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1 IHepiinqyn

H mapovoa perém e€étace tov dwopecorafntikd poro tov (epyaclakdv Kot
TPOCHOTIKDV) TOPOV TOV VPIGTAUEVOV GTNV GYECT OVAUESH GTN CLUVOLCONUATIKY
VONHOGUHVI TOV MYETH KOl GTNV EPYUCLOKT OECUEVGT Kol ATOS0CT] TMV VOIGTUUEV®OV.
Ov vroBéoeic g épevvag eetdomnkav avdipeso oe 38 mpoictapévovs kol 56
VOLOTAUEVOVS TPV ONudctov vanpeowdv. Ta oamotedécpata emiPePaiovocav v
OeTIKn oYéon HETOED EPYACLOKNG OEGEVGNG KOl EPYUCLOKTG ATAd00TG, KAOMS Ko TN
BeTIKN OoYEON TOV EPYAGIOKADV (AvaTPOPOSITNON) Kol TOV TPOCOTIKAV (0ts10d0&ia,
QUTETAPKELR) TOPOV LLE TNV EpYOclokn déopevon. Xe avtifeon pe tig TpoPfréyels, ta
amotehéopato dgv  emPefaincov Tov SlopecolafnTikd poOAO TG EPYACIOKNG
déopevong omv  oxéon wOpwV Kol amddoong Tov  gpyalouévov, ovTE  TO
dwpecorafntikd polo TV TOPp®V  (EPYUCLOK®DV, TPOCOIIKOV) OTNV OYEON
GUVOLGOHNUOTIKNG VONUOGUVNG NYETN KOl €pYaclakng déopevong volotapévov. Ta
mapandve aroteléopato oyoAtdloviar. H épevva avt) ocuvvdodaoce dedopéva amod
NYETES KO VPLOTAUEVOLGS, Kol Elval amd TIg TPMOTEG Epevveg Tov e&etdlovy aVTEG TIg
oyéoelg otov eEMViKO TAnbvoud. Ta amoteAéopota g épevvag emPefardvouy o€
peydro Padbud v Bewpio g epyaciokng déouevong (Bakker & Demerouti, 2008),
Kol yevikebovv  mpomyovpeva amoterécpato (Bakker & Xanthopoulou, 2011;
Schaufeli & Van Rhenen, 200&tov eAinviko minbuvoud avéavovtog tnv eEOTEPIKN
gykopotta. H pedlém avt) cuvéPfaire otnv Katavonon tov Topaydviov EKEVOV IOV
001MyovV T0VG £pyalopévoug 6e VYNAL eiTEd EPYAGLUKNG OEGUELONG KAl ATTOOOGNC,

GUUPBAAAOVTOG e AVTO TOV TPOTO GTNV AVATTVEN TG evnuepiog TV epyalopévoy.

Aéleic KAewdid: epyaclokn OEGUELON, EPYOUCLOKY] OTOO0GN, TPOCMOTIKOL TOPOL,

EPYOGLOKOL TTOPOL, GLVALGONLOTIKY] VON|LOGUVT



2 Ewayoyn

Yndpyovv moALéC HEAETEG TTOL ATOJEIKVOOLV TN OETIKY] CLGYETION AVAUEGO
ot ovvalodnpotiky vonuoovvn (EN) Tov NYETOV Kol TV €PYUCIOKN ATOS0CT TV
gpyalopévov (Bass, 1990; Dansereau et al., 1995; Fisher &adsy 1988)ITapora
avtd oev sivar yvowotd axdpo yti ovpPaiver avtd, moég eivar dniadn ot
YOYOAOYIKES dlepyacieg mov eEnyovv yiati 1 IN tov nyetdv avidver v anddoon
Tov gpyalopévov. Xt mpoomddsia va €Enynbovv ot unyavicpol Tov S1KaloA0oyYoLV
TNV TOPATAVED GYECN, N Tapovca Epevva eEetdlel mhg 1 XN TV nyetdv ennpedlet
TOVG EPYUCLOKOVG TOPOVS, TOVS TPOGMTIKOVS TOPOLS KAODS Kol TNV JEGUEVCT TOV
epyalopévaov. [ponyodueveg épevveg £0ei&av OTL TOGO 01 TOPOL HGO Kal 1 dEGUEVOT
ovvodovtar Oetikd pe v omddoon kar pmopovv va tnv eEnynoovv (Bakker &
Demerouti, 2007; Bakkker, Demerouti, & Verbeke 200acey & Schneider, 2008;
Xanthopoulou, Bakker, Demerouti, & Schaufeli, 20QdE aAia Aoy mpoteiveTan
OTL 01 TPOGMOTLKOL KOl 01 EPpYOsaKol TOPOL TV £pyalOpEVMOV TOV EVIGKVOVTAL KUPIMOGS
og mepPdirovto pe nyétec pe vymin EN mbavac vo e€nyodv yati ol pyaldpevor
etvat deopevpévol Kot 0odidony 6To HEYIGTO TMV SLVATOTHTMOV TOVG.

[To ocvykekpyéva, otdéX0c TG Tapovoas HeAETNG eival va gpevvndel o
SLECOAUPNTIKOG POAOG TOV TOP®V GTN GYECN OvAUESH 0TV ZN TOV MYETOV Kol
otV epyactakn déouevon tav epyalopévav, 1 otoia odnyel 6g KoAvTEPT 0TdS00T).
Ot nyétec pe xapakTnPLoTikd vYnAng XN £xouv TV 1KovoTnTo Vo, aloloyodv 1060 T
O Tovg cuvalsHfuoTa 6Go0 KOl TO GLVAICONUATO TOV GAA®V, KOODS Kol TNV
wovotnta  vo xepifovtar kot voo  pvOuifovv 1o cvuvaicsHnuate avtd (Mayer &
Salovey, 1997)JEyovtoc avtd to YopaKTNPIOTIKA, Ol YETEC LWITOPOVY VA, 001YGOVV
TOVG £pYalOIEVOVG TOVC OE DVYNAG EMIMEDD EPYAGIOKNG OEGUEVONG EVKOADIVOVTOG
mv dnuovpyia mOp®V péco ot1o gpyaciokd mepPdilov. ' mopddetypa, ot
epyalopevol givar mOovo va Pubvovv vynAodtepn VIOCTNPEN OTOV Ol MYETES TOVG
yapokmnpilovror amd XN. Avtd éxer o¢ amotéleoua ot epyoaldpevor pe vyYnAd
emimedo epyaclokng déopevong va  divouv Tov KoADTEPO €0VTO TOVE GTNV EPYACIQ
1000 o€ YVooTikd 000 katl cvvalcOnupotikd eninedo (Dansereau et al., 1995; Kahn,
1990) ka1 va  odnynbovv oe OeTIKd AMOTEAEGUATO, OTMG 1 LYNAN €PYOCLOKN

amodoon (Macey & Schneider, 2008).



2.1 Epyoocwkn Aéopevon ko Epyaciwokn Arodoon

H epyacioxn amddoorn, apopd CUUTEPLPOPES TOV £YOVV VO KAVOLV LE TO
TEXVIKO KOUUATL TG EPYOGING, TTLO GLYKEKPLUEVO OLPOPA TIG CUUTEPLUPOPES EKEIVEG TTOV
oyetiCovtar pe v dieknepaioon Tov kaOnkdvtov mov  avotifevior oTovg
epyalopévoug (Goodman & Svyantek, 1999t epyalopevor deopevoviol GTIG
TOPATAVED GCUUTEPIPOPES Kol GLUPAAOVY 6TOVG Opyavmolakovg otdyovg (Bakker &
Ball, 2010).Zvopeova pe toug Schaufelikar Bakker (2004)n epyoaciaxn déopgvon
opileton mg pio etk cLVGONUATIKN KATACTAOT TV EPYOLOUEVOV OTEVAVTL GTNV
epyacio m omoio yapaktnpiletar amd oBévog, agocinomn, kol amoppoenon. To
60évog yapaktpiletor amd LYNAG ENITEdA EVEPYELNS, TPOGAUPLOGTIKOTNTA, TPOoBu i
KOl €OV okoua kot og dvokoreg kataotdoels (Schaufeli, Bakker, & Salanova,
2006). H agoocinon yapaktmpiletar omd pio 1oyvpf EUTAOKN TOL OTOUOV UE THV
gpyacio tov (Schaufeli et al., 2006H amoppogpnon yapaktnpiletor amd pio TP
CLYKEVIP®OTN Kol euTuyio. Tov atopov otov epydletar (Schaufeli et al., 2006).
Youpwva pe tov Kahn (1990)n déopevon odnyei toug epyalopévoug va divovv Tov
KOADTEPO €AVTO TOVG OE GMUATIKG, YVOOTIKO Kol GUVAICONUATIKS ETITEDO.

[Ipdopateg épevveg Exovv  deiel 0Tt o1 dsopevpévol  gpyaldpevor
yapokmnpilovror amd Oetikd cvvousHiuoata kot avtd mbavd va eényel kol v
avénpévn amodoon tovg (Schaufeli & Van Rhenen, 2006zxmg mapatifetar 6toug
Bakker & Demerouti, 2008)ITio cvuykekpyéva ta decUELUEVO GTOUN GUVHOMG
evtomilovv og peyalvtepo Pabud Tig epyaciakéc sukatpieg, Pondave tovg dALovg Kot
yapoktnpilovrar amd vynAid eminedo avtonenoibnong Kot aictodosiog. TOpUE®vV e
mv Bewpio TG dievpuvong kat dounong tov Betikdv cvvarsbnudrtov (Fredrickson,
2001 6mwc mopotifetar otovg Bakker & Demerouti, 2008)gvykekpipéva Ostikd
cvvaucOnpota 6T eivar N xapd, To EVOPEPOV, Kol 1)  IKAVOTOINGM £YOLV TV
KovOTNTO. Vo SIELPVVOVY TOVG  TPOCMOTIKOVS  TOPOLS TOL ATOHOL OIS V1o
Tapadelypo TV atetodo&io Kot TNV auTemdpkeld Tov. [ mapddetypa, 1o evolapépov
Tov otopov mpokaiel embopio Yoo €€epevvnom, Yo AEOUHOi®OTN TOV  VE®V
TONPOPOPLOV KoL Y10 AVATTUEN UE OMOTEAEGUO TO GTOMO, VO 0dNYEiTal 6 VYNAL
eMimed0 TOPAYOYIKOTNTAG KOt A0,

[Iponyodueveg épevveg €xovv amodeifer tn Ostikn oyxéon déopevong Kot
amodoong. T mapddsypo, oe pic peAéT 7OV TPAYHOTOTOMONKE UETOED
gpyalopévov g OMavdiog (omd  dSapopetikd  emayyéhpoto) Ppédnke o1t 1

gpyaclakn déopevon oyetiotnke Betikd pe v anddoon. (Schaufeli et al., 2006).
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Emiong, ouv Bakker xou Xanthopoulou (2011)rpayupotomoincav pio pehétm pe
ovppetéyovieg 105 devbuvtég ko 232 daokarove. H perétn oot €dei&e otoTioTikd
ONUAVTIKEG OETIKEC CLUGYETIGEIS AVALESTH GTNV EPYACLOKT OEGUEVLCN TOV OLELVOVVTHOV
Kol otV gpyactakn amddoorn tovg (cvppova pe v PBabporoyio tov S0cKAA®V
t0v¢). [To ovykekpiéva, ot decpevpévol devbuvtég eiyav vymin Padbuoloyia otnv
amddoon evtdg porov. Emiong, copowva pe peréteg n déopevon oyetiCetar Oetikd pe
v vyeia tov epyalopévav, Kot outd mlavov va epunvedel v PeATiopévn anddoon
tovg. o mopaderypa, ov Schaufelikor Bakker (2004)édei&ov OtL o1 decpevpévol
gpyalopevolr  yopakmpldtav amd AYOTEPOVS TOVOKEPAAOVG, KOPOLOAYYELNKA
TPOPANUOATO KOl GTOLOYOTOVOVS UE OTMOTEAEGHO 1) ATOd0CT| EVIOS POLOVL va. gival

Beltiopévn. Me Baon ta mopoamdve St TuTOVETOL 1] TUPAKATO Voo

Yno6eon 1: H gpyaciaxn décpevon oyetiletal OTIKA e TNV EPYACLOKT ATOSOGN.

2.2 Epyaocwkoi topot ko Epyaciakn Aéopevon
[Towol eivar dpmg ot mapdyovieg TOL SWUOPEAOVOVV TN OEGUELOT TOV

gpyalopévov; Ov Bakker ka1 Demerouti (2008%iomictwoay 6tL o1 6T0Vd0IOTEPOL
wpofrentikol Topdyovteg TG OECUEVONG €lval Ol €PYOCIAKOL KOl Ol TPOCMTIKOL
nopot. Epyacioxoi mopor opiloviar ®¢ ol COUATIKES, KOWMVIKES 1| OPYUVOTIKES
dloTAoES TG epyociag, Ol omoieg CLUVTEAODV OTNV EMTELEN TOV EPYACLUKMV
oTOY®MV, OTNV UEIMON TOV EPYUCIOKOV amolTHoe®V (Kot TOL oXeTI(OUEVOD PLGIKOD
KOL YOXOAOYIKOoD KOGTOVG TOL £pYolopéVov) Kot oV €mitevén TG TPOCMIIKNG
avantoéng kot pabnong (Bakker & Demerouti, 2007)H xowmvik vroctipién
TPOEPYOLEVT ATTO TOVS GLVAIEAPOVG KOl TG TOVG TPOIGTAUEVOVG, 1] AVATPOPOSOTNON
KOUL 1] 0DTOVORIO OTOTEAOVV LEPIKA TTOPASEIYLLOTA EPYUCLOKADV TOPMOV.

Ot epyociokoil mOPOL GOUE®VL UE TN SOIKAGIO KIVTP®Y TOL HOVTEAOL
EPYACIOKDV OTOLTCEOV-TTOP®V UTOPOVV v 0dNyNoOoVV ToV £pYUlOUEVO GE VYNAN
epyacokn 6éopevon (Bakker & Demerouti, 2007J0t epyociakoi Tdpol Hmopovv va
ToiEovV 10 POLO EGMTEPIKOD KIVTPOL. AVOADTIKOTEPA, OL TOPOL EYOVV TNV IKAVOTNTA
vo. ekmAnpoocovy Pacikég avOpamveg avaykeg (Deci & Ryan 198%nmg mapatideton
otovg Bakker & Demerouti, 2007rwg givarl n avaykn yio cvtovopia, 1 avayKrn Tov
VO OVIKEL KAVELG KAov, Kot TEA0G M avdykn Yo emdpkela. [a mopddstypa, pe v
KATAAANAT avaTtpo@oddTnon evicyDeToL 1| LAONoN Kot e avTd TOV TPOTO awEAveTOL

KOl 7] EPYOCLOKT ETAPKEL, MG €K TOVTOL KOl 1 €pyaclakn décuevon. Emiong ot



gpyocwokol moOpol pmopovv vo moifovv kol to poho  e£@TEPIKOV  KIWATPOVL.
AvoloTikdtepa o€ epyaoIOKE TEPPAAAOVTO EUTAOVTIGUEVO E EPYOGLOKOVS TOPOVS
etvat dvvato va emtevyBovv pe emrvyio Kot o1 epyaciakoi otoyotl. ['a mapddstypa, 1
avaTPOPOSATNGN TOV ATOLOL ALEAVEL CNUAVTIKE Kot TNV TOAVOTNTA V. EMTELYOOVV
ol gpyootakoi Tov otoyol (yoti o dtopo Ba yvopilel ti mpémel vo kavel yo va
TeTOYEL TO 6TOYO TOV), UE OMOTELEGHO Vo 00N yNBel o€ VYNAG emineda EPYAGLOKTG
déopevonc. Epyaciaxol mopolr Aowmdv OmmG eivar 11 KOWOVIKY] VTootnpidn, 1
avaTpoPoddTNon TG omddoomg, Kol 1 avtovopio. 0dnyodv tovg epyalopévoug (gite
HEGM TNG KOVOTOINoNG TOV PACIKOV OVOYKOV TOVG, €IT€ HECM TNG EMITEVENG TOV
EPYUCLOK®V TOVG 6TOYMV) o€ gpyoctakn déopsvon (Bakker & Demerouti, 2007).

Youpwve pe v Osmpic g kowevikng cuvvailayng (Cropanzano &
Mitchell, 2005)6tav o1 epyalouevor epyalovial o€ Evo TePIPAALOV TOL TOVS TAPEXEL
gpyactokove mopovg (avtovouia, Kowwviky vwoothpiEn ka) ToTe ot idtot vimbovv
VIOYPEDMUEVOL VO, OVTATOOMGOLY TOLG TOPOLS avTovc. 'Evac Tpodmog avtamddoong
etval HECO TNG EPYACIKNG TOVG OEGUEVOTG. LOUP®VO LE TNV Bewpla dTpnong
nopov, (Hobfoll, 2001) to dropo cvvnbmg mpoomabel vo GLYKEVIPOGEL KOl V.
TPOOTOTEVCEL TOVG TOPOVLS TOV £YEL NON OMOKTNOEL, KOl EMTAEOV Yo V.
OMUIOVPYNAGEL VEOLG TOPOVS EMEVIVEL GTOVG TOPOLS oV NOM €xel.  H epyaciokn
déopevon opileton oG pio KOTAGTACT GOUE®VA [LE TNV OO0 Ol EPYACLAKOL TOPOL TOV
aTopov vrepPaivovy Katd TOAD TIG EPYUCIOKES TOV OTOLTNOELS. LVVETMS T GTOLLO TO
omoia. yoapaktnpilovtar amd VYNAY epyaclokn OECUEVOT], Apa Kol LYNAODHS
EPYACLOKOVS TOPOLG UTOPOLV VO EXEVOVOOVV TOVG EPYACLAKOVS TOLG TOPOVS ME
T£TO10 TPOTO, MGTE Vo 001N YNOOLV G BETIKE OMOTEAEGLATO OTTMOS Y10 TOPAOELY O OE
vynin epyaciokn arodoon (Macey & Schneider, 2008).

O1 Mauno, Kinnunenxat Ruokolainen (2007pe pio paxpoypovio épevva
(duapxelog 2 €tdv) peréTnoav To. OiTloL TNG EPYUCIAKNG OEGUELONG. TNV £PELVO.
ovppeteiyov 409 dropo mpoowmikd vyeing. To amotedéopata €d6siov OTL Ol
epyaciokol moOpolr amotelovoaV  TPOPAETTIKODS  TOPAYOVIEG 1TNG  EPYACLOKNG
déopevonc. Emiong, mpayuatomodnke o €psvva avapeco oe 208 dievbuviikd
otehéyn pog OMOVOIKNAG €TOIPEiog TNAETIKOWVOVIDV CYETIKA UE TNV EPYOGLOKN
déopevon (Schaufeli, Bakker, & Van Rhenen, 2009} amoteléopata tng £pEVVOG
TOVG OV GLUTEPIAAUPAvVE dVO HETPNOES OTN OldpKkel evdg £Tovug  €oe1&av OTL Ol
gpyacilokol moOpol  amoteAoVoOV  TPOPAETTIKODS TOPAYOVIEG TNG  EPYUCLOKNG

déopevonc. AvalvTikdTtepa, GUYKEKPIUEVOL €PYOCIUKOL TTOPOL OTMOC M KOWMVIKN
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vroot)pign, N ovtovopio, o1 evkalpieg pAONoNG Kol avATTLENG Ko M
avaTPOPOSOTNON amdd0oNS amoTELOVGOV OETIKOVC TPOPAETTIKOVS TTOPAYOVTES TNG
EPYACLOKNG OECUEVLONC.

O1 gpyaciakol mopot mov Ba peretnBodv oy Epevva vt givai: 1 cvTovopia,
N KOWMVIK VLTOGTNPEN, Kot N avatpoeodotnon tov gpyalouévov. Il
GUYKEKPIULEVA, 1 TTOPOVGO EPELVO APOPA TOVS EPYOLOUEVOVG GE pia aveEaptnTn opyn
LE OVTIKEIUEVO TIG TNAETKOWVOVIEG Kol 0 2 dNUOCLEG VIINPEGIES LE AVTIKEIUEVO TNV
dweipton Mpévog Ko Tig vanpecieg Kabapiopov kot avakvkhwoong ovtictorya. H
aveaptnn OoKNTIKY apyn M omoio efetdleton €xel v MO apUodOTNTO VO
EMOTTEVEL  OAOVG  TOLG  TNAETIKOLVOVIOKOVG OPYOVIGHOUS GULVETMS 1  TOPOYN
OVTOVO UG GTOVG VITOAANAOVS £TCL MGTE VO EMTEAEGOVV TO. KOOTKOVTO TOVG KOl TOVG
€101KOTEPOVG GKOTOVGS TG VINpeciog sivar kabopiotikng onuaciog. Exiong, n mapoyn
VTOOTNPIENG €lval OMUOVTIKOG TOPOG Y10, TO GUYKEKPIUEVO €PYOCLOKd TEPPAILOV,
Omov 01 gpyalOUeEVOL £PYOVTOL AVTILETMOTOL UE VYNAEG OOLTHCES KOl KOTOYYEMES
moMtdv. Téhog, opsihel va avayvopilel kot va avatpo@odotel TNV KaAn amddoon
TV epyalopévav, TPoKaA®VTAS KIvTpa G aVTOvS Yo Vo cvuveyicovy. Ta mapamdvem
1oYVLOVV KL Yo TIC 000 INUOGIES VANPEGIES TOL GUUUETEXOVY TNV peAéTn avTn. [To
GLYKEKPIEVA, Yoo TO NOUIKO TUNUO TNG VANPEGING OV £YEL OVTIKEILEVO TNV
dwaxeipion Tov MUEVOG, M EVOT TOV GLYKEKPIUEVOD emayyéApatog (Siknyopog) sival
GTEVO GUVLEAGHEVT LE TNV avTovopia Kot TV evldppuven yio tpotofoviia. [ tnv
ONUOCIO VINPEGI e AVTIKEIPLEVO TV KaOopldTNTa, 0 £pYalOUEVOS Elval ONUAVTIKO
vo. dovievel oe éva TEPPAAAOV TO 0moio TOv TaPEYEL VIWOGTNPEN AO TOVG
GUVAOEAPOVS, AVTOVOUID KOl OVOTPOPOSHTNGT| TPOKELLEVOD VO, VILAPYEL CUVEYELD LE
v 1010 evépysln, o€ €va 1060 dVGKOAO emdyyeipa. Me Bdon Ta mopamdve yuo T
OYECT EPYACLOKMOV TOPMV KOl OEGUEVONG KOl TN GITOLONLOTNTO TOV GUYKEKPIUEVMV
EPYOCSLOKOV TOP®V YL TOVS £pYaloOpeEVoVS mov e€eTdlovTal GTNV TOPovGH £PEVVa,

STLTTAOVETAL 1) TAPOUKAT® VITOOEST:

YnoOeon 2. Ouv epyoociokoi mopor (cwtovopia, Kowwvikny vmootipién,

avatpo@oddtnon) oxetifovral OTIKG e TV EPYACLOKT dECUEVOT).



2.3 Ipocomukoi I[Iopor ko Epyacioxi Aéopgvon

[Iépa amd tovg epyaciakohs TOPoVS, 0 deHTEPOG 1GYXVPAITEPOS TPOPAETTIKOG
mapdyoviag Yoo TV €PYaclokn déopsvon eivor ol mpocmmikoi mwopol (Bakker &
Demerouti, 2008)01 npocmmikoi wépor opilovtar w¢ ot BeTkES avToaloloyNoeLg
TOV OTOUOV Ol Oomoieg OYeTilovVTal UE TNV TPOCUPUOCTIKOTNTA KOl OPOPOvV TNV
aicOnon Tov ATOHOV GYETIKA e TNV KAVOTNTO TOL VO EAEYXEL KOl VL ETOPA GTO
nepifdriov amoteheouatikd (Hobfoll, Johnson, Ennis, & Jackson, 2003;
Xanthopoulou, Bakker, Demerouti & Schaufeli, 200H. avtendpkela, kot 1
alo0d0&ia etvar o1 Tpocomkcol TOpot, ot omoiot Oa peietnBodv oty epyacio avtr. H
aVTENMApPKED aeopd TN memoibnomn TOL ATOHOL YL TNV KAVOTNTO TOL VO
aVTILETOTI(EL KOl Vo gAEYYEL GULYKEKPUYEVEG KOTAOTACEL; TOL TEPPAALOVTOC
(Bandura, 1989). H aiocwodoia agopd tnv Tdomn Tov otOpov vo. moTelel, Ot
yvevikotepa Oa Prboetl Oetikég epmepieg oty (on tov (Scheier & Carver, 19851
OeTikég  ALTOOEOAOYAGES  amoTEAOVV  TPOPAENTIKOVG — Tapdyovteg  Oetikdv
OmOTEAEOUATOV  OM®G  €ivor 1M oToxoBETNOoN, 1 EMAYYEALOTIKY], TPOCMOIIKN
wovomoinon k.o. (Judge, Van Vianen & De Pater, 2004volvtikdtepo 660
VYNAOTEPO €lval To EMIMESN TOV TPOCHOTIKOV TOPOV TOV OTOUOV, TOGO VYNASTEPA
etvat kot o emimeda avTocePacod TOv, He OMOTELEGHO TO GTOUO Vo Prdvel VYNAA
emineda cupeoviag pnetalld Tev embuunTdV ToV GTOHYMV Kol TOV GTOX®V oL 0Qsilet
vo.  mpaypatonomost (Luthans & Youssef, 2007)[a dropo mov Pudvovv vynid
eminedo. oVUE®VING HETA) TOV TPOCOTIKAOV GTOY®V TOVG KOl TOV OQPEIMOUEVOV
OTOY®V TOVLG, EYOLV €0MTEPIKO KIVITPO Vo EMOIOKOVV TOVG GTOYOLS TOLG LE
OTOTEAEGLO. VO, KATOANYOLV GE DYNAQ emimeda epyaclokng wkavomoinong dpo kot
gpyactokng 6éopevonc. (Judge et al., 2004).

Ye pio pelétn tov Bakkerxor Xanthopoulou (2011gpevvhbnke n oyéon
aVAUESD GTOVG TPOCMOTIKOVS TOPOLS Kol GTNV €pyacilokn oécuevorn. H €psvva
TPUYLATOTOONKE 0 GyoAelo Ko TO cuykekpipéva pe yovaikeg devbovipieg. Ta
amoteléopato £3€1Eav OTL o1 d1evblivVIpleg ekeiveg e LYNAG ETMESA TPOCOTIKMV
TOpOV yopakTNploTay emiong Kot amd vynid eminedo epyaciokng déopevong. [T
GUYKEKPLUEVA, M TPOGOPUOGTIKOTNTO, M OVTETAPKEW Kol 1 owctodoéio avEncav
ONUOVTIKA TO EMIMESA TNG EPYACIOKNG OEGUEVONG. XOUGOVO HE TO TOPAUTOVE®

SLOTVTTAOVETAL 1) TAPOKAT® VTOOEST):
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Yn60eon 3. O1 mpocomikoi Topot (avtemdpkeia kat oiotodoin) oyxetilovran OsTikd

LE TNV EPYOCLOKT] SECUELON).

2.4 Tlépoy, Epyacroxki Aéopegvon kot Epyaciokn Arodoon

Me Bdon v mapandve BempnTikn avaAven TPOKLATEL OTL Ol EPYAGLUKOL KOl
TPOoOTIKOL TOpol TV epyalopévav oxetilovtorl BeTikd e TV epyociaKt] dECUELON
TOVG, Kol OTL 1 €pYOclokn déopevon tov epyalopévov oyetiletal Oetikd pe v
gPYACIOKN amodooT Tovc. Me Bdon Aowmdv T mopamdve oyéoelg Bo umopovos
Kavelc va vtobécel 0Tl 1 epyaclokn OEGHEVGT] pumopel va gival 0 GVVIETIKOG KPIKOG
mov eEnyel yti ot moOpor odnyodv oe kaAvtepm amodoorn. O Dansereauxoai
ovvepyateg (1995)&de1&av 0t otav évag epyalduevoc Aappdaver vroothpiEn (avénon
TOL GONUATOG OVTO-EKTIUNONG TOV, IKAVOTTOINGT] TMV OVOYK®V TOV, 0KEPULOTITOL)
amd tov Myétn tov, o epyolduevog avtamodidel avtn TV vmooTpEn  ue pia
TKOVOTONTIKT atod00T. AvTd givan mboavo va cuppaivet yoti n mopoyn vVwosTHPENS
etvat mBavo va Kavel Tov epyalopuevo va oicOdveTol TEpIocOTEPO OEGUEVUEVOS LUE TNV
gpyacio Tov Ko dpa va omodidel kaAvTepa.

SOUQOVE e TO HOVTEAO TMV OQUTIOV Kol TOV CUVETELOV NG EPYAUCLOKNG
déopevong (Saks, 2006y epyaciokn déopevon dtapecorofel avapeoa ota aitio g
Kol oTig ovvéneleg tg. Kdamown amd ta aitwa tng déopevong (Maslach, Schaufelli, &
Leiter 2001; Saks, 2006gival ta epyacloKd YOpUKTNPIOTIKA, Yo TOPAOEIYHO: M
avaTpoEOdOTNoN, M ovTovopic, M avayvoplon kaOnkOviov, Kot 1 TolKiAio
deElomtmv, 0nmg opilovtal amd T0 HOVIELD TOV EPYACIUK®Y YOPUKTNPIOTIKOV TMV
Hackmankotr Oldham (1980)Kdroteg and tig cvvéneteg g 6éopevong (Kahn, 1990;
Maslach et al., 200bnwg mopatifevtar otov Saks, 2006)sivar m gpyaciokn
IKOVOTTOINGT), 1| OPYAVOGIOKT AQOGImGCT), KOl 1| OPYOVAOGLOKYT] CUUTEPLUPOPAE  GYETIKY
HE To va elvol KAmolog «calog ToMTNG». ZOUemVE AOOV e TO LOVIEAO TMV ULTUDV
KOl TOV GUVETELUDV TNG OECUEVONG, 1) EPYUCLOKY dEGELON drapecolaPel avapesa GTa
EPYUCLOKG YOPOUKTNPLOTIKG (TT.). GLTOVOiN, OvVATPOPOSOTNOT, VITOGTAPIEN) KOl GTNV
EPYACLOKT TKOVOTOINGT KOl OPYOVMOGLOKT 0EGIEVCT] TOL TOOVO VAL 001 YOUV KOl TNV
EPYACLOKT ATOSOGT).

Eniong, ocdpemvo pe to povtého g epyaciokng décpevong tov Bakkerkat
Demerouti (2008),n epyaciokn déouevon dapecolofel avipeon GTovg mOPOLG

(epyaociokovg, Tpoocmmikove) kol oty anddoon. To mapomdve poviélo otnpiymke
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oTN 61001KaGT0, KIVATP®VY TOV HOVIEAOD TOV £pYaclakdV arotthoewv-topav (Bakker
& Demerouti, 2007). ITio ovykekpéva, ot gpyactokoi mopor  (avtovouia,
avaTPoPodATNOT 0TAS0GT G, KOWMVIKT VTOGTAPIEN K.0.) ©¢ pio dtuditkacio KvTpmV
00Myovv tov epyalOUeEVO GE DYNAY £PYOCLOKT OEGLEVCT] KOl GUVETMG KOl GE VYNAN
gpyacilokn amddoon evtog polov. Emiong, evd vmdpyst pio apotPaio cvoyétion
AVALESH OTOVC EPYOCIUKOVE Kol TOVG TPOCMOTIKOVG TOPOVG, Ol TPOSMTIKOL TOpot (
.Y ao10d0&ia, ovTemdpkeln) omoTeEAOHV aveEApTNTONG TPOPAETTUKOVG TOPAYOVTES
™m¢ epyactokng déopevong (Xanthopoulou et al., 2007 epyaldpevol howmov e
VYNAG eminedo 0101000Ei0C Kol OVTETAPKELNS £XOVV TNV TKOVOTNTO VO EVEPYOTOLOVV
TOVG EPYOCIOKOVG TOVG TOPOLS Kot vo  yopaktnpilovtar amd vynAd eminedo
epyactokng o6éouevong (Bakker & Demerouti, 2008kot cuvendg Kot amd LYNAQ
emineda epYOSIOKNG omdO0oNC.

[Tponyovueveg £pgvveg £xovv VITOoTNPIEEL TN SUUEGOAAPNON TG EPYACLOKNG
OECUEVONC OT GYECT] TOPMV KOl ATOS00NG. L€ Eva KEVTIPO KANoewv piog OAaVOTKNG
ETAPEING TNAETIKOWOVIOV EQOPUOGTNKE TO HOVIEAD TMV EPYUCLOKADV OTOUTHCEMV-
nopov (Bakker, Demerouti & Schaufeli, 2003vppova pe ™ dadikacio KvnTpOV
TOV HOVTEAOV, Ol EPYOCLOKOL TTOPOL GTOTEAECAV TOVG HOVASIKOVG TPOPAETTUCOVC
TOPAYOVTEG TNG APOCIMONG KOl TNG OPYAVOGCIOKNG dEoUEVONG Ol omoiotl oyetTilovtal
fetikd pe v amodoon tov gpyalopévov. Emiong oe pio pehét tov Xanthopoulou,
Bakker, Heuven, Demeroutin Schaufeli (2008)ie cuppetéyovieg 44 agpocuvodong
Bpébnke O6TL N epyaciakn GECUELON SLOUECOAAPNCE AVALESH GTNV OVTETAPKELL KO
otV amodoon tov epyalopévov. Emmiéov 1 cuvadehoikn vmootipiEn Ppédnke va
&xel pia éppeon emidpaocn oty amddoomn tov epyalopévoy HEGM TNG EPYACLOKT TOL
déopevong. Emiong, oe pio pelét tov Bakkerkot twv cuvepyoatdv tov (2004),6mov
EQUPUOCTNKE TO HOVIEAD TMV EPYACIOKDV OATOITHOE®V TOpmV Ppébnke Ot o1
EPYACLOKOL TOPOL LEG® TNG EPYACLUKNG OEGLEVGTG, ATOTELOVY TOVE TLO GNUAVTIKOVG
TPOPAETTIKOVG TAPAYOVTIEG YL TNV oGO0 TOL gpyalopévov. ZOUE®VO UE To.

TOPATAV® OLALTVTTOVOVTOL Ol TUPUKAT® VTOOECELS:

Yno6eon 4o H epyaciokn déopevon dwopecohafel otn oyEon epyasiak®v TOpmv
Kot amdd0omG.
YroOeon 46 H gpyaciaxn déopevon dapesolafel 6T 6YE6N TPOSHOTIKOV TOP®V

Kot adS00mG.
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2.5 H XvuvoisOnpatiki] Nonpootvvy tov Hyéty

[Iponyovpeveg épevveg Exovv emPePatdoEL T GTOVIAIOTNTO TOV TPOCHOIIKDOV
KOl €PYOCLOKAOV TOP®V Yo, Tn OEGHELST Kal amodoot tov epyalopévov. TTapdia
avtd ot épevvec O AapPdvouv Eva ONMUAVTIKO TAPAYOVTIO TN SWUOPP®OOT TMV
TOpwV TV gpyalopévmv, Onhadn tov NyETH. XNV Tpocmddeia vo KaAveel avtd To
Kevo ot PMoypaeia n mapodoo Epgvva €xel 6TOYO Vo €EETACEL TMOG 0 MNYETNG Kol
ovuykekpéva N XN Tov Ny€tn uropet va emNpedosl ToVg TOPOVG TV ePYALOUEVMV
KO KOTO GUVETELD, TN OEGUEVOT KOl TNV ATOS0GT| TOVG.

H XN mpoocdiopiletor evvoloroyikd o¢ «uio. vTokaTnyopic TG KOW®MVIKNAG
VONUOGUVNG oL TEPIAaUPAvVEL TNV WKavOTNTO TOV OTOHOL Vo avayvopilet kol vo
dwkpivel To ooOHfUOTO KOl T CUVOIGONUOTO TOL €0VLTOV TOV, KOl TOV GAAOV,
TPOKELUEVOD Vo, kaBodnynost T okéyn tov kot Ti¢ tpaéeig tov» (Salovey & Mayer,
1990:189).And tov mapamive opiopd g XN givar eavepn N enidpacn ™ oToV
topnéa ¢ epyaciag. H epyacia kabbg kot o1 6TAGELS KOl GUUTEPLPOPES GE GYECT LLE
avt (6mog déopevom, amddoom, epyaclakoi wOPOL) €ival CNUAVTIIKG Yo TNV
ECMTEPIKT 1GOPPOTIOL TOV ATOUOVL, KOODS TO ATOpO &ivol vIOXPE®UEVO Vo
KOTAVOADVEL TIG TEPIGGOTEPEG DPEG TNG MUEPAS TOL GTO EPYUCLOKSO TOV TTEPIPAAAOV
(Kagétoog, 2003).’Eva nyétng mov yapoktnpiletoar omd vynkini XN mpoympdet Evo
frpo PTpooTd Kol EVEOUATMVEL TOAD O EVTOVO TO GLVOIGHNUO GTA TPOGHVTA TOV
Yopic vo pével pdvo oto epyactokd tov kabnkovto (Boyatzis, Coleman, & McKee,
2007). O nmyétc pe vynhn N gvepyomolel TOVG VOIOTAUEVOVG TOV Y0, VO, TOVG
odnynoel 6to va ddGovv Tov KaAvTepo gavtd Tovg (Boyatzis et al., 2007J0 nyég
AOAV €yl TV IKOVOTNTO VO EVEOUATAOGEL TNV XN GTOV TPOTO OV CKEPTETOL KoL
OTOV TPOTO OV Opa. MOTE Vo KATaPEPEL va. omokTnost Opapo. (Boyatzis et al., 2007).

H ocuvaleOnpotikny vonuoovvn arotedeitot omd T66€P1G SIOTAGELS Ol OTOIEG
givar. M ovtoaSlohdynon tov  cuvvocOnudtov  (AAY), n  afioynon ToV
cuvalonuatov tov dAhov (AXA), o xepiopog (xpron) tov cvvaicHnpdtov (XX)
Kot 1 pvOuon tov cvvasbnudtev (PX) (Mayer & Salovey, 1997 H AAZX, sivaw n
KAVOTNTO TOL ATOUOL VO KOTAVOEL TO, TPOGMOTIKA TOL cuvausHnuata. Mésa amd tnv

KOTavonon TOV TPOCOTIKAOV GUVAICONUAT®V TOL 0 NYETNG OLEVKOAVVETOL TOGO GTIG
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Kkpioelg Tov 660 kot ot ANyYn amopdoewv. ITo cvykekpyéva, avoayvopilovtag o
nyétg v Betikn Tov 8140eom dnwc o evBovolacuds Yo Tapddelypa, sivol Thovo
vo, ddoel pkpotepn Popdro oto AdON (Ta SIKE TOV Kot TOV VPIGTUUEVMY TOV) Kol
ota TpoPfAuaTe Tov. ATO TV GAAN TAELPd, avayvopiloviog TNV  apVNTIKN TOV
duabeon 6TmG TO Vo givail GE GVYYLOT, Eival O TOAVE VO ETIKEVIPAOVEL TNV TPOGOYN
TOV 070 TPOPANUATO. ZVVETMG TPOTOV AGPEL KATOW ATOPOCT O MYETNG LE VYNAR
YN oosikel vo. happaver veoyn Tov kot ta cvvaicHnpoto tov (Isen, Daubman &
Nowicki, 1987).

‘Evag myémg pe vynin EN éxet v wavotnta. vo. avTIAapPaveTol o
cuvausOnpata Tov dAAoV, Kabdg Kot va ovayvopilel Toug Tapdyovieg EKEIVOVE TTOV
kobopilovv ta cvvarsOnuata tov dAlov (George, 2000)Av yw mopddetypo M
apyIKn ovtidopacn tov epyalopévov 6TV avaKoivewen Tov MNyETN TOL Y10 EMKEIEVES
alhayéc eivar 0 @OPoOg Kol TO Ayy0G, O MYETNG OV OVTIOPA UE KOTavONnon oTnv
avTidpaocn ovthy Qaivetol vo €Yl EMYyVMOOTN TOV Topayoviov mov Kobopilovv ta
ocvvatoOnpata (George, 20001 va givat o VTOGTNPIKTIKOG.

Ot nyéreg pe v wavodtto XX pmopodv va TpofAéyouv Tov TPOTo Tov Ot
VOLOTALEVOL TOVG OVTIOPOVV GE S0POPEG KATAGTACELS, YEYOVOTO KOl aAAAYES Kal £TOL
gival og 0omn va yePloTohV AmOTEAEGLOTIKG TIG avTdpdoelg Tovg ovtég (George,
2000).T'w Topaderypa, o pio epyacio Katd TV omoio 0 NYETNG EPYETOL GE EMAPT LE
tov gpyalopevo tov o mpémer va dayeplotel KATAAANAG TO. CUVOIGOMULOTA TOV
epyalopévov 0AAG Kol VO KOTOVONGEL TNV OVTIOPAGT KOl TNV Omaitnon  Tov
gpyalopévov tov pécsa oe Alyo ypdvo Kail pe amoTeELecUATIKO TpOTO. MoOvo £Tot 1
epyaocio Oo pmopel vo exteheotel e emTuyio.

H PX sivan 1 wavétmma tov nyét vo eléyxel ta. cuvolsOniuota tov,
TPOKEWEVOD VO ATTOQVYEL TIG APVNTIKEG EMOPACELS TOV CLVULGONUATOV GTNV GKEYN
tov (Salovey, Detweller-Bedell, Detweller-Bedell & May 2008).01 nyéteg pe
VYNAL emimeda e VTN TV KOVOTNTO TPOocsTa.fovv va dtotnpodv v BeTikn didbeon
KOl VO, EAOYLOTOTOOVV THV 0pVNTIKY Tovg odbeon. H avbopuntn €kepacn, 1 M
VTOKPLTIKY EKQPACT] 1 1 ATOKPLYT TOV GUVOLGONUATOV amd TNV TAELPE TOL MYETN
BonBdel 6TV 0mOELYN KOTAGTAGE®Y TOV TPOKAALOVY OUNXaviot 6TOVG €pYalopuévong
tov. H woavommrta pHOpong tov cvvasHnuoatog tov nyétn  amotehel Poacucd
TaPAyovTa PioG TO0TIKNG KOWMVIKNG AAANAETIOpaoNS KOODG Uropel Vo omopovavel
T TMPOOCOTIKEG TOV OECEIC KO TIC AmOYELS Kol VO PAEMEL OVTIKEWWMEVIKE TNV

apaypotikotnta (Kagétorog & Baotldkov, 2009).And ta mapamdve yivetar cagég
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o1l To. emimedo XN Tov NYETN £XOVV AUECT) GYXECN KE TOV TPOTO OV Ot £pYulOUEVOL
avTihappavovtal to epyactokd mepPailov ONAadT TOVG EPYOCIOKOVG TOVS TOPOLS
O0AAG KOl TOV €0VTO TOVG HEGO GTO EPYACLUKO TTEPPAAAOV dNAAON TOVS TPOGMOTLKOVS

TOVG TOPOLG.

251 XN 1ov nyéT1 Ko 01 EPYUGLOKOL TOPOL TOV EPYalopnEvev

O nyétng pe 1o yapokmmplotikd g VYNAng XN e€ac@aiilel TV amattovpevn
GLYOLPLY KOl GLVOYN GTOVS VPLGTOUEVOLS TOV OTOPEVYOVTAG LLE QVTO TOV TPOTO TLYOV
napePPAcelc Tov amonposovatorilovy amd tov TehMKd 6tdY0. H wavdtnta tov nyét
VO KOTOVONGEL Kal Vo, PLdGEL To. cuvaloOnuate tov GAAov ovopdletal evouvaicnon
(Mehrabian & Epstein, 1972)H evovvaicOnon amotelel pia onpovtikn de€idomro
oV MYET pe vymAn XN mov Tov KafioTd Kove vo TapEXEL KOWVMVIKT VITOGTHPEN Kot
vo, dtatnpel BeTikég oyéoelg pe toug ailovg (George, 2000)0 nyétng mov €xel avt
TNV KOAVOTNTO OVTIAGUPAVETOL TIG OVAYKEC TGOV GA®V KOADTEPO KOl GUVETMOC
Aertovpyel avaroya. Otav o nyétng avihappdavetatl 6t o epyalopevoc tov acHdveton
OTOYONTEVUEVOS KO SIOKATEYXETAL QIO OPVNTIKA cuvolsOnuata tote Tov otnpiletl ko
tov Bonbdetl (Zhou & George 2003).

Hyéteg pe vymhf evouvvaicOnon eumvéovv eumotocvn oto UEATN TOLG,
Aertovpyohv ®¢ EUMoTOL GOUPOVAOL KOl £XOVV TNV KOVOTNTO VO cuvTtoviouv TNV
opado Tovg, dnuovpyolV GLUUAYIEG Kol OIOKOVV ETPPON Yo TNV €MITELEN TOV
otoyov (Wolf, Pescosolido & Duskat, 2002).0 nyémg &xet v wavotnto vao
avTIANEOel Ta cuvalcHNUAT TOV HEADV TNG OLAdAS TOL Kol Vo, To. KATELOVVEL TPOG
OPELOG TNG ONAdAG, OTOPEVYOVTAG EVTAGELS OV TOAVOV VO KATOGTPEPOLY TO KA
KOl TTPOKaAOVV SvokoAieg otnv emitevén tov otdyov. (Zhou & George 2003).
Emopévoc, oe éva gpyaciokd mepifdriiov mov o nyétng yopaktnpiletor amd vynid
m060otd XN gival mBavo va vrapyet £va KMo VTooTHPIENG Kol GUVAIEAPIKOTNTOG
1060 LETOED NYETOV Kl VOIGTAUEVOV OGO Kol LETAED VOICTAUEVOV. H
EKTIUNON Kol 1 VETOoTNPIEN Tov MYétn amévavilt otov epyalouevo, Ponddast tov
epyalopevo oV KOADTEPY GVTILETOMICTN TOV EPYACIOKOV ATOTHGEMY KOl OTN|
Beltimon g amddoong Tov (George, 2000).

Emiong n avayvopion g koAng amddoong tov epyalopévev, TPoKole

KivnTpa og avtovg ywa va. cvveyicovv (Hackman & Oldman, 1980 nyétng mov
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yapokmpiletor amd vynh EN dnuovpysl éva KAMpo EUMIGTOGUVIG HE TOVG
gpyalopevoug tov avabfitoviag Tovg KabnKovta Kot kabodnydviag Tovg HE Eva
AmoTELEGLOTIKO TPOTO MGTe Vo pabaivouv kot vo Bertidvovtor (George, 2000)0
NYETNG EUMVEEL TNV OPLAO0 TOL TTPOG TNV EMTEVEN GLYKEKPYLEVOV GTOX®OV OPVOVTOG
ToVG £PYALOUEVOVS TOV VO TTOIPVOVV TPOTOPOVAIEC Kal Vo dpOVV MYETIKG aveEapTnTa
amd Vv 1epapyikn tovg 0Béom (George, 2000) Me PBdaon oavtd pmopodue va
ouumepAvoLe OTL og €va gpyactakd mepPdilov mov o MyEtng £xst vYNAR XN ot
epyalopevor Ba. £xovv LYNAITEPO TOGOCTH OQVTOVORING KOTO TNV EKTEAEON TNG
gpyaciog Tovg.

‘Evag myétng pe vymin XN Pedtidvel kot dtnpsi TG oLVONKEG TOV
epyacilokol mepPdrihovtog e VYNAL emimeda, KaAMEPYEL TNV AvVATPOPOOHTNON, Kot
v BTk okéyn TS opddas Tov ®ote va amokouiletl ta péylota 1060 og EMIMESO
amodoong 6co kat og dumpocmnikd eminedo (Kapétorog & Baoihdxov, 2009). Ot
NYETEG TOL £YOLV OAVETTUYUEVN TNV 1KOVOTNTO XX, O MEPMTOGELS OTOTLYING
EMTEVLENG TOL GTOYOV TOVG AELTOVPYOVV  EVOLVAU®TIKG (0VATPOPOSOTOVV) Kot Oyl
amoBopPUVIIKE ATEVAVTL GTOVG EPYULOUEVOVS TOVG LE ATOTEAEGLA VO, TOVOLV GTO
embounto amotédespo. O nyétg pe vynin wavotnto AXA kot XX, Topakivel Toug
VPLOTOUEVOVS TOV VO EPYAGTOVY OMOTEAECUATIKOTEPO, KOl 0todotikotepo, (Grossman,
2000), 6tov o nyémg avtilapPavetor 6Tt ot gpyaldpevol tov Ogv atcOdvovTtat
KOVOTTOMUEVOL At TNV amddoon Tovs. Emiong 6tav o nyétng avtilapfdvetor 6Tt ot
gpyalopevor tov  awsBdvovtor tkovomotpévol omd TNV omdd0on TOVG, TOVG
avaTpo@odoTel Yo vo. cuveyilovv Ta gvepPYETIKA TOVG amoteléouata. 'Evog tpomoc
avaTpoPodOTNoNS mhavo va ivatl kot 1 aicOnon opapaTog Kot aroGTOANG, Ol OTTOLES
av&avouv 1o kivntpa tov gpyalopévev yo Betikd  amotehécpota. H otabepn
avaTpo@odoTon &vbappivel kot Ponbd v dueon arkoyn. O nyémg Aowmdv
Lertovpyel pe Oetikd tpoémo otV amoteecpoTIKOTHTA TOV gpyalopévav tov. (Zhou
& George, 2003)Xvvenmdg nyéteg pe vynini XN £xovv TV tKavOTNTO VO, STULOVPYOVV
ePYACIOKE TEPPAAAOVTA e VYNAOVS  €PYOCIIKOVS TOPOLS. ZVUPOVO LE TO
TOPOTAVO SALTLTOVETOL 1 TOPAKATO VTGO

YnoBeon 5: H XN 100 nyét oyetiletor OTikd e TOVG £PYOGIOKOVG TOPOVG

(awtovopia, KOW®VIKA VTOGTAPIEN, AVATPOPOIITNGT) TOV VPIGTUUEV®V TOV.
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2.5.2 XN nyétn kol TpocoTKoi Topor epyalopivev

‘Eva amd o yapoknpiotikd tov nyétn pe vynAan XN eivat 1 ikavotnTo Tov vo
dnuovpyet pio cuvoreOnuotiky cbvoeon pe Tovg epyalopEVons ToV Kal IE TOV TPOTO
avtd Bo pmopel va vidoet Tig avaykeg tovg (Boyatzis et al., 20070t nyéteg  £xovv
NV KavoTTa Vo EEY®picouy avAalese GTov avBOpUNTO Kot TPAyUATIKO EVOOLGLUGUO
TV epyalolEVOV TOVS KOl GTOV VITOKPLTIKO evOovslood mov aicBdvovtatl. Otav o
evlovolacnds Tov epyalopévmy Toug dev gival aAndvog, o NyETNg epevva TNV ottia,
Kot mpoomafel va  ONUIOVPYNOEL TPAYHOTIKG ooOnuato  evBovsloopod Kot
aicodo&iog (George, 2000)Or nyéteg pe vynAni N petadidovv tov evBOVOLOGHO
TOVG GTOVG EPYULOUEVOVS TOVG e AMOTEAEGUA Ol EpYOLOUEVOL VO OOKTOVV OETIKN
duabeon (Kafetsios, Nezlek & Vassiou, 2011 6stikn 140€01 TOL VEIGTAUEVOD
OLELKOAVVEL TNV ONUIOVPYIKOTNTO, TNV OAOKANPOUEVY] OKEYN, KOl TOV ETOYMYIKO
ovAloyoud tov (Isen et al., 1987 Eriong, ot epyaldpevol pe Oetikn didbeon Exovv
v Téon vo yopaktnpilovtor omd mteplocdtept aiclodosio yio To HEALOV, Kot EXOVV
neplocdtepn avtonenoifnon (Isen et al., 1987Eyel dwumotmOel 611 dropo pe Oetikn
duabeon €yxovv LYNMAEC TEMOIONGEIS OYETIKA UE TIC EMEPYOUEVES EMITLYIEG TOLG Ko
oxetikd pe v avtemdpkewn tovg (George, 2000)Téhog, o1 nyéteg pe vyman N
Swyepilovtar pe T€To10 TPOTO TO. GLVALCHNUATO TOV VPIOCTAUEV®V TOVG £TGL DOTE Ol
epyalopevol va vimbovv avtomenoidnon oty mpoomdbelo Tovg vo  emMAVGOLV TO
TPOPANIATO TOVG KOl TAPAAANAL 01G1000E0L Y10, TV ETAPKELN TOV TPOCOTIKADV TOVG
ovvelopopav (George, 2000).

Epapuolovtag v Bewpion g xowovikng avtoiiayng (Cropanzano &
Mitchell, 2005)ctov ydpo ¢ epyaciag Oo pmopovce vo vroaTnprytel 6TL 6TaV Ot
Nyéteg dwpopedvovy éva mepPailov mov Snpovpyel v aicOnon ehéyyov Kot
awoodoéioc otovg epyalopévovg TOTE Kou ot idwot ot gpyalopevol vidbovv
VIOYPEDUEVOL VAL AVTOTOODGOVV TOVS TOPOVG 0VTOVS. O MyETNng AowdV EVGOUATOVEL
10 GLVAICONUO GTA TPOGOVTA TOV KOl EVEPYOTOLEL TOVG VIUAAAOVG TOV KOTA TETOL0
TpOMO ®oTE Vo dDGoVY Tov KaAhtepo avtd tovg (Boyatzis et al., 2007) Zvvenmg
Nyéteg pe vymin XN €youvv TV IKAVOTNTO VO, EVIGYDOVV TOVG TPOCOTIKOVS TOPOUG,
OMAad TV a1c1odo&ia Kol TNV OVTETAPEKLN. TOV VPIGTOUEVOV TOVG. ZOUQMOVO LLE T

TOPATAV® OLALTLTOVETOL 1 TOPAKATO LTGB!

YnoBeon 6. H XN tov nyétn oyetiletor OeTikd pe ToUg TPOSOTIKOVG TOPOVG

TOV VPIGTOUEVOV TOV.
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2.5.3 XN nyém kot Epyacioxi) déopevon Tov gpyalopivev Tov
Ympilopevol oty Bswpic ™ kowovikng ocvvarroyng (Cropanzano &

Mitchell, 2005) kot oto povtého epyacilokdv amormoeov-tépov (Bakker &
Demerouti, 2007 uwopovue va vrobécovpe oL Otav Evag epyaldpevog mov PpiokeTal
péca oe €va epyactakd mePPAALOV EUTAOVTIGUEVO WE E£PYOCLOKOVS TOPOLS KOt
StbETel VYNAL eTIMES O TPOCOTIKAOV TOP®V, OVTATOSIOEL QLT TNV VIOGTAPEN LE TO
vo eivor deopevuévog oty gpyacia tov. Emiong, m Osopntikn oavdlvon mwov
wponynonke tovilel 01t nyéteg pe vymin XN KaAlepyodv epyaciokd mepiBaiiovta
HE VYNAGQ emimEdO EPYOCIOKAOV KOl EVIGYLOVV TOVG TPOCMOTIKOVS TOPOVS TMV
epyalopévov. Emopévmg, ot veiotduevol ovtd®v TtovV mMyetdv eivor mbovo va
yapoktnpifovrol amd LYNAL eninedo EpYOCIOKNG OEGUEVOTG.

Mia épevva tov Wang kot Law (2002)amodeikviel 0Tt £vag mpoioTapevog
ov yapokmnpiletor amd vynAn N €xst TV 1KOVOTNTO VO TPOAYEL OATPOVICTIKES
GUUTEPLPOPEG 01 0moieg BonBovV TOVG VEIGTAUEVOVG VO £X0VV DYNAOTEPT amddoom
amd v epyacia Tovg. [To ouykekppéva, évag mpoiotdpevog pe vynin XN onuoivet
O0TL katohoPaivel To. GLUVOICONUATO TOV VEIGTANEVOL TOVL, GLVERMG Oa umopsi va
OlEVKOAVVEL TOV £pYAlOUEVO TOV VO OVTIUETOTIGEL OVGKOAES KATAGTAGELS, OAAG Kot
VO OTOKTNOEL AVTOTETOIONGT| TOV B0l TOL EMTPEYEL VAL EKPPAGEL TNV SNULOVPYIKOTNTO
tov (Zhou & George, 2003ka1 KATETEKTAON VO EVIGYVGEL TO KiviTpo Tov. Me Bdon
QT TNV ovaAvoT, Tpoteivetat 6Tl o1 TOpot dopecorafodv otn oxéon N tov Nyt

Kot SEGUEVLONG TOV VOICTOUEVOV TOV.

254 O dwpecorafnTikos porog TOV EPYACLEKAV TOPOV 6TNV 6Yicn TS LN
KU1 TG EPYUGLIKNG OEGHEVONS

[Iponyovueveg épevveg Exovv emPefordoet T GTOVIAOTNTO TOV NYETOV UE
YopaKTNPIeTIKG vyning XN oty déopevon tov epyalopévav tovg (Riggio &
Reichard 2008; Wong & Law 2002)[Tapdra avtd dev givar yvootd axdpo. yroti
ovpPaivel avtd, ToEg givar NS ot Yuxoloyikég dlepyacieg mTov e€nyovv yoti M
2N tov nyetdv avdvel TV 0EGUEVOT TV EPYULOUEVOV TOVC. XTN TPOCTAdE VoL
e€nyndovv ot unyovicpoi mov dkololoyodv TNV TOPATAvVEe GYXEGN, KAOMG Kol TO
YEYOVOG OTL MYETEC Pe VYNAN ZN £yovv TNV 1KOVOTNTO Vo ONovpyodV epyacLokd
nepifarhovta e vynrode epyaciakovg topovg (George, 2000; Zhou & George 2003)

TpoTeiveTal OTL O1 EPYUGLOKOL TOPOL TV EPYULOUEVOV HUTOPOVV va. SLUEGOAUPTIGOVY
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avapecso oty oxéon XN kot gpyacilokng déopevone. I[To ovykekpuéva, nyéteg pe
VYNAG  emimeda XN, avEdvovv To emimedo NG €PYACIOKNG OEGUEVONG TV
epyalopévov tovg, €meldn ol MyETeg avtol, onpovpyoldv mepiPdilovia pe vynid
EMMEDN EPYAGLOKOV TOPOV. ZVUEOVO UE TO TOUPOUTAVE OLOTUTAOVETOL 1 TULPUKAT®

vodeon:

YnoOeon 7. Ov epyaciokoi mwdpor tov epyalopévav (avtovopio, KOWOVIKI
VoaTNPIEN, avTovopia) dlapecorlofovv oty oyéon avdipeoa oty XN TOV
NYETOV TOLG Kol TNV €PYAclokn déopevon (evepynuikodTnta, aQPocimon,

amoppoenon) TV pyalopEVMV TOVC.

255 O dwpecorafntikos porog TOV TPOCOTIKOV TOPOV 6TV 6yéon T XN
K01 TNG EPYUCLEKNG OETpPEVONC.

Y& OLVEYXELD TNG TPOCTAOENG TNG LEAETNG AVTNG va. €ENYNOOVY o1 Unyavicot
OV OKALOAOYOVV TV oxéon XN MYETN Kol EPYACLOKT OEGUEVOT) TOV £pyalOUéEVOV,
KaBdg Kot o yeyovog Ot nyéteg e vymin XN €yovv v KavOTTo Vo dSNUOVPYodV
gpyaolokd TepPaiiovia pe vyniovs Tpocmmikovg topovg (George, 2000; Isen et al.,
1987) mpoteivetor 0Tt oL mpocwmikoli wdpol tv  epyalopéveov dopecorafovv
avapeco oty oxéon XN Kot gpyactokng oéopevons. 1o ocvykexpyéva, nyéteg pe
vynid  emimedo XN, avEdvouv to emimedo NG EPYACLOKNG OECUELONG TMV
epyalopévov Tovg, €MD Ol MYETEG AVTOL, OMUIOLPYOLV TEPBAAAOVTO e LYNAQ

EMIMES O TPOCOTIKDV TOPMV. LVUVETMG OLOTUTDOVETOL 1) TAPUKAT® VTOOEST):

Yn60ean 8: Or mpocwmukoi mopot (avtemdpkela, aiolodolin) Tov epyalopévmv
dwpecorafodv otny oxéon avapeoa oty ZN TOV NYETOV KOl TNV EPYUCIOKT|

déopevon Tov epyalopévav

Aappavoviog  vmoyn Okeg TG vmobéoelg g mapovoOC  EPELVOC,
SLUOPPAOVETAL TO TPOTEWVOUEVO BE@PNTIKO HOVTELO OV Tapovsitdletal oty Ewova

1.

2N nyém Epyaciaxot , Eyacuxn Epyaciokn
[Ipocwmkoi TTopor Aéopevon towv Amddoon Tmv
v gpyalopévev epyalopévav gpyalouévav

Ewdva 1 TIpotevopevo Bewpntikd povtéro
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3 M:é0odoc

3.1 Awdwkocio Kol ZOPPETELOVTES

H mapovoa £psvva mpaypatomondnke oe pio aveEdpmtn oapyn MHe
avtikeipevo T miemkowavieg (ue £dpo v Abfva) kal og 2 dNUOGIEG VINPEGIES
(wiow pe aviikeipevo v Swxeipion Mpévog kar €dpa tnv AOHve ko pio pe
QVTIKEILEVO TIC VINPEGIEG KOOOPLOTNTOG Kol avoKOKA®ONG Kot £0pa To. Xavid). [
TNV GLYKEVTIPMOT TV dedoUEVmV vanpée £ykpion 1060 amd to Tunpo AvOpdmvov
Avvapikov tov vmpectdv 6o ko and v Emitponn Aeovroloyiag tov Tunpotog
Yoyohoyiag tov IMoavemotnuiov Kpnmg. H ovykévipoon tov dedopévav £yve pe
TPOCMOTIKN EMAPT] TNG EPELVNTPUG WUE TOLG cvppetéyovies. Ot amavinoelg ntov
EUTIOTEVTIKEG Kot 1 avevopio tnpnonke pe avotnpotnta. Eniong, ov coppetéyoviecg
glyov v duvoTdTNTA VO EYKATUAEIYOVV TNV £PEUVO  OTOWONTOTE OTIYUN TO
embovpovoav. H copminpwon tov epotnuatoloyiov Elafe ydpa Kotd TV ddpkeld
G EPYOCIOG TOV GULUUETEXOVIMV KOl GTOV XOPO OVTNG, Ooc@aiilovtag tn un
omopén emkowvoviag PETOED MyETn Kot verotapévov. Téhog, o ep@TnUoTOAdYLLL
KodkomomoOnkay £Tol GGTE Vo, LAAPYEL O 1010¢ KMOWKOG GTO EPMTNUATOAOYLO. TOV
KAOE LEIGTAUEVOD KOL TOV TPOICTOUEVOL  TOL Yo VO YIVEL M AVTIGTOlYNON TM®V
dedoUEVMV.

Ta epomuotordye dwvepndnkav oe 150 dtopo cvvoAlkd. Xtnv €pevva
TEMKA € ONKay vo. ovppetdoyovy cuvolkd 94 dtopa (38 nyéteg, 56 velotduevol),
dNrad”| éva T0600T6 65% T0V GVVOAKOD deiypatoc. Ot GLUUETEXOVTEG TTPOEPYOLEVOL
amd v aveEaptntn apyn frav cvvolikd 58 dtopa (20 nyéteg kot 38 veiotdpevor).
O1 Topamived GUUUETEXOVTES TTPOEPYOVTOV OTd TPio SPOPETIKA TUNOTO: TO NOpKo
Tunua (Awnyopot), to Tunua AvOpdmivov Avvapkod (AOKNTIKO TPOoOTIKO), Kot
10 Tuqua Tniemuowoviov  (Mnyovikoi-eidikd  emotuovikd mpocomikd). Ot
GUUUETEYOVTIEG TPOEPYXOUEVOL Oamd TNV ONUOCIL VANPECIO. e OVTIKEILEVO TNV
dwxeipion Mpévog ftav cvvorkd 8 dtopa (4 nyéteg kal 4 vEIGTAUEVOL), Ol 0mOoioL
npoepyotav kuping amd to Noutkd Tufuo (Atknyopot) g cuyKeKpluévNg dnpocLag
vampeoiog. Télog, ot ovuuetéyovteg mpoepyduevol amd TV OMUOcIo VINPEGio e
avTikeigevo v kaBaplotnTa Kol TV ovakvkimon ftav cuvolkd 28 dtopa (14
Nyéteg kat 14 veiotdpevol), ol 0moiotl TPpoepXOTOV KUPIMG 0md Eval TEXVIKO TUMLO TNG

vnpeciag.
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O yxpdvog GCUUTAPOONG TOL EPOTNUATOAOYIOV €lxe vIoloyiotel apywkd 20
Aemtd, otV TPAcn Sumiot®dnke 6TL 0 KAOe epyalduevog damavovoe Katd HEGO OPO
15 Aentd. O pikpog ypdvog GUUTANP®ONG TOUVO Vo SNADVEL TOG TO ATOUO evepyel
avBopunTa, Kot mOAVO VO GUUTANPOVEL TNV OMAVINGT TOV OVIOTOKPIVETOL GTO
TPAYUOTIKE TOV cuvolsONuaTo Yopic va £xel 1o xpOvo Vo oKeEPTEL GKOTLUN KATOW0!
amdvinon. ['a to detypa tov nyetdv (71%dvdpec kar 29% yvvaikeg), o pécog dpog
nukiog Nrov ta 41,11 ¢ (SD = 7,16 ém). EE' avtodv 21,1% ovlovoe pe to/t
ovluyo/cHvipoo ywpic madid oto omitt, 60,5% cvlovoe pe o/t cvlvyo/cvvVIpoPo
ue modd oto omitt, 7,9%<ueve povoc/n yopic maidid oto omitt 2,6% Eueve povoc/n
pe moudd oto omitt, 5,3% Lovoe pe tovg yoveic. Emiong, o mocootd 2,6% eiye
ohoxAnpioel to Avkelo, 5,3% nNrov amoégoitor texVikng oxoing, 13,2% nrav
andeottol avdtepng ekraidgvong, 10,5%mtav andpottor avdTang exmaidsvong, Kot
68,4% Mtav amdéeottol peTomTVY KGOV orovddv. H @von g epyaciag tov nystdv
NTov TANPNG amacyoAnon oe 106ootd 97,4% kol pepikn amacyOANGT 6€ TOGOGTO
2,6%. Téhog, 0 1€GOG OpOc TV MPOV ToL OPELaY Vo gpydlovior cOLEOVA LE TO
oupporato Nrav 36,28dpec v efdopada (SD = 2,8 dpeg) , evd 0 p€cog 6pog TV
TPOYLOTIKOV 0pdV epyaciag 40,63mpec v efdopdda. (SD= 6,4 dpeg).

['o 1o deiypa tov vootapévev (52% avopeg, 48% yovaikec), 0 HEGOC 6pog
niiog frav ta 37,7ét (SD = 3,83¢t). EE' avtdv oe mocooto 29,1%cvlovce e
1o/t ovluyo/ovvipopo ywpic mod oto omit, 47,3% ovlovoe pe To/tnVv
ovluyolcHvipoeo pe madld oto omity, 10,9%<Eueve udvog/n yopic madid 6to omitt
3,6% éueve povog/n pe madid oto omitl, 7,3%ovoe pe tovg yoveic. Emiong, 10,7%
TV ovppetexdviov egixe oloxAnpadocel to Avkelo, 8,9% ntav amdeottor TEXVIKNG
oyorns, 21,4% Mrav amd@ortor avdtepns ekmaidevong, 7,1% Mrav amdgoitol
avatatng ekraidevong, kot 51,8%mntav andeottor petamtuyakdv omovdmdv. H gion
™G EPYOCIOG TV VPICTAUEVOV NTOV TANPNG amacyOAnon o€ mocootd 94,6% kot
pepKn amacyoinon oe tocootd 1,8%.TEN0g 0 HEGOG OPOg TV MPDOY OV HPEAAY VL
gpyalovtar oOupmve pe to cvpPorato nrav 37,2 dpeg v gfdopdda (74 =1,58
MPEC), EVD 0 PHEGOG OPOC TOV TPAYUATIKOV 0phV epyaciog 36,63mpec tnv efdoudda.

(T4 =5,67 dpsc).
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3.2 Yvuyoperpwkd Epyaleia

2vvoreOnuotixny vonuoaivy. H XN tov nyetdv petpndnke pe v edAnvikn
Tpocopuoyn g KAipakag ™me XN  tov Wang kaw Law (2002) (Kafetsios &
Zampetakis, 2008)H «Aipoaka ovtf omotekeiton and 16 mpotdoeic, 4 ywo kdabe
empépovg o1dotacn g XN. 'Eva mopddstypo yio v didotaon g AAZ sivar: «Tig
TePIoGOTEPEG PopEG katalafaive (Exo o kaAn aicOnon) to ywti aieOdvopat o
ovvaloOuata mov voidbw (étol Omwg orobdvouar)». ‘Eva mapddstypa yuo thv
duotaon g AXA givat. «ldvto pmopd va KataAdfm Tohg arebdvovTal ot iAot pHov
pe Paon t coumeprpopd toug». ‘Eva mapddstypo yio v odotacn g XX sival:
«Ilgvta B¢t o1dOVS Yoo TOV €0VTO MoV Kol petd Palm o SuVOTA [LOVL Yo VO TOVG
TETOYO». TéAOG éva mapddstypa yio v ddotaon g PX sival.  «Mmopd pe
Aoy va eAéyEm tov Oopd pov kot vo avtameEEAOm Tig dvokoriec». Oleg ot
TPOTAGEIS TNG OSLVVASONUATIKNG vonpoovvng Pabuoroyndnkav pe pio 7Baduo
KAMpoka oamd 1o (1) «Dopoved oamdlvta» €og 10 (7) <CUHEOVED  amOALTO.
Ynroloyiomnke 1 cvvolikn aflomotioo g KAILOKOS CUVOIGONUOTIKNG VONUOGHVNG
Wang Law (Cronbach’s alpha = 0,9@h06m¢ kot o deiktng a&lomotiog Yo KAbe
dudotaon yopotd (AAX: a =0,81,AXA: a = 0,62,XX: a = 0,85,PX: a = 0,79).

Epyacioxoi I1opor tov Ypiorouévov. H avtovouio petpibnke pe pio iipoko
3 mpotdcewv, N omoia avartoxOnke amd tovg Bakker kol cuvepydteg (2004). Eva
mapadetypa sivor «Exete gveMéio katd v ektéleon g epyaciog oag;». ['a 1o
delypo ToV vEIOTOUEVOV DTOAOYIGTNKE 1 GULVOAKY aflomotics TG KAILOKOGC
avtovopiog (Cronbach’s alpha =0,50H kowvwviky vrootipiln petpndnke pe pio
KAMpoka 3 mpotdoemv, ™M omoio avamtoxdnke omd tovg Bakker xar cuvepydtec
(2004). 'Eva mopdderypa sivor.  «Mmopeite vo (ntioste Ponbeie amd TOLC
ouvadéhpovg cog, av givar amapaitnto;» H aflomotio g KAILOKOG KOWMVIKAG
vroompiEng eivar a = 0.63.H Avampopoddtnon petpibnke pe pilo kiipoko tpidv
Tpotdcemv, N omoia avartoydnke amd tovg Bakker, Demerouti, Taris, Schaufetit
Schreurs (2003b)Eva mapdderypo sivol. «Aoupave exopkn TANPOEOPNCT CYETIKA
Ue To avTikeipevo g epyaciog pov». H atlomotio g KMpokag avatpo@odotnong
etvar 0=0.76.0Lec 01 mpotdoelg Tov epyaclok®dv Topwv Padporoyndnkav pe pio 5-
Babun khipaxa omwd 10 (1) «roté» £mg to (5) «wrdvTo».

lpoowmixoi 1lopor twv Ypiotouévov. H Avtemdpreio petphdnke pe tig 10
npotdoelc ¢ Khipakag tov Schwarzekor Jerusalem (1995M «hipaka omoteleiton

and mpotdoels dmwg «dldvta Kataeépvm va Aow dvokoAia mpofAiiuota av BEPaia
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TpooTadnom apkeTa». Ol TPOTAcEIC TG KAMpoKkag ovtig Paduoloyndnkav oe pio
teTpafadun kiipoka ard to (1) «@morvta Aabog» émg to (4) «wndlvta cmotd». [
10 delypa TV velotapévov 1 aSlomotio g KAIpaKag avtendpkelog nrov o = 0.81.
H aioi0doéio petpibnke pe 10  ovabewpnuévoo Life Orientation Test (Scheier,
Carver, & Bridges, 1994H «\ipaxa amoteleitor amd 6 TPOTAGEIS OV HETPOVV
v aotodoio kot 4 guPoipes akOua TPOTACELS, Ol OTOiEg OEV YPMGLULOTOONKAY
oV peAéTn ovt. Ao Tig 6 mpotdoelg, ol tpeig givar Oetikég (m.y., e apéPaieg
OTIYUEG GLVNOMG TTEPIUEVD TO KAADTEPO®), KOl Ol VITOAOUTEG TPEIG EIVOL APVNTIKES
(m.y., «Av vrdpyetl mepintmon vo Tl KTl oTpaPd yio péva, Bo Taer»).. Ot TPoTAGELS
avtéc Padporoyndnkay pe pio S5pa0wo hipaka amod 1o (1) «1eonvd amdlvta» £mc
0 (5) <wvupoved omdivta». Ot mopomaved  TPEG  ApPVNTIKEG TPOTAGELS
KodtkomomoOnkav £€tot dote 1 VYNAN Pabporoyia va avtictoryel 6e vYNAL emineda
atoodoéioc. ' 1o deiypo tov velstapévoy 1 adlomotio g KAMpoKkag oietodoéiog
ntav o = 0.76.

Epyacioxn Aéouevon. H epyaciakn décpevon peTtpnOnke pe v eAAnNViKn
TPOcUpLOYn TG Tprodidotatng kAipakag Epyacioxng Aéopevong g Ovtpéytng
(Xanthopoulou, Bakker, Kantas, & Demerouti, in g)e§ omoia avortoydnke omd
tov Schaufeli ka1 ovvepydteg (2006). H «Aipoaka ovtf omoteleitar omd evvéa
TPOTAGELS, TPELG Y. KADe O1d0Taon NG EPYUCLOKNG déopevons. Mo evosikTikn
TPATOoN oL HETPAEL TO 6OEvVOg gival «Xn dovield pov arcBdvopat va mnpupopilo
amd evepynTIKOTNTA», TNV apocinon « Eipot evBovsiaouévog pe v SovAEld Hov»,
kot v amoppoéonon «H epyacion pov pe eumvéew. Ot TPOTAGES OLTEG
BabporoynOnkay pe pion 7aOun khipoaka amd to (0) «roté» £mg to (6) wrdvra». H
cuvvolkn aflomotion TG KAMpakag g epyaciokng décpuevong nrav o = 0,92xabdg
Kot Yo KaOg didotaon (60évog = 0,85,amoppdenon = 0,66,apocioon = 0,87).

Epyacioxn Amwéooon. H epyociokt amddoon TV VOIGTOUEVOV LETPHONKE UE
TPELS TPOTACELS Ao TV KAipake tTov Goodmarkar Svyantek (1999)Mia evdeiktikn
TPATOGT OV UETPAEL TNV AMOO0GT €VIOC pOAOL gival «EmTuyydvete Tovg GTOXOVG
7ov oyetilovtal pe v gpyaciokn oag BEon». Ot dwuotdoelc avtég fadporoynoOnkay
ue pion 7ha0un khipaxa amod 1o (0) @e pe yapaxmpilel kaborov» £wc 10 (6) e
yapokmnpilel andivta». [a to delypa TV veoTopévev VToAOYIGTNKE O O8ikTng

a&lomotiog yo v KAlpakoe avt ivar o = 0,79.
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4 Amoteléopata

4.1 Tleprypo@ikn GTUTIGTIKY

Ytov [livaxa 1 mapovoidlovtol ot pécot 6pot, Tumikég amokiioelg, Cronbach’s
alphaskai ovoyetioelg avapeoa otig UETAPANTEG TG £PEVLVOC. ZOUPOVO LE TOV
[Tivaka 1, m avtovopio dev Oo efetaotel kabhg o deiktng aélomotiog alphasival
TOAD YOUNAOG e amoTéleoa 1) KMok TS ovTovopiog va unv Bsmpeitar a&idmo.
Ot vrdhomeg KMpakeg £0e1&av amodeyt alomaoTtia.

Am6 tov Ilivaka 1 mpokdmtet pio. oTaTioTikd onuavtiky 0etikn cvoyétion, (r
= 0,33, p < 0,05) avaueco ot epyoowakn déopsvon kot oty omddoon. Ta
AmOTEAEGUOTO OVTA €ivol GOUE®VO  HE TO HOVIEAO TNG EPYUCLOKNG OEGUELOTS
(Bakker & Demerouti, 2008; Demerouti et al., 200Mia emiong otatioTiKd
onuavtiky Oetikny  oxéon MPOKOTTEL avApeso otV OECUELOTN  KOL  OTNV
avatpo@oddton (r=0,46, p<0,01). To amotélecpo avtd eivol cCOUEOVO HE TN
dwdikacio KWWATPOV TOL HOVTEAOL gpyoclak®v omotthoewv-topov (Bakker &
Demerouti, 2007). Xtnv cvvéyelo TPOKLATEL Piol GTOTIOTIKG ONUAVTIKY  OeTikn
ovoyétion (r=0,36, p<0,01) avaueca oV €PYACIOKT OEGUELON KOL OTNV
QVTETAPKELN, KOODG KOl AVALESH GTNV €PYACLOK déopevon kot v aiclodoéio (
r=0,31, p<0,05). Ta amotelécpoto OVTO €ivol GOUE®VO WHE TNV ETEKTAGT TOL
HovTéLoL gpyoolakdv amattnoemv-topov  (Xanthopoulou et al., 2007)Ermiong
TPOKVATEL pio OTIKN oTOTIoTIKG onpovTikn oyxéon (r = 0,36,p<0,01)avdpcoca otnv
OQVTEMAPKELD. KOl OTNV OV TPOPOdOTNGT Tov gpyalopévov. Avtiy 1 oyxéomn eival
ovpeovn e v pekétn g Xanthopouloukot cuvepyatav (2007)cdpupmva pe v
omoio. mwpokvTel pict apolfoio GLGYETION AVAUESH GTOVG EPYOUCIKOVS KOl TOVG
TPOCMOTIKOVG TOPovg (.Y 0vaTPOPOSOTNON, AVTETAPKELX). ATO TO ATOTEAEGLLOTO,
TPOKVTTEL ot OETIKT GYECT, GTATIGTIKG CTLLOVTIKY] AVAIEGO TNV ATOS00T Kol 6TV
avtendapkela (r=0,42,p<0,05).To amotéleopa avtd givol GOUE®VO LE TO LOVTEAO TNG
epyacwokng oéopevong (Bakker & Demerouti, 2008)Emiong mpoxdmrel pio un
OVOUEVOUEVT], OTOTIOTIKG OMUAVTIKY] OPVNTIKY] GLGYETION avapeso otnv XN Tov
NYETN KoL TNV QVTETAPKELN ToL veloTapévov (r=-0,38,p<0,05).Téhog mapatnpeitar
pio Betikn otaTioTikd onpoviiky ovoyétion (r=0,32, p<0,05) avapeco oty nikio
T0Vv €pyololéVOVL KOl OTNV OVTETAPKEWD TOV, E&VO Tapatnpeital pio apvnTiky
oToTIoTIKG onpavtiky ovoyétion (r=0,34, p<0,05) avdpeoa otnv nhikia Tov Myé

KO GTNV VTOGTNPIEN TOV VOIGTAUEVOD
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Mivaokag 1

Méacot 6pot (M.O), Tvmikég amoxhicelg (T.A), Cronbach’s alphasyoving), andovoyeticeic petald tav petafintodv, N = 94 (38+56)

MetafAntég
1  Hliwianyém

2  Hlwio vpiotopévov

3  Epyocioxi AéGpeEvoT) vioTapEVoL
4  Ambdoom veIoTaUEVOL
5  Avrtovopio vpiotapévov

6  Avatpo@oddtnot vEISTAUEVOL
7 YmoompiEn voiotapévon

8  Awwdotio veiotapévon

9  AvutemdpKen VPIGTAUEVOL

10 Zvvawsbnuatiky Nonpoosvvn nyém

*p<.05 *p<.01

M.O
41,11
37,74
3,11
4,69
3,40
3,01
4,09
3,52
3,26

5,03

T.A 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
7,16 -
3,83 -076 -

1,30 ,023 16 (0,92)

86 10 055  33*  (0,79)

67 008 3 520 24 (0,50)

80 039 ,005 46 21 AT (0,76)

70 -34* -05 01 0,18 0,16 0,036 (0,63)
58 -32 025 031* 014 35 0,16 0,057 ,76)

,35 ,16 0,32 ,36**  ,42%* ,25** 0,36 -0,086 0,23 (0,81)

,80 -2 -,044 0,06 -0,06 0,17 0,043 0,17 ®,03-0,38* (0,90)
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4.2 E&étoon YrmoBioewv

O1 vmoBéoelg g Topovoag £psuvag €EETACTNKOV HE OVOADOT TOAWVIPOUNOTG.
Xopeova pe v Ywdbson 1, n epyaciokn déouevon oxetiCetor OTikd e TV €pYaCLOKN
anddoon. Ta aroteléopata g avdivong moivopouncngs, omov e&aptnuévn petafinti nrov
N amdd00T Kol aveEAPTNTN N EPYUCLOKT OEGUEVOT) €010V [0 GTATIGTUKG CNUAVTIKT OETIKN
oxé¢on (f = 0,33, p < 0,05). Ta oamoteréouata £dei&ov Ot 1 déopsvon e€nyei 11%
SkOHAVONG TNV ATdd00T). LUVETMG, 1 VTGOS VT ETAANOEVTNKE.

Yoppova pe v Ymdbson 2, ov gpyaciakoi mopor oyetiCovrar Oetucd pe v
epyacilokn oéopevon. v vedbeson avty Osv efetdotnike N ovtovopio kabmg o dsikng
alomotiog g Nrav whpa wohd younide (IMivakag 1). To omoteléopata m™C avaivong
ToAvdpoOuNoNg omov efaptnuévn petafintiy Mrav M déopevon Ttov gpyalopévov Kot
aveaptntn 1N avatpoEoddton tov epyalopnévon £deEav pio GTATIOTIKE GMUOVTIKT OETIKN
oyxéon ($=0,46 p<0,05).Exiong to amotelécpota £de1&av 0TL 1| avotpo@odotnon eEnyei 22%
dwkdpavong oty gpyactakn déouevon tov gpyalopévov. Télog, ta amoteléopata g
avdivong maAvdpounone 6mov eoptnuévn puetafAntiy frav n décpevon tov gpyalopévou
Kot oveEaptntn 1 vrooTPEn Tov epyalopévou £deiEav pia U GTATICTIKMG GTLOVTIKT OETIKN
oxéon (6=0,33, p=0,43). Zvvenmdg 1 devtepn vIoBeon emPefordbnke pepikdg yoo TV
avaTPOPOSOTNGT, AAAG Oyl Y10 TNV VTOGTAPIEN.

Xoppova pe v Ymobeon 3, ou mpocwmikoi mwoOpor oyetilovion Oetikd pe v
epyactokn déopevon. Ta amotedéopato tng avaivong maiwvdpounons omov sEoptnuévn
petafAnti nrov 1 déopevon tov epyalopévov Kot aveEdptntn n aclodotia Tov epyalopévou
goeiéav pia ototiotikd onuavtikny etk oyxéon (B = 0,31, p < 0,05). Eniong, o
amotehéopato £0ei&ov 0Tt M atoodobion eényel 10% tng Swkduavong otV €PYACLOKN
déopevon tov gpyalopévov. Téhog, ta amoteléopato Tng avaAvong TaAWdIpOUNoNG OTOV
eCaptnuévn petafAnti Ntav 1 déopevon tov epyalopévou kat aveEAPTNTN 1) CVTETAPKELL TOV
epyalopévov €dei&av pio ototiotikd onpoavtiky Oetikn oyéon (5=0,34, p<0,05). Exiong, ta
amotelécpato £0e1Eav 0Tl N avtemdpkela eEnyel 12%d1axvpoveng otny epyacilokn dEGUEVOT
oV gpyalopévov. Zuvendc 1 Tpitn vaobeon emiPefardOnke yioo OAOVE TOVG TPOCOTIKOVS
TOPOVG.

Yopeova pe v Yrdbeon 4o, m epyocwokn déopevon Olapecorafel oty oxéon
gpyaclok®v mOpov kol omddoong tov gpyalouévov. T'o va emPePfarwbei n vwobeon
dwapecordpnong mpémet va. 1oybhovy ol Topakdtm técoeplc cuvbnkee (Baron & Kenny, 1986
omog mopatifetar otov Holmbeck,1997):

1. O1 gpyaciokol wOpot mpémel v GYeTILOVTAL GTATIOTIKMG CNUAVTIKG [E TNV EPYOCIOKY|

déopevon
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2. O gpyaociaxol Topol Tpémel va oxeTiloVIoL GTUATIOTIKAOG CNUOVTIKG LLE TNV EPYUGLUKN
amodoo

3. H gpyaciakn déopevon mpénet va oyeTileTOl GTATIOTIKMG GNUAVTIKG UE TNV EPYUCLOKN
amod00M

4. H ot0TIoTIKOC ONUOVTIKY E€TOpUcN TOV £PYOCOKAOV TOP®V otV amddoon
eCapavifetor M peudvetol UETd omd Tov EAEYXO TNG UETAPANTAG TNG EPYUGLOKNG
déopevomngc.

2Opeova e To TopaTavm, N TPOTN cuvONKn eEetdotnke pe v Yndbson 2, n onoia
emPePaince T oxEoN YL TV AvVATPOPOSOHTNGT|, AAAG O)L Yiot TNV VITOSTNPEN. Apa, 1| TPOTN
ocuvOnKkn emPefardbnke pepikmdg, mov onuaivel 6Tt N VEobeon Oa eEgTaotel LOVO Yo TV
avaTpoEOdOTNoN. XNV  ouvvéxeln efetdotnke 1 dgvTEPN OGLVONKM, av  dnAad 1
avaTPoPOdOTNoN oyeTileTon onuavTiKd pe v amodoor. Ta amoteléopato £6si&ov o un
OTOTIOTIKAOG OCNUAVTIKT GYECT AVALESH GTNV OvATPOPOdOTNoN Kol oty amddoon (6=0,21,
p=0,11). Xvvemdg 1 OJevTepn ovvOnkn dev  emPefourdOnke Kot dpa 1 vEdOeoM
dopecordpnong aroppieOnke.

Yopeova pe v Yrnobeson 4B, n epyaciakyy doéouevon Oapecorafel oty oxéon
TPOCOTIKOV TOP®V Kol arddocng tov epyalopévov. o va emPePfarwbei n vrobeon avt
TPEMEL Vo 16Y00VY 01 TapaKAT® T€coepig cuvinkeg (Holmbeck,199Brmg mapatifetal otovg
Baron & Kenny, 1986):

1.01 mpocmmukol mwOpotl Tpémel va oxeTilOVTIOL GTATIGTIKMOG CTUAVTIKA [LE TNV EPYOCLUKN
déopevon
2.0t Tpocwmikol Tdpot Tpémet vo, oYeTILOVTOL GTATICTIKMG CNUAVTIIKGE LE TNV EPYUGLUKN
amTOd00T)
3.H gpyaciaxn déopevon Tpénel va oyetileTol GTATIOTIKMG GNUOVTIKG e TNV EPYUCLOKN
amOd00
4. H otatiotik®g oNUOVTIKY] 6Y£0T TPOCHOTIKGOV TOPp®mV Kol anddoong eSapaviletar N
LELOVETOL ONUAVTIKG HETA ad TOV EAEYXO TOL OlOUECOAUPNTY, ONA. TG EPYOUCIOKNG
déopevong
2OUQOVA [LE TO TOPATAV®, 1 TPOTN cuvOnkn eetdotnke pe v Yndbeon 3, n omoia
emPePaivce ™ oxéon kot ywo TV a1ol000Ei0 KOl Yoo TNV oVTETAPKEWR. Apa, 1 TPAOTN
ocuvOnkn emPefordOnke yi OAOVC TOVE TPOCMOTIKOVE TOPOVE TOL EEETACTNKAV. XTNV
ovvéyewn, eetdotnke, 1 0g0TEPN oLVONKN av dNAadn ot Tpocwmikoi mopol (aolodotia,
avtendpkela) oyetilovior onuavtikd pe v amoédoon. To amoteréopata €dei&av i
oTOTIOTIKG onuavtikny Betikn oxéon (6=0,42, p<0,1) avapeco 6NV OVTETAPKELN KOl GTNV

amddoon, pe v avtenapkewo vo, e€nyel 18% g dakvpavong oty anddoon. Avtibeto to
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AmOTEAEGLOTO £0E1EAV 0L U1 OTOTIGTIKAS CTUOVTIKY] GXE0TN OVAUESH GTNV a1clodo&in Kot
oV amodoon eviog porov (5=0,14,p=0,29). Xvvendc, n devtepn cvvOnkn emPePfarddnke
HOVO Y10 TNV QVTETAPKELL Kot Apa 1 vdBeon dapesordfnong pumopei vo peretOei povo yuo
1 GYE0T AVTETAPKELNG-ATOIOCTG.

[Ipoywpdvtag ot perétn g vaobdeong ovTNg TPAYLOTOTOWONKE  avaAvon
ToAvdpoOUNoNG ne 2 fpata. Xto TpdTo PUa, 1 AVTETAPKELN TPOEPAETE TNV ATOIOGT| EVTOG
polov ka1 oto OevTEPO TPooTEONKe Ko M déopevon g dapecorafnthig. O Ilivakag 2
mapovctalel ovtd o amotedéopata. To anotedéopota dev emPBePfordvovy v tpitn cuvoKn
ywti 1 déapevon PpEdnke vo £XEL GTOTIGTIKMG U1 GNUAVTIKY oo pe v amddoon (5=0,21,
p=0,11).Xvvendc kot  vdbeom dwupecordfnong dev emPePardOnke.

IMivakag 2

Epyooiaxi Aéouevon ws Awopesolofintic: Aroteréouaro Avdlvong Ialivopounons (N = 56).

Amddoon
BAuo  Metafintéc B T R 4F
1 Avtendprela A42* 3,427 |17 3,474*
2 Avtemdpkeio ,35*% 2,70* 21 2,575
21 1,605
Aéopevon

*p<,05 *p< 01

Xoppova pe v Yrd0son 5, EN 1ov nyétn oyxetiCeton OeTikd e 100G £pYACIOKOVS
TOpovS TV vEoTapEVeOV Tov. Ta amoteléopata TG avaivonsg ToAvopouncng Omov
eCaptnuévn peTo ANt NTaV 1 AvaTpoPoddTon Tov epyalopévou kat avetdptntn n N Tov
nyét €6eiéav o, pn oTtoToTikG onuavtikny Ogtikny oyxéon (6=0,04, p=0,8). Télog o
amOTEAEGUOTO TNG avaAvong omov efoptnuévn HeToPAnT| Mtov M vIooTHPEn TOV
epyalopévou kot oaveCaptnrn petafint) n XN tov myétn €0siov [l U GTOTIOTIKA
onuovtikn Oetikn oxéon ($=0,17,p=0,29).Xvvendg n mépmtn vrodeon dev emPePfardOnie yo
KOvEVO EpYACLoKO TOPo. Apa | TEUTTN vdOeon dev emPePfardOnke.

Xoppova pe v Ynoeon 6,m XN tov nyétn oyetileton OETIKA Pe TOVE TPOCOTIKOVS
TOpovS TV vEoTapEVeOV Tov. Ta amoteléopata TG avaivong ToAvopouncng Omov
eCaptnuévn petafant Nrav n aictododio kot aveSaptmtn n XN Tov nyétn £6siEov piol un
oToTIoTIKG onuavtikn Oetikn oyéon ($=0,038,p=0,82). v cvvéyela To AmOTEAEGLATO. TG
avaAvoe”Ng TOAMVOPOUNONG OOV EEAPTNIEVT LETOPANTA NTAV 1 CVTETAPKELD TOV VOIGTAUEVOD

Kot aveEdptntn petafinti frav n XN tov nyémn £6ei&ov pio GTUTIGTIKA GNUAVTIKT PVITIKA
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oxéon (B = -0.38, p<0.05). Xvvendg 1 éxtn vadbson dev emPePordOnke yo Kavéva
TPOSOTIKO TOpo. Apan Ymobeon 6 amoppipOnke.

Youpovae pe v Ymobeon 7 ot gpyaciakoi mopol tav epyalopévav (KOWoViKn
VIOGTAPIEN, OVATPOPOSOTNON) SUEGOANPOVY OTNV GYXECT] AVAUEGO GTIV GUVOLCOMUATIKN
VONUOGUVI] TOV MYETOV TOVG KoL TNV €pyactakn oécusvon tov gpyalopévov. o mmy
VIOBEO VTN TPETEL VO, 1IGYVOVY Ol TOPOUKATO TéEcoEP ouvOnkeg (Baron & Kenny, 1986
onw¢ mapatifetal otov Holmbeck,1997):

1. H 2N tov nyém mpénet va oyeTileTal GTATIOTIKMG CNUAVTIKGE LE TOVG EPYUCLOKOVG

TOPOLG

2. H XN tov nyét mpémel va oyetiletal OTOTIOTIKMG CNUOVTIKA LE TNV EPYUCLUKY|
déopevon tov epyalopuévon

3. Ot gpyaciakol mopot Tov epyalopévon TPEnel Vo GYeTILOVTAL GTOTICTIKMG GNUOVTIKA
LLE TNV EPYOCLOKT] OEGUELON

4. H otatiotikdg onpavtikn enidpactn g XN Tov NyET 6NV £PYACLUKT dEGUEVLGT TOV
epyalopévov e€apaviletor | pHel®VETOL PETH OO TOV EAEYYO TNG OLOUEGOAOPNTIKNAG

UETAPANTAG.

2OUQovVa e TO TOPATAV®, 1| TPOTN cVVONKT eEetdotnke pe v Ydbeon 5,m onoia
dev emPefaince ™ oyéomn Yo KovEva amd Tovg epyacilakovg mopovs. (Yrdbeon 5). Apa, n
TPOTN cvvOnkn Oev emPefoardOnke, kol 1 Ynd0son 7 amoppinteTol ALTORATOC.

Youpwva pe v Ymobeon 8, or mpocwmikoi mopot tov gpyalopévov (acrodoia,
AVTETAPKELR) OlapPEGOLOPOVV OTNV GYEoN avapese oty N TOV NYETOV Kol TNV EPYOCIOKN
déopevon tov epyalopévov. I'a v vodeon ot TPETEL VO, 1GYOLOVY Ol TAPAKATO TECCEPLS
ovvOnkeg (Holmbeck,1990nwg topatifetar otovg Baron & Kenny, 1986):

1. H XN 10ov nyémn mpémel vo oxetiletal GTATIOTIKMOG GNUOVTIKA LE TOVG TPOCHOTLKOVS

TOPOLG

2. H 2N tov nyét mpénet va oyetileTol OTOTIOTIKOG CNUAVTIIKA LE TNV EPYOGLOKN
déopevon tov epyalopuévon

3. O mpoocwmikol wOPol Tov epyalopnévou TPEMEL Vo 6YeTILOVTAL GTOTIOTIKOS GNUOVTIKA
LLE TNV EPYOGOKT] OEGUELON

4. H emidpacn g ZN TOov MYETN OV EPYOCLOKY OEGUEVLGT, TOL €PYULOpHEVOL
eCapavifetal M pEIOVETOL HETA amd TOV EAEYXO NG UETOPANTAG TOV TPOCOTIKOV

TOPWV

2O0peova e T0 TOPATAvm, 1 TPpOTN cvvinkn  efetdotnke pe v Ymobeon 6, 1

onoia. dev emPePainoe ™ oyéomn yu Kavéva omd TOVg TPOoS®RIKOVS mOpovs. (YmoOeon 6).
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Apa, n mpodtn ocvvOnkn Oev emPePfardbnke, kol cvvendg n Ymobeon 8 amoppintetan

OVTOUATMC.
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5 Xuvlpmon

2V PHEAETN AT €YVE L0 TPOGTAOELL VOl EVTOTIGTOVV Ol  YLYOAOYIKEG dlepyacieg
mov e€nyovv ywti n N tov nyetdv oxetiletat Oetikd pe v anddoon tov epyalopévev. [To
GUYKEKPIUEVA, EEETAGTNKE TAOG 1| ZN TOV NYETOV EMNPEALEL TOVG EPYUGLAKOVS TOPOVS, TOVG
TPOCOTIKOVG TOPOVS KaBMG kot v déopevon tov epyalopévav. XTOX0C AOITOV 1TNg
Tapovoos HEAETNG NTtav va epevvnBel o dapecsolafnTikdc poOAOG TV TOPOV AVALESH GTNV
2N TV NYETOV Kl GTNV €PYACLOKT dEGHEVOT TOV Epyalonévav, 1) omoia 0dnyel € Kahbtepn
amodoon tov epyolopévav. H épevva ovty ovvdvdaler dedopévo amd MyETeg Kol
VOIOTOUEVOLG, Kot efvorl omd TG TpdTeg £pevveg mov e£eTAlovv aVTEG TIG GYECELS GTOV
eMnvikd TAnBoopd. Ta amotedéopata £3e1Eav tio OTOTIGTIKA CNUOVTIKN OTIKn oxéon NG
EPYACIOKNG OEGLELONG e TNV €pYaclokn amddoon. Emiong mapoatnpndnke pio ototiotikd
ONUOVTIKY OeTikn oyfon TG SEGUEVLONG LE TNV OvATPOPOdOTHON (EPYOCIOKOG TOPOG) TOV
gpyalouévov. Téhoc To amoteréopata £de1Eav pio OTOTIOTIKG OMUAVTIKY OETIKY oYECT NG
déopevong tov epyalopévon e TV aetododio Kot TV GVTETAPKELN TOV (TPOCOTIKOL TOPOL).
[Mopaxdto o avaivbei 1 6moVIAOTNTO TOV ATOTEAECUAT®OV QVTOV TOGO Omd BE®PNTIKNG
060 Kot 0t TPOKTIKNG ATOYTGC.
Epyacioxn Aéouevon koi Améooon

Ta amoteléopata g mapovoag Epsuvag emPePaimcav ) BeTikn oxéon avapleca ot
gpyaclokn 0écpevon kot oty omddoon Tov epyalopévav. (Bakker & Bal, 2010; Bakker et
al., 2006; Schaufeli et al., 2006; Schaufeli & ViRhenen, 2006)Ta aroterAécpato avTd,
givar oopeova pe v Bsmpio g devpuveng Kot SOUNoNG TV BeTikdv cvvalcOnudToV
(Fredrickson, 2001)6mov 1o Oetikd ocvvaicHnupoto mov yopoktnpilovy 1o €PyAcLOKA
OECUEVEVO GTOUO, SIELPVVOVY TOVG TPOCHOTIKOVG TOPOLS TOV (1Y A1c10d0&i0 AV TETAPKELD),
UE amoTéELECHO TO ATOWO, VO, 00N YEiTaL 68 VYNAG emimeda amddoong oOuemva pe v Bewpia
™me epyactokng déoucvong (Bakker & Demerouti, 2008)Ta mapamdve amotehéouata
emPePfardvouv 1660 TNV Bempio TG devpuvong katl HOUNoNG TV BeTIK®V cuvalcOnUdTOV
(Fredrickson, 2001)co kot v Bewpio g epyaciakng déopevong (Bakker & Demerouti,
2008), koL YEVIKEDOLV TO. TPOTYOVUEVE OTOTEAECUATO GTOV EAANVIKO TANOLGUO avédvovTtog
™V e£MTEPIKT] EYKLPOTNTA.
1dpor kou Epyacioxy Aéoucvon

Baowkdg 010)0¢ TG Tapovoag £psuvag NToV Vo EEETACEL TN GYECT TOV EPYUCLOKADOV
KOl TPOCOTIKOV TOPOV UE TN dECUEVON TV ePYAlOUEVMV. XYXETIKA LE TOVG EPYACLOUKOVS
TOPOVC, T OTOTEAEG AT TG Epevvac emPefaincay povo tn OeTikn oyEom avaTpo@oddTNoNg
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Kot OECUEVOTNG, OAAL OYL TN OYECT] KOWMVIKNG LTOGTNPIENS Kot décpevong. Eival onuavtucd
vo avagepBel 0Tt e€antiog g yauning aflomotiog Tng KApokag, m avtovopio, av Kot
petpnonke, dev eEetdotnke oty mapovso Epevva. H Ostikny oxéon mov Ppébnke avdpeca
OTNV  OVOTPOPOJOTNON KOl GTNV EPYUCLOKN déopevon eivar cOpeovn pe ™ dwdkacio
KWWATPOV TOV HOVTELOL gpyociakdv amaithoemv-topov (Bakker & Demerouti, 2007w
TOPAOEIY IO, UE TNV KUTAAANAN avaTpo@odOTNon Tov pyalotévon evioyvetal 1 pibnon Kot
apa 0 epyalOueVog £xEl TEPIOCGOTEPA LEGO Y10 VO avTomokplOel ota kabnkovtd tov. Avto
avédaver ™ mbavotnra déopevong pe v epyacia tov. Emiong, to amotéhecpa ovtod
vrootnpiler kot v Bewpio g kowmvikng cvvarhayng (Cropanzano & Mitchell, 2005)
oUUP®VO. UE TNV omoia 6tav ot epyalduevor Aapupdvovy gpyaciokodg TOpovg tdTe ot idtot
VIOOOLV VITOYPEDMUEVOL VO OVTATOOMGOVY TOLS TOPOLS 0vTovS. 'Evag tpodmog aviamddoong
gival péom ™ epyactakng tovg déopevone (Cropanzano & Mitchell, 2005; Schaufeli et
al.,2009; Mauno et al., 2007).

Ye avtibeon pe T TPoPAEYELS Kal TO, OTOTEAEGHOTO TTPOT)YOLEVOVY epgvvav (Mauno
et al., 2007; Schaufeli et al., 2008) amoterécpata dev emPefaivoav ) Oetikn oyéon
vrooTPIEng Kot déopevons. H pun ototiotikd onpavtikn oyéon mov Ppédnke avapeoa otnv
VTOoTNPLEN TOL £pYULOUEVOL KOl GTNV EPYOCIOKT TOV dEGUEVLGT TOAVOV VO EPUNVEVETOL ATTO
TO YEYOVOG OTL M VAEPPOAIKT] KOWMOVIKT LTOGTAPIEN TPOEPYOUEVT] OO TOVG GLUVAOEAPOVG
(M.O = 4.096¢ 5Babun khipoko) mbovo vo odnyel tov epyalduevo o Aydtepn mpobupia
Kol eUmAOKN (Yaunhd emineda £pyaolokng OEGUEVGNG) OTNV £PYACio. TOL KUOMS emoisTol
GTNV VTOCTNPLEYN TOV GLUVAIELP®OV TOVL.

Ye 0Tl 0Qopd TN OYECT MPOCOTIKAOV TOPOV Kol OEGUEVOTG, TO OTOTEAEGLOTO
empPePfaiocav TN OeTikn oxéon ovipeco otV 01ol0do&ion Kol TNV OVTETAPKELD TOL
gpyalopévou amd TN (o Kol TNV €PYNClokn Tov déouevon amd v aAln. Ta amotedéopota
avtd eival cOUEOVE HE TNV ETEKTOCN TOL HOVIEAOL EPYACLOK®DV OTOLTHOEMV-TTOPMV
(Xanthopoulou et al.,, 2007p0peovo pe TO 0MOI0 Ol TPOGMOMIKOL TOPOL OATOTEAOVV
TPOPAETTIKOVG TTAPAYOVTEG TNG EPYOUCIUKNG OECUELONG. ZUVERDS €pYAlOUEVOL HE VYNMAL
emimedo a101000&E0C KOl QVTEMAPKELNG £YOVV TNV KAVOTNTA VO OVTOTOKPOOUV e emiTuyia
GTOVG EPYACIKOVS TOVG GTOXOVG He amotélecua va yopaktnpilovior amd vynid emimedo
epyacilokng oéopevong. Emiong atier va onpeimbel 6t mapatnpndnke pio Otk ototioTikd
ONUOVTIKY] GUGYETIOT OVAUEGO 6TV NAtkia Tov epyaloptévou Kol 6Ty avtemdpkelo Tov. Oco
Lomdv meptocoTePO Prodpota Exel Evag epyaldpuevog TOG0 peyardtepn eivar kot 1 memoidnon
TOV Y10 TV WKAVOTNTO TOVL VoL ovTILETOTICEL Ko va EAEYYEL GVYKEKPLUEVES KaTaoTdoels. Ta

Topamave amoteAécpato  emPefardvoov v Bewpla TG epyaclakng dEoHELONS KOl
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YEVIKEDOVV UEPIKMDG TO. Tponyovueva amoteréopate (Mauno et al.,, 2007; Schaufeli et al.,
2009)oct0v eEMnViKo TAnbvoud.
I1opor kou améooon: H diouecorafinon tne epyocioxng 0éouevons

Ao 1 Packég VTOOEGEIS TG £pevvag NTAV 1| LEAETT TOL OLOUEGOAAPNTIKOV pOLOL
NG EPYACLUKNG OEGLEVONG GTNV GYECT EPYUCIOKAV KOl TPOCOTIKDV TOP®OV TOV VOIGTAUEVO
OO TN W0 LEPLE KOl EPYACLOKNG OOS0GNS TOL amd TNV GAAT. AV Kol TPONYOOUEVEG LEAETEC
Exovv vrooTnpifel Tov dpUeGOAUPNTIKO POLO TNG EPYUCLUKNG OEGUELONG GTNV GYECT TOPDV
(epyaciokdv, mpocomkdv) kol epyaciakng amddoong (Bakker et al., 2003; Bakker et al.,
2004; Bakker & Demerouti, 2007; Bakker & Demero@®h08, Xanthopoulou et al., 2008)
OTOTEAEGUOTO TNG HEAETNG ovTng dev emPePaimoav 10 dapecorafntikd avtd poro. To
yeyovdg OtL dev ANeOnkov vadyn kot m emidpaon GAMovV mopoyovtov (Ty  epyoclokég
amolTNoeg, aicOnuo  dkooovvNng) ommv oxéon Tov mOpOV Kol TG omddoong TV
epyalopévov Ba umopovoe mbavo va gpunvevoel ) pn emiPefoioon tov mopamdve S0
vrobéoewv. o mopddstypo  éva epyactakd mePPAAAOV e LYNMAG €MMEdD EPYOCIOKOV
amolTNoE®V  (EPYACIOKOC (POPTOS, GLVOLCONUATIKEG-COUATIKEG OTOITHOEL) UTOPOLV  Va.
EVIGYLGOLV TN oyéon Topwv Kol déouevong (Bakker, Hakanen, Demerouti, & Xanthopoulou,
2007).

Ta amoteréopata TV ovaidcemv dtopecoldpnong £0e1Eav o GTATIOTIKG GTLOVTIKN
OeTikn oxéon avAPEGH GTNV QLTETAPKELN Kot 6TV 0mddoon tov gpyalopuévov. Ta gvpruota
AVTA EIVOL COLEOVO LE TA OTOTELEGLLOTO. TPONYOVUEVMV EUTEPIKOVY epeuvdv (Xanthopoulou,
Bakker, Heuven, Demerouti & Schaufeli, 200&)vtibeto. otnv devtepn cLVONKN TO
AmoTEAEGLOTO £0E1EAV O U1 OTOTIGTIKAS CTUOVTIKY] GXE0TN OVAULESH GTNV a1clodolin kot
otV omddoon. Ta mapomdve amoteléouato emPefardvovov v Bewpia TG €PYUCIUKNG
déopevong katl yevikebouv pepikdg ta mponyovueva amoteréopoto (Bakker et al., 2003;
Bakker et al., 2004; Xanthopoulou et al., 2068)v eAAnviko mAndvcuo.
O polog e XN tov nystwv

"Evag amd toug onpovtikdtepoug otdyog TG £PEVVOS VTG NTAV VO EETAGEL TN oXE0M
2N tov nyetdv ko déopevons tov epyalopéveov. Av Kol VIGPYovUV TOMESG UEAETEG TTOV
amodEKVOOLV T OTIKN cLGYETION avdpesa 6T XN TOV NYETOV KOl TNV EPYACLOKT ATdd0o0om
tov egpyalopévov (Bass, 1990; Dansereau et al., 1995; Fisher & dtdsy 1988)dev
vapyovv peréteg mov va e€etdlovv mhg n EN tov Nyetd®v ennpedlel TOVG £PYACLUKOVG
TOPOVC, TOVE TPOSMOTIKOVS TOPOLS KAOMDS Kol TV décpevon Tov epyalopuévov. H kawvotopio
AoV g Tapovoas £peuvag EYKEITOL Gt TPOTAoT OTL Ol TPOCMMIKOL KOl Ol EPYAGLOKOL

opotL TV epyalopuévav mov evicyvovial Kupimg oe mepiPdilova pe nyéteg pe vymin N
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mhavdg va eEnyovv yutl ot epyalopevorl eivar deGUELIEVOL Kal 0modidoVV GTO HEYIGTO TV
SVVATOTHTOV TOVC.

Ta amoteléopata e Epevvag dev emPefaincav ™ Oetikn oyéon avauecso ot TN
TOV NYETN KO TNV AvaTpOPOdITNoN Kot TNV vootNpiEn Tov epyalopnévov. Avtd mbavdv va
EPUNVEVETAL OO TO YEYOVOS TNG OLKOVOMIKNG KPIoNg Tov xopaktipile TV YPOVIKN TePiodo
OV TPOLYULATOTOONKE 1 Topamdve Epevva. [0 cuykekpipéva ot NYETEC TOV VINPECLOV TOV
eetdotnkay Pplokotov KAT® omd KOTUOTAGES OmEAS, (OPOv Kol Gyxovg Yo mlovn
ATTOAELDL TNG EPYACING TOVG, CUVERTMS KAT® Omd avTEG TIG GLVONKEG 0 NYETNG TBAVO va unv
UTOPOVGE VO, ONUOLPYACEL  €pyaclakd TepiBdiiovia pe vYNAoHS £pyaclokovs TOPOLC.
Emiong ota amotehécpoto  mopatnpeitor pio opvnTiK OTOTIOTIKG GNUOVTIKY GLOYETION
avapecso oty NAKio Tov NYETN Kol TNV GUVAOEAPIKT VTOGTAPLEN TOL VOLOTAUEVOL. AVTO
mOavo va gpunvevetot amd to uikpd detypo tav nystov (38).

Emiong, 1o amotedéopata dev emPefaincav ™ oyéon avausca otnv XN T0L MYETN
Kot TNV atetodo&ia Tov epyalopévov, evd £0e1Eav Lio GTOTIGTIKG GTILOVTIKT pVNTIKY GYE0T
OVOUESOH GTNV OVTETAPKELD TOV LEIOTAREVOL Kot oty XN tov nyétn. To amotéleopa g
OPVNTIKNG CNUOVTIKIG GUGYETIONG AVALEGH GTNV OVTETAPKELY TOV VPLGTOUEVOD Kol 6TV XN
Tov Myétn mOave va gpunvedetal amd TO YEYOVOS M avTiAnym mov £Youvv Yy TNV
OTOTEAEGLOTIKOTITO, TOVG Ol VPIGTAUEVOL VO ETNPEALETOL OO TO TPOGMOMTIKOTNTA TMOV NYETOV
toug. [ mapdadsrypa nyéteg pe vynhd okop GtV 0VTOAEIOAOYNGOT TOV CLUVOIGONUATOV,
otV a&loldynomn TV cuVIICONUATOV TOV GAA®DY, GTOV XEPIOUO TOV GUVOICONUATOV Kot
ot pvowon tov ocvvaeOnudtov emnpsdlovy  apvnTikd TNV - avtiinym Yoo v
OVTOOTOTEAEGLLATIKOTNTO TOV VPICTAUEVOV TOVG, KOODS 01 veiotdpevol mbavov emapisvton
OTIC GLVOICONUOATIKEG TKAVOTNTES TOV NYETMOV TOLG UE OTOTEAEGUO VO HELOVOVTOL KOl TO
EMIMESO TNG AVTETAPKELOG TOVC.

Emiong peketiOnie o dtopecorafntikdg polog TV TPOSOTIKOV TOPOV GTNV GYECT
™mg XN TOov MYETN KOU TNG EPYACLOKNG OEGLEVLGNG TOL VOLOTOUEVOD, KOODS Kol O
SpecOMUPNTIKOG POAOG TOV EPYOCIOKOV TOP®YV otV oxeon g XN TOv MYETN Kol NG
EPYACLOKNG OECUEVONG TOL VPIOTOUEVOD. Ta amotedéopata dev emPefainoav TIC TOPATAV®
vroBéoelg. Mia mbovn epunveia o pmopovoe va NTOV TO YEYOVOS OTL GTNV GLYKEKPLUEVT
pelétn dev ANebnkav voyn M enidpacn GAA®V mapayoviov (my epyaciokodg eOpTog) otV
ePYAcloKn OEGUELGN TOV £PYOLOUEVOD, GUVETMG TOPOAO TOV MYETEG e VYNAN XN £xouv TNV
wKovoTTo. Vo, Onpovpyodv  gpyacilakd  mEPPAAlOVIO HE VYNAODG  €PYACLOKODS KoL
TPOCOTIKOVG TOPOLS, TO. VYNAL ETIMEDD EPYACIAKDY OTOUTHCEMV Y10, TAPAdEypa Thavd va
emnpedlovv apvnTIKG TO. EMImEdA TNG €PYUCLOKNG Oféopevong tov epyalopévov. [

TopAdEypo  Eva epyaclokd TEPPAAAOV e TOAD LYNAG ETITEDD EPYUCLOKDOV OTOLTHOEMV
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(epyaciokdc @OPTOG, GLVOGONUATIKEG-COUATIKEG OTALTAGELS) Kol YOUNAOTEPO  emimeda
EPYACIOKOV TOPpOV 0moterel mpoPrentikd mopdyovio e epyaciakng efovbévmong, kot
OUVETMG Kal TG HELoUEVNG epyactaknc 6éousvong (Bakker, Demerouti & Euwema, 2005).
Lepropiouoi g mopodvoag épevvag

H mapovca épevva €xel KAmolovg mePLopIGHovg Tov ThAvAS vo. €ENyovV Kol TV
amoppyn tov vrobécewv. H cvykekpiévn pHeAétn otnpiytnke amOKAEIGTIKA G UETPNOELS
avtoovapopds. Ot avtoa&loloynoels gival svdAmTEG amd dtopo Tov BEAoVY va divouv KaAn
ewova. Otav o 1d1og 0 nyémg allohoyel TV GLVAICONUATIKY TOL 1KOVOTNTO Kol O 510G
yapokmpiletonr amd yaunin avtd-emiyvoon tote €ivar OVGKOAO Vo ALTOOEOAOYNGEL TO
dvvatd kot o advvarta Tov onueia. Emiong to yeyovog 0T o1 vanpeciec 6mov eEgTdoTNKOY
AVAKOV GTOV €upLTEPO dNUocto Topéa mhavd va emmpedlet To amoteléouata, kabmg omivia
ol TpoicTdpevol £xovv v ddbeomn yio v dnovpyia evog epyaciakod mepPailovioc pe
VyNAoVOS mOpovs. Emiong mapatnprnie pio opotoyéveln tov delypotog KOOGS To HeyaAdTEPO
TOGOGTO TMV GLUUETEXOVTOV elxov VYNAL emineda ekmaidevons kat avtd AV Vo ETNPENCE
Kot o amoteréopata. ‘Evag dAlog meproptopog eivar  kat n xoaunin aélomotio mov £3e1&av
KOTOEG KMpoKeS Omm¢ yo mapdderypa 1 KAipoka g avtovopiog (0,50) kot n khipaxa tg
vrootpiEng (0,63). Téhog évag GAlog meploptopds givarl Kol 10 pKpo Oeiypa, 6TO 0ol
pumopei va amodideTat 1 amdppryn TV VTOOEGEDV, AVTO £XEl WG ATOTELEGLO VO TeplopileTat
KO 1 SUVOTOTNTO YEVIKELGILOTNTOS TOV ATOTEAEGUATOV.

Lpotdoeig yio UeAOVTIKES EpevVeg.

Melhovtikég €pevveg Ba. umopovcav  va mpaypatomombovy Aapfdavoviag vmoyn
TEPIGGOTEPOVG  Tapdyovtes (). epyaclakég amoitnoels, oicOnuo  JKaloevvVNg  TOv
gpyalopévov) mov Oo pmopovcov vo, dwpecorafnoovy oty oxéon N nyétn ko ThV
EPYACIOKY OEOUELOTN  VEIOTAPEVOL, KaBDG kot otnv oxéon TOpov  epyalopévmv Kot
anddoon epyalopévov. Ta mopddsiypo, Eva epyactokd mepiBdilov pe vymid emimeda
EPYUCLOKDV OTOToE®V (EpYaolokds GOPTOG, GUVOLGONUATIKEG-COUATIKES OTOLTCELS) KoL
VYNAG emimedo EPYACIAKOV TOP®V amoTEAEL OETIKO TPOPAETTIKO TAPAYOVTO TNG EPYUGLOKNG
déopevong (Bakker et al., 2007 Evvendg pelloviikéc épevveg Bo. Lmopovceav va. LETPHoOVV
Kot Vo AdBovv vrdym Kot TG epyaclakés amattnoslg Tov epyalopuévov. Emiong ot pehhovtikég
épevveg Ba TPEMEL VO YPNOUYLOTOGOVY To AEIOMIOTES KAILAKES Kot Eva peyoldtepo delypa
NYETOV, Y10, VO DITAPYEL SVVATOTNTO, YEVIKEVGIUOTNTAG TOV OmOTEAECUATOV. TENOG Yoo va
avénbel n eykupdTTA TOV UETPNOEMV OYETIKA pe TV KAlpaka g XN tov nyetdv o
pumopovce 1 LN TV NyeTdVv va a&toloyndet Kot amd Toug VEIGTAUEVOVS EKTOG AtO TOVS 1010V

TOVG NYETEC.
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Lpoxtikés Epopuoyés twv Aroteieouatmv yio. tovg Opyoviouoig
H épevva avty amédeite 0tL n epyoaciokn déouevon tov epyalopévov oxetiletor

OETIKG [Le TV EPYOGLOKT] TOVG OTOO0GT. LVVETMG O TPOIGTAUEVOL TV VIO PEAETN VINPECUDV
O pmopovGav  va.  OMUIOVPYNGOLV  TEPLOCOTEPE  KIVIITPAL GTOVS VOLOTOUEVOLS  TOVG
TPOKELUEVOD Ol VOICTAUEVOL VO aPoct®mbBohy  TEPIGGOTEPO GTNV €PYOcia TOvg. Avtd Oa
UTopovce vo. yivel péco amd v evioyvon tov mopwv. H pelém avt) emiong €dei&e 6t
epyacilokn Oéouevorn Tov epyalopévou €yl U OTOTIOTIKG ONUAVTIKY OYECT HE TNV
a1o1000&ia Kot TNV avtemdpkelo Tov. Ot 6tdyo1 Aodv mov TPEmel va 0EToVV o1 NyETEC TPEMEL
Vo givol copeig Kol peaMoTIKOl MOTE Ol VPIGTAUEVOL V. 01oOAvVOVTOL OTL UTOPOVV VO TOVG
Tpoypatonooovv. Méoa omd v emitevén Tov oTtOY®V  eVIGYXVOVTOL TO EMIMESN TNG
QVTEMAPKELNG KOl TG 0G1000EI0G TOV VPIGTOUEVOV KOl GUVETMG avEAVOVTOL Kol To EMimeda
™¢ epyacilakng Tovg déopevong (Zhou & George, 2003)0t nyéteg opeilovy va £6TIAGOVV
otV ovartuén g avtomemoifnong tov epyalopévov Tovg péca amd TV XpNom
ovykekpluévov teyvikdv (Bandura, 2000)tov éxovv ¢ otdY0 Vo KAAAEPYHGOLV TNV
avtemdpkela. Emiong elvar onuaviikd ot 51evbuviég T@V GUYKEKPIUEVOV VANPECIOV VO
avaTPOPOSOTOLV TOVG €pYOlOUEVOVS TOVG O OYéom Ue TNV omddoon Tovg kabdg To
OTOTEAEGLOTO TG GLYKEKPEVNG €pevvag €0eiEav [l OTATIOTIKG OMUAVTIKY 0Tk
GUGYETIOT] TNG OVOTPOPOSOTNONG Omdd0oNG TMV pyalOHévmV UE TNV EPYOCLOKY TOLG
OE0UEVONG KOl CLUVETMC pe TNV amddoon tovg. H otabepn evnuépmon tov devbuvidv
OYETIKG pe TNV mopeio avantuéng tov epyalopévov toug fonbdel oty airayn (Boyatzis et
al., 2007)H emdiokdopevn arloyn 0o mpémnel va vrootnpiletol amd o epyaciokd nepifdilov
Kot Kupimg amd tov nyétn(Boyatzis et al.,, 2007)To epyaciokd mepipdirov Oo mpémel va
evloppuVEL TNV aAlayT Kot vo TNV evioyvel uéom mpovopuiov (Boyatzis et al., 2007 éhoc pe
Baon to amotehécpoTo TNG £PEVVOG QLTS TPOTEIVETAL Ol MNYETEC VO GULUUETEXOVV GE
TPOYPALMOTO avATTUENS TS XN Tpokelévoy vo avénocovy ta emimeda g N tovg. H
eKTaidevon TPEMEL VO €OTIOGTEL TEPLOCOTEPO OTNV  IKAVOTNTO TOVG VO SNULOVPYOVV
gpyactakd mepiPaiiovta pe vynrode epyaciokovg mopovg (avtovopia, avatpo@oddtnon,
GUVOSEAPIKT] VTTOGTHPIEN) KOOMG KOl GTNV IKAVOTNTO TOVG VO, EVIGYVLOLY TNV a1c1odoio Kot
TNV QVTENAPKEL TV epyalopévemv Tovg. Ot mpoictdpevol Tpémel emiong va Adfovv voym
TOVG TNV OIKOVOULIKT Kpiomn Tov yapakTnpilel v ydpa otV YPOVIKN mEPiodo deEaymyng g
EPELVOC KOl VO TTPOGTAONCOVY VO HELOGOLY TO GyXOS, TNV £vIoon Kol Tovg eOfove Tmv
VOLOTOUEVOV TOVG TPOKEIUEVOL Ol SEVLTEPOL VO OEGUEVTOVV TEPIGGOTEPO GTNV EPYUGIO TOVG

KOl GUVETMS VO ATOOMGOVV TEPIGGATEPO.
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Teviko Xvurépaouo

Yy HEAETN avTn, £yve po TPooTadsio yio va depeuvnBodv ot YuyohoyIKES EKEIVEG
dtepyaciec mov eEnyovv yati 1 IN TV NyeT®OV avédvel Ty amddoon tov epyalopévov. H
EPELVO. EOTIAGTNKE OTNV UEAETN TOV TPOCOTIKOV, E£PYUCLOKOV TOPMV TOV EVIGYLOVIOL
Koplog oe mepipdilovio pe myéteg pe vymAn XN, ko mBavdg vo eEnyovv yioti ot
gpyalouevol ival deopevpévol Kot amodidovy 6To HEYIOTO TV dvvatotntov. Tlapd tovg
TEPLOPIGHOVS, M UEAETN aLTH CLVEPOAE OTNV KATAVONGN TOV  TOPAYOVI®V EKEIVOV TTOV
odnyovv tovg epyalopévoug oe VYNAL emimeda €pyaclOKNG OEGLELONG KOl OmOOOONG,

GUUPBAAAOVTOG e AVTO TOV TPOTO GTNV AVATTVEN EVOS VYLOVG EPYAGLAKOD TEPPAAAOVTOG.
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