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Περίληψη  

 

Οι Ευρωπαίοι πολίτες δοκιμάζονται συνεχώς από προκλήσεις και έρχονται αντιμέτωποι με μια 

μεταβαλλόμενη αγορά εργασίας. Καλούνται να ανταπεξέλθουν στρεφόμενοι στην ανάπτυξη νέων 

δεξιοτήτων (upskilling) ή την επανειδίκευση (reskilling) τους και να επενδύσουν στο ανθρώπινο 

κεφάλαιο τους. Η ψηφιακή και πράσινη μετάβαση ανέδειξε νέες ειδικότητες και νέες θέσεις εργασίας 

ενώ άλλες θέσεις απαξιώνονται. Για την πλήρη αντιστοίχιση της προσφοράς και ζήτησης δεξιοτήτων, 

απαιτείται να υπάρχει το κατάλληλο επικοινωνιακό δίκτυο προκειμένου η ειδίκευση να είναι «just in 

time». Την απόκτηση των δεξιοτήτων πρέπει να ακολουθεί η επικύρωση τους μέσα από διαφανή 

διαδικασία. Η συζήτηση για τα μικρο-διαπιστευτήρια ξεκίνησε τον Ιούλιο του 2020 στην ανακοίνωση της 

Ευρωπαϊκής Επιτροπής για το Ευρωπαϊκό Θεματολόγιο Δεξιοτήτων και τον Ιούνιο του 2022 το 

Συμβούλιο της Ευρωπαϊκής Επιτροπής ενέκρινε την υιοθέτηση «Μιας ευρωπαϊκής προσέγγισης όσον 

αφορά τα μικρο-διαπιστευτήρια». Τα μικρο-διαπιστευτήρια αποτελούν επικύρωση μικρών όγκων 

μάθησης έπειτα από σύντομο κύκλο σπουδών.  

Τέλος, η Ευρωπαϊκή Επιτροπή θέλοντας να ενδυναμώσει τη Δια βίου μάθηση και να στηρίξει 

την καινοτομία και ανταγωνιστικότητα πρότεινε τον Οκτώβριο του 2022 να ανακηρυχθεί το 2023 ως το 

«Ευρωπαϊκό Έτος Δεξιοτήτων».  

 

 

Λέξεις – κλειδιά  

Δεξιότητες, μικρο-διαπιστευτήρια, δια βίου μάθηση, επαγγελματική εκπαίδευση και κατάρτιση, 

αγορά εργασίας, ανθρώπινο κεφάλαιο.  
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Abstract  

 

European citizens are constantly challenged and face a changing labor market. They are called 

to cope with the need of development of new skills (upskilling) or their reskilling, and to invest in their 

human capital. Digital and green transition has highlighted new specialties and new jobs, while other 

jobs are being devalued. To fully match the supply and demand of skills, it is necessary to have the 

appropriate communication network in order for the specialization to be "just in time". The acquisition 

of skills must be followed by their validation through a transparent process. The debate on micro-

credentials started in July 2020 in the European Commission Communication on the European Skills 

Agenda and in June 2022 the Council of the European Commission approved the adoption of "A European 

approach to micro-credentials". Micro-credentials are the validation of small amounts of learning after 

a short course of study. 

 

Finally, the European Commission anticipating to strengthen lifelong learning and support 

innovation and competitiveness, proposed in October 2022 to declare the year of 2023 as the 

"European Year of Skills". 

 

Key-Words 

Skills, micro-credentials, life-long learning, vocational education and training, labor market, human 

resource 
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Εισαγωγή  
 

Η παρούσα εργασία επικεντρώνεται στις δεξιότητες και τις πολιτικές που έχουν εφαρμοσθεί 

διαχρονικά σε Ευρωπαϊκό επίπεδο, στην αξία της επένδυσης στο ανθρώπινο κεφάλαιο, στη δια βίου 

μάθηση καθώς και στη σημασία  της πιστοποίησης μικρών  όγκων μάθησης έπειτα από σύντομο κύκλο 

σπουδών μέσω των  μικρο-διαπιστευτηρίων. 

Οι Ευρωπαίοι πολίτες έρχονται συνεχώς αντιμέτωποι με νέες προκλήσεις που ανατρέπουν τα 

δεδομένα της αγοράς εργασίας και επιβάλλουν την προσαρμογή τους σε αυτή τη νέα πραγματικότητα 

μέσω της ανάπτυξης νέων δεξιοτήτων ή της επανειδίκευσης τους. Η διττή,  ήτοι η ψηφιακή και πράσινη 

μετάβαση δημιούργησαν κενά στις δεξιότητες στην αγορά εργασίας, ανέδειξαν νέες ειδικότητες, νέες 

θέσεις εργασίας, ενώ άλλες τις απαξίωσαν προκαλώντας αύξηση της ζήτησης σε επιμόρφωση. Τα άτομα 

λοιπόν καλούνται να αποκτήσουν «το σωστό είδος δεξιοτήτων» που θα τους εξασφαλίσουν 

απασχολησιμότητα, επαγγελματική ανέλιξη και προσωπική ανάπτυξη (Wheelahan  & Moodie (2021), σ. 

1282). 

 

 Η ενδυνάμωση του ανθρώπινου δυναμικού με τις κατάλληλες δεξιότητες, γνώσεις και ικανότητες, 

τη σωστή χρονική στιγμή δεν έχει όφελος μόνο σε προσωπικό επίπεδο αλλά και σε επίπεδο χώρας. Για 

την πλήρη αντιστοίχιση της προσφοράς και ζήτησης δεξιοτήτων είναι σημαντικό να υπάρχει το 

κατάλληλο επικοινωνιακό δίκτυο προκειμένου η ειδίκευση να είναι «just in time» (European commission 

2020a, σ. 6). Φυσικά την απόκτηση δεξιοτήτων πρέπει να ακολουθεί η επικύρωση τους μέσα από 

διαφανή διαδικασία.  

 Τα μικρο-διαπιστευτήρια προϋπήρχαν και εφαρμόζονται ήδη σε αρκετές χώρες για την 

πιστοποίηση γνώσεων και δεξιοτήτων τόσο στην επαγγελματική εκπαίδευση και κατάρτιση όσο και στην 

τριτοβάθμια εκπαίδευση, ενώ από το 2020 έχουν προκαλέσει το έντονο ενδιαφέρον της Ευρωπαϊκής 

Ένωσης. Πιο συγκεκριμένα η συζήτηση για τα μικρο-διαπιστευτήρια ξεκίνησε τον Ιούλιο του 2020 στην 

ανακοίνωση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής για το Ευρωπαϊκό Θεματολόγιο Δεξιοτήτων και τον Ιούνιο του 

2022 το Συμβούλιο της Ευρωπαϊκής Επιτροπής ενέκρινε την υιοθέτηση «Μιας ευρωπαϊκής προσέγγισης 

όσον αφορά τα μικρο-διαπιστευτήρια» (European Council, 2022, σ.2). Τα  άτομα θα πρέπει να έχουν τη 

δυνατότητα και το κίνητρο να αποκτούν νέες γνώσεις, ικανότητες και δεξιότητες ή να επικαιροποιούν 

αυτές που ήδη κατέχουν προκειμένου να αποκτούν τα εφόδια  να ανταπεξέρχονται στις προκλήσεις (βλ. 

Karachalios & Papadakis 2023, σ. 97). 

           Η εργασία διαρθρώνεται σε τέσσερα κεφάλαια, ξεκινώντας από τις δεξιότητες και τη σχέση τους 

με την αγορά εργασίας. Γίνεται μια εννοιολογική διασαφήνιση του όρου υπό το πρίσμα των κοινωνικών 
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επιστημόνων ήτοι κοινωνιολόγων, ψυχολόγων, οικονομολόγων και αναδεικνύονται οι διεπιστημονικές 

τους διαφορές.  Επισημαίνεται τόσο η σημασία απόκτησης τους σε προσωπικό και κοινωνικό επίπεδο 

όσο και οι εκπαιδευτικές διαδρομές που μπορούν να αξιοποιηθούν για αυτό το σκοπό.  

               Τονίζεται επίσης η σημασία απόκτησης ενός «βέλτιστου μείγματος δεξιοτήτων»  προκειμένου 

τα άτομα να ανταποκρίνονται επιτυχώς στις προκλήσεις τις οποίες καλούνται να αντιμετωπίσουν στον 

εργασιακό χώρο.  

    Επισημαίνεται η αναγκαιότητα επένδυσης στο ανθρώπινο κεφάλαιο ως παράγοντας αύξησης 

της παραγωγικότητας με άμεσες συνέπειες όχι μόνο για το άτομο αλλά και για το σύνολο της κοινωνίας, 

για την επιχείρηση, για τη χώρα. Η εκπαίδευση προϋποθέτει καταβολή σημαντικής δαπάνης,  μια 

επένδυση της οποίας το μέγεθος θα εξαρτηθεί από την μελλοντική της απόδοση. Τα άτομα εφόσον 

κατασταλάξουν στις επαγγελματικές τους επιλογές θα πρέπει να τις υποστηρίξουν μέσω της 

εκπαίδευσης και της απόκτησης των κατάλληλων γνώσεων και δεξιοτήτων. Η απόφαση για την 

επαγγελματική σταδιοδρομία που θα επιλέξουν θα είναι συνάρτηση παραγόντων όπως η ζήτηση και 

προσφορά εργασίας, οι προοπτικές εξέλιξης των μισθών, το κόστος και η διάρκεια εκπαίδευσης.  

Σύμφωνα με τη θεωρία ανθρώπινου κεφαλαίου η απόκτηση δεξιοτήτων συνδέεται άρρηκτα με την 

ποιότητα της εργασίας, την παραγωγικότητα των ατόμων και την αμοιβή τους.  Κατά συνέπεια   η 

εκπαιδευτική πολιτική που θα ακολουθήσει μια χώρα θα έχει αντίκτυπο στην απασχολησιμότητα, την 

ανάπτυξη και την ευημερία της.  

 

Στο δεύτερο κεφάλαιο αντικείμενο είναι το ευρωπαϊκό πλαίσιο δεξιοτήτων και γίνεται μια 

σύντομη επισκόπηση από το 2008 έως σήμερα. Η οικονομική κρίση του 2008 δεν μπορούσε παρά να 

αφήσει ανεξίτηλα τα σημάδια της στην κοινωνία και στην αγορά εργασίας. Η Ευρωπαϊκή Ένωση ως 

απάντηση στην χρηματοοικονομική κρίση, την αβεβαιότητα, και την αυξανόμενη ανεργία, εγκαινίασε 

μια πρωτοβουλία με στόχο την αναβάθμιση και αντιστοίχιση δεξιοτήτων που φέρει τον τίτλο «Νέες 

δεξιότητες για νέες θέσεις εργασίας» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2008).  Στόχος ήταν να οπλιστούν οι πολίτες 

της με τα εφόδια που θα τους βοηθούσαν να ανταπεξέλθουν στο ευμετάβλητο περιβάλλον. 

Ακολούθησε σειρά αντίστοιχων πρωτοβουλιών επί σειρά ετών με αποκορύφωμα το πιο πρόσφατο 

κείμενο εκπαιδευτικής πολιτικής το 2020, με τίτλο «Ευρωπαϊκό θεματολόγιο δεξιοτήτων για τη βιώσιμη 

ανταγωνιστικότητα, την κοινωνική δικαιοσύνη και την ανθεκτικότητα» (European Commission (2020c). 

Βασική αρχή η «αλλαγή παραδείγματος» (European Commission, 2020c, σ. 3) με στόχο την ανάκαμψη 

έπειτα από την πανδημία COVID-19 και την έλευση της ψηφιακής και πράσινης μετάβασης.  

Η Ευρωπαϊκή Ένωση μέσα από σειρά ενεργειών έχει αποδείξει την αξία που αποδίδει στη Δια 

βίου Μάθηση συμπεριλαμβανομένης και της επαγγελματικής κατάρτισης και τη συνεχή απόκτηση 
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γνώσεων και δεξιοτήτων των πολιτών της,  μέσω της τυπικής, μη τυπικής και άτυπης εκπαίδευσης / 

μάθησης,) (Commission of the European Communities, 2001, σ. 32-33). 

Επισημαίνεται στο τέλος του κεφαλαίου η αναγκαιότητα συντονισμένων ενεργειών και 

συνεργασία εργοδοτών, εργαζομένων και εκπροσώπων τους  για τη διαμόρφωση μιας αποτελεσματικής 

στρατηγικής δεξιοτήτων και την καλύτερη αντιστοίχιση προσφοράς και ζήτησης.  Μέσω της συνδρομής 

πολιτικών καινοτομίας, οικονομικών πολιτικών, πολιτικών απασχόλησης μπορεί να επιτευχθεί η 

βελτίωση της ανταγωνιστικότητας, η δημιουργία θέσεων υψηλής εξειδίκευσης και η ανάπτυξη 

δεξιοτήτων του εργατικού δυναμικού (Campbell, 2012). 

 

Στη συνέχεια στο τρίτο κεφάλαιο εξετάζονται οι  ενέργειες που έχουν γίνει στη χώρα μας όσον 

αφορά στη δια βίου μάθηση, την Επαγγελματική Εκπαίδευση και Κατάρτιση και την Εκπαίδευση 

Ενηλίκων καθώς και η  υφιστάμενη κατάσταση όσον αφορά στις πολιτικές δεξιοτήτων. Ιδιαίτερο 

ενδιαφέρον παρουσιάζουν από το 2020 και έπειτα,  όπου η Δια Βίου Μάθηση αποκτά πιο σωστές 

βάσεις και έχουμε δυο σημαντικά νομοθετήματα, το νόμο 4763/2020 (ΦΕΚ/254/Α/21-12-2020) και το 

νόμο 4921/2022 (ΦΕΚ 75/Α’/18-4-2022). 

 

 Στο τέταρτο κεφάλαιο μας απασχολεί η δια βίου μάθηση και γίνεται μια σύντομη επισκόπηση 

των μέτρων που έχουν ληφθεί στα πλαίσια αυτής, μέσα από εμβληματικές  στρατηγικές κατά  τις 

τελευταίες δυο δεκαετίες.  

Η  «Στρατηγική της Λισαβόνας» (2000-2010) και η διάδοχη στρατηγική «Ευρώπη 2020»  έχουν να 

επιδείξουν σημαντικά επιτεύγματα όσον αφορά στη μείωση της ανεργίας, στην απόκτηση δεξιοτήτων 

και στην αντιμετώπιση της αναντιστοιχίας δεξιοτήτων. Στόχος ήταν μέσω κοινής πολιτικής και 

εφαρμογής κοινών εργαλείων να διασφαλιστεί ότι θα έχουν όλοι πρόσβαση στη γνώση χωρίς 

αποκλεισμούς. Δόθηκε έμφαση στην πιστοποίηση και αναγνώριση των γνώσεων μέσα από διαφανείς 

διαδικασίες παρέχοντας στους πολίτες τα εφόδια για να ανταπεξέλθουν στις μεταβαλλόμενες ανάγκες 

της αγοράς εργασίας.   

Ο ρόλος της δια βίου μάθησης ενισχύθηκε το 2020 με τρεις προτάσεις: τους ατομικούς 

λογαριασμούς μάθησης, τη νέα πλατφόρμα Europass και τα μικρο-διαπιστευτήρια (European 

Commission,  2020d) 
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 Η Δια Βίου Μάθηση έχει να αντιμετωπίσει νέες προκλήσεις έως το 2030. Είναι τα μικρο-

διαπιστευτήρια ικανά να δώσουν περισσότερα κίνητρα στα άτομα για την συμμετοχή τους σε αυτήν και 

να τους παρέχουν τα εφόδια για μια επιτυχή ψηφιακή και πράσινη μετάβαση;   

Σύμφωνα με την Ευρωπαϊκή Επιτροπή «Ένα μικρο-διαπιστευτήριο είναι μια απόδειξη των μαθησιακών 

αποτελεσμάτων που έχει αποκτήσει ένας εκπαιδευόμενος μετά από μια σύντομη μαθησιακή εμπειρία. 

Αυτά τα μαθησιακά αποτελέσματα έχουν αξιολογηθεί με βάση διαφανή πρότυπα»  (European 

Commission, 2020, σ. 10). Υπό τις κατάλληλες προϋποθέσεις μπορούν να αποδειχθούν χρήσιμα και 

επωφελή εμπνέοντας εμπιστοσύνη για τα μαθησιακά τους αποτελέσματα ως προς τη συνάφεια και το 

επίπεδο τους και την καλύτερη αντιστοίχιση με τις ανάγκες τις αγοράς εργασίας.  

 

Ωστόσο μια σειρά προβληματισμών και ερωτημάτων ανακύπτει τόσο για τους εργοδότες όσο 

και τους εκπαιδευόμενους που καλούνται να επενδύσουν στη γνώση και τις δεξιότητες. Το ζήτημα είναι 

να καλλιεργηθεί η εμπιστοσύνη απέναντι στα μικρο-διαπιστευτήρια, που αποτελεί προϋπόθεση για την 

ανάπτυξη και την αποδοχή τους (European Commission, 2021b) και τα προγράμματα σπουδών που 

οδηγούν σε μικρο-διαπιστευτήρια να παρέχουν γνώσεις ποιοτικές και ανταποκρινόμενες στις ανάγκες 

της αγοράς εργασίας. Στόχος θα πρέπει να είναι η ένταξη των ατόμων στην αγορά εργασίας ή η 

επανένταξη τους, η επαγγελματική ανέλιξη και παράλληλα η προσωπική ανάπτυξη τους, δίχως την 

υποβάθμιση των βασικών τίτλων σπουδών. Τα μικρο-διαπιστευτήρια μπορούν να αποτελέσουν ένα 

πολύτιμο εργαλείο στα χέρια των εργοδοτών αλλά και των υποψηφίων ή των ήδη απασχολούμενων 

αρκεί «το δικαίωμα στην εκπαίδευση» να μην μετατραπεί σε «καθήκον συνεχούς μάθησης» (Biesta, 

2021, όπ. αναφ. στο Λιντζέρης, 2022, σ. 134)… 
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Κεφάλαιο 1ο 

1.1. Δεξιότητες – Θεωρητικό Πλαίσιο και εννοιολογικές διασαφηνίσεις  

1.1.1. Εισαγωγή  
 

Οι εξελίξεις στην τεχνολογία και το ευμετάβλητο εργασιακό περιβάλλον φέρνουν συνεχώς και 

εντονότερα στο επίκεντρο των δημοσίων πολιτικών το ζήτημα των δεξιοτήτων. Το είδος των δεξιοτήτων 

που κατέχουν οι πολίτες μιας χώρας και το επίπεδο τους, έχουν  επιπτώσεις όχι μόνο σε ατομικό αλλά 

και σε κοινωνικό, οικονομικό,  πολιτικό επίπεδο.  

Τι είναι όμως δεξιότητα; Ανάμεσα στους κοινωνικούς επιστήμονες, ήτοι οικονομολόγους, 

κοινωνιολόγους και ψυχολόγους  δεν υπάρχει απόλυτη σύγκλιση απόψεων όσον αφορά την ακριβή της 

έννοια, η οποία μάλιστα έχει εξελιχθεί με την πάροδο των χρόνων και την πρόοδο της οικονομίας. 

 Έτσι δεξιότητα μπορεί να είναι η γνώση, η δεξιότητα, το ταλέντο.  Μάλιστα η διαβάθμιση των 

επιπέδων των δεξιοτήτων έχει αντίκτυπο οικονομικό σε ατομικό, εταιρικό αλλά και σε εθνικό επίπεδο. 

Μισό αιώνα νωρίτερα  περιέγραφε κυρίως ικανότητα σε χειρωνακτικές εργασίες ενώ στην «οικονομία 

της γνώσης» (Green, 2011, σ. 21) η έννοια είναι ευρύτερη.  Σύμφωνα με τον Richard Nelson Bolles (2001, 

όπ. αναφ. στο Κεδράκα, 2022, σ. 149-150) οι δεξιότητες αποτελούν συστατικό της επαγγελματικής 

«προίκας» του κάθε ατόμου ενώ οι Colechia και Papakonstantinou (1996, σ. 9-10) τόνισαν πόσο 

σημαντικό είναι να μπορεί το άτομο να αναβαθμίζει τις δεξιότητες του, να τις προσαρμόζει και να τις 

αξιοποιεί σε περισσότερες θέσεις εργασίας και γνωστικά αντικείμενα. 

 

1.1.2. Η δεξιότητα: μια διεπιστημονική προσέγγιση 
 

Σύμφωνα με τον Green (2011, σ. 5) ο οποίος επιχείρησε να ερμηνεύσει τη δεξιότητα  υπό το 

πρίσμα και των τριών αυτών κοινωνικών επιστημών  «η δεξιότητα είναι μια προσωπική ποιότητα με 

τρία χαρακτηριστικά όπως αναφέρονται παρακάτω: 

i) Productive (είναι παραγωγική): η χρήση δεξιοτήτων παράγει αξία 

ii) Expandable (είναι επεκτάσιμη): οι δεξιότητες μπορούν να ενισχυθούν με την κατάρτιση και 

την ανάπτυξη του ατόμου,  

iii) Social (είναι κοινωνική): οι δεξιότητα είναι κοινωνικά  καθορισμένη»  

Όπως θα δούμε παρακάτω η έννοια της δεξιότητας σε κάθε κλάδο συμμορφώνεται με την έννοια 

του Productive-Expandable-Social (στο εξής PES), ενώ αναδύονται οι διεπιστημονικές τους 

διαφορές.  
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Σύμφωνα με τους νεοκλασικούς οικονομολόγους η δεξιότητα αποτελεί «ανθρώπινο κεφάλαιο». 

Επενδύοντας στην εκπαίδευση και κατάρτιση το άτομο αποκτά δεξιότητες και επομένως ενισχύει το 

ανθρώπινο κεφάλαιό του χωρίς να είναι πάντα βέβαιη η απόδοση αυτής της επένδυσης. Οι εργαζόμενοι 

είτε πληρώνουν αποκλειστικά προκειμένου να το αποκτήσουν,  εφόσον οι γνώσεις θα έχουν εφαρμογή 

και σε άλλες θέσεις εργασίας, είτε το κόστος επιμερίζεται με τον εργοδότη, προσδοκώντας αμφότεροι 

σε μελλοντική απόσβεση. Άλλοτε το κόστος αναλαμβάνεται αποκλειστικά από τον εργοδότη εφόσον η 

εκπαίδευση αφορά σε εξειδικευμένες γνώσεις που θα αξιοποιηθούν στη συγκεκριμένη επιχείρηση – 

οργανισμό (Green,2011, σ. 7).  

Σύμφωνα με τη θεωρία του ανθρώπινου κεφαλαίου τα άτομα εφόσον κατασταλάξουν στις 

επαγγελματικές τους επιλογές θα πρέπει να τις υποστηρίξουν μέσω της εκπαίδευσης και της απόκτησης 

των κατάλληλων γνώσεων και δεξιοτήτων. Η επιλογή επαγγέλματος θα είναι συνάρτηση της ζήτησης 

και προσφοράς εργασίας, των προοπτικών εξέλιξης των μισθών, του κόστους εκπαίδευσης και της 

διάρκειας της  (Δεδουσόπουλος, 2014, σ. 149). 

Ο J.S. Mill (όπ. αναφ. στο Shultz, 1961, σ. 2) υποστήριξε ότι ο άνθρωπος δεν ανήκει στον πλούτο 

μιας χώρας, κάτι τέτοιο τον υποτιμά γιατί αντιμετωπίζεται ως κεφαλαιουχικό αγαθό, αλλά δεν μοιάζει 

να εκφράζει τους ερευνητές στο σύνολο τους (Schultz, 1961, σ. 2). Σύμφωνα με τον Schultz η ανάπτυξη 

του ανθρώπινου κεφαλαίου δίνει τη δυνατότητα στο άτομο, εφόσον αξιοποιήσει τις δυνατότητες του, 

να βελτιώσει την ποιότητα της εργασίας, να αυξήσει την παραγωγικότητα  και  την αμοιβή του (Schultz, 

1961, σ. 1-2). Την ίδια άποψη είχαν ο A. Smith, o H. von Thumen και ο Α. Μarshall. Οι εργαζόμενοι 

μετατρέπονται σε επιχειρηματίες του εαυτού τους διαθέτοντας γνώσεις και δεξιότητες που έχουν αξία 

(Schlutz, 1961, σ.  3). 

 

Σύμφωνα με τους επικριτές τους οι νεοκλασικοί οικονομολόγοι  ενσωματώνουν στην έννοια της 

δεξιότητας τα δυο πρώτα χαρακτηριστικά της έννοιας PES αλλά όχι «το κοινωνικό πλαίσιο της 

δεξιότητας» (Green, 2011, σ. 7). Δεν εστιάζουν στο περιεχόμενο της δεξιότητας  και υποστηρίζουν ότι 

κυριαρχεί ο ατομικισμός στις επιλογές των ατόμων για τις δεξιότητες που θα αποκτηθούν. Εξωγενείς 

παράγοντες όπως η αγορά, η τεχνολογία και οι βέλτιστες πολιτικές που θα εφαρμοσθούν καθορίζουν 

τις αποφάσεις των ατόμων για το είδος των δεξιοτήτων που θα ενισχύσουν το ανθρώπινο κεφάλαιο 

τους. Η νεοκλασική οικονομία εστιάζει στην αξία των δεξιοτήτων  και επικρατεί ο ατομικισμός και όχι 

οι κοινωνικοί κανόνες και διαδικασίες (Green, 2011, σ.  7-8). Αγνοούν οι οικονομολόγοι ότι  το 

επάγγελμα δεν αποτελεί  απλά το μέσο απόκτησης εισοδήματος  αλλά έχει και κοινωνικό συμβολισμό, 

καθορίζει τη θέση του ατόμου στην κοινωνία. Επομένως η εκπαίδευση που θα λάβει προκειμένου να 
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στηρίξει τις επαγγελματικές του επιλογές, αποτελεί «επένδυση σε συμβολικό επίπεδο» 

(Δεδουσόπουλος, 2014, σ. 150). Μέσω της εργασίας το άτομο επιθυμεί να ενταχθεί στην κοινωνία και 

επιζητά  την εκτίμηση και αναγνώριση του κοινωνικού συνόλου. 

Οι κοινωνιολόγοι εξετάζουν  την έννοια των δεξιοτήτων από την πλευρά της παραγωγικής 

διαδικασίας, όπου τα πολύπλοκα καθήκοντα απαιτούν μεγαλύτερη εργασιακή δεξιότητα  ενώ η 

εργασία με τη σειρά της καθορίζει την κοινωνική τάξη. Προκειμένου να ανταποκριθεί το άτομο σε πιο 

εξειδικευμένα και πολύπλοκα καθήκοντα θα πρέπει να λάβει την κατάλληλη εκπαίδευση και κατά 

συνέπεια θα μπορεί να διεκδικήσει υψηλότερη αμοιβή. Κατά την άσκηση σύνθετων καθηκόντων είναι 

πολύ πιθανό να προκύπτουν απρόβλεπτες καταστάσεις που απαιτούν επιδέξιους χειρισμούς επομένως 

υψηλό επίπεδο δεξιοτήτων. Γι’ αυτό και η πολύπλοκη εργασία απαιτεί και την ικανότητα ανάληψης 

πρωτοβουλιών, την άσκηση αυτόνομης εργασίας χωρίς στενή καθοδήγηση και υψηλότερο επίπεδο 

κατανόησης (Green, 2011, σ. 8-9).  

Η αποσαφήνιση του όρου από τη σκοπιά των κοινωνιολόγων σαφώς περιλαμβάνει τα χαρακτηριστικά 

της έννοιας των δεξιοτήτων PES.  

Η  απόκτηση δεξιοτήτων εκτός από όφελος σε ατομικό επίπεδο παράγει αξία για το κοινωνικό 

σύνολο προάγοντας την ευημερία, την ανάπτυξη, αυξάνοντας την παραγωγικότητα της εργασίας και 

δημιουργώντας προοπτικές για ακόμη μεγαλύτερη ανάπτυξη στο μέλλον εφόσον θα υποστηριχθεί από 

καταρτισμένο και εξειδικευμένο προσωπικό.  Επίσης δημιουργείται επιπλέον εισόδημα για όσους 

απασχολούνται στην εκπαίδευση και δημιουργεί περισσότερες προοπτικές απασχόλησης στον κλάδο. 

Η επένδυση στην εκπαίδευση αν επιτύχει αύξηση της απασχόλησης και μείωση της ανεργίας 

μεταφράζεται αντίστοιχα σε λιγότερες κρατικές δαπάνες για επιδόματα ανεργίας. Ωστόσο με αύξηση 

των κρατικών δαπανών για την εκπαίδευση,  ανακύπτει η έννοια του «κοινωνικού βαθμού προτίμησης 

του παρόντος» και το κράτος καλείται  να αποφασίσει το μέγεθος της επένδυσης για εκπαίδευση των 

ατόμων στο παρόν συγκριτικά με την μελλοντική απόδοση της  (Δεδουσόπουλος, 2014, σ. 152-3). 

 

Οι κοινωνιολόγοι παραδέχονται ότι η δεξιότητα μπορεί να «κατασκευαστεί κοινωνικά», (Green, 

2011, σ. 10) αποδίδοντας  σε θέσεις εργασίας κοινωνική αξία, που απέχει από την πραγματικά 

παραγόμενη αξία και το βαθμό πολυπλοκότητας και εξειδίκευσης που απαιτούν οι τελευταίες.   Με τον 

τρόπο αυτό δημιουργούνται στεγανά και αδικαιολόγητοι περιορισμοί στην είσοδο νέων σε ένα 

επαγγελματικό κλάδο.  Ο βαθμός ειδίκευσης της εργασίας αποτελεί κριτήριο για το επίπεδο ισχύος της 

στην αγορά εργασίας και το οποίο είναι ανάλογο με το επίπεδο (Green, 2011, σ. 10). 
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Σύμφωνα με τη θεωρία των κοινωνικών κατασκευών ορισμένες θέσεις εργασίας δύναται να 

καλλιεργούν το έδαφος για  έμφυλες διακρίσεις καθώς οι γυναίκες τείνουν να κατέχουν ορισμένες 

θέσεις που απαιτούν χαμηλή ειδίκευση με αποτέλεσμα να θεωρείται ανεκτό να λαμβάνουν  

χαμηλότερες αμοιβές. Δημιουργείται πλέον όμως ένας φαύλος κύκλος ταξικής ή έμφυλης διάκρισης για 

συγκεκριμένα επαγγέλματα. Η θεωρία των κοινωνικών κατασκευών επισημαίνει ότι η αντίληψη που 

έχει ένα άτομο ή το πως ταξινομείται σε κοινωνικό επίπεδο μια εργασία ως εξειδικευμένη, σχετίζεται 

πολλές φορές με προκαταλήψεις και όχι με την ακριβή περιγραφή καθηκόντων θέσης.  Τέλος μια 

εργασία η οποία έχει αποτιμηθεί αρκετά καλά από την αγορά και θεωρείται καλά αμειβόμενη δεν είναι 

απαραίτητα υψηλής εξειδίκευσης (Green, 2011, σ. 10). 

 

Η δεξιότητα έχει αποτελέσει αντικείμενο μελέτης τόσο στην εργασιακή  όσο και στην 

εκπαιδευτική ψυχολογία. Στην εργασιακή ψυχολογία η «ικανότητα» (Green, 2011, σ. 11) είναι η 

δυνατότητα να εκτελεί το άτομο μια σειρά από καθήκοντα επιτυχημένα και αποδοτικά. Ο βαθμός 

επιτυχίας αξιολογείται και σχετίζεται με τις διεργασίες που γίνονται κατά τη διαχείριση ανθρώπινου 

δυναμικού ήτοι την πρόσληψη, την εξέλιξη και τη σταδιοδρομία, το σύστημα αμοιβών (Green, 2011, σ. 

11). 

Η ψυχολογία αποτιμά την εργασία αποδίδοντας την πραγματική της διάσταση για το επίπεδο 

εξειδίκευσης, πολυπλοκότητας και ποιότητας, καταρρίπτοντας τα στερεότυπα περί «κοινωνικά 

κατασκευασμένων  δεξιοτήτων». Η ταξινόμηση των εργασιών γίνεται από εμπειρογνώμονες με βάση 

«πλαίσια ικανοτήτων» (Green, 2011, σ. 12) σε αντίθεση με τους οικονομολόγους όπου αποτιμούν την 

εργασία με βάσει τη ζήτηση που διαμορφώνεται στην αγορά (Green, 2011, σ. 12). 

Η ικανότητα σύμφωνα με την ψυχολογία μπορεί να χωριστεί σε «δεξιότητες, γνώσεις και 

στάσεις» (Green, 2011, σ.12). Ο όρος δεξιότητα περικλείει τη δυνατότητα που έχει το άτομο να 

εκτελέσει μια εργασία, ενώ η δυνατότητα προϋποθέτει και την κατοχή των γνώσεων και βέβαια τα 

κίνητρα και τη θέληση να ανταποκριθεί στις απαιτήσεις της θέσης εργασίας. Στην οικονομία η δεξιότητα 

είναι συνυφασμένη με τις γνώσεις και τις στάσεις επομένως σε ένα βαθμό η οικονομία και η ψυχολογία 

συμπλέουν αλλά η διαφορά τους έγκειται στο ότι η οικονομία αποτιμά το τελικό αποτέλεσμα και 

αντιμετωπίζει τη δεξιότητα ως μια ενιαία έννοια ενώ η ψυχολογία εστιάζει  σε πιο πρώιμο στάδιο, στη 

δημιουργία και τη λειτουργικότητα των επιμέρους συστατικών της ικανότητας ήτοι δεξιότητες-γνώσεις- 

στάσεις (Green, 2011, σ.12). Θα λέγαμε ότι ο περιεκτικός όρος δεξιότητα όπως χρησιμοποιείται από 

τους οικονομολόγους συνάδει με την έννοια που αποδίδουν οι εργοδότες: τεχνικές δεξιότητες, στάσεις, 

αντιλήψεις (Green, 2011, σ. 13). Οι οικονομολόγοι θεωρούν ως δεξιότητα «κάθε ποιότητα που κάνει 

έναν εργαζόμενο πιο παραγωγικό»  (Green, 2011,σ.13). 
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Πάντως οι δεξιότητες μπορούν να επεκταθούν και να βελτιωθούν και αυτή η ιδιότητα της έννοιας  

PES  δεν αμφισβητείται από καμία από τις κοινωνικές επιστήμες. Κάθε άνθρωπος είναι μοναδικός και 

προικισμένος με έμφυτα ταλέντα και δεξιότητες και με διαφορετικό ρυθμό εκμάθησης αλλά  με την 

κατάλληλη εκπαίδευση μπορεί να βελτιώσει τις ήδη υπάρχουσες δεξιότητες ή να αποκτήσει νέες 

(Green, 2012). 

1.1.3. Ορισμοί: Δεξιότητες, Δια Βίου Μάθηση, Επαγγελματική Εκπαίδευση και 

Κατάρτιση    
 

Η ικανότητα και οι συνιστώσες της μπορούν να αποκτηθούν μέσω διαφορετικών πλαισίων ήτοι 

το σπίτι, το σχολείο, τον εργασιακό χώρο. Η βασική επαγγελματική εκπαίδευση και κατάρτιση 

λαμβάνεται από τα εκπαιδευτικά ιδρύματα ωστόσο και άλλα περιβάλλοντα αποτελούν ένα εξαιρετικό 

πεδίο όπου γνώσεις και δεξιότητες μπορούν να καλλιεργηθούν και να αναπτυχθούν (Green, 2012, σ. 

18).  

Διάφορες ορολογίες έχουν χρησιμοποιηθεί προκειμένου να τυποποιηθούν και να 

κατηγοριοποιηθούν οι δεξιότητες. 

Θα μπορούσαμε να πούμε ότι η δεξιότητα είναι «όλα εκείνα τα -μικρά και μεγάλα- 

χαρακτηριστικά που είναι απαραίτητα στο άτομο για να επιβιώσει, να προσαρμοστεί, να διευκολυνθεί, 

να διαχειριστεί και να πραγματοποιήσει τους στόχους που έχει θέσει στην προσωπική, κοινωνική και 

επαγγελματική ζωή του (Κεδράκα, 2003, όπ. αναφ. στο Κεδράκα, 2022, σ. 151). 

Συνήθως αναφερόμαστε σε τρία είδη δεξιοτήτων: τεχνικές που απαιτούνται προκειμένου να 

ανταποκριθεί ο εργαζόμενος στα καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης,  και γενικές ή βασικές που με τη 

σειρά τους διακρίνονται σε γνωστικές (γραφή, αριθμητική όπως και επικοινωνία, ομαδικότητα κ.α.) και 

απασχολησιμότητας (στάσεις, συμπεριφορές κ.α.) (Campbell, 2012, σ.10). 

Μια άλλη διάκριση  είναι ανάμεσα σε  «γνωστικές» (Green, 2011, σ.  19) όπου θεωρούνται οι 

δεξιότητες που αφορούν την ικανότητα του ατόμου να ανταποκρίνεται επιτυχώς σε καθήκοντα όπου 

απαιτείται σκέψη και αφορούν την ανάγνωση, γραφή, αριθμητική, επίλυση προβλημάτων  κλπ,  

«διαδραστικές» οι οποίες αφορούν την ικανότητα επικοινωνίας με συναδέλφους, πελάτες, και 

προμηθευτές και «φυσικές» δεξιότητες οι οποίες περιλαμβάνουν τη δύναμη και τη σωματική αντοχή 

(Green, 2011, σ.  19). 

Σύμφωνα με την Κοινή Υπουργική Απόφαση - ΚΥΑ 110998/8-5-2006 (ΦΕΚ Β’ 566): 
 
 «2.3. Με τον όρο "Γνώσεις" προσδιορίζεται το αποτέλεσμα διανοητικής  
διεργασίας και εσωτερικής αναπαράστασης εννοιών, γεγονότων και πράξεων, που  
είναι δυνατόν να προέρχονται τόσο από την επαγγελματική ή πρακτική εμπειρία  
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όσο και από το σύστημα της τυπικής εκπαίδευσης ή κατάρτισης. 
 
 2.4. Με τον όρο "Δεξιότητες" ορίζεται ο συνδυασμός γνώσης και εμπειρίας που  
απαιτείται για την επίτευξη συγκεκριμένου φυσικού ή διανοητικού έργου ή την  
άσκηση εργασίας. 
 
 2.5. Με τον όρο "Ικανότητες" ορίζεται η δυνατότητα εφαρμογής γνώσεων  
δεξιοτήτων και τεχνογνωσίας, ώστε το άτομο να ανταποκρίνεται στις τρέχουσες  
συνθήκες και απαιτήσεις της εργασίας του αλλά και να προσαρμόζεται σε  
μεταβαλλόμενα εργασιακά περιβάλλοντα».  (ΚΥΑ 110998/8-5-2006, Άρθρο 2, παρ. 21, σ. 7333) 
 

Σύμφωνα με Επιτροπή των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων(2006): 
 

• Ως «Γνώσεις» νοείται το αποτέλεσμα της αφομοίωσης πληροφοριών μέσω της μάθησης. Οι 

γνώσεις είναι το σύνολο των θετικών στοιχείων, των αρχών, των θεωριών και των 

πρακτικών που σχετίζεται με ένα συγκεκριμένο πεδίο σπουδής ή εργασίας (Commission of 

the European Communities, 2006, σ. 16),  

• «Ως «δεξιότητες» νοείται η ικανότητα εφαρμογής γνώσεων και αξιοποίησης τεχνογνωσίας 

για την ολοκλήρωση εργασιών και την επίλυση προβλημάτων. Στο Ευρωπαϊκό Πλαίσιο 

Επαγγελματικών Προσόντων, οι δεξιότητες περιγράφονται ως γνωστικές (χρήση λογικής, 

διαισθητικής και δημιουργικής σκέψης) και πρακτικές (αφορούν τη χειρωνακτική 

επιδεξιότητα και τη χρήση μεθόδων, υλικών, εργαλείων και οργάνων)» (Commission of the 

European Communities, 2006, σ. 16, Cedefop, 2011, σ. 162). 

• «Ως «Ικανότητες» νοείται η αποδεδειγμένη επάρκεια στη χρήση γνώσεων, δεξιοτήτων και 

προσωπικών, κοινωνικών ή/και μεθοδολογικών ικανοτήτων σε καταστάσεις εργασίας ή 

σπουδής και στην επαγγελματική ή/και προσωπική ανάπτυξη. Στο Ευρωπαϊκό Πλαίσιο 

Επαγγελματικών Προσόντων, η περιγραφή ως προς τις ικανότητες αφορά την 

υπευθυνότητα και την αυτονομία» (Commission of the European Communities, 2006, σ. 16-

17). 

 

Πολλοί ακόμη ορισμοί για τις δεξιότητες συναντώνται στη βιβλιογραφία. ‘Έτσι σύμφωνα με 

Cedefop (2011, σ. 36) «ως  ικανότητα νοείται ως η δυνατότητα/ικανότητα εφαρμογής των μαθησιακών 

αποτελεσμάτων επαρκώς σε ένα καθορισμένο πλαίσιο (εκπαίδευση, εργασία, προσωπική ή 

επαγγελματική ανάπτυξη)». Σύμφωνα πάλι με Cedefop  «Με τον όρο «δεξιότητες» νοείται η ικανότητα 

εφαρμογής γνώσεων και αξιοποίησης τεχνογνωσίας για την εκπλήρωση εργασιών και την επίλυση 

προβλημάτων» (Cedefop, 2014 σ. 227) 

 

Επίσης «Η ικανότητα δεν αφορά μόνο σε γνωστικά στοιχεία (που περιλαμβάνουν τη χρήση 

θεωρίας, εννοιών ή άρρητης γνώσης). Περιλαμβάνει επίσης και λειτουργικές πλευρές (όπως τεχνικές 
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δεξιότητες) καθώς και διαπροσωπικές ιδιότητες/χαρακτηριστικά γνωρίσματα (π.χ. κοινωνικές ή 

οργανωτικές δεξιότητες), και ηθικές αξίες» (Cedefop, Tissot, 2004; European Commission, 2006a, όπ. 

αναφ. στο Cedefop, 2011, σ. 36). 

 

Ανεξάρτητα πάντως από την ονομασία που τους αποδίδεται προσδιορίζουν «το τι μπορεί 

κάποιος να κάνει καλά» (Bimrose, 2001, όπ. αναφ. στο Κεδράκα, 2022,σ. 153). 

Διεθνής οργανισμοί όπως ο ΟΟΣΑ, η Παγκόσμια Τράπεζα, Η Διεθνής Οργάνωση Εργασίας κ.α.  

προτείνουν δεξιότητες που χρειάζεται να κατέχουν τα άτομα προκειμένου να ανταπεξέλθουν στον 

εργασιακό χώρο και οι οποίες συνθέτουν ένα  «επιθυμητό ή βέλτιστο μείγμα δεξιοτήτων» ως εξής: 

i. «Θεμελιώδεις ή βασικές»: αποτελούν τη βάση της επαγγελματικής εκπαίδευσης, τις 

γνώσεις και δεξιότητες που πρέπει πρωτίστως να κατέχει το άτομο και δύνανται να 

αποκτηθούν μέσω της αρχικής εκπαίδευσης ή κατάρτισης. 

ii. «επαγγελματικές δεξιότητες»: αφορούν τις δεξιότητες που έχουν εφαρμογή σε 

συγκεκριμένα επαγγέλματα και ειδικότητες και τις  

iii. «γενικές δεξιότητες» (ή αλλιώς «ήπιες», οριζόντιες, κοινωνικο-συναισθηματικές): αφορούν 

την ικανότητα του ατόμου να ανταποκρίνεται με ευελιξία και προσαρμοστικότητα στο 

εργασιακό του περιβάλλον και να είναι αποτελεσματικός, και αναφέρονται σε δεξιότητες 

όπως κριτική σκέψη,  ομαδικότητα,  ανάληψη πρωτοβουλιών, διαχείριση κρίσεων, επίλυση 

προβλημάτων κ.α.  (Λιντζέρης, 2021, όπ. αναφ. στο Λιντζέρης 2022, σ. 121). 

 

  

Με κριτήριο το βαθμό συσχέτισης των καθηκόντων με τις νέες τεχνολογίες οι δεξιότητες 

διακρίνονται σε «ρουτίνας» και αφορούν εργασίες οι οποίες μπορούν να εκτελεστούν επιτυχώς μέσω 

υπολογιστών και «μη ρουτίνας» (Green, 2011, σ. 19) προσδιορίζοντας εργασίες που ενέχουν το 

ενδεχόμενο να είναι απρόβλεπτες.  

Σύμφωνα με τον Green υποχρησιμοποίηση δεξιοτήτων τυγχάνει όταν ο εργαζόμενος διαθέτει 

δεξιότητες που δεν αξιοποιούνται κατά την εκτέλεση των καθηκόντων ή αξιοποιούνται σε βαθμό μη 

ικανοποιητικό. Τα προσόντα του εργαζόμενου είναι πολύ περισσότερα από όσα απαιτούνται για τη 

συγκεκριμένη θέση (Green, 2011, σ. 19) ή είναι πολύ εξειδικευμένα. Επίσης υποχρησιμοποίηση 

δεξιοτήτων συναντάται στην περίπτωση που ορισμένες ομάδες όπως μετανάστες, γυναίκες, άτομα με 

ειδικές ανάγκες, εθνοτικές μειονότητες αποκλείονται από την αγορά εργασίας και γίνονται αποδέκτες 

διακρίσεων (Campbell, 2012, σ.38). 
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Όταν οι δεξιότητες των εργαζομένων κρίνονται ανεπαρκείς για τις θέσεις που κατέχουν τότε 

αναφερόμαστε σε «Χάσμα δεξιοτήτων». Σε αυτή την περίπτωση οι εργοδότες μπορούν είτε να 

απολύσουν είτε να εκπαιδεύσουν το προσωπικό τους. Στην περίπτωση «έλλειψης δεξιοτήτων» 

υπάρχουν ελεύθερες θέσεις στη αγορά εργασίας αλλά δεν υπάρχει καταρτισμένο και εκπαιδευμένο 

προσωπικό να τις καλύψει.  Ωστόσο είναι σημαντικό να αναφερθεί ότι καμία εργασία δεν θα πρέπει να 

θεωρείται «ανειδίκευτη» γιατί ακόμη και οι πιο απλές εργασίες απαιτούν μια ελάχιστη εκπαίδευση, 

αντιθέτως θα πρέπει να γίνεται διάκριση ανάμεσα σε εργασία χαμηλής και υψηλής ειδίκευσης (Green, 

2011)   

Η Δια Βίου Μάθηση είναι «όλες οι μαθησιακές δραστηριότητες που πραγματοποιούνται καθ’ όλη 

τη διάρκεια ζωής και στοχεύουν στη βελτίωση των γνώσεων, των δεξιοτήτων και των ικανοτήτων στο 

πλαίσιο μίας προσωπικής, πολιτειακής, κοινωνικής προοπτικής και/ή μίας προοπτικής που σχετίζεται 

με την απασχόληση» (Commission of the European Communities, 2001, σ. 9), και συνακόλουθα 

κατηγοριοποιείται σε 3 τύπους εκπαίδευσης/μάθησης, ήτοι:  την τυπική εκπαίδευση/μάθηση, την μη 

τυπική εκπαίδευση/μάθηση και την άτυπη μάθηση) (Commission of the European Communities, 2001, 

σ. 32-33). Πιο αναλυτικά: 

i) Τυπική Εκπαίδευση: αφορά εκπαιδευτικές δραστηριότητες που παρέχονται μέσω του 

επίσημου εκπαιδευτικού συστήματος και από όλες τις βαθμίδες εκπαίδευσης. Είναι 

δομημένη ήτοι έχει συγκεκριμένους στόχους, είναι οριοθετημένη χρονικά,  λειτουργεί εντός 

καθορισμένου υποστηρικτικού πλαισίου  και οδηγεί σε πιστοποίηση.  

ii) Μη τυπική εκπαίδευση: οργανωμένες εκπαιδευτικές δραστηριότητες οι οποίες δεν 

εντάσσονται εντός του τυπικού εκπαιδευτικού συστήματος. Παρόλα αυτά ανταποκρίνεται 

σε συγκεκριμένους στόχους κα είναι οριοθετημένη χρονικά.  

iii) Άτυπη μάθηση: η μάθηση παρέχεται με βιωματικό τρόπο και δεν λαμβάνει χώρα εντός του 

εκπαιδευτικού περιβάλλοντος. Προκύπτει από τις δραστηριότητες της καθημερινής ζωής, 

δεν λειτουργεί κάτω από συγκεκριμένο πλαίσιο, στις περισσότερες περιπτώσεις δεν έχει 

συγκεκριμένο σκοπό και συνήθως δεν οδηγεί στην απόκτηση πιστοποιητικού (Commission 

of the European Communities, 2001, σ. 32-33). 

 

Η κατάρτιση αναφέρεται γενικότερα στη διαδικασία απόκτησης ή εμπλουτισμού γνώσεων και 

δεξιοτήτων εφαρμόσιμων σε ένα  συγκεκριμένο επαγγελματικό χώρο. Κατά τη δεκαετία μάλιστα του 

1990  η τυπική εκπαίδευση αρχίζει να διαχωρίζεται από την επαγγελματική κατάρτιση  (Παπαδάκης, 

2006, σ. 39-40). 
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Η επαγγελματική κατάρτιση αποτυπώνεται «ως το σύνολο των δραστηριοτήτων που αποσκοπούν 

στην παροχή δεξιοτήτων, γνώσεων, στάσεων και συμπεριφορών που είναι απαραίτητες για την 

ενασχόληση ενός ατόμου σε ένα επάγγελμα ή την  εκτέλεση μιας υπηρεσίας (εργασίας) σε κάποιον 

τομέα οικονομικής δραστηριότητας, περιλαμβάνοντας κάθε ενέργεια επαγγελματικής επιμόρφωσης 

και επαγγελματικής εκπαίδευσης» (Αμίτσης 2000, σ. 28-29). 

Επαγγελματική Εκπαίδευση και Κατάρτιση (ΕΕΚ): το CEDEFOP ορίζει «την εκπαίδευση και κατάρτιση 

που αποσκοπεί στον εφοδιασμό των νέων και των ενηλίκων με τη γνώση, την τεχνογνωσία, τις 

δεξιότητες και/ή τις ικανότητες που απαιτούνται σε συγκεκριμένα επαγγέλματα ή γενικότερα στην 

αγορά εργασίας» (Cedefop, 2014, σ. 292). 

 

Η Επαγγελματική κατάρτιση διαρθρώνεται  σε: 

• Αρχική επαγγελματική κατάρτιση,  η οποία   αποτελεί τη βασική κατάρτιση που μπορεί να λάβει 

κάποιος προκειμένου να ανταπεξέλθει ικανοποιητικά στις απαιτήσεις ενός εργασιακού 

περιβάλλοντος (Αμίτσης, 2000, 28-29).  Παρέχεται από τα ΙΕΚ και στοχεύει στην απόκτηση 

επαγγελματικών γνώσεων και δεξιοτήτων προκειμένου το ανθρώπινο δυναμικό να ενταχθεί 

ομαλά στην αγορά εργασίας και παράλληλα να αναπτυχθεί σε προσωπικό και επαγγελματικό 

επίπεδο,  (Κόκκος, 2021, σ. 44-47) 

• Συνεχιζόμενη επαγγελματική κατάρτιση,  η οποία «αποτελεί ευρύτερο μηχανισμό της δια βίου 

κατάρτισης που αποβλέπει στη συντήρηση, ανανέωση, αναβάθμιση και εκσυγχρονισμό των 

επαγγελματικών γνώσεων και δεξιοτήτων» (Αμίτσης, 2000, σ. 29). Πραγματοποιείται από τα  

Κέντρα Διά Βίου Μάθησης (ΚΔΒΜ, πρώην Κέντρα Επαγγελματικής Κατάρτισης/ΚΕΚ), τα Κέντρα 

Επιμόρφωσης και Διά Βίου Μάθησης (ΚΕΔΙΒΙΜ) των ΑΕΙ, το Εθνικό Κέντρο Δημόσιας Διοίκησης 

και Αυτοδιοίκησης (ΕΚΔΔΑ) και ποικίλους άλλους δημόσιους και ιδιωτικούς φορείς» οι οποίοι 

δεν εντάσσονται στο τυπικό εκπαιδευτικό σύστημα. Στόχος ομοίως είναι η ομαλή ένταξη ή 

επανένταξη στην αγορά εργασίας όπως επίσης η ανάπτυξη σε προσωπικό και επαγγελματικό 

επίπεδο (Κόκκος, 2021, σ. 44-47).  

Οι επαγγελματικές γνώσεις ωστόσο μπορούν να αποκτηθούν και άτυπα διαμέσου της προσωπικής 

εμπειρίας και ενασχόλησης με τα εργασιακά καθήκοντα (Κόκκος, 2021, σ. 44-47). 

Η κατάρτιση εντάσσεται στο γενικότερο πλαίσιο «ομπρέλα» της Δια Βίου Μάθησης  και συνδέεται με 

την απασχολησιμότητα (Παπαδάκης, 2006, σ. 43) 
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Η Δια Βίου Μάθηση, συμπεριλαμβανομένης και της επαγγελματικής κατάρτισης, καθώς και η 

σύνδεση της με την αγορά εργασίας,  αποτελεί προτεραιότητα αρκετών χωρών στο πλαίσιο της 

ενίσχυσης της ανταγωνιστικότητας και απασχολησιμότητας (μέσω της επένδυσης στο ανθρώπινο 

κεφάλαιο), αλλά και της κοινωνικής ενσωμάτωσης (Commission of the European Communities, 2001, σ. 

3-4). 

 

Τη δεκαετία του ΄50 και έπειτα η έννοια «δια βίου» αναδεικνύει μια «πληρέστερη προσέγγιση 

της εκπαιδευτικής διαδικασίας», (Παπαδάκης, 2006, σ. 41) όπου συνδυάζει την επένδυση στο 

ανθρώπινο κεφάλαιο και τον κοινωνικό χαρακτήρα της εκπαίδευσης. Με καταβολές από το πρότυπο 

«Κοινωνικού Κράτους» των Σκανδιναβικών χωρών, στόχος είναι η αναδιανομή  της παιδείας ως ένα 

κοινωνικό αγαθό στο οποίο όλοι δικαιούνται να έχουν πρόσβαση, παρέχοντας στον πολίτη μια 

«δεύτερη ευκαιρία» (Παπαδάκης, 2006, σ. 41). Η δια βίου Εκπαίδευση εντάσσεται στα πλαίσια τόσο 

του επίσημου όσο και του ανεπίσημου εκπαιδευτικού συστήματος και έχει σαν στόχο να παρέχει 

ευκαιρίες μάθησης σε όλους ανεξάρτητα από τα κίνητρα τους και τον φορέα εκπαίδευσης που 

επιλέγουν (Γράβαρης & Παπαδάκης, 2003) 

Στο σημείο αυτό θα ήταν σκόπιμο να γίνει μια αποσαφήνιση τής έννοιας Δια Βίου Μάθηση και 

Δια Βίου Εκπαίδευση. Ο όρος εκπαίδευση  υποδηλώνει την έννοια της υποχρέωσης του κράτους να 

παρέχει αυτή την εκπαίδευση στα άτομα με οργανωμένη διαδικασία. (Γούλας & Φωτόπουλος, 2021, σ. 

20). Όμως η  Δια Βίου Εκπαίδευση (και Κατάρτιση) έχει παραχωρήσει σταδιακά τη θέση της στη «Δια 

Βίου Μάθηση». Σύμφωνα με τον Jarvis (2004) ενώ αυτή η μετατόπιση του όρου δεν μοιάζει να είναι 

ουσιαστική και λαμβάνοντας υπόψη ότι η εκπαίδευση αποτελεί κοινωνικό δικαίωμα ενώ η μάθηση 

ατομική ευθύνη, υποκρύπτεται  ότι ο εργαζόμενος είναι υπεύθυνος για την συνεχή επιμόρφωση του 

εφόσον επιθυμεί να έχει μια θέση στην «κοινωνία της γνώσης»  (Jarvis, 2004, σ. 16-17). 

 

Ο ορισμός που έχει επικρατήσει για την εκπαίδευση ενηλίκων είναι αυτός της Ευρωπαϊκής 

Επιτροπής (2006) και περιλαμβάνει «όλες τις μορφές μάθησης που λαμβάνουν οι ενήλικες αφότου 

έχουν τελειώσει την αρχική τους εκπαίδευση και κατάρτιση, όσο και αν έχει κρατήσει αυτή (ακόμα 

δηλαδή και αν περιλαμβάνει τριτοβάθμια εκπαίδευση)» (European Commission, 2006, σ.  2) Αποτελεί 

βασική συνιστώσα της Δια βίου Μάθησης και στόχος της είναι η άνοδος του γενικού επιπέδου 

ικανοτήτων των ατόμων προκειμένου αυτά να ανταπεξέλθουν στο μεταβαλλόμενο εργασιακό 

περιβάλλον και στην κοινωνία γενικότερα (European Commission, 2006). 
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Η Εκπαίδευση ενηλίκων αναφέρεται σε οποιαδήποτε μορφή οργανωμένης εκπαιδευτικής 

διαδικασίας, υλοποιείται από επίσημους εκπαιδευτικούς φορείς ή σχολές μαθητείας και στην οποία 

συμμετέχουν ενήλικες προκειμένου να αποκτήσουν γνώσεις και δεξιότητες, να καταρτισθούν 

επαγγελματικά και να αναπτυχθούν τόσο σε προσωπικό όσο και κοινωνικό, οικονομικό και πολιτιστικό 

επίπεδο  (UNESCO, 1976, όπ. αναφ. στο Γούλας & Φωτόπουλος, 2021, σ. 21). Η αρχική κατάρτιση που 

λαμβάνει το άτομο και οι δεξιότητες που αποκτά, δεν επαρκούν στο να δώσουν στο άτομο όλα τα 

εφόδια να ανταπεξέλθει στο απαιτητικό και ταχέως εξελισσόμενο εργασιακό περιβάλλον. Ο δεξιότητες 

πρέπει συνεχώς να αναβαθμίζονται και να αποκτώνται νέες σε όλη τη διάρκεια του εργασιακού βίου. 

Η κατάρτιση και η ανάπτυξη δεξιοτήτων σχετίζεται άμεσα με την εργασία και απασχολησιμότητα 

(Παπαδάκης, 2006, σ. 43).  

 

 

1.2. Δεξιότητες και η σχέση τους με την αγορά εργασίας  
 

1.2.1.  Επένδυση στο ανθρώπινο κεφάλαιο 
 

Μια σειρά από γεγονότα όπως η οικονομική κρίση το 2008, η ενεργειακή κρίση εξαιτίας του 

πολέμου στην Ουκρανία, η υγειονομική κρίση εξαιτίας του COVID-19, καθώς και οι τεχνολογικές 

αλλαγές έχουν αφήσει το αποτύπωμα τους στην κοινωνική ζωή και έχουν επηρεάσει σχεδόν όλους τους 

τομείς της ανθρώπινης δραστηριότητας. Το γεγονός αυτό δεν θα μπορούσε να έχει αφήσει 

ανεπηρέαστο τον εργασιακό τομέα και τα επαγγέλματα στο σύνολο τους (Λιντζέρης, 2022, σ. 119). 

Οι πολίτες μιας χώρας προκειμένου να είναι ενεργοί επαγγελματικά και ανταγωνιστικοί στο 

διαρκώς μεταβαλλόμενο εργασιακό περιβάλλον, θα πρέπει να είναι οπλισμένοι με επικαιροποιημένες 

δεξιότητες και γνώσεις προκειμένου να μην  τεθούν εκτός αγοράς εργασίας. Μόνο έτσι θα μπορούν να 

διεκδικήσουν μια ποιοτική θέση στον εργασιακό στίβο και να αξιοποιήσουν τα ταλέντα και τις κλίσεις 

τους (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016). 

Προκειμένου να μην βρεθούν αντιμέτωποι με την ανεργία απαιτείται να επαναπροσδιορίοουν 

την επαγγελματική τους ταυτότητα, να επανειδικευθούν, να επανακαταρτισθούν και να αποκτήσουν 

επιπλέον γνώσεις και δεξιότητες. Οι επαγγελματικές σταδιοδρομίες πλέον δεν είναι ξεκάθαρα 

οριοθετημένες και η βασική εκπαίδευση που λαμβάνει το άτομο δεν αρκεί για το σύνολο της καριέρας 

του. Απαιτείται ευελιξία και συνεχής κατάρτιση συμβατή με τις αλλαγές στην εργασία  (Λιντζέρης, 2022, 

σ. 119-120). 
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Σύμφωνα με τη θεωρία του ανθρώπινου κεφαλαίου  (Schultz, 1961, σ. 4) η εκπαίδευση αυξάνει 

τις δεξιότητες του ατόμου, δημιουργώντας αλυσιδωτές αντιδράσεις στην παραγωγικότητα της 

εργασίας, και στην οικονομία γενικότερα. Το όφελος είναι σε ατομικό και  ομαδικό επίπεδο, σε επίπεδο 

επιχείρησης, βιομηχανίας και ολόκληρης χώρας (Becker, 1962). Η θέση στην αγορά εργασίας και στην 

κοινωνία εξαρτάται από την επένδυση στο ανθρώπινο κεφάλαιο ενώ τη δαπάνη για το ανθρώπινο 

κεφάλαιο την επωμίζεται είτε το άτομο είτε το κράτος. Από τη δεκαετία του 2000 και έπειτα οι οπαδοί 

της θεωρίας ανθρώπινου κεφαλαίου υποστηρίζουν ότι η εκπαίδευση θα πρέπει να είναι επικεντρωμένη 

σε προγράμματα που έχουν μεγαλύτερη οικονομική απόδοση. Σύμφωνα με το World Economic Forum 

και Boston Consulting Group, (2015) παρατηρούνται συχνά αναντιστοιχίες ανάμεσα στον τομέα που 

εκπαιδεύονται τα άτομα και στο αντικείμενο που τελικά απασχολούνται.  

Η θεωρία του ανθρώπινου κεφαλαίου θέλησε να εξηγήσει τις αποκλίσεις που υφίστανται σε 

επίπεδο πλούτου μεταξύ των χωρών. Τα θεμέλια της θεωρίας του ανθρώπινου κεφαλαίου είχαν μπει 

αρκετά νωρίς από τους Adam Smith, John Stuart Mill και Alfred Marshall, οικονομολόγους. Το 1776 ο 

Adam Smith, αποτύπωσε στην «Έρευνα» (1776/1952, p. 119, όπ. αναφ. στο Sweetland, 1996, σ. 343)  

την αξία της ανθρώπινης προσπάθειας ως βασικής πηγής πλούτου, αποδίδοντας μάλιστα την 

σπουδαιότητα που της αρμόζει όχι μόνο σε σχέση με την ποσότητα αλλά και την ποιότητα. Τα μέλη μιας 

κοινωνίας δύναται να εκπαιδεύονται προκειμένου να αποκτούν ικανότητες, επιδεξιότητες και κρίση, 

εφαρμόσιμες κατά την εκτέλεση των εργασιακών τους καθηκόντων. Βέβαια η εκπαίδευση προϋποθέτει 

καταβολή σημαντικής δαπάνης γι’ αυτό και θεωρείται ιδιαίτερα μεγάλη επένδυση τόσο σε εθνικό όσο 

και ατομικό επίπεδο (Sweetland, 1996, σ. 341-343). 

Αργότερα ο Mincer (1958) διαπίστωσε ότι η κατάρτιση, οι δεξιότητες και οι εμπειρίες που 

αντιπροσωπεύουν το ανθρώπινο κεφάλαιο καθώς και η ηλικιακή ομάδα που κατατάσσονται οι 

εργαζόμενοι, αντανακλώνται στο ύψος των αποδοχών τους.  Οι αποδοχές διαφοροποιούνται ανάλογα 

με  το επάγγελμα και τα έτη προϋπηρεσίας. Η επένδυση στην εκπαίδευση καθώς και η  απόκτηση 

«εμπειρίας κατά την εργασία» (Mincer, 1958, σ. 301) ενδυναμώνουν το ανθρώπινο κεφάλαιο  και 

αυξάνουν την παραγωγικότητα του εργαζομένου, η οποία παρόλα αυτά φθίνει με τη γήρανση του 

τελευταίου. Ωστόσο οι αποδοχές αυξάνονται με μειούμενο ρυθμό με την πάροδο του χρόνου (Mincer, 

1958, σ. 287-288, Becker, 1962, σ. 10). 

Αντιστρόφως τα επίπεδα μισθών που επικρατούν στην αγορά εργασίας θα επηρεάσουν τις 

αποφάσεις των ατόμων σχετικά με το επάγγελμα που θα ακολουθήσουν και επομένως την εκπαίδευση 

που θα λάβουν. Ωστόσο οι επιλογές τους περιορίζονται από τους οικονομικούς πόρους που διαθέτουν  

τους τυχόν περιορισμούς πρόσβασης στην εκπαίδευση και στα επαγγέλματα. Επιπλέον όσο αυξάνεται 
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η ηλικία αυξάνεται και το εισόδημα και μειώνεται το κίνητρο για επένδυση στην εκπαίδευση, εκτός αν 

το άτομο απασχολείται υπό καθεστώς εργασιακής επισφάλειας ή οι γνώσεις του θεωρούνται 

ξεπερασμένες (Δεδουσόπουλος, 2014, σ. 149-150). Η επένδυση στην εκπαίδευση θα έχει απόδοση 

εφόσον επακολουθήσει ένας σταθερός εργασιακός βίος. Επίσης  σε περιόδους ύφεσης και ανεργίας 

παρατηρείται στροφή στην εκπαίδευση λόγω «μείωσης του έμμεσου κόστους της επένδυσης» 

(Δεδουσόπουλος, 2014, σ. 151). Στην περίπτωση που η οικονομική κρίση έχει πλήξει τις οικογένειες των 

νέων προέχει η άμεση εξασφάλιση εισοδήματος και οι σπουδές έρχονται σε δεύτερο πλάνο οπότε 

εγκαταλείπονται. Παρατηρείται επίσης σε περιόδους ανεργίας η συμμετοχή σε επιδοτούμενα 

επιμορφωτικά προγράμματα προκειμένου να αποκτηθούν γνώσεις και δεξιότητες που θα επιφέρουν 

μια πρόσκαιρη αύξηση του εισοδήματος τους  (Δεδουσόπουλος, 2014, σ. 152). 

  

Στη συνέχεια το 1961 o Schultz αποδίδει την ραγδαία αύξηση της παραγωγής μιας χώρας και 

κατά συνέπεια την οικονομική της ανάπτυξη, στην επένδυση στο ανθρώπινο κεφάλαιο. Κατά τον 

Schultz, επένδυση στο ανθρώπινο κεφάλαιο αποτελεί ουσιαστικά και ένα μέρος της κατανάλωσης. Οι 

δαπάνες για την παιδεία σε όλες τις βαθμίδες εκπαίδευσης, την υγεία προκειμένου να έχει καλή 

απόδοση ο εργαζόμενος, την μετανάστευση στο εξωτερικό προκειμένου να αναζητήσει καλύτερες 

συνθήκες εργασίας, το κόστος της απώλειας μισθών ενός ενήλικα λόγω της επιλογής του να σπουδάσει, 

ο χρόνος που αφιερώνει το άτομο για να βελτιώσει τις γνώσεις του, η εκπαίδευση στο χώρο εργασίας  

αποτελούν επένδυση στο ανθρώπινο κεφάλαιο. (Schlutz, 1961, σ. 1-9). Το άτομο επιλέγει συνειδητά το 

χρόνο που θα εισέλθει στην παραγωγική διαδικασία, συνυπολογίζοντας τους διαθέσιμους 

οικονομικούς πόρους και την ελευθερία πρόσβασης στην εκπαίδευση και στο σχετιζόμενο επάγγελμα.  

Έτσι είτε θα επιλέξει να εργασθεί άμεσα, είτε θα καθυστερήσει επενδύοντας πρώτα στη γνώση με την 

προσδοκία να αποκτήσει υψηλότερα εισοδήματα μελλοντικά (Δεδουσόπουλος, 2014, σ. 149-150). 

Ο Schultz θέλησε να ερμηνεύσει την αιτία των διαφορετικών επιπέδων μισθών και κατέληξε 

στο συμπέρασμα ότι η παραγωγικότητα και ακολούθως το ύψος της αμοιβής εξαρτάται από το επίπεδο 

εκπαίδευσης που έχουν λάβει οι εργαζόμενοι. Οι κοινωνιολόγοι από την πλευρά τους υποστήριζαν ότι 

εργαζόμενοι μπορεί να έχουν διαφορετικούς μισθούς ανάλογα με τη φυλή ή εθνικότητα στην οποία 

ανήκουν (Schultz, 1961, σ. 3-5) 

 

 

Εκτός από τη θεωρία του ανθρώπινου κεφαλαίου έχουν επικρατήσει και άλλες προσεγγίσεις. 

Σύμφωνα με μια δεύτερη προσέγγιση, από τις δεξιότητες του ανθρώπινου δυναμικού θα εξαρτηθεί η 
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οικονομική ανάπτυξη της χώρας και η ανταγωνιστικότητα της στο εξωτερικό λόγω της άμεσης 

συσχέτισης των δεξιοτήτων με την παραγωγικότητα της εργασίας και το ανταγωνιστικό πλεονέκτημα 

της χώρας. Μια χώρα της οποίας το ενεργό δυναμικό διαθέτει γνώσεις και  δεξιότητες καταφέρνει να 

ισχυροποιήσει την ανταγωνιστικότητα της διεθνώς.  Σε  μικρο-οικονομικό επίπεδο σύμφωνα με μια 

τρίτη προσέγγιση (Mournier, 2001, σ.  1) οι δεξιότητες των ατόμων  εφόσον ενισχυθούν και 

καλλιεργηθούν έχουν  θετικό αντίκτυπο όχι μόνο στο ατομικό εισόδημα, αλλά στην ανάπτυξη των 

επιχειρήσεων. Η οικονομική πρόοδος είναι αποτέλεσμα βελτιώσεων σε εσωτερικούς παράγοντες ήτοι 

στο ανθρώπινο κεφάλαιο, στη γνώση, στην καινοτομία. Συνεπώς όσο περισσότερο ενισχύονται τα 

παραπάνω, τόσο επέρχεται πρόοδος και ανάπτυξη. Ο ρόλος της εκπαίδευσης είναι καθοριστικός στην 

αναβάθμιση των δεξιοτήτων και στην ενδυνάμωση των ατόμων με πολύτιμα εφόδια  (Μournier, 2001, 

σ. 1).  

Και οι τρεις προσεγγίσεις οδηγούνται στη διαπίστωση ότι οι γνώσεις και οι δεξιότητες που 

αποκτώνται από τα άτομα συντελούν στην παροχή εξειδικευμένης εργασίας και υψηλότερης αμοιβής 

και εν συνεχεία μέσω αυτών επιτυγχάνεται η ανάπτυξη για τις επιχειρήσεις αλλά και για το σύνολο της 

οικονομίας γενικότερα. Η εκπαίδευση και οι πολιτικές που θα ακολουθήσει μια χώρα λοιπόν είναι ο 

θεμέλιος λίθος για την οικονομική αποδοτικότητα της.  

Ωστόσο υπάρχει και  αντίλογος…  η σχέση ανάμεσα στην εκπαίδευση και στην παραγωγικότητα 

της εργασίας σύμφωνα με τον Pritchett (2001, σ. 382)  μπορεί να έχει «αρνητικό πρόσημο»  συνέπεια 

της χαμηλής ποιότητας της προσφερόμενης εκπαίδευσης, της προοδευτικά μειούμενης ζήτησης θέσεων 

εξειδικευμένης εργασίας ή των πολιτικών εκπαίδευσης και απασχόλησης που εφαρμόζονται στην 

εκάστοτε χώρα (Pritchett, 2001). 

Από την άλλη οι τεχνολογικές αλλαγές αυξάνουν τη ζήτηση για συγκεκριμένες δεξιότητες 

γεγονός που μας οδηγεί στο συμπέρασμα ότι για να αντιμετωπιστούν οι αναντιστοιχίες και για να 

επιτευχθεί η αύξηση της παραγωγικότητας δεν αρκεί η εκπαίδευση αν δεν είναι προσανατολισμένη στις 

ανάγκες που προκύπτουν από την τεχνολογική πρόοδο. Με δεδομένο μάλιστα ότι η ποιότητα της 

εκπαίδευσης ποικίλει μεταξύ των χωρών ή ακόμη και εντός αυτών, δεν μπορούν να θεωρηθούν ως 

αξιόπιστο  κριτήριο για την μέτρηση του ανθρώπινου κεφαλαίου τα έτη σπουδών του ατόμου. Για αυτό 

το σκοπό υπάρχουν αξιόπιστα εργαλεία (PISA, PIAAC) για μια συνολική αποτίμηση (Wheelahan &  

Moodie, 2022, σ. 1281-1283). 
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1.2.2. Δεξιότητες και ένταξη στην αγορά εργασίας  
 

Η  ανάπτυξη των δεξιοτήτων  των πολιτών μιας χώρας και συνακόλουθα η ένταξη τους στην 

αγορά εργασίας  έχει άμεσο αντίκτυπο στην πρόοδο, την ευημερία, την ανταγωνιστικότητα και την 

απασχολησιμότητα. Λειτουργεί καταλυτικά στην ποιοτική βελτίωση του εργατικού δυναμικού, στη 

δημιουργία κίνητρων για επενδύσεις και στη δημιουργία ακολούθως νέων θέσεων εργασίας  

(Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016, σ. 2). 

Απαιτείται   λοιπόν προσεκτικός σχεδιασμός των στρατηγικών  που θα εφαρμοσθούν για την 

ανάπτυξη των δεξιοτήτων. Λόγοι που επιβάλλουν την εφαρμογή τους μεταξύ άλλων είναι ότι οι 

εργαζόμενοι κινδυνεύουν να μην  ανταποκριθούν επαρκώς στα καθήκοντα τους ή να τεθούν εκτός 

εργασίας λόγω χαμηλού επιπέδου γνώσεων και δεξιοτήτων.  Η παγκοσμιοποίηση και οι ραγδαίες 

τεχνολογικές αλλαγές έχουν μεταβάλλει τις απαιτήσεις στην αγορά εργασίας. Δημογραφικές αλλαγές 

όπως η γήρανση του εργατικού δυναμικού και η μείωση του αριθμού των νέων, σε συνδυασμό με τα 

ανησυχητικά επίπεδα  ανεργίας, την έλλειψη δεξιοτήτων ή /και τη μη αξιοποίηση του καθώς και τις 

κοινωνικές ανισότητες που δημιουργούν  μειωμένες δυνατότητες πρόσβασης και συμμετοχής από 

όλους στην επαγγελματική εκπαίδευση και κατάρτιση (ανάλογα με το φύλο, την εθνικότητα, την ηλικία 

κ.α.) επιβάλλουν την εφαρμογή στρατηγικών για την ανάπτυξη των δεξιοτήτων  (Campbel, 2012, σ. 8-

9). 

 

Η στρατηγική δεξιοτήτων σύμφωνα με ΟΟΣΑ (όπως αναφέρεται στο Campbell, 2012, σ. 5-6) 

βασίζεται σε τρεις βασικούς άξονες: 

• Έρευνα των ζητούμενων δεξιοτήτων και των παραγόντων που τις διαμορφώνουν και 

διαμόρφωση της ζήτησης κυρίως για δεξιότητες που παράγουν μεγαλύτερα οικονομικά 

αποτελέσματα, 

• Έρευνα των προσφερόμενων δεξιοτήτων και παράλληλα διαμόρφωση της προσφοράς μέσω της 

εκπαίδευσης και κατάρτισης και δημιουργία προϋποθέσεων για προσέλκυση και διατήρηση 

ταλέντων και αποτροπή της διαρροής εγκεφάλων (“brain drain’), 

• Διασφάλιση ότι οι δεξιότητες αξιοποιούνται  και τα άτομα χρησιμοποιούν αποτελεσματικά τις 

δεξιότητες τους στις θέσεις εργασίας τους (Campbell, 2012, σ. 5-6). 

Φυσικά μια στρατηγική δεξιοτήτων θα διαφέρει ανάλογα με τις ιδιαιτερότητες της εκάστοτε χώρας 

καθώς και το κοινωνικό, οικονομικό και πολιτικό υπόβαθρο της (Campbel, 2012). 
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1.2.3. Ψηφιακές τεχνολογίες, δεξιότητες και αγορά εργασίας 
 

Η 4η Βιομηχανική Επανάσταση έχει επιφέρει μια σειρά από αλλαγές, «μέγα-τάσεις» (Δ.ΥΠ.Α, 

2022, σ. 11) όπως η παγκοσμιοποίηση, οι νέες τεχνολογίες, η πράσινη οικονομία κ.α. που με τη σειρά 

τους έχουν  προκαλέσει μια σειρά από αλλαγές στον χώρο της εργασίας και ουσιαστική αναβάθμιση σε 

πλήθος επαγγελμάτων ή στη δημιουργία νέων ειδικοτήτων. Η αγορά εργασίας έχει ανάγκη από 

ψηφιακές δεξιότητες και τα άτομα καλούνται να ανταποκριθούν στα νέα δεδομένα διότι διαφορετικά 

κινδυνεύουν να απαξιωθούν επαγγελματικά ή μισθολογικά (Δ.ΥΠ.Α., 2022, σ. 11). «Ο Θαυμαστός 

καινούριος <ψηφιακός> κόσμος» επιφέρει αρκετές αλλαγές τόσο στο είδος και στον αριθμό των θέσεων 

εργασίας και στην καθημερινή ζωή, όσο και στο είδος των απαιτούμενων δεξιοτήτων (Acemoglu, D. and 

Restrepo, P. (2016), Arntz, M., Gregory, T. and Zierahn, U. (2016), Acemoglu, D. and Autor, D. (2011), όπ. 

αναφ. στο Παϊδούση, 2020, σ. 73). 

Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή στα πλαίσια αναγκαιότητας της αξιοποίησης των νέων τεχνολογιών και 

λαμβάνοντας υπόψη τη σπουδαιότητα της εκπαίδευσης και κατάρτισης για την προσωπική  και 

κοινωνική και οικονομική ανάπτυξη, την πρόοδο, την ευημερία και την υιοθέτηση της αλλαγής και της 

καινοτομίας προώθησε το «Σχέδιο δράσης για την ψηφιακή εκπαίδευση 2021-2027» (Ευρωπαϊκή 

Επιτροπή, 2020, σ. 1). Παράλληλα η χρήση της ψηφιακής τεχνολογίας αποτελεί το απαραίτητο εργαλείο 

για «την «επίτευξη των στόχων της Ευρωπαϊκής Πράσινης Συμφωνίας και την επίτευξη κλιματικής 

ουδετερότητας έως το 2050» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2020, σ. 1), καθώς και για τη μετάβαση σε μια 

κυκλική οικονομία. Το σχέδιο δράσης στοχεύει κατά πρώτον στην αναβάθμιση της εκπαίδευσης και 

κατάρτισης μέσω των εργαλείων που προσφέρει η ψηφιακή τεχνολογία και να λειτουργήσουν είτε 

διαδικτυακά, είτε εξ αποστάσεως είτε συνδυαστικά και  κατά δεύτερον στην απόκτηση ψηφιακών 

δεξιοτήτων από τους εκπαιδευόμενους. Η εκπαίδευση και κατάρτιση πρέπει να αξιοποιήσει τις 

δυνατότητες που προσφέρει η τεχνολογία. Η πανδημία COVID-19  ανέδειξε τις υστερήσεις σε ψηφιακή 

τεχνολογία στην εκπαίδευση και κατάρτιση  και πόσο σημαντικό ήταν να καλυφθούν άμεσα (Ευρωπαϊκή 

Επιτροπή, 2020, σ. 20-21). 

Οι εκτιμήσεις (Παϊδούση,2020) όσον αφορά τις αλλαγές στην αγορά εργασίας και τις δεξιότητες είναι 

δυο:  

• Σύμφωνα με το μοντέλο «Skills-Based Technical Change” (SBTC) οι δεξιότητες που απαιτούνται 

για την επιτυχή εκτέλεση εργασιών διακρίνονται σε «χαμηλής» και «υψηλής» εξειδίκευσης, και 

αντίστοιχα «ανειδίκευτους» και «ειδικευμένους» εργαζόμενους. Τα άτομα με «χαμηλή» 

εξειδίκευση τα οποία εκτελούν εργασίες «ρουτίνας» φαίνεται να απειλούνται από την έλευση 

της νέας τεχνολογίας (David Autor, David Dorn, (2013) Technology Anxiety Past and Present, 
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Bureau for Employers’ Activities, International Labour Office, όπως αναφέρεται στο Παϊδούση, 

2020, σ. 73)   ενώ αντίθετα τα άτομα που διαθέτουν ψηφιακές δεξιότητες καθώς και δεξιότητες 

«αφηρημένης» (abstract) σκέψης ήτοι επιχειρηματικότητας, δημιουργικότητας, ικανότητα 

επίλυσης προβλημάτων κ.α. θα διεκδικούν πάντα μια θέση στην αγορά εργασίας. Από την άλλη 

πλευρά όσοι εκτελούν καθήκοντα «ρουτίνας» κινδυνεύουν αν όχι να υποκατασταθούν από τις 

μηχανές, να έρθουν αντιμέτωποι με «εργασιακή και κυρίως μισθολογική υποβάθμιση» 

(Παϊδούση, 2020, σ. 73). 

• Σύμφωνα με το μοντέλο «Routine-Based Techical Change» (RBTC) (Autor et al., 2003; Goos et 

al., 2014,όπως αναφέρεται στο Παϊδούση, 2020, σ. 74), οι εργασίες ρουτίνας μπορούν να 

τυποποιηθούν και να αντικατασταθούν από τις μηχανές ενώ το κριτήριο για το χαρακτηρισμό 

τους ως τέτοιες δεν είναι η εξειδίκευση αλλά η «ποσότητα» των επαναλαμβανόμενων 

εργασιών. Η τυποποίηση εργασιών  μπορεί να επέλθει και σε Διευθυντικά καθήκοντα εφόσον 

περικλείουν επαναλαμβανόμενες ενέργειες. Συνήθως οι εργασίες με «απλά» καθήκοντα 

μπορούν να τυποποιηθούν σε σχέση με τα «σύνθετα» καθήκοντα, με συνέπεια την «πόλωση» 

των επαγγελμάτων, δεξιοτήτων και μισθών (Παϊδούση, 2020, σ. 4) 

Καταλήγοντας οι εργαζόμενοι που θα καταφέρουν να τα βγάλουν πέρα με την ψηφιακή επανάσταση 

θα είναι όσοι διαθέτουν υψηλή εξειδίκευση και εκτελούν σύνθετα ή και «αφηρημένα» καθήκοντα.  

 

 Η χώρα μας σύμφωνα με Eurostat  (όπ. αναφ. στο Γαβρόγλου & Κώτσιος, 2020) υστερεί αρκετά 

σε σχέση με την ΕΕ-28 ως προς τον αριθμό ατόμων με προηγμένες ή καθόλου ψηφιακές δεξιότητες 

αλλά φαίνεται να υπερτερεί στα άτομα που κατέχουν βασικές ψηφιακές δεξιότητες. Γενικά η Ελλάδα 

με εξαίρεση δυο με τρεις ειδικότητες διατηρεί ένα πιο παραδοσιακό προφίλ όσον αφορά την αγορά 

εργασίας και την οικονομία με προοπτική βελτίωσης και αναβάθμισης των δεξιοτήτων προκειμένου να 

ανταπεξέλθει στη νέα ψηφιακή πραγματικότητα  αρκεί να εξασφαλιστεί η συνδρομή  του κράτους και 

των κοινωνικών εταίρων (Γαβρόγλου & Κώτσιος, 2020). 

Είναι σημαντικό πέρα από την ανάπτυξη των δεξιοτήτων, να διασφαλίζεται και ο τρόπος 

απόδειξης μέσω της πιστοποίηση τους. Σε αυτή την κατεύθυνση μεταξύ άλλων  δράσεων του Σχεδίου 

ήταν η επικαιροποίηση του «ευρωπαϊκού πλαισίου ψηφιακών ικανοτήτων» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 

2020, σ.  21) προκειμένου να ενταχθούν σε αυτές η τεχνητή νοημοσύνη  και τα δεδομένα καθώς και η 

ανάπτυξη «ευρωπαϊκού πιστοποιητικού ψηφιακών δεξιοτήτων (EDSC)» (European Digital Skills 

Certificate) ικανό να γίνει αποδεκτό από τους ενδιαφερόμενους φορείς σε όλη την Ευρώπη (Ευρωπαϊκή 

Επιτροπή, 2020, σ.  21, Ευρωπαϊκή Επιτροπή. (2020c ) 
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1.2.4. Ενέργειες για την ανάπτυξη του ανθρώπινου δυναμικού  
 

Είναι γεγονός ότι οι δεξιότητες έχουν αποτελέσει το επίκεντρο της οικονομικής και 

εκπαιδευτικής πολιτικής των αναπτυγμένων και αναπτυσσόμενων χωρών όχι μόνο σε επίπεδο 

Ευρωπαϊκής Ένωσης αλλά και παγκοσμίως. Το ενδιαφέρον τους έχει στραφεί σε ενέργειες που θα  

συμβάλλουν στην ανάπτυξη του ανθρώπινου δυναμικού και θα δώσουν ευκαιρίες για περαιτέρω 

μάθηση. Τα εκπαιδευτικά συστήματα αλλάζουν δομή και περιεχόμενο και εναρμονίζονται με τις 

απαιτήσεις της αγοράς εργασίας. O Οργανισμός Οικονομικής Συνεργασίας και Ανάπτυξης (ΟΟΣΑ), το 

Ευρωπαϊκό Κέντρο για την Προώθηση της Επαγγελματικής Κατάρτισης (CEDEFOP) και άλλοι φορείς 

εργάζονται συστηματικά προκειμένου να παρέχουν συνεχή πληροφόρηση για τα είδη των δεξιοτήτων 

που απαιτούνται να κατέχουν τα άτομα και συμβάλουν στην παροχή κατευθυντήριων γραμμών για τους 

τρόπους  απόκτησης τους (Λιντζέρης, 2017. σ. 67-68).  

Οι στρατηγικές για την απόκτηση δεξιοτήτων στοχεύουν στην ανάπτυξη του ανθρώπινου 

δυναμικού  και στην ομαλή μετάβαση από την εκπαίδευση και κατάρτιση στην αγορά εργασίας. Η  

απόκτηση δεξιοτήτων μπορεί να γίνει είτε εντός είτε εκτός του χώρου εργασίας, εντός και εκτός της 

χώρας (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016, σ. 15).  

 

1.2.4.α. Μάθηση στο χώρο εργασίας εντός και εκτός της χώρας  

 

Η εκπαίδευση στο χώρο εργασίας αποτελεί μια αποτελεσματική μορφή μάθησης στην 

Επαγγελματική Εκπαίδευση και Κατάρτιση. Στόχος των προγραμμάτων της ΕΕΚ  είναι η απόκτηση 

δεξιοτήτων που «τους βοηθούν να βρουν ή να δημιουργήσουν θέσεις εργασίας με ζήτηση στην αγορά 

εργασίας» (Επίσημη Εφημερίδα της Ευρωπαϊκής Ένωσης, 2020/C417, σ. 1). Μέσω της μαθητείας ήτοι 

της μάθησης με βάση την εργασία δίνεται η ευκαιρία στα άτομα να αποκτήσουν επαφή με τον 

εργασιακό χώρο, και να οδηγηθούν στην απόκτηση δεξιοτήτων οι οποίες ανταποκρίνονται στις 

απαιτήσεις της αγοράς εργασίας.  

Είναι ωστόσο σημαντική προϋπόθεση για την διασφάλιση της επιτυχίας των προγραμμάτων μαθητείας 

και την αποκόμιση αμοιβαίου οφέλους τόσο για τους μαθητευόμενους όσο και τους εργοδότες ο 

καθορισμός και η συμμόρφωση σε από κοινού συμφωνημένες απαιτήσεις (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2021, 

σ. 20). 

Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή δεσμεύτηκε για την υιοθέτηση μιας σειράς υποστηρικτικών 

μηχανισμών προκειμένου να διευκολυνθεί η συνεργασία και η ανταλλαγή γνώσεων, προκειμένου να 

είναι αποτελεσματική η μαθητεία. Μέσω πρωτοβουλιών όπως το ευρωπαϊκό σύμφωνο για τη νεολαία, 



 
 
 

[33] 
 

και ο συνασπισμός για τις ψηφιακές θέσεις εργασίας παρέχεται στους νέους η δυνατότητα κατάρτισης  

(Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2021). 

 

Παράλληλα το Ευρωπαϊκό Ινστιτούτο Καινοτομίας και Τεχνολογίας (ΕΙΤ) (βλ. https://european-

union.europa.eu/institutions-law-budget/institutions-and-bodies/search-all-eu-institutions-and-

bodies/european-institute-innovation-and-technology-eit_el) ενθαρρύνει τη συνεργασία επιχειρήσεων, 

ερευνητικών ιδρυμάτων και άλλων οργανισμών με απώτερο στόχο την ομαλή ένταξη των νέων στην 

αγορά εργασίας. Με τη συνδρομή κοινωνικών εταίρων από το χώρο του εμπορίου, των κατασκευών, 

των τηλεπικοινωνιών  καθώς και άλλων εμπλεκόμενων φορέων μπορεί να εξασφαλιστεί ικανός αριθμός 

θέσεων μαθητείας. Αυτή η «συμμαχία για θέσεις μαθητείας» είχε αποτελέσει στόχο ήδη για το 

διάστημα 2015-2017 ( Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016, σ. 16). 

 

Προκειμένου να εξασφαλιστεί ότι δεν θα παρεκκλίνει από τους στόχους της, τα Κ-Μ κατέληξαν 

το 2018 σε ένα Ευρωπαϊκό  πλαίσιο για ποιοτική και αποτελεσματική μαθητεία (European Framework 

for Quality and Effective Apprenticeships - EFQEA) (European Commission, 2021, σ. 3) βασιζόμενο σε 14 

κριτήρια ποιοτικής και αποτελεσματικής μαθητείας εστιάζοντας στις συνθήκες εργασίας, τα μαθησιακά 

αποτελέσματα και το πλαίσιο λειτουργίας. Επιπλέον το Ευρωπαϊκό Συμβούλιο όρισε τέσσερα (4) 

επιπλέον σημεία προς εφαρμογή σε εθνικό επίπεδο και  αφορούσαν μεταξύ άλλων στην ενίσχυση του 

ρόλου των κοινωνικών εταίρων με τη συμμετοχή τους στο σχεδιασμό και την υλοποίηση συστημάτων 

μαθητείας καθώς και στην εξάλειψη κοινωνικών και έμφυλων διακρίσεων,  (European  Commission, 

2021, σ.12) 

 

 

 Η πανδημία COVID-19 άφησε ανεξίτηλα τα σημάδια της στη μαθητεία καθώς χρειάστηκε να 

ανασταλεί η εφαρμογή των προγραμμάτων. Δεν κατέστη εφικτό για όλες τις χώρες να προσαρμοστούν 

στα νέα δεδομένα και να υποστηρίξουν διαρθρωτικές αλλαγές ώστε η κρίση να μην επηρεάσει τα 

προγράμματα μάθησης. Ωστόσο ερχόμαστε αντιμέτωποι με εξελίξεις όπως αναφέρεται παρακάτω,  γι΄ 

αυτό η μαθητεία και η ΕΕΚ είναι αναγκαίο να ανταποκριθούν στις προκλήσεις: 

- Πράσινη και ψηφιακή οικονομία: η ΕΕΚ και η μαθητεία πρέπει να οδηγεί τους νέους στην 

απόκτηση γνώσεων προκειμένου να προωθείται «η βιώσιμη ανταγωνιστικότητα, κοινωνική 

δικαιοσύνη και ανθεκτικότητα» (Επίσημη Εφημερίδα της Ευρωπαϊκής Ένωσης, 2020/C417, σ. 

1). Το εργαλείο SELFIE – (Self- reflection on effective learning by fostering the use of innovative 

https://european-union.europa.eu/institutions-law-budget/institutions-and-bodies/search-all-eu-institutions-and-bodies/european-institute-innovation-and-technology-eit_el
https://european-union.europa.eu/institutions-law-budget/institutions-and-bodies/search-all-eu-institutions-and-bodies/european-institute-innovation-and-technology-eit_el
https://european-union.europa.eu/institutions-law-budget/institutions-and-bodies/search-all-eu-institutions-and-bodies/european-institute-innovation-and-technology-eit_el
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educational technologies) μπορεί να συνεισφέρει παρέχοντας μια συνολική εικόνα για το 

βαθμό αξιοποίησης των ψηφιακών τεχνολογιών, στο σχολικό περιβάλλον και στο σπίτι για 

εκπαιδευτικό σκοπό (Hippe κ.α., 2022, σ. 9-10). 

- Προσβάσιμα προγράμματα μαθητείας για όλους. Είναι σημαντικό να αναπτυχθούν ευκαιρίες 

μάθησης για  όλους, ανεξαρτήτως ηλικιακής φάσης, φύλου και κοινωνικής θέσης. 

- Εξέλιξη εκπαιδευτικών και εκπαιδευτών. Προκειμένου η Επιτροπή να τους στηρίξει 

δημιούργησε μια διαδικτυακή κοινότητα για όσους εμπλέκονται με την ΕΕΚ, γνωστή ως EPALE 

(Electronic Platform for Adult Learning in Europe) (βλ. σχετ. 

https://epale.ec.europa.eu/en/practitioners-in-vet. Στόχος η δικτύωση, η ανταλλαγή πρακτικών 

και ιδεών και η γόνιμη συνεργασία με έμφαση στις ψηφιακές και πράσινες δεξιότητες. 

- Ανάπτυξη οριζόντιων δεξιοτήτων. Το συνεχώς μεταβαλλόμενο εργασιακό περιβάλλον απαιτεί 

ευελιξία και κατοχή γνώσεων ικανών να αξιοποιηθούν σε περισσότερα εργασιακά 

περιβάλλοντα.  Η μαθητεία και τα προγράμματα ΕΕΚ πρέπει να προανατολίζονται στην 

απόκτηση αυτών των δεξιοτήτων. 

- Ελκυστικότητα της ΕΕΚ. Μέσω της χρήσης καινοτόμων παιδαγωγικών μεθόδων και εργαλείων 

η ΕΕΚ μπορεί να αποτελέσει προτίμηση όλο και περισσότερων σπουδαστών (European 

Commission, 2021, σ. 19) 

 

Η Ευρωπαϊκή Συμμαχία «Στήριξη της απασχόλησης των νέων: Γέφυρα προς την απασχόληση για την 

επόμενη γενιά» («Youth Employment Support: a Bridge to Jobs for the Next Generation» ) είναι η 

έμπρακτη στήριξη της Ε.Ε. προκειμένου να εφαρμοσθεί εκτεταμένα και αποτελεσματικά η μαθητεία 

(European Commission, 2020f, σ.1-2, European Commission, 2020c, σ. 7)  

  

https://epale.ec.europa.eu/en/practitioners-in-vet
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1.2.4.β. Επαγγελματική Εκπαίδευση και Κατάρτιση  

 

 

Η Ε.Ε. παρέχει επίσης κονδύλια  προκειμένου να στηρίξει την επαγγελματική εκπαίδευση και 

κατάρτιση μέσω επιμορφωτικών προγραμμάτων όπως το NextGeneration  EU  (NGEU) (Μηχανισμός 

Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας, REACT-EU), (European Commission, 2020c, European Commission, 2022b)  

“το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο+, το SURE, το Ταμείο Ευρωπαϊκής Περιφερειακής Ανάπτυξης,  InvestEU, 

Erasmus+, «Ορίζων Ευρώπη», Interreg, Ψηφιακή Ευρώπη, Μηχανισμός Δίκαιης Μετάβασης και Ευρωπαϊκό 

Γεωργικό Ταμείο Αγροτικής Ανάπτυξης, καθώς και το Ταμείο Εκσυγχρονισμού” (Επίσημη  Εφημερίδα της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης, 2020/C417, σ. 8). Τα προγράμματα απευθύνονται τόσο σε άνεργους όσο και 

εργαζόμενους και στοχεύουν στην αναβάθμιση των δεξιοτήτων τους κατά το διάστημα 2021-2027. 

1.2.4.γ. Κινητικότητα εκπαιδευομένων 

 

Οι σπουδαστές στην τριτοβάθμια εκπαίδευση αλλά και στην αρχική επαγγελματική εκπαίδευση 

και κατάρτιση έχουν ήδη τη δυνατότητα να μετακινηθούν στο εξωτερικό μέσω την προγραμμάτων 

Erasmus+.  

Εκτιμάται ότι τα άτομα που διανύουν ένα μέρος των σπουδών ή της επαγγελματικής τους κατάρτισης 

στο εξωτερικό αποκτούν δεξιότητες να διαχειρίζονται με ευελιξία απρόβλεπτες καταστάσεις. Αρκεί η 

προσφορά θέσεων μαθητείας να δύναται να καλύψει την ζήτηση σε θέσεις και να υπάρχει η κατάλληλη 

χρηματοδοτική στήριξη των εκπαιδευομένων. Η δημοσιονομική στήριξη θα πρέπει εκτός από την 

Ευρωπαϊκή ένωση να προβλέπεται και σε εθνικό επίπεδο (Ευρωπαϊκή Επιτροπή. 2016, σ. 17)  

Η μαθητεία μπορεί επίσης να πραγματοποιηθεί και εκτός χώρας καθώς υπάρχει δυνατότητα 

χρηματοδότησης μέσω προγράμματος Erasmus+.  

Τέλος η πρωτοβουλία Erasmus PRO έχει συμβάλλει στην μακροχρόνια κινητικότητα εκπαιδευομένων 

της Επαγγελματικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης (European Commission, 2021, σ. 16).  

 

1.2.4.δ. Συνεχής εκπαίδευση ενηλίκων   

 

Η εκπαίδευση ενηλίκων περιλαμβάνει τη δυνατότητα εκπαίδευσης  στο χώρο εργασίας και 

ανανέωσης των δεξιοτήτων τους ή απόκτησης νέων. Επίσης προβλέπεται στήριξη των επιχειρήσεων 

προκειμένου να επενδύσουν στην επιμόρφωση του προσωπικού τους, και να εμπλουτίσουν τις 
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δεξιότητες τους, μέσω δυνατότητας τραπεζικού δανεισμού από το Ευρωπαϊκό Ταμείο Επενδύσεων 

(ΕΤαΕ) (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016). 

 

1.2.4.ε. Επικύρωση των γνώσεων  
 

Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή και το Cedefop ήδη από το 2016 δημιουργούν τις κατευθύνσεις για την 

επικύρωση. Στόχος η δυνατότητα επικύρωσης γνώσεων – δεξιοτήτων που αποκτώνται στα πλαίσια της 

μη τυπικής και της άτυπης μάθησης, μέσω της εργασιακής εμπειρίας, της ενδοεπιχειρησιακής 

κατάρτισης, ψηφιακών πόρων, ή του εθελοντισμού» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016, σ. 18). 

 

1.2.4.στ. Διδάσκοντες και Εκπαιδευτές 

 

Ο ρόλος του εκπαιδευτικού προσωπικού στην ανταπόκριση των εκπαιδευομένων καθ’ όλη τη 

διάρκεια της εκπαιδευτικής διαδικασίας είναι καθοριστικός και για το σκοπό αυτό η Επιτροπή δήλωσε 

την πρόθεση της να στηρίξει «την ανταλλαγή βέλτιστων πρακτικών στον συγκεκριμένο τομέα μεταξύ 

των κρατών μελών και των ενδιαφερομένων, μέσω της συνεργασίας και των ευκαιριών 

κινητικότητας» Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016 σ. 19).  

Στόχος να προωθηθούν καινοτόμα εκπαιδευτικά εργαλεία, προγράμματα και πρακτικές, να 

εφαρμοσθούν μέσα στην τάξη ψηφιακά εργαλεία και να καλλιεργηθεί επιχειρηματικό πνεύμα και 

νοοτροπία.  

 

1.2.4.ζ. Τριτοβάθμια Εκπαίδευση 

 

 Έμφαση δόθηκε από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή σε δεξιότητες υψηλής εξειδίκευσης οι οποίες 

αποτελούν προϋπόθεση για την καινοτομία και την ευημερία. Οι δεξιότητες αυτές υπόσχονται 

καλύτερες αμοιβές και αποκτώνται μέσω της τριτοβάθμιας εκπαίδευσης.  

Ο εκσυγχρονισμός της ανώτατης εκπαίδευσης αποτέλεσε επίσης μέλημα της Επιτροπής κυρίως με «την 

ανάπτυξη πλαισίων αξιολόγησης ικανοτήτων...προκειμένου να καταστεί δυνατή η συγκρίσιμη 

αξιολόγηση των δεξιοτήτων των φοιτητών και αποφοίτων». (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016, σ. 20). 
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Κεφάλαιο 2ο  

2.1. Δεξιότητες - Ευρωπαϊκό Πλαίσιο 

 

Για τους πολίτες των Κρατών- Μελών της Ε.Ε. η εκπαίδευση αποτελεί πλέον καθολικό δικαίωμα 

όπως αποτυπώθηκε το Νοέμβρη του 2017 στη σύνοδο κορυφής του Γκέτεμποργκ με τον Ευρωπαϊκό 

πυλώνα κοινωνικών δικαιωμάτων. Σύμφωνα λοιπόν με την πρώτη αρχή του «Κάθε άτομο έχει δικαίωμα 

σε ποιοτική και χωρίς αποκλεισμούς εκπαίδευση, κατάρτιση και διά βίου μάθηση, προκειμένου να 

διατηρήσει και να αποκτήσει δεξιότητες που θα του επιτρέψουν να συμμετέχει πλήρως στην κοινωνία 

και να διαχειρίζεται επιτυχώς τις μεταβάσεις στην αγορά εργασίας» (Commission & Secretariat-General, 

2018, σ. 11). Εκπαίδευση λοιπόν για όλους και μάλιστα δια βίου  που θα αποτρέψει τον κοινωνικό 

αποκλεισμό και θα παρέχει τα εφόδια για ενεργό συμμετοχή στην αγορά εργασίας. Λίγο νωρίτερα, είχε 

προηγηθεί το Μάρτιο του 2017 στη Ρώμη, η δέσμευση των Κ-Μ για τη παροχή της  «καλύτερης δυνατής 

εκπαίδευσης και κατάρτισης» στους νέους (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2018, σ. 1). 

Την ίδια χρονιά, το 2017 γεννάται το όραμα για τη δημιουργία του Ευρωπαϊκού Χώρου 

Εκπαίδευσης, και ανακοινώνεται σχέδιο δράσης για την «ψηφιακή εκπαίδευση»  (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 

2018, σ. 1).  Το Σεπτέμβρη του 2020, η Ευρωπαϊκή Επιτροπή ανακοινώνει την υλοποίηση του με χρονικό 

ορίζοντα ολοκλήρωσης το 2025. Προϋπόθεση για την επιτυχία του ανωτέρω εγχειρήματος αποτελεί η 

προσαρμογή των εκπαιδευτικών συστημάτων των Κρατών-Μελών της Ε.Ε. με στόχο την πρόσβαση από 

όλους σε ποιοτική μάθηση, και μάλιστα δια βίου (European Commission, 2020b, σ. 1-2). 

 

 Τo 2020 ήταν μια περίοδος με έντονα αποτυπωμένα τα σημάδια της πανδημίας COVID-19 και 

ήταν επιβεβλημένη μια νέα ατζέντα δεξιοτήτων για τους πολίτες της Ε.Ε. Άλλωστε η  ψηφιακή και 

πράσινη μετάβαση που ακολούθησαν επέφεραν ριζικές αλλαγές στην καθημερινότητα και την αγορά 

εργασίας (European Commission, 2020c, σ. 4) απαιτώντας από τους εργαζόμενους να είναι ευέλικτοι 

και να κατέχουν γνώσεις και δεξιότητες «just in time” (European commission 2020a, σ. 6).  Στόχος ήταν 

και είναι να δοθούν περισσότερες  ευκαιρίες μάθησης σε όλους, προερχόμενους  από όλα τα επίπεδα 

εκπαίδευσης μέσω της ανάπτυξης των μικρο-διαπιστευτηρίων. Το τελευταίο μάλιστα αποτελεί και 

βασικό σημείο της ευρωπαϊκής ατζέντας δεξιοτήτων (European Commission, 2020a, σ. 4). 
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2.1.1.  Δεξιότητες – ευρωπαϊκή προσέγγιση  
 

Οι βασικές δεξιότητες αποτελούν το θεμέλιο για την πρόσβαση των ατόμων σε θέσεις εργασίας 

και αποτροπή του κοινωνικού αποκλεισμού. Η πρώτη ανακοίνωση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής για 

δεξιότητες ήταν το 2008, την χρονιά της οικονομικής κρίσης, με τίτλο  «Νέες Δεξιότητες για νέες θέσεις 

εργασίας» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2008)  και το 2010 έχουμε την πρώτη «Ατζέντα για νέες δεξιότητες 

και θέσεις εργασίας: Ευρωπαϊκή συμβολή στην πλήρη απασχόληση» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή (2010β). 

Στόχος να ανακάμψει η αγορά εργασίας έπειτα από την οικονομική κρίση και το ανθρώπινο δυναμικό 

μέσω της δια βίου μάθησης και των ενεργητικών πολιτικών απασχόλησης  να προσαρμοστεί στις 

ανάγκες της αγοράς εργασίας για μια βιώσιμη, ανταγωνιστική και καινοτόμο οικονομία (Ευρωπαϊκή 

Επιτροπή (2010β).  

Δυο χρόνια αργότερα το 2012 στο κείμενο με τίτλο «Ανασχεδιασμός της εκπαίδευσης: 

επενδύοντας στις δεξιότητες για καλύτερα κοινωνικοοικονομικά αποτελέσματα»  τονίζεται η 

αναγκαιότητα απόκτησης τόσο βασικών όσο και «εγκάρσιων δεξιοτήτων» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή 2012 ,  

σ. 4). Συγκεκριμένα δίνεται  έμφαση στις επιχειρηματικές δεξιότητες, προκειμένου τα άτομα να 

ανταποκρίνονται με ευελιξία στο μεταβαλλόμενο εργασιακό περιβάλλον και στην εκμάθηση ξένων 

γλωσσών ως παράγοντας ανταγωνιστικότητας και απαραίτητο εφόδιο για την κινητικότητα. Η προώθηση 

της κινητικότητας μέσω του προγράμματος Erasmus+ αποτελεί ακόμη ένα πολύ σημαντικό σημείο της 

ανακοίνωσης. Τονίστηκε επίσης η ανάγκη για έμφαση στις θετικές επιστήμες, την τεχνολογία, τη 

μηχανική και τα μαθηματικά (STEM) ως τομέας με υψηλή ζήτηση.   Γίνεται πρώτη φορά αναφορά για 

μάθηση βασισμένη στη εργασία ή  στο χώρο εργασίας ως ένας αποτελεσματικός τρόπος εκπαίδευσης, 

μέσω του οποίου οι νέοι απόφοιτοι αποκτούν δεξιότητες για καλύτερη ένταξη στην αγορά εργασίας 

(Ευρωπαϊκή Επιτροπή (2012). 

 Στη συνάντηση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής με τους αρμόδιους Υπουργούς και τους ευρωπαίους 

κοινωνικούς εταίρους  το 2015 στη Ρίγα βασικό ζήτημα αποτέλεσε η βελτίωση της Επαγγελματικής 

Εκπαίδευσης και Κατάρτισης (ΕΕΚ) μέσα από την επιδίωξη πέντε στόχων: 

- Προώθηση της μάθησης στο χώρο εργασίας 

- Εξασφάλιση ποιότητας στην ΕΕΚ μέσω του EQAVET (European Quality Assurance in Vocational 

Education and Training) (OJ, C155, 2009) που αποτελεί το Ευρωπαϊκό Πλαίσιο Αναφοράς για τη 

Διασφάλιση ποιότητας στην Επαγγελματική Εκπαίδευση και Κατάρτιση, 

- Δυνατότητα επικύρωσης των μαθησιακών αποτελεσμάτων που αποκτώνται μέσω της 

επαγγελματικής εκπαίδευσης και κατάρτισης, της τυπικής και άτυπης μάθησης.  To ECVET 
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(European Credit system for Vocational Education & Training) αποτελεί ένα σύστημα πιστωτικών 

μονάδων που επιτρέπει την επικύρωση και την σύγκριση των προσόντων ανά την Ευρώπη,  

- Έμφαση στην απόκτηση βασικών ικανοτήτων, ψηφιακών δεξιοτήτων, επιχειρηματικότητας  και 

δυνατότητα απόκτησης τους τόσο στην αρχική όσο και τη συνεχιζόμενη ΕΕΚ, 

- Τέλος παροχή ευκαιριών για επαγγελματική ανάπτυξη των εκπαιδευτικών, των εκπαιδευτών και 

των μεντόρων της ΕΕΚ. Οι γνώσεις που θα λάβουν οι εκπαιδευόμενοι εξαρτώνται από το επίπεδο 

των εκπαιδευτών τους (Ευρωπαϊκή Επιτροπή,2016b). 

Το Θεματολόγιο δεξιοτήτων που παρουσίασε η Ευρωπαϊκή Επιτροπή το 2016  επικεντρώθηκε στη 

βελτίωση της ποιότητας των δεξιοτήτων, τη δυνατότητα σύγκρισης των δεξιοτήτων και προσόντων και 

την κατάλληλη πληροφόρηση προκειμένου  τα άτομα να επιλέξουν τη  σταδιοδρομία τους και τις 

δεξιότητες που θα απαιτηθούν (Ευρωπαϊκή Επιτροπή 2016, σ. 4). Έτσι η Ευρωπαϊκή Επιτροπή πρότεινε 

μια σειρά μέτρων προκειμένου να εξασφαλιστεί ότι οι δεξιότητες θα οδηγήσουν σε αναβάθμιση των 

προσόντων και μείωση των επιπέδων ανεργίας (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016): 

• θέσπιση «μιας Εγγύησης Δεξιοτήτων» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016b, σ. 5) προκειμένου όλοι να 

διαθέτουν ένα ελάχιστο επίπεδο βασικών δεξιοτήτων. Οι δεξιότητες αυτές να μπορούν να 

αξιολογηθούν, να αναβαθμιστούν, να επικυρωθούν και να αναγνωρισθούν. (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 

2016b). 

• ανάπτυξη πολύπλοκων δεξιοτήτων. Το ενδιαφέρον της Ευρωπαϊκής Επιτροπής στράφηκε πέρα 

από τις βασικές γνώσεις που λαμβάνει ένα άτομο μέσω της τυπικής εκπαίδευσης, στην ανάπτυξη 

δεξιοτήτων που ενισχύουν τη δημιουργικότητα και την καινοτομία. Ως τέτοιες νοούνται η απόκτηση 

εγκάρσιων δεξιοτήτων ήτοι κριτική σκέψη, επιχειρηματικότητα, ικανότητα επίλυσης προβλημάτων, 

ψηφιακή ικανότητα. Επιπλέον, μέσω προγραμμάτων, δράσεων, φορέων όπως Erasmus+, COSME 

αλλά και το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο υποστηρίζονται οι νέοι προκειμένου να αποκτήσουν 

ικανότητες που θα τους βοηθήσουν να τολμήσουν ενδεχομένως τα  επιχειρηματικά τους σχέδια και 

να προωθήσουν την καινοτομία. (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016, σ. 7). 

• ΕΕΚ και ενίσχυση του ρόλου της.  Η επαγγελματική εκπαίδευση και κατάρτιση θα πρέπει να 

αποτελεί την πρώτη επιλογή και γι’ αυτό πρέπει να γίνει περισσότερο ελκυστική. Ο σχεδιασμός, η 

ποιότητα και η οργάνωση της πρέπει να εμπνέουν  εμπιστοσύνη στους σπουδαστές και να 

διευκολύνουν τη σύνδεση με τον εργασιακό χώρο και την απόκτηση εμπειρίας προσανατολισμένης 

στο αντικείμενο των σπουδών τους.  (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016, σ.7). 

Προκειμένου να αναθεωρηθεί ο ρόλος της ΕΕΚ και να κερδίσει περισσότερο έδαφος στις προτιμήσεις 

των σπουδαστών και των οικογενειών τους,  το 2016 έλαβε χώρα  η «πρώτη Ευρωπαϊκή εβδομάδα 

δεξιοτήτων ΕΕΚ» σε συνεργασία με τον «Παγκόσμιο Οργανισμό Δεξιοτήτων» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 

2016, σ. 8). 
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• Ενίσχυση των ψηφιακών δεξιοτήτων.  Η  πλειοψηφία των θέσεων εργασίας πλέον εξαιτίας του 

ψηφιακού μετασχηματισμού, απαιτεί από τους απασχολούμενους ένα ελάχιστο επίπεδο γνώσεων 

σε ψηφιακές δεξιότητες. Ωστόσο με δεδομένο ότι η ζήτηση θέσεων εργασίας στον τομέα ψηφιακής 

τεχνολογίας έχει σημειώσει μεγάλη αύξηση, και προκειμένου η Ευρώπη να καταφέρει να 

ανταπεξέλθει στον ψηφιακό μετασχηματισμό έχει ανάγκη από ανθρώπους εκπαιδευμένους σε 

ψηφιακές δεξιότητες που επιπλέον θα τις αξιοποιούν δημιουργικά προωθώντας  την έρευνα και 

καινοτομία (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016). Σε αυτό το πλαίσιο οι προσπάθειες επικεντρώθηκαν  στην 

λήψη μέτρων για προσφορά ψηφιακών δεξιοτήτων σε όλο το φάσμα της εκπαίδευσης και 

κατάρτισης, με παράλληλη ενδυνάμωση των εκπαιδευτικών και εκπαιδευτών (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 

2016, σ. 9). 

• Προβολή και δυνατότητα σύγκρισης δεξιοτήτων και προσόντων. Η απουσία ενός κοινού 

συστήματος εκπαίδευσης και κατάρτισης μεταξύ των χωρών εντός Ευρωπαϊκής Ένωσης 

δυσχεραίνει αντίστοιχα και τη δυνατότητα να αποτιμηθούν οι δεξιότητες των υποψηφίων και να 

καταστούν συγκρίσιμες διασυνοριακά. Υπάρχει κίνδυνος οι εργοδότες στις χώρες υποδοχής να μην 

αναγνωρίσουν δίκαια τα προσόντα των υποψηφίων  προερχόμενων από ξένες χώρες. 

Η απόκτηση γνώσεων και δεξιοτήτων θα πρέπει να πιστοποιείται προκειμένου τα μαθησιακά 

αποτελέσματα να αποτυπώνονται και να μπορούν να είναι συγκρίσιμα. Ωστόσο οι δεξιότητες που 

αποκτώνται εκτός της επίσημης εκπαίδευσης δυστυχώς ενδέχεται να μην αποτυπωθούν στερώντας 

κυρίως σε «άτομα με χαμηλότερο επίπεδο δεξιοτήτων, τους άνεργους ή όσους αντιμετωπίζουν τον 

κίνδυνο ανεργίας, τους ανθρώπους που χρειάζεται να αλλάξουν επαγγελματική κατεύθυνση αλλά 

και τους μετανάστες» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016, σ. 10) να αποδείξουν στους δυνητικούς 

εργοδότες τους τις αποκτηθείσες δεξιότητες. 

Προς αυτή την κατεύθυνση η Επιτροπή έκρινε σκόπιμο να  «υποβάλλει πρόταση για την 

αναθεώρηση του ευρωπαϊκού πλαισίου επαγγελματικών προσόντων» (ΕΠΕΠ) (European 

Commission, 2016c, σ. 6), Μέσω της προώθησης κοινής στρατηγικής στη διασφάλιση ποιότητας 

και τη χρήση του ΕΠΕΠ από τους εμπλεκόμενους φορείς, τα προσόντα θα μπορούν να καταστούν 

διαφανή και συγκρίσιμα τόσο εντός όσο και εκτός των συνόρων μιας χώρας,  

• Δεξιότητες και προσόντα των μεταναστών. Προκειμένου να ενσωματωθούν καλύτερα οι 

μετανάστες στην κοινωνία υποδοχής τους αλλά και στην αγορά εργασίας η Επιτροπή πρότεινε ένα 

«εργαλείο κατάρτισης προφίλ δεξιοτήτων για υπηκόους τρίτων χωρών» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 

2016, σ.12) με στόχο  να αποδεικνύονται, οι δεξιότητες, τα προσόντα και οι εμπειρίες τους ενώ 

παράλληλα μέσω Erasmus+ να καταστεί δυνατή η εκμάθηση ξένων γλωσσών από μετανάστες και 

πρόσφυγες. 
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• Πρόσβαση στην πληροφορία προτού αποφασίσουν είτε για την επαγγελματική τους πορεία είτε 

το αντικείμενο πάνω στο οποίο θα επιμορφωθούν. Δυνατότητα «(αυτό) αξιολόγησης των 

δεξιοτήτων τους  και την αποτελεσματική παρουσίαση των δεξιοτήτων και των προσόντων τους» 

(Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016, σ. 12). Σε αυτή την κατεύθυνση η πρόταση της επιτροπής είναι η 

«αναθεώρηση του πλαισίου Europass» και η αξιοποίηση του υφιστάμενου εργαλείου «Πανόραμα 

Δεξιοτήτων» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016, σ. 13). 

 

• Διάχυση πληροφορίας. Είναι σημαντικό να υπάρχει πληροφόρηση δεξιοτήτων αφενός μεταξύ 

της εκπαίδευσης και κατάρτισης αφετέρου της αγοράς εργασίας προκειμένου να απορροφώνται σε 

τοπικό επίπεδο οι υποψήφιοι εργαζόμενοι και να περιοριστεί η «διαρροή εγκεφάλων» (Ευρωπαϊκή 

Επιτροπή, 2016, σ. 13). Το ζήτημα αυτό απασχόλησε και απασχολεί την Επιτροπή.  

 

• Διατομεακή συνεργασία. Η επιτροπή προκειμένου να υπάρχει επαρκής πληροφόρηση για τις 

δεξιότητες που θα απαιτηθούν στο μέλλον κατευθύνεται σε ένα «σχέδιο στρατηγικής για την 

διατομεακή συνεργασία στην τομέα των δεξιοτήτων» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016 σ. 14). Τομείς 

όπως η νανοτεχνολογία, η ρομποτική, η τεχνητή νοημοσύνη έχουν εφαρμογή σε όλο και 

περισσότερους επαγγελματικούς χώρους (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2020c).  

 

• Απορρόφηση αποφοίτων από την αγορά εργασίας. Οι φορείς εκπαίδευσης οφείλουν να 

παρακολουθούν την αγορά εργασίας και την απορρόφηση των αποφοίτων τους προκειμένου να 

προσαρμόζουν τα προγράμματα σπουδών τους και να εξασφαλίζουν ότι αυτά θα είναι συναφή με 

τις ανάγκες της αγοράς. Προτείνει η επιτροπή «μια πρωτοβουλία για την παρακολούθηση των 

αποφοίτων τριτοβάθμιας εκπαίδευσης» αναφορικά με την εξέλιξη τους μετά το πέρας των 

σπουδών τους (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016, σ. 15). 

Στόχος των ανωτέρω πρωτοβουλιών η απόκτηση κατάλληλων δεξιοτήτων και η παροχή  περισσότερων 

ευκαιριών στα άτομα, για την ομαλή ένταξη τους στην αγορά εργασίας και στην κοινωνία γενικότερα 

(European Commission (2016). 

 

Αλλά και αργότερα στο θεματολόγιο δεξιοτήτων για  βιώσιμη ανταγωνιστικότητα, κοινωνική 

δικαιοσύνη και ανθεκτικότητα προωθείται ο μετασχηματισμός των ιδρυμάτων τριτοβάθμιας 

εκπαίδευσης ώστε η γνώση  που παρέχεται στους αποφοίτους να είναι αυτή που  χρειάζονται για να 

ανταπεξέλθουν  στη διττή μετάβαση (βλ. παρακάτω) (European Commission, 2020c). 

Στόχος του Ευρωπαϊκού Θεματολογίου Δεξιοτήτων είναι η χάραξη κοινής πολιτικής από όλα τα Κ-Μ και 

η συνεργασία προκειμένου να εργασθούν στη βελτίωση «της ποιότητας και της συνάφειας των 



 
 
 

[42] 
 

δεξιοτήτων» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016, σ. 20). Εργαζόμενοι με επικαιροποιημένες δεξιότητες οι 

οποίες θα αποτελέσουν το εφόδιο τους προκειμένου να ανταπεξέλθουν σε ένα πλήρως ανταγωνιστικό 

και μεταβαλλόμενο εργασιακό περιβάλλον.  

 Μάλιστα στο αναθεωρημένο ευρωπαϊκό θεματολόγιο δεξιοτήτων το οποίo εγκρίθηκε από την 

Ευρωπαϊκή Επιτροπή την 1 Ιουλίου 2020 βασική αρχή  ήταν η «αλλαγή παραδείγματος» (European 

Commission, 2020c, σ. 3). Όσον αφορά στις δεξιότητες προκειμένου οι πολίτες της Ε.Ε. να καταφέρουν 

να ανακάμψουν από τις επιπτώσεις του COVID-19 και να ισχυροποιήσουν τη θέση τους στην αγορά 

εργασίας και την κοινωνία. Θα πρέπει να αναβαθμίσουν τις δεξιότητες τους (reskilling) καθώς και να 

αποκτήσουν νέες (upskilling)  (European Commission, 2020c, σ. 8). 

 Οι δεξιότητες και η δια βίου μάθηση έχουν να διαδραματίσουν επίσης ένα σπουδαίο ρόλο 

προκειμένου να επιτευχθεί βιώσιμη ανάπτυξη, παραγωγικότητα και καινοτομία για τις επιχειρήσεις. 

Μόνο έτσι θα μπορέσει να προωθηθεί η ψηφιακή και πράσινη μετάβαση. Είναι σημαντικό όλα τα άτομα 

να έχουν πρόσβαση στη γνώση χωρίς αποκλεισμούς και διακρίσεις προκειμένου να αναβαθμίσουν τις 

δεξιότητες τους, Μόνο έτσι θα ενισχυθεί η ανθεκτικότητα των εργαζομένων στον κλάδο που 

δραστηριοποιούνται επαγγελματικά δίχως να επηρεάζονται από τις μεταβαλλόμενες συνθήκες της 

αγοράς. Αυτό συνεπάγεται ότι η μάθηση σε νέες δεξιότητες θα είναι δια βίου για όλους  (European 

Commission, 2020c). 

 Ενισχύεται η ΕΕΚ με διάφορες δράσεις όπως τα Κέντρα Επαγγελματικής Αριστείας και τη 

μαθητεία, προτείνονται δράσεις για την ανάπτυξη των Ευρωπαϊκών Πανεπιστημίων και την αύξηση των 

αποφοίτων στις θετικές επιστήμες  (European Commission, 2020d). 

Παράλληλα η δια βίου μάθηση ενισχύεται με τους «ατομικούς λογαριασμούς μάθησης» ένα εργαλείο 

σύμφωνα με το οποίο μπορούν να συσσωρεύονται ατομικά δικαιώματα κατάρτισης, καθοδήγησης, 

επικύρωσης, τα μικρο-διαπιστευτήρια, και τη νέα πλατφόρμα Europass.  Τα μικρο-διαπιστευτήρα 

δίνουν τη δυνατότητα αναγνώρισης σύντομων κύκλων μάθησης και η Επιτροπή πρότεινε μια 

«ευρωπαϊκή προσέγγιση για τα μικροδιαπιστευτήρια» (European Commission,  2020d, σ. 16-17) όπως 

θα δούμε εκτενέστερα στο 4ο κεφάλαιο. H αναθεωρημένη   πλατφόρμα Europass αποτελεί ένα χρήσιμο 

εργαλείο προκειμένου να διαχειρίζεται ο υποψήφιος τη σταδιοδρομία του (European Commission,  

2020d, σ. 18). 

 

 Η εμπλοκή των κοινωνικών  εταίρων θα  συμβάλλει στην ανάπτυξη του θεματολογίου, ενώ η 

επιτροπή σε συνεργασία με τον ΟΟΣΑ – (Οργανισμό  Οικονομικής Συνεργασίας και Ανάπτυξης), θα 

βοηθήσει τα Κ-Μ κατά το σχεδιασμό των εθνικών στρατηγικών.  
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Επιδιώκεται η πολιτική ευαισθητοποίηση ενώ ως επιχείρημα κρίνεται σκόπιμο να πραγματοποιούνται 

εκθέσεις ανά τακτά χρονικά διαστήματα και να παρακολουθείται η πρόοδος.  

            Η επιτροπή σε συνεργασία με τα Κ-Μ  εργάζονται για τους καλύτερους τρόπους αξιοποίησης των 

χρηματοδοτήσεων προερχόμενες από «το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο (ΕΚΤ), το Ευρωπαϊκό Ταμείο 

Περιφερειακής Ανάπτυξης (ΕΤΠΑ), το Ευρωπαϊκό Γεωργικό Ταμείο Αγροτικής Ανάπτυξης (ΕΓΤΑΑ), το 

Ευρωπαϊκό Ταμείο Θάλασσας και Αλιείας (ΕΤΘΑ), το Ταμείο Ασύλου, Μετανάστευσης και Ένταξης 

(ΤΑΜΕ), το πρόγραμμα «Ορίζοντας 2020» και το «Erasmus+» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016, σ. 20-21), 

όπως και το  «Next Generation EU» (European Commission, 2020c, σ. 4, European Commission, 2022b) 

ενώ στόχος θα πρέπει να είναι και η προσέλκυση και αξιοποίηση επενδύσεων του ιδιωτικού τομέα. 

Φυσικά απαιτείται συλλογική προσπάθεια και κινητοποίηση όλων των ενδιαφερόμενων μερών ήτοι 

επιχειρήσεων, κοινωνικών εταίρων, βιομηχανιών  κ.α. (European Commission, 2020c). 

 

 

 

2.1.2. Αναντιστοιχίες δεξιοτήτων – μέτρα για τη αντιμετώπιση τους 
 

Όπως έχει ήδη αναφερθεί η εκπαίδευση και η κατάρτιση που λαμβάνουν οι πολίτες μιας χώρας 

αποτελούν επένδυση για την πρόοδο και την ευημερία της. Είναι λοιπόν πολύ σημαντικό οι γνώσεις 

που θα λάβουν να τους οδηγήσουν στην απόκτηση δεξιοτήτων απαραίτητων για την καινοτομία και την 

ευημερία (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2018, σ. 1-2).  H καινοτομία μπορεί να υποστηριχθεί από το ανθρώπινο 

κεφάλαιο εφόσον έχουν επενδυθεί σε αυτό δεξιότητες όπως η επίλυση προβλημάτων, η κριτική σκέψη, 

η δημιουργικότητα, η  επικοινωνία, η  ομαδική εργασία και η επιχειρηματικότητα. Επίσης είναι 

σημαντικό να λαμβάνουν χώρα σε ένα εργασιακό περιβάλλον που στηρίζει την μάθηση, εκτιμά το 

ανθρώπινο δυναμικό, επενδύει στην μόρφωση του, αξιοποιεί τις δυνατότητες του και παράλληλα 

ανταποκρίνεται με ευελιξία στις προκλήσεις, τις ευκαιρίες και τις απειλές του εξωτερικού 

περιβάλλοντος (Ananiadou and Claro, 2009; Kergroach, 2008; OECD, 2001; Stasz, 2001, όπ. αναφ. στο 

OECD, 2010, σ. 58-59). 

Σε αρκετές χώρες όπως Αυστραλία, Καναδάς, Φινλανδία, Γερμανία, Ιρλανδία, Νέα Ζηλανδία και 

Σουηδία (Stone, 2011) υλοποιούνται δράσεις προκειμένου να αξιοποιούνται οι δεξιότητες του 

προσωπικού σε «εργασίες υψηλής απόδοσης» που συνεπάγονται μεγαλύτερη οικονομική ανάπτυξη. Η 

επένδυση στο ανθρώπινο κεφάλαιο, ο ανθρωποκεντρικός τρόπος διοίκησης και ο καθορισμός από 

κοινού στόχων κατά την οργάνωση της εργασίας, ενισχύει το αίσθημα της δέσμευσης του προσωπικού 



 
 
 

[44] 
 

απέναντι στην επιχείρηση, συμβάλλει στην πληρέστερη αξιοποίηση των δεξιοτήτων των εργαζομένων 

και κατά συνέπεια στην αυξημένη παραγωγικότητα και την καινοτομία (Stone, 2011, σ.52-53).  

Ωστόσο δεν αρκεί μόνο η απόκτηση δεξιοτήτων αν δεν υπάρχει αντιστοίχιση με την αγορά 

εργασίας. Σε αυτήν την περίπτωση σπαταλώνται πόροι που θα μπορούσαν να αξιοποιηθούν 

διαφορετικά συμβάλλοντας στην αύξηση της παραγωγικότητας. Με την εφαρμογή κατάλληλων 

πολιτικών, τα ποσοστά αναντιστοιχιών  δεξιοτήτων μπορούν να ελαχιστοποιηθούν (OECD, 2015b, σ. 53-

54). 

Αρκετά νωρίτερα, το 2011 η Ευρωπαϊκή Ένωση αριθμούσε 300.000 κενές θέσεις εργασίας στον 

τομέα της τεχνολογίας και των πληροφοριών με φόβους για αύξηση του αριθμού έως και 3 φορές πάνω  

έως το 2015 εάν δεν λαμβάνονταν τα κατάλληλα μέτρα. Οι αναντιστοιχίες δεξιοτήτων δημιουργούν ένα 

τεράστιο πλήγμα για μια χώρα με δυσμενείς επιπτώσεις οικονομικές και κοινωνικές (European 

Commission, 2013, σ. 5).  

Το 2013 οι ενέργειες της Ε.Ε. για την προώθηση της ανάπτυξης και ανταγωνιστικότητας 

στράφηκαν στην ψηφιακή οικονομία. Λόγοι που το επέβαλλαν ήταν το παγκοσμιοποιημένο περιβάλλον 

και η ανάγκη ανταπόκρισης σε αυτό. Μέσω της ψηφιακής οικονομίας θα μπορούσε να προωθηθεί 

καλύτερα η καινοτομία και η ευημερία. Ωστόσο έπρεπε να ληφθούν μέτρα ώστε να καμφθούν οι 

επιφυλάξεις των πολιτών απέναντι στην ψηφιακή οικονομία και το  Ευρωπαϊκό Συμβούλιο (2013) 

προέτρεψε τα Κ-Μ να εντατικοποιήσουν τις προσπάθειες προκειμένου, να  διασφαλίζεται η προστασία 

των δεδομένων και η ασφάλεια στον κυβερνοχώρο (European Council, 2013, σ. 1).  

Ωστόσο ήταν απαραίτητο να αποκτήσουν οι ευρωπαίοι πολίτες και οι επιχειρήσεις, ψηφιακές 

δεξιότητες και αποφασίστηκε να διατεθεί προς αυτό το σκοπό μέρος των «Ευρωπαϊκών Διαρθρωτικών 

και Επενδυτικών Ταμείων (2014-2020)» (European Council, 2013, σ. 5) για την επανειδίκευση (reskilling) 

και την επαγγελματική εκπαίδευση και κατάρτιση τους (European Council, 2013, σ. 5) 

Προκειμένου να αμβλύνει τις αναντιστοιχίες ψηφιακών δεξιοτήτων των πολιτών της Ε.Ε, σε 

σχέση με τις ανάγκες που προκύπτουν στην αγορά εργασίας,  το 2013 η Ευρωπαϊκή Επιτροπή συνέστησε 

το «Μεγάλο Συνασπισμό για Ψηφιακές Θέσεις Εργασίας» με προορισμό την στήριξη της κινητικότητας 

των εργαζομένων. Η δράση αυτή διευκολύνεται από το ευρωπαϊκό σύστημα ταξινόμησης των 

δεξιοτήτων, ικανοτήτων, προσόντων και επαγγελμάτων (ESCO)  και εν συνεχεία της αντιστοίχισης τους 

με την εκπαίδευση και κατάρτιση που μπορεί να λάβει κάποιος εντός της Ε.Ε. Το σύστημα εντάσσεται 

στη στρατηγική «Ευρώπη 2020» (Βλ. https://esco.ec.europa.eu/el/about-esco/what-esco) (European 

Council, 2013, σ. 6). 

https://esco.ec.europa.eu/el/about-esco/what-esco
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Η ΕΕ έχοντας σαν στόχο τη θέσπιση ενός κοινού σημείου αναφοράς για την αποτίμηση των 

ψηφιακών δεξιοτήτων που διαθέτει ένα άτομο σε όλες τις χώρες της Ε.Ε.,  εξέδωσε το 2014 έπειτα από 

συνεργασία ειδικών, το «Ευρωπαϊκό Πλαίσιο Ψηφιακών Ικανοτήτων για τους Πολίτες» [European 

Digital Competence Framework for Citizens (DigComp)] (Kluzer, et al, 2018, σ. 15-19 ) που περιγράφει 

με ακρίβεια το είδος των δεξιοτήτων και τα συνδεόμενα μαθησιακά αποτελέσματα. Ο οδηγός DigComp 

περιγράφει είκοσι μια (21) δεξιότητες ταξινομημένες σε πέντε (5) τομείς που προτείνεται να έχουν οι 

Ευρωπαίοι πολίτες, και επιτρέπει στις πρωτοβουλίες που αναπτύσσονται σε εθνικό και τοπικό επίπεδο 

να εντάσσονται και σε ευρωπαϊκό επίπεδο (Kluzer, et al, 2018, σ. 22). 

Ακόμη όμως και πριν την πανδημία COVID-19 οι επιχειρήσεις και ιδίως οι μικρομεσαίες 

εμφανίζουν κενές θέσεις εργασίας στον τομέα της τεχνολογίας και επικοινωνιών λόγω έλλειψης 

ειδικευμένου προσωπικού όπως προέκυψε από τα αποτελέσματα του δείκτη Ψηφιακής Οικονομίας και 

Κοινωνίας  (Digital Economy and Society Index-DESI (ΕΕ 2022/2481, L323, σ. 8, Υπουργείο Διοικητικής 

Ανασυγκρότησης, 2019, σ. 4-5). 

 

Μια καλύτερη αντιστοίχιση δεξιοτήτων μπορεί να πραγματοποιηθεί μέσω της δημιουργίας 

«οικοσυστημάτων δεξιοτήτων» (Campbel, 2012, σ. 35) ήτοι ένα σύνολο επιχειρήσεων και ατόμων που 

τους συνδέει ο κοινός στόχος της ανάπτυξης δεξιοτήτων και η ίδια γεωγραφική περιοχή ή /και ο τομέας 

οικονομικής δραστηριότητας. Μέσα από τη δημιουργία δικτύων τοπικών και τομεακών και τη 

συνεργασία τους δημιουργούνται προϋποθέσεις για καινοτομίες  και αποτελεσματική ανάπτυξη αλλά 

και αξιοποίηση των δεξιοτήτων. Ο συντονισμός εργαζομένων, εργατικών σωματείων, συνδικάτων και 

επιχειρήσεων προϋποθέτει διάθεση για διάλογο και σύγκληση απόψεων για λήψη από κοινού 

αποφάσεων με στόχο την παραγωγή καινοτόμων προϊόντων υψηλής ποιότητας αξιοποιώντας τις 

δεξιότητες του ανθρώπινου δυναμικού (Campbel, 2012, σ. 35-36). 

Η αναντιστοιχία της προσφοράς – ζήτησης δεξιοτήτων υφίσταται όχι μόνο στην περίπτωση που 

οι δεξιότητες των ατόμων είναι αναξιοποίητες λόγω πληθώρας προσόντων αλλά και όταν μια χώρα 

καταγράφει ανέργους. Μετανάστες, γυναίκες, άτομα με ειδικές ανάγκες, εθνικές μειονότητες μπορεί 

να βιώνουν διάκριση και αποκλεισμό από την αγορά εργασίας με αποτέλεσμα οι δεξιότητες τους να 

μην χρησιμοποιούνται. Αυτή η αναντιστοιχία δεξιοτήτων  μπορεί να καμφθεί με στρατηγικές 

δεξιοτήτων στοχευμένες σε δράσεις ενσωμάτωσης στην αγορά εργασίας ομάδων εργαζομένων που 

έχουν πρωτύτερα αποκλεισθεί  (Campbel, 2012, σ. 38). 

Μια μελέτη των Froy, Giguère and Hofer (2009) για τις χώρες του ΟΟΣΑ και τις στρατηγικές που 

ακολουθούν προκειμένου να επιτύχουν την πληρέστερη αντιστοίχιση ζήτησης-προσφοράς δεξιοτήτων 

έδειξε ότι εστιάζουν σε τρεις τομείς:  
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- Στη δημιουργία κινήτρων για προσέλκυση ταλέντων και διατήρηση τους.  

- Στην ενσωμάτωση μειονεκτουσών ομάδων στην αγορά εργασίας 

- Στην αναβάθμιση των γνώσεων και δεξιοτήτων των ατόμων  

Η προσέγγιση αυτή είναι ενδιαφέρουσα καθώς με αυτό τον τρόπο διοχετεύονται στην αγορά 

εργασίας περισσότερα άτομα αλλά δεν φαίνεται να είναι ολοκληρωμένη. Εστιάζει στην αύξηση της 

προσφοράς δεξιοτήτων και δεν λαμβάνει υπόψη τη ζήτηση που δημιουργείται με βάση τις ανάγκες της 

αγοράς  (Froy, et al,  2009, σ. 29). 

Έτσι λοιπόν σύμφωνα με το πρόγραμμα LEED του ΟΟΣΑ (Froy and Giguère, 2010) για να είναι 

πετυχημένη και πλήρης μια στρατηγική δεξιοτήτων σε τοπικό επίπεδο θα πρέπει να βασίζεται σε πέντε 

(5) άξονες: 

o Ανθρώπινο δυναμικό. Εξειδίκευση των ατόμων εργαζομένων ή μη,  καθ’ όλη τη διάρκεια του 

εργασιακού βίου  σε δεξιότητες που θα καλύπτουν τις ανάγκες της αγοράς εργασίας και θα 

μειώσουν τις αναντιστοιχίες δεξιοτήτων. 

o Ποιοτικές θέσεις εργασίας.  Δημιουργία νέων θέσεων εργασίας οι οποίες θα πρέπει να είναι 

ποιοτικές και να αξιοποιούνται οι δεξιότητες του ανθρώπινου δυναμικού 

o Δυνατότητες εξέλιξης και σταδιοδρομίας. Πέρα από την είσοδο στην αγορά εργασίας θα πρέπει 

να προσφέρονται προοπτικές ανέλιξης και σταδιοδρομίας μακροπρόθεσμα. 

o Αξιοποίηση νέων επερχόμενων ευκαιριών. Δεν αρκεί η διορατικότητα για τους τομείς που θα 

αναπτυχθούν στο μέλλον. Η ενθάρρυνση για την ανάπτυξη τους προϋποθέτει ευελιξία και 

προσαρμοστικότητα προκειμένου να καλυφθεί η ζήτηση σε νέες ειδικότητες.  

o Διακυβέρνηση συντονισμένη, διαφανή και συνεργατική, Η επιτυχία των στρατηγικών 

δεξιοτήτων προϋποθέτει τη συνέργεια και το συντονισμό των επιμέρους πολιτικών   (Froy & 

Giguère, 2010). 

 

Τα ανωτέρω προϋποθέτουν τη λειτουργία ενός δικτύου  παρόχων, εκπαίδευσης, εργοδοτών, 

μεσαζόντων και δημόσιων οργανισμών που θα επικοινωνούν μεταξύ τους και  θα ανταλλάσσουν 

πληροφορίες. Μια ισχυρή στρατηγική δεξιοτήτων, όπως αναπτύχθηκε από το Διεθνή Οργανισμό 

Εργασίας (International Labour Organization -ILO)  το 2010 για λογαριασμό των χωρών της G20 (βλ. 

https://web.archive.org/web/20140129180357/http://www.g20.org/about_G20) απαιτεί τη σύνδεση 

της επαγγελματικής εκπαίδευσης κα κατάρτισης με την αγορά εργασίας. Η διάχυση της πληροφορίας 

θα εξασφαλίσει ότι η γνώση της αγοράς θα είναι πάντα επικαιροποιημένη  προκειμένου  να 

προβλέπονται έγκαιρα οι ανάγκες της, και τα άτομα να προσανατολιστούν στις σωστές δεξιότητες,  

δίχως να υπάρχει πληθώρα προσφοράς αναξιοποίητων δεξιοτήτων. Επιπλέον είναι σημαντικό να 

https://web.archive.org/web/20140129180357/http:/www.g20.org/about_G20
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λαμβάνονται μέτρα για την ισότιμη συμμετοχή όλων σε ποιοτική επαγγελματική κατάρτιση 

ανεξαρτήτως φύλου, εθνικότητας, ευαλωτότητας (ILO, 2011). 

Πολλές χώρες αντλούν δεδομένα μέσω ερευνών που φαίνεται όμως τελικά να επικεντρώνονται 

περισσότερο στην προσφορά δεξιοτήτων και στα προσόντα και δεξιότητες που διαθέτουν τα άτομα, 

παρά στις ανάγκες – τη ζήτηση σε δεξιότητες. Πολύτιμα στοιχεία για τις απαιτήσεις της αγοράς  

αντλούνται μέσω έρευνας των εργοδοτών εφόσον μάλιστα πραγματοποιείται σε τακτική βάση. Στην 

Αγγλία αυτό λαμβάνει χώρα ήδη από το 1999 μέσω της Έρευνας Δεξιοτήτων Εργοδοτών (National 

Employer Skills- NESS)  εξάγοντας πολύτιμα συμπεράσματα και αποσκοπώντας σε ορθολογικότερη 

λήψη αποφάσεων όσον αφορά τα εκπαιδευτικά  προγράμματα, τη θεματολογία τους, την παροχή τους 

και το επίπεδο συνεργασίας με φορείς του δημοσίου (Campbel, 2012, σ. 23-24). 

Συνοψίζοντας (ILO, 2010, σ. 18) οι στρατηγικές δεξιοτήτων πρέπει να επικεντρώνονται σε τρεις βασικούς 

στόχους: 

- Αντιστοίχιση της προσφοράς με την ζήτηση για δεξιότητες 

- Ενίσχυση των εργαζομένων και των επιχειρήσεων προκειμένου να διαχειριστούν τις αλλαγες 

- Ανάπτυξη ικανοτήτων για την κάλυψη των μελλοντικών αναγκών στην αγορά εργασίας.  

Παρακάτω αναφέρονται ενδεικτικά πρακτικές που εφαρμόζονται σε τοπικό επίπεδο με στόχο την 

πρόβλεψη αναγκών σε δεξιότητες και την καλύτερη αντιστοίχιση τους με την αγορά εργασίας: 

• Στην Ιρλανδία έχει συσταθεί ομάδα εμπειρογνωμόνων για τις μελλοντικές ανάγκες σε 

δεξιότητες (Expert Group on Future Skill Needs - EGFSN) όπου  αφού πρώτα ερευνήσει τα κενά 

σε δεξιότητες, προχωράει σε προτάσεις για την κάλυψη τους εμπλέκοντας «εκπροσώπους 

επιχειρήσεων, εκπαιδευτικούς, συνδικαλιστές  και υπεύθυνους χάραξης πολιτικής» (Campbell, 

2012, σ. 24,). Επίσης το EGFSN έχει συμβουλευτικό χαρακτήρα για τα άτομα που βρίσκονται σε 

στάδιο ανεύρεσης εργασίας (Campbell, 2012, σ. 24, ILO, 2010, σ. 22). 

• Στο Ηνωμένο Βασίλειο η Επιτροπή για την Απασχόληση και τις Δεξιότητες (UK Commission for 

Employment and Skills – UKCES) δημοσιεύει το «Working Futures», όπου με βάση τις αλλαγές 

που λαμβάνουν χώρα σε εργασιακό, οικονομικό επίπεδο προχωρούν σε μια σειρά από 

προβλέψεις καθώς και σε έλεγχο στρατηγικών δεξιοτήτων αποτελώντας ένα πολύτιμο εργαλείο 

για τους εμπλεκόμενους στην αγορά εργασίας  (ILO, 2010) 

• Στη χώρα μας, ο «Μηχανισμός Διάγνωσης αναγκών της αγοράς εργασίας», νόμος 4921/2022  

άρθρο 29, σ. 2628, εντοπίζει τη ζήτηση σε δεξιότητες στην αγορά (βλ. παρακάτω πιο αναλυτικά). 
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2.1.3. Δεξιότητες  και 4η Βιομηχανική Επανάσταση  
 

Η  Ευρωπαϊκή Ένωση έχει να αντιμετωπίσει μια μεγάλη πρόκληση, τον ψηφιακό 

μετασχηματισμό  και την απόκτηση από τους πολίτες της,  των  δεξιοτήτων εκείνων που θα τους 

βοηθήσουν να ανταπεξέλθουν στο νέο ψηφιακό περιβάλλον το οποίο είναι υπό συνεχή διαμόρφωση. 

Δεξιοτήτων του ανθρώπινου δυναμικού με έμφαση στις νέες τεχνολογίες, αλλά και  στην τεχνητή 

νοημοσύνη όπως θα δούμε παρακάτω,   (Παϊδούση, 2020, σ. 75). Αλλά και βασικών γνώσεων και 

δεξιοτήτων προκειμένου να συμμετέχουν τα άτομα αποτελεσματικά στην κοινωνία και να βελτιώσουν 

την θέση τους στην αγορά εργασίας (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2020).  

Το 2016 όπου υιοθετήθηκε  η «Νέα Ατζέντα δεξιοτήτων για την Ευρώπη» (New skills agenda) 

μια εκ των δέκα προτεινόμενων δράσεων εστίασε στις ψηφιακές δεξιότητες. Η ζήτηση ψηφιακών 

δεξιοτήτων είναι πλέον εμφανής και η Ευρωπαϊκή Επιτροπή θέλει να εξασφαλίσει ότι τα άτομα θα είναι 

επαρκώς καταρτισμένα με ψηφιακές δεξιότητες. Αφορά στη «Συμμαχία για τις Ψηφιακές Δεξιότητες και 

την Απασχόληση» (Digital Skills and Jobs Coalition) (European Commission, 2016, σ. 8). Στο πλαίσιο αυτό 

εντάσσονται δράσεις κατάρτισης και επιμόρφωσης σε διάφορες ομάδες είτε εργαζομένων είτε 

ανέργων, μαθήματα MOOC’s, μαθητεία στο χώρο εργασίας με κύριο στόχο την σύνδεση των δεξιοτήτων 

με τις ανάγκες της αγοράς εργασίας  κ.α. εξασφαλίζοντας ωστόσο τη  συνδρομή κοινωνικών εταίρων 

και επιχειρήσεων για παροχή θέσεων μαθητείας και δέσμευση για κατάρτιση στις δεξιότητες που 

αποτελούν το ζητούμενο ήτοι ψηφιακές (European Commission, 2016, σ. 13-14). 

 Σύμφωνα με την ανακοίνωση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής (2018) για την «Ψηφιακή 

Εκπαίδευση», οι πολιτικές που κλήθηκε να εφαρμόσει η Ε.Ε. θα έπρεπε να οδηγούν στην απόκτηση από 

τους πολίτες της τόσο βασικών ψηφιακών ικανοτήτων όσο και «ήπιων» δεξιοτήτων (Ευρωπαϊκή 

Επιτροπή, 2018, σ.  6). προκειμένου οι εργαζόμενοι να μπορούν να ανταπεξέλθουν ικανοποιητικά στα 

καθήκοντα τους σε νέες θέσεις εργασίας αλλά και στις ήδη υπάρχουσες με απώτερο στόχο την πρόοδο, 

την ευημερία και την ενθάρρυνση της καινοτομίας.  Για αυτό το σκοπό είναι σημαντικό να 

χρησιμοποιείται η ψηφιακή τεχνολογία από τους φορείς εκπαίδευσης και κατάρτισης για την βέλτιστη 

απόδοση της εκπαιδευτικής διαδικασίας. Καταρτισμένο εκπαιδευτικό προσωπικό, κατάλληλες 

υποδομές, εξοπλισμός, προσαρμοσμένα προγράμματα σπουδών και υποστήριξη της μάθησης από 

ψηφιακά μέσα αποτέλεσαν μερικές από τις στοχεύσεις της Επιτροπής. Η ανάπτυξη νέων τεχνολογιών 

επηρεάζει τις ζωές όλων και την εργασία. Νέα επαγγέλματα δημιουργούνται, άλλα καταργούνται ενώ 

άλλα διαφοροποιούνται. Οι Ευρωπαίοι πολίτες θα πρέπει να είναι έτοιμοι για αυτή τη μετάβαση ώστε 

να συνεισφέρουν στην πρόοδο και την ανάπτυξη  (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2018, σ.  2-6).  
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 Στην ανακοίνωση της Επιτροπής (2018) ανάμεσα στους μελλοντικούς στόχους ήταν η 

δυνατότητα απόδειξης προσόντων μέσω της έκδοσης «ψηφιακά πιστοποιημένων τίτλων σπουδών» 

σε διαφορετικές γλώσσες και αποθήκευσης σε βιογραφικά σημειώματα  όπως το Europass, και πάντα 

σε απόλυτη συμφωνία με το ευρωπαϊκό πλαίσιο επαγγελματικών προσόντων για τη διά βίου μάθηση 

(ΕΠΕΠ) και το ευρωπαϊκό σύστημα ταξινόμησης δεξιοτήτων, ικανοτήτων, προσόντων και επαγγελμάτων 

(ESCO) (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2018, σ.  2-6). 

Το 2018 η Ευρωπαϊκή Επιτροπή στην ανακοίνωση της για την «Τεχνητή Νοημοσύνη στην 

Ευρώπη» υπογράμμισε πόσο σημαντικό είναι να προετοιμαστούν οι πολίτες της για τις 

κοινωνικοοικονομικές αλλαγές ως απόρροια της τεχνολογικής προόδου. Τρεις ήταν  οι προκλήσεις για 

την Ε.Ε.  Πρώτον θα έπρεπε να  προετοιμάσει την κοινωνία ώστε να ενσωματώσει όλες αυτές τις 

καταιγιστικές αλλαγές. Για τούτο το σκοπό οι πολίτες της θα έπρεπε να αποκτήσουν όχι μόνο βασικές 

ψηφιακές δεξιότητες αλλά και  δεξιότητες όπως «κριτική σκέψη, δημιουργικότητα, διαχείριση» 

(European Commission, 2018, σ. 11) που δεν μπορούν να υποκατασταθούν από καμία μηχανή. 

Δεύτερον να υποστηρίξει και να προστατεύσει τους πολίτες της που κινδυνεύουν  να τεθούν εκτός 

εργασίας εξαιτίας του μεταβαλλόμενου εργασιακού περιβάλλοντος. Τρίτον να εκπαιδεύσει όσο το 

δυνατόν περισσότερους επιστήμονες στην τεχνητή νοημοσύνη και να τους αξιοποιήσει εντός των 

χωρών της Ε.Ε. αλλά και να δημιουργήσει κίνητρα για την προσέλκυση ταλέντων από το εξωτερικό 

(European Commission, 2018, σ. 11, Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2020c).  

Το πρόγραμμα «Ψηφιακή Ευρώπη» 2021-2027 (Digital Europe Programme) (Ευρωπαϊκή 

Επιτροπή, 2020) αποτελεί επίσης  μια πρωτοβουλία της Ε.Ε. που στοχεύει στην ανάπτυξη ψηφιακών 

δεξιοτήτων των πολιτών. Άλλα προγράμματα ήταν το «Ορίζων Ευρώπη» το οποίο εστίασε στην Έρευνα 

και καινοτομία και το «Συνδέοντας την Ευρώπη» το οποίο επίσης αφορούσε την καινοτομία καθώς και 

τον τομέα των μεταφορών για «πιο έξυπνες και πιο πράσινες υποδομές» (Παϊδούση, 2020, σ. 78).  

Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή στις 9 Μαρτίου του 2021 ανακοινώνει το όραμα της για την  ψηφιακή 

δεκαετία: «Ψηφιακή Πυξίδα 2030» (European Commission, 2021d, σ. 1, απόφαση (ΕΕ) 2022/2481, L323) 

του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, σ. 13) με στόχο την προώθηση της καινοτομίας και 

του ψηφιακού μετασχηματισμού για την Ε.Ε. έως το 2030. (ΕΕ, 2022/2481, L323,  σ.  13). 

Σύμφωνα με το πρόγραμμα αυτό ως τον Οκτώβριο του 2023 (ΕΕ, 2022/2481, L323) κάθε Κ-Μ 

υποχρεούται   να έχει υποβάλλει στην Επιτροπή πλήρες πρόγραμμα, με χρονοδιάγραμμα για την 

επίτευξη γενικών και ψηφιακών στόχων αναλύοντας  τις πολιτικές, τα μέτρα, τις δράσεις που θα 

εφαρμόσει.   

Οι «γενικοί στόχοι» (ΕΕ, 2022/2481, L323, σ. 14) του προγράμματος είναι η εξασφάλιση ενός 

ασφαλούς  ψηφιακού περιβάλλοντος για όλους, χωρίς αποκλεισμούς. Η επιδίωξη βιωσιμότητας, 
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ανθεκτικότητας και  αποδοτικότητας αναφορικά με τη χρήση πόρων και ενέργειας, με όσο το δυνατόν 

περιορισμένο αρνητικό αντίκτυπο στο περιβάλλον και την κοινωνία ώστε να είναι συνεπής με την 

Ευρωπαϊκή Πράσινη Συμφωνία. Επιπλέον η  προώθηση μεταξύ άλλων της έρευνας και καινοτομίας, η 

εκπαίδευση των πολιτών σε ψηφιακές δεξιότητες δια βίου κ.α. (ΕΕ, 2022/2481, L323). 

Οι «ψηφιακοί στόχοι» (ΕΕ, 2022/2481, L323,  σ. 15) επικεντρώνονται στις ψηφιακές δεξιότητες που θα 

πρέπει να κατέχει κατ’ ελάχιστο ο πληθυσμός, στις ψηφιακές υποδομές και στον ψηφιακό 

μετασχηματισμό των επιχειρήσεων και του δημοσίου τομέα κ.α.   

2.1.4. Δεξιότητες και Ευρωπαϊκή Πράσινη Συμφωνία 
 

  Εκτός από τις Ψηφιακές δεξιότητες, οι πολίτες της Ε.Ε. είναι ανάγκη να αποκτήσουν δεξιότητες 

που θα τους βοηθήσουν για μια επιτυχή μετάβαση στην Πράσινη Οικονομία.  Η Ευρωπαϊκή Πράσινη 

Συμφωνία αποτελεί μια δέσμευση της Ε.Ε. για μια κοινωνία «δίκαιη και ευημερούσα» που θα διαθέτει 

μια οικονομία  σύγχρονη, ανταγωνιστική και αποδοτική ως προς τη χρήση των πόρων  (Ευρωπαϊκή 

Επιτροπή, 2019, σ. 2). Τελικός στόχος η επίτευξη κλιματικής ουδετερότητας έως το 2050 και ενδιάμεσος 

στόχος η μείωση των εκπομπών αερίων του θερμοκηπίου έως το 2030. Η Πράσινη Συμφωνία 

εντάσσεται στην στρατηγική για την υλοποίηση ενός από τους στόχους των Ηνωμένων Εθνών για την 

αντιμετώπιση της κλιματικής αλλαγής και των επιπτώσεων της που πρέπει να υλοποιηθούν έως το 2030 

(United Nations, 2015, σ. 23).  

Σκοπός της Ε.Ε. είναι η βιώσιμη ανάπτυξη της και η ευημερία των πολιτών  με γνώμονα τον 

ανωτέρω στόχο. Η Ευρωπαϊκή Πράσινη Συμφωνία επηρεάζει ριζικά τους περισσότερους κλάδους ήτοι 

παραγωγή, βιομηχανία, μεταφορές, τρόφιμα, γεωργία, κατασκευές κ.α. καθώς μεταβάλλει ριζικά το 

πλαίσιο λειτουργίας τους και τους στρέφει στην χρήση ανανεώσιμων πηγών ενέργειας. Η εφαρμογή 

βιώσιμων λύσεων σε όλους τους τομείς απαιτεί εκπαίδευση του προσωπικού προκειμένου να 

υποστηρίξει τις αλλαγές. Είναι λοιπόν σημαντικό να επανεκπαιδευθεί και να αναβαθμίσει τις δεξιότητες 

του το ανθρώπινο δυναμικό (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2019,  cedefop, 2021). 

Η νέα ευρωπαϊκή πράσινη συμφωνία, η προώθηση της κυκλικής οικονομίας, η νέα βιομηχανική 

στρατηγική για την Ευρώπη για την αντιμετώπιση της διττής πράσινης και ψηφιακής μετάβασης 

εκτιμάται ότι θα δημιουργήσουν νέες θέσεις εργασίας και την ανάγκη ανεύρεσης εξειδικευμένου 

προσωπικού (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2020, Cedefop, 2021). 
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2.2. Δεξιότητες: Στρατηγικές και Πρωτοβουλίες 
 

2.2.1. Στρατηγικές δεξιοτήτων – Τύποι συστημάτων για καλύτερη αντιστοίχιση 

δεξιοτήτων   

 

Οι στρατηγικές δεξιοτήτων που εφαρμόζει η εκάστοτε χώρα προκειμένου να επιτύχει πληρέστερη 

αντιστοίχιση δεξιοτήτων  θα μπορούσαν να κατηγοριοποιηθούν με βάση τον τρόπο προσέγγισης σε 

τέσσερις (4) κατηγορίες (Green and Green, 2012, όπ. αναφ. Campbell, 2012, σ.17):  

i) Συστήματα με επίκεντρο την αγορά: οι ανάγκες καθορίζονται από την αγορά και ο 

σχεδιασμός της στρατηγικής δεξιοτήτων στοχεύει στη δημιουργία κινήτρων για την 

εναρμόνιση των προσφερόμενων και ζητούμενων δεξιοτήτων και την πλήρη αντιστοίχιση 

τους όπως στην Αγγλία.  

ii) Συστήματα υπό την καθοδήγηση των κοινωνικών εταίρων: Εργοδότες και συνδικάτα 

διαχειρίζονται πρωτοβουλίες και αναλαμβάνουν συλλογική δράση για το συντονισμό 

προσφοράς και ζήτησης δεξιοτήτων.  Συναντώνται σε χώρες όπως Γερμανία, Αυστρία, 

Ελβετία. 

iii) Κρατικά συστήματα:  το κράτος διαδραματίζει σημαντικό ρόλο στη διαμόρφωση πολιτικής 

και τη χρηματοδότηση και δυνητικά προωθεί αλλαγές στην οργάνωση της εργασίας 

προκειμένου να προωθήσει την καινοτομία. Συναντώνται σε σκανδιναβικές χώρες. 

iv) Αναπτυξιακά συστήματα: έχουν πιο παρεμβατικό ρόλο, οι στρατηγικές δεξιοτήτων οδεύουν 

προς την εξασφάλιση πρωτίστως της οικονομικής ανάπτυξης και είναι διαδεδομένα σε 

χώρες της Ανατολικής Ασίας και της Νότιας Αφρικής.  

 

Βέβαια στην πράξη τις περισσότερες  φορές δεν ακολουθείται πιστά η μια προσέγγιση ή η άλλη από 

τις χώρες, αλλά περισσότερο συνδυαστικές προσεγγίσεις απόρροια της μακρόχρονης πορείας τους,  της 

συνεργατικότητας και ανταλλαγής  βέλτιστων πρακτικών μεταξύ τους. Οι προτεραιότητες πάντως και οι 

στόχοι καθορίζουν κατά πόσο μια χώρα θα ακολουθήσει πιστά τα ανωτέρω συστήματα ή ένα υβριδικό 

σχήμα με γνώμονα την εμπειρία από τις προηγούμενες πολιτικές που έχουν εφαρμοσθεί (Green and 

Green, 2012, όπ. αναφ. Campbell, 2012, σ. 17). 
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2.2.2. Εργαλεία και μέσα εφαρμογής στρατηγικών δεξιοτήτων 
 

Μια σειρά από μέτρα και εργαλεία μπορούν να ενισχύσουν αφενός την προσφορά των 

δεξιοτήτων και να  εξασφαλίσουν ότι ο αριθμός των καταρτιζόμενων θα αυξάνεται συνεχώς και 

αφετέρου να βελτιώσουν την αντιστοίχιση της προσφοράς και ζήτησης δεξιοτήτων. 

Στόχος θα πρέπει να είναι η παροχή ίσων ευκαιριών για συμμετοχή στην ανάπτυξη δεξιοτήτων από 

άτομα όλων των κοινωνικών ομάδων προκειμένου να αρθούν τα εμπόδια στη μάθηση διαχρονικά και 

να αυξηθεί η συμμετοχή σε προγράμματα ΕΕΚ.  

Οι ενήλικες εργαζόμενοι δύναται να συμμετέχουν ανεμπόδιστα στη μαθησιακή διαδικασία αν 

παρέχονται διευκολύνσεις και κίνητρα από τον εργασιακό τους χώρο.  

Στο κείμενο του ΟΟΣΑ (Οργανισμού Οικονομικής Συνεργασίας και Ανάπτυξης) αλλιώς OECD 

(Organisation for Economic Cooperation and Development) το 2019 , περιέχεται μια αναθεωρημένη 

έκδοση στρατηγικών δεξιοτήτων της αμέσως προηγούμενης του 2012.  

Σύμφωνα με τον OECD (2019, πλαίσιο 2.1) η στρατηγική δεξιοτήτων αποτελείται από τρεις συνιστώσες: 

• Ανάπτυξη κατάλληλων  δεξιοτήτων δια βίου  

Όλοι θα πρέπει να έχουν την ευκαιρία να αναπτύξουν τις σωστές δεξιότητες μάλιστα καθ’ όλη τη 

διάρκεια ζωής τους, και σε διαφορετικά μαθησιακά περιβάλλοντα. Έχοντας  φυσικά αποκτήσει 

πρωτύτερα γερές βάσεις από την επίσημη εκπαίδευση. Η δια βίου μάθηση πρέπει να είναι προσιτή 

βιώσιμη και ανταποδοτική. Ο ΟΟΣΑ (2019) συνέστησε στα Κ-Μ να δώσουν βαρύτητα στην επικύρωση 

και πιστοποίηση δεξιοτήτων.   

• Αποτελεσματική χρήση των δεξιοτήτων 

Οι δεξιότητες πρέπει να χρησιμοποιούνται πλήρως προκειμένου η επένδυση ανάπτυξης δεξιοτήτων να 

αποδώσει. Και πρέπει να αξιοποιούνται τόσο εντός όσο και εκτός του εργασιακού  περιβάλλοντος, σε 

όλες τις εκφάνσεις της κοινωνικής ζωής. Μέσω της αποτελεσματικής χρήσης αναπτύσσονται 

περαιτέρω. Ο ΟΟΣΑ (2019)  προτείνει εξάλειψη των εμποδίων  για είσοδο στην αγορά εργασίας, 

ενθάρρυνση κοινωνικής συμμετοχής και χρήσης των δεξιοτήτων στην καθημερινότητα. Επιπλέον 

προτείνει την δημιουργία των κατάλληλων προϋποθέσεων και το κίνητρο για προσέλκυση ατόμων με 

τις κατάλληλες δεξιότητες από το εξωτερικό, και  εξασφάλιση διαφάνειας των δεξιοτήτων. Μέριμνα για 

αντιστοίχιση προσφοράς-ζήτησης δεξιοτήτων,  πλήρη αξιοποίηση των δεξιοτήτων των εργαζομένων και 

τέλος ενθάρρυνση για ανάπτυξη δεξιοτήτων που δημιουργούν τις προϋποθέσεις για καινοτομία.  

• Ενδυνάμωση της διακυβέρνησης των συστημάτων δεξιοτήτων  
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Ο ΟΟΣΑ (2019) προτείνει το συντονισμό, τη συνέργεια, τη συνεργασία  όλων των εμπλεκομένων φορέων 

της πολιτικής για διαδικαστικά και χρηματοδοτικά ζητήματα.   

 

Παρακάτω παρατίθενται ενδεικτικά κάποιες πρακτικές και εργαλεία που υιοθετήθηκαν  στις 

παρακάτω χώρες του ΟΟΣΑ με σκοπό την αύξηση της προσφοράς δεξιοτήτων: 

 Πρόγραμμα NOSTE στη Φιλανδία 

Το πρόγραμμα διήρκησε από το 2003 έως το 2009 απευθυνόταν σε εργαζόμενους ηλικίας 30 έως 59 

ετών. Η ομάδα – στόχος, άτομα που στερούνταν βασικές επαγγελματικές δεξιότητες, αποτελούνταν από 

350.000 μέλη και η προοπτική ήταν να προσεγγιστεί το 10% εξ αυτών.  Το πρόγραμμα ήταν δωρεάν 

γεγονός που συντέλεσε στην ευρεία συμμετοχή και παράλληλα τον τριπλασιασμό των συμμετεχόντων 

από την έναρξη του και έως το 2007 (Campbel, 2012).  

Φορείς συνδικαλιστικής οργάνωσης των εργαζομένων ανέλαβαν διαμεσολαβητικό ρόλο ανάμεσα 

στους εργαζόμενους και τους φορείς εκπαίδευσης και κατάρτισης με στόχο τον καθορισμό 

εκπαιδευτικών  αναγκών και την ενθάρρυνση των μεγαλύτερων κυρίως σε ηλικία να συμμετάσχουν στο 

πρόγραμμα (Campbel, 2012, σ.20).  

Πρόγραμμα Union Learn στο Ηνωμένο Βασίλειο  

Το UnionLearn καθιερώθηκε από το Τrade Union Congress (TUC) ή αλλιώς Συνέδριο Συνδικάτων και 

πρόκειται για ένα δίκτυο «εκπροσώπων μάθησης» (CampbelL, 2012, σ. 21) που στοχεύει στην 

υποστήριξη του έργου των συνδικάτων και βασίζεται στην εθελοντική προσπάθεια των μελών του 

δικτύου οι οποίοι έχουν ενημερωτικό, συμβουλευτικό και καθοδηγητικό χαρακτήρα και αποσκοπούν 

στην αύξηση της μάθησης στο χώρο εργασίας. (Campbel, 2012, σ. 21) 

Το ταμείο μάθησης της Ένωσης αποτέλεσε βασικό κίνητρο για τη συμμετοχή των συνδικάτων στη 

μάθηση, ενώ τα συνδικάτα επιδιώκουν να προσυπογράφουν οι εργοδότες μια «δέσμευση δεξιοτήτων» 

σύμφωνα με την οποία οφείλουν να εκπαιδεύσουν το προσωπικό τους μέχρι ένα ελάχιστο επίπεδο 

(CampbelL, 2012, σ. 21) 

Πρόγραμμα  Training Support Scheme (TSS) στην Ιρλανδία  

Tο Πρόγραμμα Στήριξης της Κατάρτισης θεσπίστηκε το 1990 από την Αρχή Κατάρτισης και Απασχόλησης  

(Training and Employment Authority - FAS)  διήρκησε έως το 2003 και στόχος ήταν η στήριξη και 

ενδυνάμωση των Μικρών και Μεσαίων Επιχειρήσεων (Small and medium-sized enterprises - SME).  

Μέσω εν μέρει επιδοτούμενων προγραμμάτων που περιελάμβαναν επιμορφώσεις, αποσκοπούσαν στη 

βελτίωση των δεξιοτήτων των εργαζομένων, προερχόμενων από όλες τις ιεραρχικές βαθμίδες και τις 
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ειδικότητες, και συνακόλουθα στη βελτίωση της αποτελεσματικότητας και προσαρμοστικότητας τους 

στο μεταβαλλόμενο και ανταγωνιστικό περιβάλλον (Campbel, 2012, σ. 22). 

Οι επιμορφώσεις ήταν εναρμονισμένες με τις ανάγκες των επιχειρήσεων σε κατάρτιση και σε 

μεγάλο βαθμό λειτούργησε επιτυχώς αλλά δεν έλειψαν υστερήσεις όπως μικρή διάρκεια 

προγραμμάτων και αδυναμία των ανώτερων κυρίως στελεχών να αντιληφθούν την ανάγκη κατάρτισης 

καθώς και ο αντίκτυπος ενός ιδιαιτέρως υψηλού διοικητικού  κόστους (Campbel, 2012, σ. 22) 

2.2.3. Επιμέρους πολιτικές  
 

Άλλες πολιτικές θεωρούνται οι εισφορές κατάρτισης που εφαρμόζονται σε Γαλλία,  Βέλγιο, 

Ισπανία, Κάτω Χώρες, Δανία και Ηνωμένο Βασίλειο, το δικαίωμα σε εκπαιδευτικές άδειες  Δανία, 

Νορβηγία, Φινλανδία, Κάτω Χώρες και Βέλγιο (OECD, 2005, όπ. αναφ. στο Campbel, 2012, σ. 31), η 

υιοθέτηση προτύπων ποιότητας όπως ISO 9001) που προϋποθέτουν κατάρτιση του προσωπικού 

δημιουργώντας κίνητρα στους επιχειρηματίες για αύξηση των επενδύσεων στην εκπαίδευση του 

προσωπικού. 

Πολύ εποικοδομητική και ωφέλιμη θα μπορούσε να είναι η συνεργασία των εργοδοτών ή 

καλύτερα η δημιουργία δικτύων επιτυγχάνοντας αποτελέσματα σε μεγαλύτερη κλίμακα, 

συμπαρασύροντας περισσότερους εργοδότες εξασφαλίζοντας την συμμετοχή τους για το σχεδιασμό 

και την παροχή κατάρτισης στο προσωπικό.   

Σε ορισμένους κλάδους επαγγελμάτων όπως λογιστές, δικηγόροι ή σε επαγγέλματα όπου 

γεννάται ζήτημα επικινδυνότητας και ασφάλειας απαιτείται  ένα ελάχιστο επίπεδο γνώσεων 

προκειμένου το άτομο να αποκτήσει άδεια άσκησης επαγγέλματος. Θα ήταν σκόπιμο  να επεκταθεί η 

ανωτέρω προϋπόθεση και σε περισσότερες ειδικότητες αντιμετωπίζοντας κατά αυτόν τον τρόπο 

ελλείψεις στις δεξιότητες σε περισσότερους επαγγελματικούς κλάδους (Campbel, 2012). 

Φορολογικές ελαφρύνσεις  και επιδοτούμενα προγράμματα κατάρτισης δίνουν επιπλέον κίνητρα στους 

εργοδότες για να επενδύσουν στην επιμόρφωση του προσωπικού τους.  Φυσικά δεν είναι αρκεί μόνο 

αυτό.  

Οι ενέργειες για την τόνωση της ζήτησης δεξιοτήτων από τους εργοδότες όπως περιγράφονται ανωτέρω 

θα είναι αποτελεσματικές και θα επιτύχουν την ισορροπία στη ζήτηση και προσφορά δεξιοτήτων 

σύμφωνα με τις «υφιστάμενες οικονομικές και οργανωτικές συνθήκες» (Campbel, 2012, σ. 33) που θα 

επικρατούν τη δεδομένη χρονική περίοδο. Οι τεχνολογικές εξελίξεις, η παγκοσμιοποίηση, η διαρκώς 

αναπτυσσόμενη οικονομία επιβάλλουν τη χρήση νέων δεξιοτήτων από το εργατικό δυναμικό 

προκειμένου οι επιχειρήσεις να είναι ανταγωνιστικές και ευέλικτες.  
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Είναι σημαντικό να αποσαφηνισθεί ότι η ζήτηση για δεξιότητες είναι μια «παράγωγη ζήτηση» 

(Campbel, 2012, σ. 32) τόσο σε μάκρο όσο και σε μικρο-οικονομικό επίπεδο. Η οικονομική πολιτική σε 

περιφερειακό και τοπικό επίπεδο, οι πολιτικές προώθησης καινοτομίας, οικονομικής ανάπτυξης 

δημιουργούν ανάγκες για νέες δεξιότητες και οι χώρες καλούνται να εφαρμόσουν στρατηγικές 

δεξιοτήτων ανταποκρινόμενοι στις νέες προκλήσεις. Αντιστοίχως οι εργοδότες ανάλογα με τους 

στόχους της επιχείρησης ή του οργανισμού, του προϊόντος ή της υπηρεσίας που παράγουν 

/προσφέρουν θα εφαρμόσουν τις ανάλογες στρατηγικές ανθρώπινου δυναμικού σε συνάρτηση με το 

βαθμό ανταγωνισμού και τις φιλοδοξίες τους (Campbel, 2012). 

2.2.4. Σε ποιες στρατηγικές δεξιοτήτων εστιάζουν συνήθως οι χώρες;  
 

Έρευνα του Campbel, για  τον ΟΟΣΑ (Οργανισμό Οικονομικής Συνεργασίας και Ανάπτυξης) το 

2012 αναφορικά με την στρατηγική δεξιοτήτων που ακολουθούν κατέδειξε ότι η πλειοψηφία των 

χωρών δεν ακολουθεί ομοιόμορφη στρατηγική δεξιοτήτων ήτοι άλλοτε στο επίκεντρο του 

ενδιαφέροντος τους βρίσκονται οι βασικές δεξιότητες, άλλοτε η μαθητεία, άλλοτε το υψηλό επίπεδο 

δεξιοτήτων  και άλλοτε η κάλυψη της ζήτησης δεξιοτήτων (Campbel, 2012). 

Οι περισσότερες χώρες στρέφουν το ενδιαφέρον τους στην ΕΕΚ προκειμένου οι σπουδαστές να 

έρθουν σε επαφή με την αγορά εργασίας. Στην πλειοψηφία των χωρών έχει γίνει αντιληπτή η ανάγκη 

της σύνδεσης των μαθησιακών αποτελεσμάτων με τον εργασιακό χώρο αλλά και της ανάπτυξης και 

αναβάθμισης των δεξιοτήτων καθ’ όλη τη διάρκεια του εργασιακού βίου. Σύμφωνα με τον ΟΟΣΑ 

προβλέπεται ότι η στρατηγική δεξιοτήτων δεν καλύπτει μόνο την εκπαίδευση και κατάρτιση μετά την 

υποχρεωτική φοίτηση αλλά «τη συμμετοχή στην αγορά εργασίας, τη μετανάστευση και πτυχές της 

οικονομικής πολιτικής στον βαθμό που επηρεάζουν τη ζήτηση και τη χρήση δεξιοτήτων» (Campbel, 

2012, σ. 14). Οι δεξιότητες μπορούν να αναπτυχθούν είτε στο χώρο εργασίας μέσω  της μαθητείας είτε 

εκτός εργασιακού χώρου Campbel, 2012). 

 

2.2.5. Προϋποθέσεις επιτυχίας των στρατηγικών δεξιοτήτων 
 

Συνοψίζοντας, για την επιτυχία των στρατηγικών δεξιοτήτων θα πρέπει να ληφθούν υπόψη τα εξής: 

▪ Η συμβολή των δεξιοτήτων στην ευημερία μιας χώρας είναι τεράστια αρκεί οι στρατηγικές για 

το σχεδιασμό, την ανάπτυξη και την εφαρμογή τους να είναι αποτελεσματικές και να εξασφαλίζουν 

την αξιοποίηση τους.  Οι ίδιες οι στρατηγικές θα δώσουν αξία στις δεξιότητες (OECD, 2019). 

▪ Οι στρατηγικές πρέπει να εστιάζουν στην προσφορά, τη ζήτηση, τη χρήση και την αντιστοίχιση 

δεξιοτήτων. Η προσφορά μπορεί να προέρχεται από τον ενεργό οικονομικά πληθυσμό, τους 
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άνεργους καθώς και από τους μετανάστες ενώ η ζήτηση διαμορφώνεται από την αγορά και τις 

ολοένα αυξανόμενες απαιτήσεις της. Είναι σημαντικό να βρίσκονται σε πλήρη αντιστοίχιση 

προκειμένου να αποφεύγεται είτε η πλεονάζουσα ζήτηση είτε η πλεονάζουσα προσφορά δεξιοτήτων 

(OECD, 2019). 

▪ Οι στρατηγικές δεξιοτήτων πρέπει να εστιάζουν στο τελικό αποτέλεσμα για όλα τα επίπεδα 

επαγγελματικής εκπαίδευσης και κατάρτισης, για το υπάρχον εργατικό δυναμικό αλλά και το 

μελλοντικό (Campbell, 2012) 

▪ Οι σκοποί και οι στόχοι πρέπει να είναι ξεκάθαροι, να βρίσκονται υπό συνεχή παρακολούθηση 

και αξιολόγηση και να αναθεωρούνται κατά περίπτωση.  

▪ Οι δράσεις που θα αναληφθούν θα πρέπει να στοχεύουν σε μια ισορροπημένη προσέγγιση για 

την ανάπτυξη των δεξιοτήτων των ομάδων στόχων κατά προτεραιότητα, με βάσει το γενικότερο 

κοινωνικό και οικονομικό  πλαίσιο της χώρας (Campbell, 2012, s. 56-60) 

▪ Εμπλεκόμενα μέρη στη διαμόρφωση μιας αποτελεσματικής στρατηγικής δεξιοτήτων δεν θα 

πρέπει να είναι μόνο οι εργοδότες αλλά και οι εργαζόμενοι όπως επίσης και οι εκπρόσωποι τους 

προκειμένου να καλλιεργηθεί μεταξύ τους πνεύμα συνεργασίας και εμπιστοσύνης. Η δυνατότητα 

αμοιβαίου οφέλους μεταξύ των μερών θα συμβάλλει στη δέσμευση για την αποτελεσματική 

εφαρμογή των στρατηγικών και την προσήλωση στους στόχους (OECD, 2019)  

▪ Η επίτευξη των στόχων θα είναι αποτέλεσμα συνεργασίας επιμέρους πολιτικών. Η σωστή 

πληροφόρηση για τις ανάγκες της αγοράς εργασίας δύναται να αξιοποιηθεί επωφελώς από τα 

άτομα, τους παρόχους κατάρτισης, τους εργοδότες εξασφαλίζοντας καλύτερη αντιστοίχιση 

προσφοράς και ζήτησης των δεξιοτήτων (Campbell, 2012, s. 56-60) 

Απαιτείται η συνδρομή των πολιτικών καινοτομίας, οικονομικών πολιτικών, πολιτικών απασχόλησης 

προκειμένου να λειτουργήσουν ως μοχλός πίεσης και κινητήρια δύναμη για τη βελτίωση της 

ανταγωνιστικότητας, τη δημιουργία θέσεων υψηλής εξειδίκευσης και την ανάπτυξη δεξιοτήτων του 

εργατικού δυναμικού. 

▪ Η στρατηγική δεξιοτήτων σε εθνικό επίπεδο είναι σημαντικό να διαφοροποιείται ανάλογα με 

τον τομέα απασχόλησης επιτυγχάνοντας στοχευμένη αντιμετώπιση συγκεκριμένων προβλημάτων. 

▪ Σε τοπικό επίπεδο επίσης η στρατηγική δεξιοτήτων θα πρέπει να διαφοροποιείται. Δεν 

αντιμετωπίζουν όλες οι περιφέρειες της χώρας τις ίδιες οικονομικές συνθήκες και δεν επικρατούν οι 

ίδιες συνθήκες στην αγορά εργασίας (Campbell, 2012, s. 56-60) 

▪ οι ενέργειες για την ανάπτυξη δεξιοτήτων πρέπει να πραγματοποιούνται συντονισμένα 

εξασφαλίζοντας τη συνδρομή κοινωνικών εταίρων, φορέων της εκπαίδευσης και κατάρτισης, 

επιχειρηματιών.  
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▪ οι στρατηγικές δεξιοτήτων πρέπει να επανεξετάζονται ώστε να αναθεωρούνται και να 

βελτιώνονται ακολουθώντας τις  συνθήκες της αγοράς και της οικονομίας, στοχεύοντας σε 

αποτελεσματικότερες  δεξιότητες και κατά συνέπεια στην ανάπτυξη και ευημερία σε προσωπικό και 

εθνικό επίπεδο (OECD, 2019).   
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Κεφάλαιο 3ο  

3.Η Ελληνική περίπτωση. Οι Πολιτικές Δεξιοτήτων στη χώρα μας  - ο 

ρόλος της Δια Βίου Μάθησης, Επαγγελματικής εκπαίδευσης και 

Κατάρτισης (ΕΕΚ),  Εκπαίδευσης Ενηλίκων  

 

Στο κεφάλαιο αυτό θα εξετάσουμε τις ενέργειες που έχουν γίνει από τη χώρα μας όσον αφορά στη δια 

βίου μάθηση, την Επαγγελματική Εκπαίδευση και Κατάρτιση και την Εκπαίδευση Ενηλίκων και την 

υφιστάμενη κατάσταση στη χώρα μας όσον αφορά στις πολιτικές δεξιοτήτων. 

 

3.1. Ιστορική επισκόπηση επαγγελματικής κατάρτισης στην Ελλάδα  
 

Στην Ελλάδα οι πρώτες δράσεις εκπαίδευσης ενηλίκων εντοπίζονται περίπου στα τέλη του 19ου 

και στις αρχές του 20ου αιώνα με τα πρώτα μαθήματα λογοτεχνίας για μέλη εκπαιδευτικών ενώσεων, 

συνδικάτων κ.α. Παρέχονταbν από συλλόγους και σωματεία ωστόσο όχι συστηματικά και 

θεσμοθετημένα (Βρυνιώτη και Κελπανίδης, 2004, όπως αναφέρεται στο Γούλας & Φωτόπουλος, 2021 

σ. 39). 

Το 1892 το Εμπορικό και Βιομηχανικό Επιμελητήριο Αθηνών και Πειραιά ίδρυσε τα πρώτα 

νυχτερινά σχολεία για εργαζόμενους νέους με σκοπό την καταπολέμηση του αναλφαβητισμού.  

Προκειμένου να γίνει σαφής η υποχρεωτικότητα της εκπαίδευσης και να εξασφαλιστεί η 

παρακολούθηση των μαθημάτων από τους νέους, το κράτος προχώρησε στην επιβολή κυρώσεων σε 

γονείς και εργοδότες που δημιουργούσαν τυχόν εμπόδια στη συμμετοχή τους. Προτεραιότητα ήταν η 

καταπολέμηση του αναλφαβητισμού και έπρεπε να διασφαλιστεί με κάθε τρόπο  η συμμετοχή  του 

πληθυσμού  (Γούλας & Φωτόπουλος, 2021 σ. 39). 

Από το 1900 και έπειτα οι εκπαιδευτικοί στόχοι αλλάζουν .. στόχος είναι η εθνική ομοιογένεια 

και αυτό εκδηλώνεται με την προσπάθεια κοινωνικής ενσωμάτωσης των προσφύγων και του 

πληθυσμού που άφησε την επαρχία για να διεκδικήσει μια καλύτερη ζωή στα μεγάλα αστικά κέντρα. 

Πιο συγκεκριμένα το 1909 οργανώνονται στη Θεσσαλονίκη βραδινά μαθήματα για όσους εργάζονται, 

από την «Εργατική Ομοσπονδία Θεσσαλονίκης» ενώ το 1911 ιδρύεται στην Αθήνα το «Κυριακάτικο 

Σχολείο Εργαζομένων» όπου απευθύνεται κυρίως σε γυναίκες. Στόχος ήταν να διδαχτούν βασικές 

γραμματικές γνώσεις και να αποκτήσουν περισσότερο ενδιαφέρον για τα κοινά (Γούλας & Φωτόπουλος, 

2021 σ. 40). 
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Το 1929  στον Νόμο 4397/1929,  (ΦΕΚ 309/24-8-1943,τ. Α’, σ. 2679) «Περί στοιχειώδους 

εκπαιδεύσεως» και συγκεκριμένα στο άρθρο 12 παρ. 1, σ. 2681 έχουμε την πρώτη, έστω και στοιχειώδη 

νομοθετική κατοχύρωση για την επαγγελματική εκπαίδευση και κατάρτιση ενηλίκων με την ίδρυση 

νυχτερινών δημοτικών. Απαραίτητες επιδιώξεις εκείνη την χρονική στιγμή ήταν η καταπολέμηση του 

αναλφαβητισμού και η κοινωνική συνοχή όπου κατέστησαν απαραίτητες έπειτα από την ανταλλαγή 

των πληθυσμών το 1922.  

Μερικά χρόνια αργότερα με τον Ν.Δ. 9/9-10-1935 (άρθρο 5 § 2 και 4, ΦΕΚ 450/Α’/9-10-1935) 

"περί τροποποιήσεως και συμπληρώσεως των κειμένων περί επαγγελματικής εκπαιδεύσεως 

διατάξεων" έχουμε τη νομοθετική κατοχύρωση των Εργαστηρίων Ελευθέρων Σπουδών.  

Στα χρόνια που ακολούθησαν ήταν υπήρχε πιο έντονη δραστηριότητα στη χώρα μας σχετικά με την 

εκπαίδευση ενηλίκων. Με το Νόμο 837/1943, άρθρα 1 & 2  (ΦΕΚ 363/28-10-1943,τ. Α’) συστήνεται η  

διεύθυνση λαϊκής επιμόρφωσης όπου σύμφωνα στοχεύει στην καλλιέργεια του μορφωτικού επιπέδου 

του ελληνικού λαού μέσα από δράσεις όπως η συγγραφή βιβλίων, η οργάνωση διαλέξεων, και η 

διενέργεια ραδιοφωνικών εκπομπών.  

Ακολουθεί  η ίδρυση δικτύου Κέντρων Γεωργικής Εκπαίδευσης (ΚΕΓΕ) με το Νόμο 1643/1951, 

(ΦΕΚ 12/9-1-1951, τ. Α’). Στόχος των ΚΕΓΕ είναι η εκπαίδευση των αγροτών και η απόκτηση των 

απαιτούμενων δεξιοτήτων αναφορικά με νέες γεωργικές μεθόδους, δίνοντας τους περισσότερα 

κίνητρα για την ανάπτυξη της γεωργίας στη χώρα μας. Το Ελληνικό Κέντρο Παραγωγικότητας (ΕΛΚΕΠΑ) 

με το ν. 2473/1953,     της Σχολής Εκπαιδευτών Επαγγελματικής Εκπαίδευσης (ΣΕΛΕΤΕ) το 1959 με το 

νομοθετικό διάταγμα 3971/1959. Το 1969 ο Οργανισμός Απασχόλησης και Ασφάλισης Ανεργίας (ΟΑΑΑ) 

μετονομάστηκε σε Οργανισμό Απασχόλησης Εργατικού Δυναμικού (ΟΑΕΔ) με το νομοθετικό διάταγμα 

212/1969  [το 2022 μετονομάστηκε σε Δημόσια Υπηρεσία Απασχόλησης (Δ.ΥΠ.Α.)] και το 1977 ιδρύεται 

ο Ελληνικός Οργανισμός Μικρομεσαίων Επιχειρήσεων και Χειροτεχνίας (ΕΟΜΜΕΧ) με τον Νόμο 

707/1977. 

Με το Νόμο 1558/1985 (ΦΕΚ 137/Α’/6-7-1985) λειτουργεί η Γενική Γραμματεία Εκπαίδευσης 

Ενηλίκων με έμφαση στην καταπολέμηση του αναλφαβητισμού, στην εκμάθηση της ελληνικής γλώσσας 

σε πρόσφυγες καθώς και στην εκπαίδευση των εργαζομένων.  

Το 1993 δημιουργείται το Εθνικό Ινστιτούτο Εργασίας (Νόμος 2150/1993, ΦΕΚ 98/Α’/16-6-1993)  με 

δράση κυρίως ερευνητική σε ζητήματα της αγοράς εργασίας και τρόπους σύνδεσης  με την εκπαίδευση 

και κατάρτιση.  

Με το Νόμο 2327/1995 ιδρύεται το Ινστιτούτο Διαρκούς Εκπαίδευσης Ενηλίκων (ΙΔΕΚΕ), με το ν. 

2434/1997 το Εθνικό Παρατηρητήριο Απασχόλησης, με το ν. 2525/1997 τα Σχολεία Δεύτερης Ευκαιρίας 
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όπου απευθύνονται σε ενήλικες οι οποίοι δεν έχουν ολοκληρώσει την υποχρεωτική εκπαίδευση και 

στους αποφοίτους χορηγείται απολυτήριο Γυμνασίου ή Δημοτικού.   

Με το ν. 2752/1999 εισάγεται η δια βίου μάθηση στην Τριτοβάθμια Εκπαίδευση με  τα Προγράμματα 

Σπουδών Επιλογής (ΠΣΕ).  

Με το ν.2909/2001 η Γενική Γραμματεία Εκπαίδευσης Ενηλίκων (ΓΓΕΕ) αναλαμβάνει εξ ολοκλήρου τις  

δράσεις που σχετίζονται με τη δια βίου μάθηση. 

Με το ν. 3191/2003 ορίζεται με «Το Εθνικό Σύστημα Σύνδεσης της Επαγγελματικής Εκπαίδευσης και 

Κατάρτισης με την Απασχόληση – ΕΣΣΕΕΚΑ») η σύνδεση μεταξύ της Επαγγελματικής Εκπαίδευσης και 

Κατάρτισης με τον χώρο εργασίας. 

Ο ν. 3369/2005 καθορίζει τους φορείς που μπορούν να παρέχουν προγράμματα δια βίου εκπαίδευσης 

και κατάρτισης και ιδρύει την Εθνική Επιτροπή Δια Βίου Μάθησης ένα όργανο που συντονίζει τα 

ζητήματα της ΔΒΜ. 

Ο ν. 3879/2010 έχοντας σαν στόχο να προωθήσει για πρώτη φορά μια εθνική στρατηγική για τη Δια 

Βίου Μάθηση όρισε  το «Εθνικό Δίκτυο Δια Βίου Μάθησης» (ΕΔΔΒΜ), Νόμος 3879/2010, άρθρο 3, σ. 

3402-3, (ΦΕΚ /Α΄/21-9-2010) που συγκροτείται από όλους τους εμπλεκόμενους φορείς στη Δια Βίου 

Μάθηση.  

Με το  ν. 4093/2012 (ΦΕΚ 222/Α’/12-11-2022) «Έγκριση Μεσοπρόθεσμου Πλαισίου 

Δημοσιονομικής Στρατηγικής 2013-2016 – Επείγοντα Μέτρα Εφαρμογής του Νόμου 4046/2012 και του 

Μεσοπρόθεσμου Πλαισίου Δημοσιονομικής Στρατηγικής 2013- 2016», καθώς και την Πράξη 

Νομοθετικού Περιεχομένου (Α’ 229), τα Κέντρα Επαγγελματικής Κατάρτισης μετονομάζονται σε 

«Κέντρα Δια Βίου Μάθησης Επιπέδου 2», και ορίζονται ως «πάροχοι υπηρεσιών μη τυπικής 

μεταλυκειακής εκπαίδευσης, κατάρτισης και συνεχιζόμενης επαγγελματικής κατάρτισης» ενώ 

υπεύθυνος για την αδειοδότηση τους είναι ο Εθνικός Οργανισμός Πιστοποίησης Προσόντων & 

Επαγγελματικού Προσανατολισμού (ΕΟΠΠΕΠ). Αρμοδιότητα του ΕΟΠΠΕΠ είναι η δημιουργία του 

Εθνικού Πλαισίου Προσόντων και η αντιστοίχιση του με το Ευρωπαϊκό  Πλαίσιο Προσόντων (Νόμος 

3879/2010, Νόμος 4115/2013 όπως ισχύουν) 

 

Καθορίζονται τα κριτήρια  για την εισαγωγή των «παρόχων» στο εν λόγω σύστημα εστιάζοντας 

όμως στις κτιριακές υποδομές παραβλέποντας επιστημονικά και εκπαιδευτικά κριτήρια. Το αντικείμενο 

της παρεχόμενης γνώσης δεν προέκυπτε έπειτα από έρευνα των αναγκών της αγοράς ή των 

«εκπαιδευτικών αναγκών των πληθυσμών στόχων» με αποτέλεσμα την απομάκρυνση από τον 

ουσιαστικό στόχο και την κοινωνική αποστολή τους και εν τέλει την  εμπορευματοποίηση της γνώσης.  
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Λειτούργησαν πολυάριθμα κέντρα με μοναδικό στόχο το κέρδος, δίχως προοπτική και κίνητρα 

βελτίωσης της ποιότητας τους (Γούλας & Φωτόπουλος, 2021, σ. 44). 

Με το Νόμο 4115/2013, άρθρο 1, σ. 453 (ΦΕΚ 24/Α’/301-2013) «Οργάνωση και λειτουργία του 

Ινστιτούτου Νεολαίας και Διά Βίου Μάθησης και του Εθνικού Οργανισμού Πιστοποίησης Προσόντων 

και Επαγγελματικού Προσανατολισμού και άλλες διατάξεις» ρυθμίζονται θέματα που αφορούν το 

«Ίδρυμα Νεολαίας και Διά Βίου Μάθησης (ΙΝΕΔΙΒΙΜ)», το οποίο λειτουργεί ως Ν.Π.Ι.Δ. και στο οποίο 

μάλιστα συγχωνεύονται «το Ινστιτούτο Νεολαίας, το Ινστιτούτο Διά Βίου Μάθησης Ενηλίκων και το 

Εθνικό Ίδρυμα Νεολαίας». Αντικείμενο του ΙΝΕΔΙΒΙΜ είναι οι νέοι και η υποστήριξη τους επαγγελματικά 

μέσω εκπαιδευτικών προγραμμάτων και δράσεων  δια βίου (Γούλας & Φωτόπουλος, 2021, σ. 39-50). 

Ο ν. 4152/2013 έδινε τη δυνατότητα στα ΚΔΒΜ να συστεγάζονται με ιδιωτικά σχολεία, φροντιστήρια 

και φροντιστήρια ξένων γλωσσών με αποτέλεσμα να εκτιναχθεί ο αριθμός τους (Κόκκος, 2021, σ. 93-

94),  

Με το ν. 4547/2018 έχουμε τελικές προσθήκες στο ν.4093/2012 και ορίζεται «πως τα Κέντρα 

Διά Βίου Μάθησης Επιπέδου 1 και 2 αποτελούν φορείς παροχής υπηρεσιών στο πλαίσιο της μη τυπικής 

εκπαίδευσης και παρέχουν προγράμματα συνεχιζόμενης επαγγελματικής κατάρτισης, γενικής 

εκπαίδευσης ενηλίκων, επαγγελματικού προσανατολισμού και επαγγελματικής συμβουλευτικής, χωρίς 

να αποφέρει κάποια αλλαγή στη διαδικασία και τα κριτήρια αδειοδότησης. Σύμφωνα με ΙΝΕ-ΓΣΕΕ 

(2018, 2020, όπως αναφέρεται στο Κόκκος 2021, σ. 94)  τα ΚΔΒΜ κατέληξαν να λειτουργούν ως 

«εμπορικές επιχειρήσεις» με μόνο γνώμονα το κέρδος, χωρίς την υποχρέωση να τηρούνται κριτήρια 

επιστημονικά και εκπαιδευτικά «αλλά με μόνο ουσιαστικό κριτήριο το υλικό κέλυφος των κτηριακών 

δομών» (2018, σ. 14, όπως αναφέρεται στο Κόκκος, 2021, σ.94) οδηγώντας στην υποβάθμιση τους. 

Τα Σχολεία Δεύτερης Ευκαιρίας (Σ.Δ.Ε.) τα οποία διαμορφώθηκαν κατά την περίοδο 2000-2003 (ΥΑ 

2373/2003 και ΥΑ 260/2008) ήταν ευθυγραμμισμένα με τις αρχές τις Εκπαίδευσης Ενηλίκων.  

Τα πανεπιστημιακά ιδρύματα από τα τέλη της δεκαετίας του 1990 προσφέρουν μαθήματα 

Εκπαίδευσης Ενηλίκων (ΕΚΕ) μέσω των ΚΕΚ, τα οποία μετονομάσθηκαν σε «Σχολές Δια Βίου Μάθησης» 

σύμφωνα με το Νόμος 4009/2011, άρθρο 7 παρ. 5, σ. 4258  με έργο ««το συντονισμό και τη 

διεπιστημονική συνεργασία στην ανάπτυξη προγραμμάτων δια βίου μάθησης». Από το 2017 έχουν 

μετονομασθεί σε Κέντρα Επιμόρφωσης και Διά Βίου Μάθησης (ΚΕΔΙΒΙΜ, Νόμος 4485/2017, άρθρο 48, 

σ. 1897-1988, (ΦΕΚ 114/Α’/4-8-2017).  
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Ο πιο πρόσφατος νόμος για «το Εθνικό Σύστημα Επαγγελματικής Εκπαίδευσης, Κατάρτισης και Διά Βίου 

Μάθησης» στη χώρας είναι ο νόμος 4763/2020 (ΦΕΚ/254/ Α /21.12.2020)  ο οποίος επιχείρησε να 

βελτιώσει αρκετές από τις αστοχίες των προηγούμενων νόμων στην ΕΕΚ, με γνώμονα τη μείωση της 

ανεργίας, την έμφαση στην απόκτηση δεξιοτήτων και την αύξηση των κριτηρίων ένταξης των παρόχων 

κατάρτισης.  

Ουσιαστικά  ο νόμος 4763/2020, άρθρο 45 & 46,  σ.11965-6 (ΦΕΚ 254/Α’ 21-12-2020) 

προσδιορίζει το Εθνικό Πλαίσιο Προσόντων (ΕΠΠ) η αλλιώς «Πλαίσιο» σε αντιστοίχιση με το Ευρωπαϊκό 

Πλαίσιο προσόντων σε οκτώ επίπεδα. Επίσης διευκόλυνε την πρόσβαση στην τριτοβάθμια εκπαίδευση 

(σπουδές επιπέδου 6, σύμφωνα με τους τύπους προσόντων όπως ορίζονται από τον ΕΟΠΠΕΠ) για τους 

αποφοίτους Επαγγελματικών  Σχολών  Κατάρτισης (ΕΣΚ) και Επαγγελματικών Σχολών (ΕΠΑ.Σ) 

Μαθητείας του ΟΑΕΔ (επιπέδου 3) όπου ακολουθώντας μια διαδρομή μέσω των Επαγγελματικών 

Λυκείων (ΕΠΑΛ) μπορούν πλέον εφόσον το επιθυμούν να συνεχίσουν τις σπουδές τους στα Ανώτερα 

Εκπαιδευτικά Ιδρύματα. Επίσης οι απόφοιτοι των Ινστιτούτων Επαγγελματικής Κατάρτισης (Ι.Ε.Κ.) και 

του Μεταλυκειακού Έτους – Τάξης Μαθητείας (επιπέδου 5) μπορούν με μεγαλύτερη ευκολία πλέον να 

διεκδικήσουν μια θέση σε Α.Ε.Ι. εφόσον το επιθυμούν (Γούλας & Φωτόπουλος, 2021).  

Ειδικότερα όσον αφορά στη μαθητεία, αυτή άρχισε να εφαρμόζεται στη χώρα μας από το 1952 

ως αρμοδιότητα του Υπουργείου Εργασίας (Β.Δ. «Περί εκπαιδεύσεως μαθητών τεχνιτών» ΦΕΚ 

157/Α’/6-6-1952). Από το 1969 αποτελούσε αρμοδιότητα του Οργανισμού Απασχολήσεως Εργατικού 

Δυναμικού (Ο.Α.Ε.Δ.) (Ν.Δ. 212 ΦΕΚ 112/ΦΑ /́14-6-1969, αρθρ.2). ο νόμος 4763/2020, περιγράφει 

αναλυτικά όλο το πλαίσιο λειτουργίας στο κεφ. Γ’,  που σκοπό έχει κυρίως την ομαλή ένταξη στην αγορά 

εργασίας, όλων των κοινωνικών ομάδων.  

 

 Γενικότερα ο συγκεκριμένος νόμος εστίασε σε:   

i) Επαγγελματική Εκπαίδευση: μέσω ρυθμίσεων γίνεται προσπάθεια για την εδραίωση του 

θεσμού πρότυπων ΕΠΑΛ όχι όμως με μεγάλη επιτυχία, ενώ τα κριτήρια επιλογής για την 

εισαγωγή των μαθητών στα ΕΠΑΛ ίσως λειτουργήσουν αποτρεπτικά.  

ii) Αρχική επαγγελματική κατάρτιση: αναβαθμίζεται αρκετά. Οι απόφοιτοι των ΙΕΚ και του 

Μεταλυκειακού έτους – Τάξης Μαθητείας έχουν πλέον νέες ευκαιρίες στην εκπαίδευση και 

διευρύνονται οι επαγγελματικοί ορίζοντες τους υπό την προϋπόθεση της αναβάθμισης της 

φοίτησης στα ΙΕΚ.  

iii) Μεταγυμνασιακή επαγγελματική εκπαίδευση και κατάρτιση: για τους αποφοίτους των ΕΣΚ 

και  ΕΠΑ.Σ. οι οποίοι εντάχθηκαν στο επίπεδο 3, δεν είναι βέβαιο αν θα επιτευχθεί ο στόχος 

Το ζητούμενο είναι να ενισχυθεί παράλληλα η επαγγελματική εκπαίδευση και κατάρτιση 
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στα επίπεδα 4 και 5 και επιπλέον με τη μαθητεία σε χώρους εργασίας ανήλικων 

μαθητευόμενων ελλοχεύει ο  κίνδυνος της εκμετάλλευσης,  

iv) Συνεχιζόμενη Επαγγελματική Κατάρτιση: ενώ χρηματοδοτείται τακτικά μέσω διαρθρωτικών 

προγραμμάτων και θα μπορούσε να συνεισφέρει πολλά περισσότερα στην ανάπτυξη των 

δεξιοτήτων του εργατικού δυναμικού εξακολουθεί να θεωρείται υποβαθμισμένη. Με τον 

πρόσφατο νόμο εισάγονται νέα κριτήρια  «αξιολόγησης-επικύρωσης-πιστοποίησης» αλλά 

χρειάζονται επιπλέον μέτρα για την εξασφάλιση της ποιότητας και αποτελεσματικότητας 

των παρεχόμενων προγραμμάτων μέσω της ΣΕΚ. (Γούλας & Φωτόπουλος, 2021, 39-50). 

Η Δια βίου Μάθηση εντάσσεται στις αρμοδιότητες των εξής δυο Υπουργείων: 

- Υπουργείο Παιδείας και Θρησκευμάτων, το οποίο είναι υπεύθυνο για την εκπαίδευση και 

κατάρτιση των νέων και των ενηλίκων (εκτός της άτυπης μάθησης) και τον εθελοντισμό και  

- Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικών Υποθέσεων, όπου η αρμοδιότητα του  είναι η λήψη μέτρων 

για την καταπολέμηση της ανεργίας και η κοινωνική ενσωμάτωση όλων χωρίς αποκλεισμούς 

(https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/el/national-education-systems/greece/stratigiki-dia-

bioy-mathisis)  

Τέλος με ο νόμος 4763/2020, κεφ. Β’, άρθρα 4-8, αναδιαμορφώνει τις  δομές διακυβέρνησης για την 

επαγγελματική εκπαίδευση και κατάρτιση και δια βίου μάθηση  

 

3.2. Στρατηγική Δεξιοτήτων  
 

Με το ν. 4921/2022 (ΦΕΚ 75/Α’/18-4-2022) και συγκεκριμένα με το άρθρο 26, σ. 2626, μπαίνουν 

τα θεμέλια της «Στρατηγικής Δεξιοτήτων Εργατικού Δυναμικού» με στόχο την δυνατότητα ανάπτυξης 

δεξιοτήτων για όλους προκειμένου να επιτευχθεί η αντιστοίχιση της προσφοράς και ζήτησης της αγοράς 

εργασίας, με έμφαση  στις ψηφιακές και πράσινες δεξιότητες.   

 

Η χώρα μας έχοντας να αντιμετωπίσει τις τεχνολογικές και περιβαλλοντικές  μεταβάσεις θα 

πρέπει να δράσει προκειμένου να εκμεταλλευτεί τις ευκαιρίες που προκύπτουν. Να εκπαιδεύσει τους 

πολίτες της με βάση τις τωρινές και μελλοντικές ανάγκες της αγοράς  προκειμένου να αποκτήσουν τις 

δεξιότητες που απαιτούνται για την ομαλή μετάβαση τους σε μια αγορά εργασίας που 

μετασχηματίζεται  (Δ.ΥΠ.Α. 2022). 

https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/el/national-education-systems/greece/stratigiki-dia-bioy-mathisis
https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/el/national-education-systems/greece/stratigiki-dia-bioy-mathisis
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Η συμβολή των επιχειρήσεων θα είναι ουσιαστική ως προς την ανάπτυξη προγραμμάτων 

προκειμένου να δίνεται η δυνατότητα τόσο σε άνεργους όσο και εργαζόμενους να αναβαθμίσουν  τις 

δεξιότητες τους ή /και να επανειδικευθούν  (up/reskilling) εξασφαλίζοντας καλύτερη αντιστοίχιση με 

την αγορά εργασίας (Δ.ΥΠ.Α., 2022, σ. 8). 

  Η Στρατηγική Δεξιοτήτων ταυτίζεται με την πρώτη αρχή του Ευρωπαϊκού Πυλώνα Κοινωνικών 

Δικαιωμάτων (Commission, E. & Secretariat-General 2018, σ. 11) που προβλέπει ότι η ποιοτική 

εκπαίδευση αποτελεί δικαίωμα όλων προκειμένου να αποκτήσουν τα εφόδια για ισότιμη πρόσβαση 

στην αγορά εργασίας. Η στρατηγική της χώρας μας για τις δεξιότητες είναι επίσης απόλυτα 

εναρμονισμένη με τις βασικές αρχές της Ευρωπαϊκής Ατζέντας Δεξιοτήτων (European Skills Agenda)  

(European Commission, 2020, σ. 3-4) για ενίσχυση της βιώσιμης ανταγωνιστικότητας, μέσω της 

απόκτησης γνώσεων  και δεξιοτήτων των ατόμων που θα συμβάλλουν στην ομαλή ψηφιακή και 

πράσινη μετάβαση, στην εξασφάλιση κοινωνικής δικαιοσύνης και στην ενίσχυση της ανθεκτικότητας. 

Επιπλέον συμβαδίζει με τις βασικές αρχές που βρήκαν σύμφωνους τους Υπουργούς, τους Ευρωπαίους  

κοινωνικούς εταίρους και την Ευρωπαϊκή Επιτροπή στις 30 Νοεμβρίου του 2020 κατά τη Διακήρυξη του 

Osnabruck, για το σπουδαίο ρόλο της επαγγελματικής εκπαίδευσης και κατάρτισης  στην ανάπτυξη και 

μετάβαση στην ψηφιακή και πράσινη οικονομία (European Union, 2021).  Η εθνική στρατηγική δρα 

συμπληρωματικά στο  «Στρατηγικό Σχέδιο Επαγγελματικής Εκπαίδευσης, Κατάρτισης, Διά Βίου 

Μάθησης και Νεολαίας 2022-2024» (Υπουργείο Παιδείας και Θρησκευμάτων, 2022, σ. 1 ) καθώς και σε 

επιμέρους στρατηγικές όπως «η Εθνική Στρατηγική για τις Ενεργητικές Πολιτικές Απασχόλησης», «Το 

Εθνικό Σχέδιο Δράσης για τα Δικαιώματα των Ατόμων με Αναπηρία», «η Εθνική Στρατηγική για την 

Κοινωνική Ένταξη και Μείωση της Φτώχειας», «η Εθνική Στρατηγική και το Σχέδιο Δράσης για την 

Κοινωνική Ένταξη και Ενδυνάμωση των Ρομά 2021-2030», «Η Εθνική Στρατηγική για την Ένταξη» κ.α. 

(Δ.ΥΠ.Α., 2022, σ. 9). 

 

Η εθνική στρατηγική για την ανάπτυξη των δεξιοτήτων του εργατικού δυναμικού κινείται σε επτά άξονες 

(Δ.ΥΠ.Α, 2022 σ. 47-57): 

▪ «Επιδιώκοντας την αλλαγή: Μετασχηματισμός αγοράς εργασίας για δημιουργική χρήση των 

δεξιοτήτων του εργατικού δυναμικού» 

Μερικές από τις δράσεις αφορούν σε συνεργασία υπεύθυνων χάραξης πολιτικής με εργοδότες, χρήση 

και ανάπτυξη δεξιοτήτων στους χώρους εργασίας, ενθάρρυνση των εργαζομένων για συμμετοχή στην 

εκπαίδευση και κατάρτιση, έμφαση στην επανεκπαίδευση, ανταλλαγή καλών  πρακτικών και επένδυση 

σε δεξιότητες «οικονομικού αλφαβητισμού, διοίκησης έργου, ανθρώπινων πόρων» (Δ.ΥΠ.Α. 2022, σ. 

50) 
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▪ «Προς μια έξυπνη αγορά εργασίας: Ενίσχυση της καινοτομίας και της ανθεκτικότητας των 

επιχειρήσεων μέσω της αναβάθμισης της ψηφιακής ευφυίας του εργατικού δυναμικού» 

Περιλαμβάνονται δράσεις προκειμένου να εκπαιδευτεί το εργατικό δυναμικό σε νέες δεξιότητες 

ανάλογα με τις ανάγκες που προκύπτουν ανά κλάδο και  επαγγελματική δραστηριότητα καθώς και σε 

επιμέρους θέματα που αφορούν τη χρήση νέων τεχνολογιών.  Σε αυτά περιλαμβάνονται η τεχνογνωσία  

για ασφαλή χρήση του διαδικτύου και η αξιολόγηση των πηγών, η διαχείριση δεδομένων, η επίλυση 

τεχνικών προβλημάτων κ.α.  

▪ «Δρώντας με γνώμονα το περιβάλλον: Καλλιέργεια περιβαλλοντικής συνείδησης και προώθηση 

υπεύθυνης περιβαλλοντικής συμπεριφοράς» 

Εδώ περιλαμβάνονται δράσεις ευαισθητοποίησης σε θέματα κυρίως περιβαλλοντικά και απόκτηση 

γνώσεων, προκειμένου να επιτευχθεί η εμπλοκή και δέσμευση των ατόμων και η συνειδητοποίηση ότι 

τα προβλημάτων που σχετίζονται με το περιβάλλον μας επιβαρύνουν όλους. Παράλληλα είναι 

σημαντικό να ενεργοποιηθούν  προς την επίλυση τους προκειμένου προωθήσουν αλλαγές και λύσεις.    

▪ «Προς μια ενεργειακά βιώσιμη αγορά εργασίας: Προώθηση κυκλικής οικονομίας και 

εξοικονόμησης ενέργειας» 

Εκπαίδευση σε δεξιότητες που αφορούν στις ανανεώσιμες πηγές ενέργειας, στην επαναχρησιμοποίηση  

υλικών, στην οικονομία διαμοιρασμού καθώς και δεξιότητες που αφορούν στις Τεχνολογίες 

Πληροφοριών και Επικοινωνίας (ΤΠΕ)  και θα υποστηρίξουν τις ανωτέρω δράσεις.  

▪ «Από τη διάγνωση στη δράση: Μείωση των αναντιστοιχιών δεξιοτήτων της αγοράς εργασίας με 

στοχευμένες δράσεις ενίσχυσης δεξιοτήτων σε κλαδικό - επαγγελματικό - χωρικό επίπεδο» 

Έπειτα από ανάλυση της υφιστάμενης κατάστασης, διερεύνηση αναγκών και δεξιοτήτων και εστίαση 

στους κλάδους που χρειάζονται αναβάθμιση ακολουθούν ενημερώσεις, επιμορφώσεις των ανέργων  

σύμφωνα με τις ανάγκες της αγοράς καθώς και παροχή συμβουλευτικής καθοδήγησης σε θέματα 

επιχειρηματικότητας.  

▪ «Με το βλέμμα στο μέλλον: Επένδυση σε επαγγέλματα και δεξιότητες του μέλλοντος» 

Παρακολούθηση των διεθνών τάσεων και εξελίξεων και εστίαση σε νέα επαγγέλματα που προκύπτουν 

μέσα από τις νέες ανάγκες και συνεργασία με επιχειρήσεις προκειμένου να γίνει εντοπισμός αναγκών 

στοχευμένα.  

▪ «Η διαπροσωπική δεξιότητα ως παράγοντας επίδοσης για την αγορά εργασίας: Ενίσχυση των 

οριζόντιων δεξιοτήτων του εργατικού δυναμικού με παράλληλη σύζευξη/αντιστοίχιση με τις 

πραγματικές ανάγκες της αγοράς εργασίας» 
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Προβλέπεται η καλλιέργεια δεξιοτήτων απαραίτητων για την επιτυχία σε προσωπικό και 

επαγγελματικό επίπεδο. Δεξιοτήτων απαραίτητων για όλα τα επαγγέλματα αλλά και για την προσωπική 

ανάπτυξη των ατόμων. Ενδεικτικά αναφέρεται η επίλυση προβλημάτων, διαχείριση χρόνου, κριτική 

σκέψη, ικανότητα επικοινωνίας, ομαδική συνεργασία,  διαχείριση κρίσεων, προσαρμοστικότητα, 

ηγεσία, δημιουργικότητα κ.α. (Δ.ΥΠ.Α., 2022, σ. 47-57). 

 

Σύμφωνα με το ν. 4921/2022 (ΦΕΚ 75/Α’/18-4-2022) το έργο του «Εθνικού Συστήματος Ανάπτυξης 

Δεξιοτήτων» υποστηρίζεται από τους ακόλουθους φορείς: 

o Την Κυβερνητική Επιτροπή Δεξιοτήτων στο εξής «η Επιτροπή» όπως συστήθηκε σύμφωνα με 

την Πράξη Υπουργικού Συμβουλίου ΠΥΣ 14/29-4-2022, άρθρο 1,  σ. 3161,  (ΦΕΚ /Α’ /4-5--2022). 

Ο ρόλος της είναι συντονιστικός όλων των εμπλεκομένων αρχών σε ζητήματα δεξιοτήτων και 

διαχειριστικός των χρηματοδοτούμενων ή συγχρηματοδοτούμενων προγραμμάτων όπως 

ορίζεται  στο άρθρο 3 του ιδίου νόμου.  

o Το «Εθνικό Συμβούλιο Δεξιοτήτων Εργατικού Δυναμικού» του οποίου ο ρόλος είναι η 

κατάρτιση και παρακολούθηση της εφαρμογής της Στρατηγικής Δεξιοτήτων σύμφωνα με το 

άρθρο 27, σ. 2626-7, του Νόμου 4921/2022 (ΦΕΚ /Α΄/18-4-2022) και το οποίο συνεργάζεται  με 

το «Κεντρικό Συμβούλιο Επαγγελματικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης (Κ.Σ.Ε.Ε.Κ.)». Αποστολή 

του σύμφωνα με το  Νόμο  4763/2020, άρθρο 5, σ. 11939-40 (ΦΕΚ 254/Α/21-12-2020) είναι η 

υποβολή προτάσεων στον Υπουργό Παιδείας και Θρησκευμάτων  προκείμενου να καταρτισθεί 

σχέδιο για την πολιτική που θα εφαρμοσθεί σε ζητήματα εκπαίδευσης κατάρτισης και δια βίου 

μάθησης  

o Την «Επιστημονική Επιτροπή Δεξιοτήτων Εργατικού Δυναμικού», η οποία παρέχει 

συμβουλευτική και επιστημονική στήριξη στο Εθνικό Συμβούλιο Δεξιοτήτων, Νόμος 

4921/2022, άρθρο 28, σ. 2627-8, (ΦΕΚ/Α’/18-4-2022)   

o Τη «Δημόσια Υπηρεσία Απασχόλησης (Δ.ΥΠ.Α.)», η οποία έχει τη μέριμνα για την υλοποίηση  

των προγραμμάτων που στοχεύουν στην αναβάθμιση των δεξιοτήτων των ατόμων (Δ.ΥΠ.Α., σ. 

60) 

o Το «Συμβούλιο των Κοινωνικών Εταίρων» αποτελεί συλλογικό όργανο,  ασκεί διοίκηση στη 

Δ.ΥΠ.Α.  και έχει ως αρμοδιότητα να εισηγείται τον τρόπο διάθεσης ή διαχείρισης των 

κονδυλίων της Δ.ΥΠ.Α προκειμένου να αξιοποιηθούν για την επαγγελματική εκπαίδευση και 

κατάρτιση όσων αναζητούν εργασία ή όσων εργάζονται, σύμφωνα με το Νόμο 4921/2022, 

άρθρο 12  (ΦΕΚ75/Α’/18-4-2022). 
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Η ζήτηση σε δεξιότητες για το παρόν και το μέλλον εντοπίζεται από το  «Μηχανισμό Διάγνωσης 

αναγκών της αγοράς εργασίας» σύμφωνα με το νόμο 4921/2022  άρθρο 29, σ. 2628 με τη συμβολή της  

«Μονάδας Εμπειρογνωμόνων Απασχόλησης, Κοινωνικής Ασφάλισης, Πρόνοιας και Κοινωνικών 

Υποθέσεων (Μ.Ε.Κ.Υ.)». Η μονάδα Μ.Ε.Κ.Υ.  είχε συσταθεί αρχικά με το Νόμο 4826/2021 (ΦΕΚ 160/Α’/7-

9-2021)  άρθρο 80, σ. 9262 όπου καθόριζε τις αρμοδιότητες,  την διοικητική οργάνωση, τα προσόντα 

για την κάλυψη των θέσεων της Μ.Ε.Κ.Υ.  τα δικαιώματα και τις υποχρεώσεις των απασχολούμενων . 

Στη συνέχεια τροποποιήθηκε με τον Νόμο 4921/2022, άρθρο 29, σ. 2628 όπου προστέθηκε στις 

αρμοδιότητες της η αποστολή της ως μηχανισμού διάγνωσης αναγκών της αγοράς εργασίας. 

 

Τα ανωτέρω μέτρα θα πραγματοποιηθούν με πόρους προερχόμενους από το «Ταμείο 

Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας (ΤΑΑ)» (Δ.ΥΠ.Α, 2022, σ. 62) με προσδοκίες για συμπληρωματική 

χρηματοδότηση από τα Ευρωπαϊκά Διαρθρωτικά και Επενδυτικά Ταμεία (ΕΔΕΤ) 2021-2027, και τον 

τακτικό προϋπολογισμό του Υπουργείου Εργασίας και Κοινωνικών Υποθέσεων. 

 

3.3. Η υφιστάμενη κατάσταση στη χώρα μας: δεξιότητες και σχέση με την αγορά εργασίας  
 

Η παγκόσμια οικονομική κρίση, ο COVID-19, και η ψηφιακή και πράσινη μετάβαση που έχουν 

επηρεάσει ολόκληρη την Ευρώπη και έχουν αλλάξει τα δεδομένα στην αγορά εργασίας δεν θα 

μπορούσαν να αφήσουν ανεπηρέαστη τη χώρα μας.    

Η Ελληνική Κυβέρνηση αντλεί στοιχεία από το πληροφοριακό σύστημα ΕΡΓΑΝΗ σε συνδυασμό με την 

Ευρωπαϊκή βάση Γνώσεων Ικανοτήτων Δεξιοτήτων και Προσόντων (ESCΟ) αναφορικά με την μισθωτή 

απασχόληση και μπορεί να αποφασίζει για την στρατηγική δεξιοτήτων που θα ακολουθήσει (Δ.ΥΠ.Α, 

2022). 

Η κατάσταση στη χώρα μας όσον αφορά το εργατικό δυναμικό και την αγορά εργασίας χαρακτηρίζεται 

από τα εξής: 

• Γήρανση των ενεργού επαγγελματικά πληθυσμού βάσει έρευνας της Δ.ΥΠ. Α (2021). Το ποσοστό 

απασχόλησης των εργαζομένων για τις ηλικιακές ομάδες κάτω των 29 ετών και 30-49 ετών 

σημείωσε πτωτική πορεία σε σχέση με το 2011 ενώ αντίθετα στην ηλικιακή ομάδα εργαζομένων 

άνω των 50 ετών το ποσοστό απασχόλησης σχέση με το 2020. Επίσης το ποσοστό των 

απασχολούμενων σε θέσεις εργασίας υψηλών  δεξιοτήτων για ηλικίες άνω των 50 ετών 

αυξήθηκε από 26,01% το 2011 σε 39,94% το 2021, ενώ για  τις ηλικίες μέχρι 49 ετών το 
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αντίστοιχο ποσοστό μειώθηκε από 73,99% σε 63,06%. Σύμφωνα με Cedefop (2014b, σ. 7), η 

«συρρίκνωση» του πληθυσμού έχει επιπτώσεις τόσο σε οικονομικό όσο και κοινωνικό επίπεδο.   

• Μειωμένη προσφορά σε θέσεις υψηλών δεξιοτήτων. Οι προσφερόμενες θέσεις εργασίας που 

απαιτούν υψηλές δεξιότητες είναι λιγότερες συγκριτικά με τις αντίστοιχες θέσεις των χωρών 

της Ευρωζώνης. Το διάστημα 2011-2020 οι προσφορά θέσεων υψηλών δεξιοτήτων στη χώρα 

μας αυξήθηκε μεν αλλά με πολύ μικρότερους ρυθμούς συγκριτικά με τις υπόλοιπες χώρες της 

Ε.Ε. Επίσης σύμφωνα με εξαίρεση τους κλάδους Εκπαίδευσης και Υγείας στην Ελλάδα τα 

ποσοστά απασχόλησης σε θέσεις υψηλών δεξιοτήτων είναι πολύ μικρότερα σε σχέση με τις 

χώρες της Ε.Ε. (Δ.ΥΠ.Α., 2022) Αναφορικά με τις θέσεις υψηλών δεξιοτήτων στη χώρα μας θα 

επανέλθουμε παρακάτω με μια έρευνα βασιζόμενη σε στοιχεία της Eurostat.  

• Ετεροαπασχόληση. Οι κάτοχοι τίτλου σπουδών τριτοβάθμιας εκπαίδευσης και άνω  

απασχολούνται σε  ποσοστό μικρότερο συγκριτικά με την αντίστοιχη κατηγορία στις χώρες της 

Ευρωζώνης σε θέσεις υψηλών δεξιοτήτων (Δ.ΥΠ.Α., 2022) 

• Αναντιστοιχία προσφερόμενων θέσεων εργασίας  και ζητούμενων όπως προκύπτει από το 

σχετικά χαμηλό ποσοστό κάλυψης κενών θέσεων από εγγεγραμμένους άνεργους, 

• Υψηλή ψηφιακή επάρκεια του ανθρώπινου δυναμικού σε αρκετούς κλάδους απασχόλησης η 

οποία μάλιστα έχει άμεση συνάρτηση με την μελλοντική εξέλιξη της επιχείρησης. Στον Κλάδο 

Ενημέρωση και Επικοινωνία το μεγαλύτερο ποσοστό των εργαζομένων διαθέτει υψηλή 

ψηφιακή επάρκεια και το μικρότερο ποσοστό εμφανίζεται στο Λιανικό Εμπόριο. (Δ.ΥΠ.Α., 2022)  

• Η Ευρωπαϊκή πράσινη συμφωνία (European Green Deal – EGD) αποτελεί μέρος της στρατηγικής 

της Ε.Ε. με στόχο μια ανταγωνιστική οικονομία όπου τα βασικά σημεία ενεργειακής πολιτικής  

θα είναι η μετάβαση σε μια κοινωνία με μηδενικές εκπομπές αερίων του θερμοκηπίου έως το 

2050. Η απασχόληση σε δραστηριότητες πιο φιλικές στο περιβάλλον θα αυξηθεί και αυτό 

συνεπάγεται ότι τα άτομα θα πρέπει να εκπαιδευτούν σε νέες δεξιότητες προκειμένου να μην 

τεθούν εκτός εργασίας  (Cedefop, 2021, σ. 24-25).  

 

Ποια άραγε είναι η θέση της Ελλάδας σχετικά με τις δεξιότητες συγκριτικά με άλλες χώρες της 

Ευρώπης;  

 

Τα επαγγέλματα με κριτήριο «την πολυπλοκότητα και τις απαιτήσεις σε εκπαίδευση και 

κατάρτιση των καθηκόντων που εκτελούνται στο πλαίσιο της άσκησής τους» (Γαβρόγλου και Κώτσιος, 

2021β, σ. 2) «διακρίνονται σε επαγγέλματα υψηλών, μέτριων ή χαμηλών δεξιοτήτων» σύμφωνα με τη 

Διεθνής Ταξινόμηση Επαγγελμάτων (International Classification of Occupations - ISCO) 

(https://ilostat.ilo.org/resources/concepts-and-definitions/classification-occupation/). 

https://ilostat.ilo.org/resources/concepts-and-definitions/classification-occupation/
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Σύμφωνα με στοιχεία της Eurostat για το διάστημα 2011-2020 (2020, όπ. αναφ. στο (Γαβρόγλου 

& Κώτσιος, 2021β, σ. 4) η χώρα μας παρουσιάζει μια υστέρηση (32%) σε σχέση με τις υπόλοιπες χώρες 

της Ευρωζώνης (44%) ως προς το ποσοστό απασχόλησης σε θέσεις υψηλών δεξιοτήτων ενώ τα 

αντίστοιχα ποσοστά για τις θέσεις χαμηλών δεξιοτήτων  κυμαίνονται ούτως ή άλλως σε χαμηλά επίπεδα 

τόσο για τη χώρα μας (7%) όσο και για τις χώρες της Ευρωζώνης (9%).  Παρότι η χώρα μας ιδίως μετά 

την υγειονομική κρίση που επέβαλλε την εξ αποστάσεως εργασία, παρουσιάζει μια μικρή άνοδο στα 

επαγγέλματα υψηλών δεξιοτήτων, βρίσκεται αρκετά χαμηλότερα σε σχέση με τις χώρες της ευρωζώνης.  

Ανά κλάδο παρατηρείται ότι στην Εκπαίδευση και Υγεία το ποσοστό απασχόλησης σε υψηλές 

δεξιότητες στη χώρα μας είναι αρκετά υψηλότερο σε σχέση με τις χώρες της Ευρωζώνης. Από την άλλη 

πλευρά στους κλάδους Ενημέρωσης και Επικοινωνίας, Δημόσιας διοίκησης & Άμυνας, Καταλύματα & 

Εστίαση, Χονδρικό –  Λιανικό εμπόριο και Μεταποίηση, η υστέρηση της χώρας μας είναι ιδιαίτερα 

υψηλή  σε σύγκριση με τις χώρες της ευρωζώνης  (Γαβρόγλου & Κώτσιος, 2021β). 

 Το ποσοστό αποφοίτων τριτοβάθμιας εκπαίδευσης που απασχολούνται σε θέσεις που 

απαιτούν υψηλό επίπεδο δεξιοτήτων  τείνει να μειώνεται γεγονός που δείχνει ότι το εργατικό δυναμικό 

της Ελλάδας έχει υψηλό επίπεδο δεξιοτήτων αλλά δεν υπάρχουν θέσεις εργασίας να απορροφηθούν. 

Ιδιαιτέρως ανησυχητικά είναι και τα ποσοστά απασχολούμενων σε θέσεις εργασίας υψηλών 

δεξιοτήτων των αποφοίτων ανώτερης δευτεροβάθμιας και Μεταδευτεροβάθμιας – μη- τριτοβάθμιας 

εκπαίδευσης εν συγκρίσει με τα αντίστοιχα ποσοστά σε χώρες της Ευρωζώνης μέχρι το 2020 (σε βάθος 

δεκαετίας). (Γαβρόγλου & Κώτσιος, 2021β). 

Συνεπώς η χώρα μας έχει ανάγκη από αναδιάρθρωση και εμπλουτισμό των περισσότερων 

κλάδων της με θέσεις υψηλών δεξιοτήτων. Η ευημερία δεν αντικατοπτρίζεται στο μερίδιο απασχόλησης 

που συγκεντρώνει μια οικονομία αλλά στο ποσοστό θέσεων υψηλών δεξιοτήτων προκειμένου αυτή να 

παράγει αναβαθμισμένο και ποιοτικό προϊόν δημιουργώντας ανταγωνιστικό πλεονέκτημα (Γαβρόγλου 

& Κώτσιος, 2021β). 

Επιπρόσθετα η αδυναμία των επιχειρήσεων να δημιουργήσουν αρκετές και ποιοτικές θέσεις 

εργασίας  για τους «αποφοίτους ανώτερης δευτεροβάθμιας και μεταδευτεροβάθμιας -μη- 

τριτοβάθμιας εκπαίδευσης»( (Γαβρόγλου και Κώτσιος, 2021β, σ. 8) ίσως να σχετίζεται με το επίπεδο της 

παρεχόμενης γνώσης μέσω της ΕΕΚ (Γαβρόγλου και Κώτσιος, 2021β, σ. 8). 

Συμπερασματικά, η ανωτέρω ανάλυση μας οδηγεί στο συμπέρασμα ότι αφενός χρειάζεται 

ανανέωση των προγραμμάτων σπουδών της ΕΕΚ προκειμένου οι εργοδότες να εμπιστευθούν τους 

αποφοίτους και αφετέρου θα πρέπει να δημιουργηθούν νέες και ποιοτικότερες θέσεις εργασίας ή να 

αναβαθμιστούν οι ήδη υπάρχουσες (Γαβρόγλου και Κώτσιος, 2021β, σ.10).  
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Απόφοιτοι επαγγελματικής κατάρτισης και σχέση με την αγορά εργασίας  

 

Άραγε πόσο ικανοποιητικά είναι τα μαθησιακά αποτελέσματα της επαγγελματικής 

εκπαίδευσης και κατάρτισης στη χώρα μας; Πόσο εύκολη είναι η απορρόφηση από την αγορά εργασίας; 

Σύμφωνα με στοιχεία της ΕΛΣΤΑΤ βάση έρευνας που διεξήχθη το 2020-2021,  το ποσοστό συμμετοχής 

των αποφοίτων ΙΕΚ στην αγορά εργασίας σημειώνει μια σταθερή ανοδική πορεία τα τελευταία 10 

χρόνια.  Μεγαλύτερη απορρόφηση έχουν όσοι διαθέτουν πιστοποίηση και μάλιστα σε θέσεις εργασίας 

πλήρους απασχόλησης (Κώτσιος, Κρομμύδα &Παρδάλη, 2021, σ. 11). 

Η έρευνα (2020-2021, όπ. αναφ. στο Κώτσιος κ.α., 2021) αφορούσε όσους ολοκλήρωσαν με 

επιτυχία τις σπουδές τους μεταξύ 2010-2020 και προκύπτει ότι συνολικά 71,88% εργάστηκαν μετά την 

αποφοίτηση τους και ο μέσος χρόνος ανεύρεσης εργασίας εκτιμάται στους 7.37 μήνες. Όσον αφορά τη 

συνάφεια των σπουδών με το αντικείμενο εργασίας τρεις (3) στους πέντε (5) απάντησαν θετικά ως το 

βαθμό συνάφειας. Την χρονική περίοδο κατά την οποία διεξήχθη η έρευνα, δυο (2) στους πέντε (5) 

απασχολούνται με πλήρες ωράριο και το 60% όσων εργάζονται είναι σε εργασία συναφή με την 

ειδικότητα τους. Το 31,42% των ερωτηθέντων δήλωσαν ικανοποιημένοι από το Δίπλωμα/Πτυχίο και τη 

συμβολή του στην ανεύρεση εργασίας ενώ οι γνώσεις και δεξιότητες που αποκτήθηκαν κρίνονται ως 

πάρα πολύ χρήσιμες από το 26,35%  (Κώτσιος, κ.α. 2021). 

Η ποιότητα της Επαγγελματικής Εκπαίδευσης αξιολογείται ως ικανοποιητική σε γενικές 

γραμμές. Οι Εκπαιδευτές /Εκπαιδεύτριες συγκεντρώνουν την υψηλότερη βαθμολογία από τους 

καταρτιζόμενους ενώ δεν φαίνεται να είναι ιδιαίτερα ικανοποιημένοι από την Υλικοτεχνική Υποδομή.  

Από την πλευρά των εργοδοτών (έρευνα το Φεβρουάριο και Μάρτιο του 2021) προκύπτει ότι οι μισοί 

περίπου αξιολογούν θετικά την ύπαρξη πιστοποίησης την οποία λαμβάνουν υπόψη κατά την πρόσληψη 

του προσωπικού. Σε γενικές γραμμές δηλώνουν  ικανοποιημένοι από την απόδοση των αποφοίτων ΙΕΚ 

στην εργασία τους οποίους τις περισσότερες φορές προσλαμβάνουν μέσω αποστολής βιογραφικών ή  

μέσω πρακτικής άσκησης (Κώτσιος κ.α., 2021) 

Οι εργοδότες κλήθηκαν να απαντήσουν κατά πόσο είναι ικανοποιημένοι από την 

σημαντικότητα και επάρκεια των γνώσεων, δεξιοτήτων και ικανοτήτων ανά ειδικότητα, από όπου 

προκύπτει και ο βαθμός αναντιστοιχίας δεξιοτήτων ανά ειδικότητα. Κατά συνέπεια προκύπτουν οι 

ελλείψεις στην εκπαίδευση τους και οι υστερήσεις κατά την άσκηση των εργασιακών καθηκόντων τους 

(Κώτσιος κ.α.,2021)  
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3.4. Δεξιότητες και Ανώτατα Ιδρύματα Εκπαίδευσης  
 

Πρωταρχικός σκοπός των ιδρυμάτων Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης είναι να παρέχουν στους 

φοιτητές και μελλοντικούς επιστήμονες τις γνώσεις που είναι απαραίτητες για το αντικείμενο που έχουν 

επιλέξει. Συνάμα θα πρέπει τα προγράμματα σπουδών τους να εκσυγχρονίζονται προκειμένου οι 

απόφοιτοι τους να είναι σε θέση να ανταπεξέλθουν στις απαιτήσεις της αγοράς εργασίας όπως 

διαμορφώνονται από την τέταρτη βιομηχανική επανάσταση (Κεδράκα, 2022, σ. 153). Η Ευρωπαϊκή 

Επιτροπή (European Commission, 2018) υπογραμμίζει ότι τα Α.Ε.Ι. οφείλουν να παρέχουν στους 

φοιτητές τις απαραίτητες γνώσεις, δεξιότητες, στάσεις. 

Η Διεθνής Οργάνωση Εργασίας (ILO, 2010, σ. 6) επισημαίνει ότι  «υπάρχει ένα επίμονο χάσμα 

μεταξύ του είδους της γνώσης και των δεξιοτήτων που είναι πιο απαραίτητες στο χώρο εργασίας και 

εκείνων που εξακολουθούν να παρέχουν τα συστήματα εκπαίδευσης και κατάρτισης».  Δεν  είναι όμως 

ο ρόλος των Πανεπιστημίων να παρέχουν μόνο γνώσεις αλλά και οριζόντιες δεξιότητες που θα έχουν 

εφαρμογή σε όλο το φάσμα της καριέρας των ατόμων και ανεξάρτητα από την επαγγελματική διαδρομή 

που θα ακολουθήσουν όπως «η κριτική σκέψη, το «ανοικτό μυαλό», η θέληση για μάθηση, η διάθεση 

για αυτογνωσία και αλλαγή, η αναλυτική και συνθετική σκέψη, η επινοητικότητα, η ικανότητα για 

ομαδική δουλειά, η καινοτομία, η πρωτοτυπία, η δημιουργικότητα κλπ» (Κεδράκα, 2010, όπ. αναφ. στο 

Κεδράκα, 2022, σ. 154). «Τα Α.Ε.Ι. έχουν ως αποστολή: […] γ) να αναπτύσσουν την κριτική ικανότητα  και 

τις δεξιότητες  των φοιτητών, να μεριμνούν για την επαγγελματική ένταξη των αποφοίτων και να 

διαμορφώνουν τις απαραίτητες συνθήκες για την ανάδειξη νέων ερευνητών,…». Παρόλα αυτά το 

ενδιαφέρον των Πανεπιστημίων εξακολουθεί να μην εστιάζει στην καλλιέργεια δεξιοτήτων αλλά 

περισσότερο στον γνωστικό τομέα (Κεδράκα, 2022, σ. 154. 

             Οι δεξιότητες δύναται να αναπτυχθούν στα Πανεπιστήμια μέσω διδασκαλίας επικεντρωμένης 

στους φοιτητές. Μάλιστα ακολουθώντας τα διεθνή πρότυπα και τις αρχές της Εθνικής Αρχής Ανώτατης 

Εκπαίδευσης (ΕΘΑΕΕ) τα Προγράμματα Σπουδών έχουν εμπλουτιστεί με «μαθήματα Ανάπτυξης 

Δεξιοτήτων» (Κεδράκα, 2022, σ. 155) Τα μαθήματα αυτά αποσκοπούν στο να μεταδώσουν γνώσεις και 

δεξιότητες στους φοιτητές που θα αξιοποιηθούν μελλοντικά κατά την εκτέλεση των εργασιακών τους 

καθηκόντων. Στα «Περιγράμματα Μαθημάτων» που αφορούν το κάθε διδασκόμενο μάθημα 

αποτυπώνονται τόσο οι γνώσεις όσο και οι δεξιότητες  που μπορεί να αποκτήσει ο εκάστοτε φοιτητής. 

Τα παραπάνω υποβάλλονται σε ετήσια εσωτερική αξιολόγηση, στο πλαίσιο Εσωτερικών Συστημάτων 

Διασφάλισης ποιότητας και εξωτερική  αρχικά σύμφωνα με το  ν.3374/05 (Α’ 189) μετέπειτα σύμφωνα 

με το  Νόμο 4009/11 (ΦΕΚ 195/Α’/6-9-2011 και πιο πρόσφατα σύμφωνα με το ν. 4653/2020 (Α’ 12), (βλ 

σχετ. και https://www.ethaae.gr/el/)» 

 

https://www.ethaae.gr/el/)
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Οι δεξιότητες αυτές γνωστές ως  SEL (Social and Emotional Learning skills)-  και ως τέτοιες 

θεωρούνται «αυτογνωσία, αυτοδιαχείριση, κοινωνική επίγνωση, δεξιότητες σχέσεων και υπεύθυνη 

λήψη αποφάσεων» (Mutsvara, 2021, σ. 3). 

 

Στα Α.Ε.Ι. καλλιεργούνται ερευνητικές δεξιότητες, μέσω της εκπόνησης διπλωματικής εργασίας  

ψηφιακές δεξιότητες μέσω της χρήσης νέων τεχνολογιών  και επαγγελματικές δεξιότητες μέσω της 

πρακτικής άσκησης σε πραγματικό χώρο εργασίας και χρηματοδότηση μέσω προγραμμάτων ΕΣΠΑ, 

εκπαιδευτικές εκδρομές κ.α. Επιπλέον μέσα στα Πανεπιστήμια λειτουργούν δομές που στοχεύουν στη 

στήριξη των φοιτητών όπως Δομές για τη Συμβουλευτική και Προσβασιμότητα και οι Δομές 

Απασχόλησης και Σταδιοδρομίας (Δ.Α.ΣΤΑ.) όπου μέσω Εργαστηρίων και δράσεων στοχεύουν στην 

ανάπτυξη οριζόντιων δεξιοτήτων των φοιτητών. Τέλος οι οριζόντιες και καλλιτεχνικές δεξιότητες 

αναπτύσσονται μέσω των Φοιτητικών Συλλόγων που διοργανώνουν πλήθος δράσεων και ομάδων με 

ευρύ και πλούσιο περιεχόμενο, αρκεί να αξιοποιούνται αυτές οι δυνατότητες από τους άμεσα 

ενδιαφερόμενους.  

 

3.5. Ψηφιακές Δεξιότητες και Επαγγελματική Εκπαίδευση και Κατάρτιση – Εθνική στρατηγική   

 

Η χώρα μας μέσα από δράσεις και ενέργειες επιχειρεί να εναρμονιστεί με τα υπόλοιπα Κ-Μ  

εκπαιδεύοντας κατάλληλα τους πολίτες της, προκειμένου να καταφέρουν  να αξιοποιήσουν τις νέες 

τεχνολογίες προς όφελος τους και της κοινωνίας γενικότερα (Παϊδούση, 2020, σ. 79). 

Τα προγράμματα εκπαίδευσης και κατάρτισης αναπτύσσονται γύρω από τους ακόλουθους άξονες: 

- Η «Εθνική Συμμαχία για τις Ψηφιακές Δεξιότητες και την Απασχόληση»,  

-  Η «Βίβλος Ψηφιακού Μετασχηματισμού 2020-2025» η οποία μάλιστα ακολούθησε την 

«Εθνική ψηφιακή στρατηγική, 2016-2021» Υπουργείο Ψηφιακής Πολιτικής, Τηλεπικοινωνιών 

και Ενημέρωσης Γενική Γραμματεία Ψηφιακής Πολιτικής, 2016), 

- Πρωτοβουλίες από το ΣΕΒ και το Υπουργείο Εργασίας και αφορούν την 4η Βιομηχανική 

Επανάσταση (4ΒΕ). 

 

Πιο αναλυτικά: 

«Εθνική Συμμαχία για τις Ψηφιακές Δεξιότητες και την Απασχόληση» 
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Στόχος της οι πολίτες της Ε.Ε. να αποκτήσουν ή να εμπλουτίσουν τις ψηφιακές τους δεξιότητες, 

προκειμένου να ανταποκριθούν «στο νέο ψηφιακό περιβάλλον» (Παϊδούση, 2020, σ. 80)   Ξεκίνησε το 

2018 και αποτέλεσε μια από τις δέκα πρωτοβουλίες που εντάσσεται στη «Νέα Ατζέντα για τις Δεξιότητες 

στην Ευρώπη» (New Skills agenda for Europe)  (European Commission (2020c). Τη συμμαχία ανέλαβε να 

συστήσει το Υπουργείο Διοικητικής Ανασυγκρότησης μαζί με άλλα τέσσερα Υπουργεία καθώς και τη 

Γενική Γραμματεία Ισότητας των Φύλων και το Σύνδεσμο Επιχειρήσεων Πληροφορικής Ελλάδος ενώ τα 

μέλη της προερχόταν τόσο από το δημόσιο όσο και τον ιδιωτικό τομέα. Το «Σχέδιο Δράσης 2019 για την 

προώθηση της καινοτομίας και των ψηφιακών δεξιοτήτων» (Υπουργείο Διοικητικής Ανασυγκρότησης, 

2019, σ. 1) το οποίο ανέλαβε να υλοποιήσει η Συμμαχία κινήθηκε σε πέντε άξονες ανάλογα με την 

ομάδα στόχο ήτοι πολίτες και επιχειρήσεις,  δημόσιος τομέας, εκπαίδευση, κορίτσια και γυναίκες, 

καινοτομία στο Δημόσιο Τομέα, μέσα από δράσεις εκπαίδευσης και κατάρτισης για την ανάπτυξη και 

αναβάθμιση των ψηφιακών δεξιοτήτων, εκδηλώσεων προβολής κ.α. (Υπουργείο Διοικητικής 

Ανασυγκρότησης, 2019, σ. 11). 

Σε δυο εκ των πέντε αξόνων και αφορούσαν συγκεκριμένα πολίτες και επιχειρήσεις και κορίτσια 

και γυναίκες, δόθηκε έμφαση στην ανάπτυξη ψηφιακών δεξιοτήτων για την αγορά εργασίας. Μάλιστα 

ένα μεγάλο μέρος των δράσεων στόχευσε σε μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις, δίνοντας έμφαση στην 

διαδικτυακή τους προβολή, την ψηφιοποίηση των συναλλαγών και την ανάπτυξη του ηλεκτρονικού 

εμπορίου. Ιδιαίτερα αυτός ο κλάδος παρουσιάζει σημαντική υστέρηση εν συγκρίσει με τις αντίστοιχες 

επιχειρήσεις στην ΕΕ όσον αφορά στο βαθμό αξιοποίησης του ηλεκτρονικού εμπορίου (Παϊδούση, 

2020, σ. 81-82) 

Έμφαση δόθηκε επίσης στην κατάρτιση ανέργων πτυχιούχων προερχόμενων από σχολές θετικής, 

τεχνολογικής και οικονομικής κατεύθυνσης με στόχο την ένταξη τους στην αγορά εργασίας και στην 

κατάρτιση και εκπαίδευση των γυναικών σε ψηφιακές δεξιότητες επιπέδου 5-8, καθώς και 

προγράμματα STEM (Παϊδούση, 2020, σ. 81-82) 

«Βίβλος Ψηφιακού Μετασχηματισμού 2020-2025»    

Η Βίβλος επικεντρώνεται στον ψηφιακό μετασχηματισμό «…της Δημόσιας Διοίκησης, αλλά και του 

ιδιωτικού τομέα της οικονομίας..» όπως αναφέρεται στο νόμο του ν.4623/2019, άρθρο 49, σ. 3340, 

(ΦΕΚ 134/Α’/9-8-2019) Προτεραιότητες αποτέλεσαν η έρευνα και ανάπτυξη, η ανάπτυξη ψηφιακών 

δεξιοτήτων στα σχολεία τόσο για τους μαθητές όσο και για τους καθηγητές και σε προγράμματα «Δια 

Βίου Μάθησης» για άτομα μεγαλύτερης ηλικίας και εργαζόμενους στο Δημόσιο (Υπουργείο Ψηφιακής 

Διακυβέρνησης, 2021).  

Πρωτοβουλίες για την «4η Βιομηχανική Επανάσταση»  
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Η «Βιομηχανία 4.0», όπως ορίζεται από το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο η βιομηχανία στην οποία πλέον όλα 

τα στάδια της παραγωγικής διαδικασίας συνδέονται ψηφιακά δημιουργεί νέες απαιτήσεις σε γνώσεις 

για το ανθρώπινο δυναμικό. Ο Σύνδεσμος Επιχειρήσεων και Βιομηχανιών (ΣΕΒ) κατευθύνεται σε 

δράσεις εκπαίδευσης και κατάρτισης του προσωπικού διότι εκτιμάται ότι η αναντιστοιχίες δεξιοτήτων 

θα διευρύνονται συνεχώς εξαιτίας των ραγδαίων τεχνολογικών εξελίξεων. Επιπλέον προτείνει παροχή 

φορολογικών κινήτρων για την εκπαίδευση στις νέες τεχνολογίες, προσανατολισμός της τριτοβάθμιας 

εκπαίδευσης στην ΤΠΕ, σύνδεση της εκπαίδευσης με την αγορά εργασίας με υποχρεωτική πρακτική 

άσκηση για τους τελειόφοιτους των θετικών σχολών και συνεχή αξιολόγηση της προσφοράς και ζήτησης 

δεξιοτήτων (Παϊδούση, 2020). 

Σύμφωνα με έρευνα του μηχανισμού διάγνωσης της αγοράς εργασίας το 2020, υπάρχει άμεση 

συσχέτιση αναφορικά με «το επίπεδο ψηφιακής επάρκειας και της πορείας της επιχείρησης» 

(Γαβρόγλου, Κώτσιος, 2021α, σ. 25-26). Διαφαίνεται λοιπόν πόσο σημαντικό είναι για μια επιχείρηση 

να προσαρμόζεται στις νέες τεχνολογίες. 

«Rebrain Greece» 

Ή αλλιώς «Ο Τεχνολογικός Μετασχηματισμός της Αγοράς Εργασίας» (Παϊδούση, 2020, σ. 88) αφορά 

πρωτοβουλία  που ανέλαβε το Υπουργείο Εργασίας και η οποία περιλαμβάνει τις εξής δράσεις: 

- «Δράση Ευφυών Πολιτικών για την αγορά εργασίας». Αξιοποίηση της νέας τεχνολογίας για το 

σχεδιασμό και υλοποίηση δημοσίων πολιτικών (Παϊδούση, 2020, σ. 88). 

- «Advanced skills 4 women» (Παϊδούση, 2020, σ. 88), πρόγραμμα που σε δοκιμαστικό στάδιο 

εκπαίδευσε 100 γυναίκες απόφοιτες τριτοβάθμιας εκπαίδευσης,  για 2 μήνες σε υψηλές 

δεξιότητες τεχνολογίας και έπειτα τις ανέλαβε την απασχόληση τους εντός και εκτός Ελλάδας. 

- Γεωργία και «ψηφιακή επιχειρηματικότητα» (Παϊδούση, 2020, σ. 88). Περιλαμβάνει 

εκπαίδευση και χρηματοδότηση ύψους 10.000 ευρώ σε άνεργους νέους αποφοίτων 

τριτοβάθμιας εκπαίδευσης, με περιβαλλοντική κα γεωργική ειδίκευση για να ανοίξουν τη δική 

τους επιχείρηση. 

- «DIG_CIRCULAR» ( Παϊδούση, 2020, σ. 88). Το πρόγραμμα αφορά την εκπαίδευση 200 ανέργων 

απόφοιτους των ΙΕΚ, ΕΠΑΣ, τεχνικών επαγγελμάτων στην κυκλική οικονομία σε θεωρητικό 

επίπεδο αλλά και μάθηση στο χώρο εργασίας (Παϊδούση, 2020, σ. 88). 

- Νέοι και ψηφιακές δεξιότητες. Αναβάθμιση των δεξιοτήτων 4.000 άνεργων νέων και 

συνεργασία με το πρόγραμμα «60 open malls – Ανοικτά Κέντρα Εμπορίου (ΑΚΕ). Πρόκειται για 

πρόγραμμα του Υπουργείου Ανάπτυξης (Παϊδούση, 2020, σ. 88). 
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3.6. Συμπερασματικά  
 

Στη χώρα μας θα λέγαμε ότι από το 2020 και έπειτα η Δια Βίου μάθηση με έμφαση στην 

Επαγγελματική Εκπαίδευση και Κατάρτιση αρχίζει να αποκτά σωστές βάσεις. Ο νόμος 4763/2020 

(ΦΕΚ/254/ Α /21.12.2020) διόρθωσε αρκετά από τα λάθη της προηγούμενης νομοθεσίας,  προσδιόρισε 

το Εθνικό Πλαίσιο Προσόντων (ΕΠΠ) και άνοιξε περισσότερες διόδους για την πρόσβαση στην 

τριτοβάθμια εκπαίδευση. Επίσης έδωσε έμφαση στη μαθητεία, στην απασχολισιμότητα και την 

κοινωνική ενσωμάτωση.  

Για την αντιστοίχιση δεξιοτήτων και προκειμένου να ανταπεξέλθει το εργατικό δυναμικό στις απαιτήσεις 

της αγοράς εργασίας η χώρας μας με το νόμο 4921/2022 άρθρο 26, σ. 2626 (ΦΕΚ 75/Α’/18-4-2022) βάζει 

τα θεμέλια μιας «Στρατηγικής Δεξιοτήτων Εργατικού Δυναμικού». Μένει να δούμε την 

αποτελεσματικότητα κατά την εφαρμογή της, που ήδη έχει ξεκινήσει.  
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Κεφάλαιο 4ο 

4. Δια Βίου μάθηση και ο ρόλος των Μικρο-διαπιστευτηρίων.  

Αγορά Εργασίας: Μετασχηματισμοί, εξελίξεις και 

διακυβεύματα 
 

4.1. Δια βίου Μάθηση και Μικρο-διαπιστευτήρια  
 

4.1.1. Δια Βίου Μάθηση και σχέση με την αγορά εργασίας  
 

 

Στις 14 Σεπτεμβρίου 2022, η Πρόεδρος της Ευρωπαϊκής Επιτροπής  θέλησε  να επισημάνει ότι 

το «εργατικό δυναμικό με τις κατάλληλες δεξιότητες» (Εuropean Commission (2022, σ. 1) αποτελεί 

μοχλό ανάπτυξης για μια χώρα, προωθώντας την ανταγωνιστικότητα και την καινοτομία. Εξασφαλίζεται 

η κοινωνική ενσωμάτωση και διασφαλίζεται η ομαλή μετάβαση στην ψηφιακή και πράσινη οικονομία. 

Η Ανακοίνωση για το Ευρωπαϊκό Έτος Δεξιοτήτων 2023 αποβλέπει στη στήριξη των επιχειρήσεων 

εστιάζοντας στην επαγγελματική εκπαίδευση και στην απόκτηση ή την αναβάθμιση δεξιοτήτων. Αν το 

εργατικό δυναμικό διαθέτει τις κατάλληλες δεξιότητες μπορεί να διαχειριστεί  τις αλλαγές στην αγορά 

εργασίας, ενώ παράλληλα ενισχύεται η απασχολησιμότητα και η παραγωγικότητα. Παράλληλα θα 

πρέπει να διευκολύνεται η  αναγνώριση των προσόντων προκειμένου να είναι δυνατή η μετακίνηση 

του εργατικού δυναμικού και να προσελκύονται ευκολότερα άτομα από τρίτες χώρες (European 

Commission (2022, σ. 1). 

Καλείται λοιπόν το ανθρώπινο δυναμικό μια χώρας να εκπαιδεύεται σε δεξιότητες που έχει ανάγκη η 

αγορά εργασίας (European Commission (2022). 

Στη στρατηγική της Ε.Ε. σχετικά με την απόκτηση δεξιοτήτων, γνώσεων, ικανοτήτων ως βασικός 

παράγοντας καινοτομίας κα ανάπτυξης, έχει πρωταγωνιστικό ρόλο η Δια Βίου Μάθηση. Η Ευρωπαϊκή 

Ένωση στηρίζει τη Δια Βίου Μάθηση για πάνω από είκοσι χρόνια, ενώ σχετικά πρόσφατα, το  Μάιο του 

2022 το Συμβούλιο της Ευρωπαϊκής Ένωσης στρέφεται στα μικρο-διαπιστευτήρια και σε «μια 

ευρωπαϊκή προσέγγιση όσον αφορά τα μικρο-διαπιστευτήρια για τη δια Βίου Μάθηση και την 

απασχολησιμότητα»  (European Council, 2022, σ.2).  

Στις αρχές της δεκαετίας του ’90 τα Κ-Μ προβληματισμένα από τις ισχύουσες εκπαιδευτικές 

πολιτικές διέβλεπαν ότι μέσω της επένδυσης στο ανθρώπινο κεφάλαιο θα μπορούσαν να γίνουν μια 
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μεγάλη οικονομική δύναμη, αυξάνοντας την ανταγωνιστικότητα και απασχολησιμότητα. Η 

αναντιστοιχία προσφοράς και ζήτησης δεξιοτήτων επέβαλλε τον προσανατολισμό της εκπαίδευσης  με 

βάση τις ανάγκες της αγοράς εργασίας και τη δια βίου μάθηση με τη μορφή του reskilling (Παπαδάκης, 

2019, σ. 3). 

 Η δια Βίου Μάθηση και η ενίσχυση της αποτελούν προτεραιότητα για συμμαχίες Ευρωπαϊκών 

Πανεπιστημίων και τα μικρο-διαπιστευτήρια αποτελούν μέσο στρατηγικής ενίσχυσης των συνεργασιών 

για περισσότερα από 284 Ιδρύματα Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης που συμμετέχουν σε 41 συμμαχίες με 

στόχο τη δημιουργία Ευρωπαϊκών διαπανεπιστημιακών Πανεπιστημιουπόλεων και την παροχή κοινών 

μαθημάτων.  Τα μικροδιαπιστευτήρια αποτελούν μέρος ενός ευρύτερου συστήματος προσόντων και 

διαπιστευτηρίων για τη δια βίου μάθηση σε επίπεδο ΕΕ (European Commission, 2020). 

 

Ας δούμε συνοπτικά τα μέτρα που ελήφθησαν στα πλαίσια τη Δια Βίου Μάθησης μέσα από 

εμβληματικές στρατηγικές:  

 

4.1.2. Δια Βίου Μάθηση – Ευρωπαϊκές Στρατηγικές 

 

Στρατηγική Λισαβόνας (2000-2010) 

 

Η πρόθεση συνεργασίας μεταξύ των Κρατών – Μελών της Ε.Ε. στον τομέα της εκπαίδευσης, της 

κατάρτισης και της Δια Βίου Μάθησης επισφραγίστηκε το 2000 με τη Στρατηγική της Λισαβώνας κατά 

την οποία τέθηκαν  μια σειρά κοινών στόχων τους οποίους φιλοδοξούσαν τα κράτη – μέλη της Ε.Ε.  να  

υλοποιήσουν ως το 2010  (Παπαδάκης, Μπουζάκης, Πανδής 2010, σ. 254).  

Απώτερος σκοπός ήταν η δημιουργία «της πλέον ανταγωνιστικής και δυναμικότερης οικονομίας της 

γνώσης παγκοσμίως» (Παπαδάκης, 2006, σ. 96). Στόχο αποτέλεσε η ισχυροποίηση της  θέσης των 

Ευρωπαίων πολιτών στην αγορά εργασίας μέσω της εκπαίδευσης και κατάρτισης. Άλλωστε τα βιώσιμα 

δημόσια οικονομικά βοηθούν την ανάπτυξη και κατά συνέπεια τη δημιουργία θέσεων απασχόλησης, 

ενώ μικρότερη ανεργία συνεπάγεται χαμηλότερες δαπάνες κοινωνικής ασφάλισης, πράγμα που με τη 

σειρά του βελτιώνει τα δημόσια οικονομικά (Παπαδάκης, 2006). 

Προτεραιότητα αποτέλεσε η παροχή Δια βίου Μάθησης στους πολίτες ικανή να τους παρέχει 

τα εφόδια και την ευελιξία να ανταποκριθούν στις απαιτήσεις της αγοράς εργασίας. Το έργο τους 

υποστηρίχθηκε από  την «Ανοικτή Μέθοδο Συντονισμού (Open Method of Coordination – OMC)» ως 

ένα συνεκτικό εργαλείο προς την καλύτερη συνεργασία «το μέσο διάδοσης καλών πρακτικών και 
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επίτευξης μεγαλύτερης σύγκλισης προς τους κοινούς στόχους της Ε.Ε.» (European Commission, 2002b,  

σ. 7 ).  

Παράλληλα εκκινεί το Πρόγραμμα Εργασίας «Εκπαίδευση και Κατάρτιση 2010» (“Education and 

Training 2010” Work Programme). Το εν λόγω πρόγραμμα ξεκίνησε το 2001 και είχε σαν βάση τις δεκατρείς 

στοχεύσεις που καθιερώθηκαν στο Ευρωπαϊκό Συμβούλιο της Στοκχόλμης. Εστίασε  σε τρεις κατηγορίες δεξιοτήτων 

ήτοι «δεξιότητες για την κοινωνία της γνώσης, μαθηματικά-θετικές επιστήμες και αξιοποίηση νέων τεχνολογιών»  

υπό την ευθύνη και την αρμοδιότητα της Ευρωπαϊκής Επιτροπής και του Ευρωπαϊκού Συμβουλίου 

(Παπαδάκης, 2006, σ.  100).  

Βασικό επίσης στόχο αποτέλεσε η καθιέρωση «Ευρωπαϊκών Δεικτών» και η συγκρότηση 

«κριτηρίων αναφοράς (στάθμισης) – reference criteria» για κάθε Κ-Μ (Παπαδάκης, 2006, σ. 99-

100), προκειμένου να αποτιμηθούν πεδία που σχετίζονται με γνώσεις, δεξιότητες, εκπαίδευση, 

κατάρτιση κ.α. (Παπαδάκης, 2006). 

 

Το 2002, οι ανωτέρω στοχεύσεις για την κοινή προσέγγιση σε επίπεδο Κ-Μ των πολιτικών 

εκπαίδευσης και κατάρτισης, επαυξήθηκαν με την κοινωνική διάσταση που αποδόθηκε στην 

εκπαίδευση από το Ευρωπαϊκό Συμβούλιο στη Βαρκελώνη.  Η εκπαίδευση και κατάρτιση θα πρέπει 

να στοχεύει εκτός από τον εμπλουτισμό των γνώσεων και την παροχή πολύτιμων εφοδίων για την 

μετέπειτα επαγγελματική πορεία των Ευρωπαίων πολιτών, στην καλλιέργεια δημοκρατικού 

πνεύματος και κοινωνικής ευαισθησίας. Επιπρόσθετα δόθηκε έμφαση στην προώθηση της έρευνας 

και ανάπτυξης μέσω της καινοτομίας (European Commission, 2002b, σ. 9) 

Στο πλαίσιο της συνεργασίας των Γενικών Διευθυντών Επαγγελματικής Κατάρτισης κατά τη 

Διαδικασία Bruges («Bruges process») (Παπαδάκης, 2006, σ. 103) δόθηκε έμφαση στην  πιστοποίηση 

των προσόντων των ευρωπαίων πολιτών μέσω αξιόπιστων και διαφανών διαδικασιών (Παπαδάκης, 

2006). Παράλληλα το συνέδριο στις Βρυξέλες τον Ιούνιο της ίδιας χρονιάς, κινήθηκε προς την ίδια 

κατεύθυνση και εστίασε  στη διαφάνεια και την πιστοποίηση των προσόντων ενώ επίσης  ανέπτυξε 

ένα πλαίσιο για την επικύρωση των γνώσεων και ικανοτήτων που αποκτώνται μέσω της μη τυπικής 

μάθησης  (European Commission 2002, σ. 15-16).  
Αξιόλογη ήταν επίσης  η συμβολή της Διακήρυξης της Κοπεγχάγης (Copenhagen Declaration),  

που δημοσιεύθηκε το Νοέμβρη του 2002,  στο επίπεδο της πιστοποίησης και  αναγνώρισης προσόντων, 

της δυνατότητας σύγκρισης και μεταφοράς των γνώσεων μεταξύ των χωρών. Tο καινούριο στοιχείο που 

εισάγεται είναι η «εγκαθίδρυση ενός Δικτύου αμοιβαίας εμπιστοσύνης ως προς την αναγνώριση των 

δεξιοτήτων, ικανοτήτων και προσόντων στην Ε.Ε.» (Παπαδάκης 2006, σ, 105). Τον Ιανουάριο του 2005 

με κοινή απόφαση του Ευρωπαϊκού Συμβουλίου και του Κοινοβουλίου καθιερώθηκε ένα κοινό πλαίσιο 
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αναγνώρισης με το Europass, να αποτελεί το βασικό μέσο, προκειμένου αν υπάρχει διαφάνεια και 

εμπιστοσύνη απέναντι στα προσόντα και τις δεξιότητες των Ευρωπαίων πολιτών (βλ. European 

Commission 2005: 38, όπ. αναφ. στο Παπαδάκης 2006, σ. 113). 

Tο Συμβούλιο της Ευρωπαϊκής Ένωσης και η Επιτροπή έκριναν αναγκαίο το 2004 να προχωρήσουν σε  

μεταρρυθμίσεις προκειμένου να πετύχει η στρατηγική της Λισαβόνας (Παπαδάκης, Μπουζάκης & 

Πανδής, 2010, σ. 259). Κατά συνέπεια δόθηκε προτεραιότητα στην επένδυση στο ανθρώπινο 

κεφάλαιο μέσω της χρηματοδότησης προγραμμάτων εκπαίδευσης και επαγγελματικής κατάρτισης. 

Κρίθηκε επίσης αναγκαία μια συνολική προσέγγιση της  Δια Βίου Μάθησης μέσω της προώθησης 

ουσιαστικών σχέσεων μεταξύ των εκπαιδευτικών ιδρυμάτων, των επιχειρήσεων και των κοινωνικών 

εταίρων, προκειμένου η τελευταία να καταστεί ουσιαστική (Ευρωπαϊκό Συμβούλιο και Επιτροπή, 

2004:5, όπ. ανάφ, στο Παπαδάκης, Μπουζάκης & Πανδής, 2010, σ. 259). 

Τέλος, δόθηκε έμφαση στην αναγνώριση διπλωμάτων και στην πιστοποίηση της μη τυπικής 

και άτυπης μάθησης μέσω ενός κοινού ευρωπαϊκού πλαισίου, διευκολύνοντας την κινητικότητα και 

τη δημιουργία μιας ενιαίας αγοράς εργασίας (Παπαδάκης, Μπουζάκης & Πανδής, 2010, σ. 260). 

Σημαντικές πρωτοβουλίες προς αυτή την κατεύθυνση αποτέλεσαν: α) η δημιουργία «Εθνικών 

Συστημάτων Πιστοποίησης - Αναγνώρισης της μη τυπικής και άτυπης μάθησης» (Παπαδάκης, 2016, σ. 

66), β) η διαμόρφωση και ανάπτυξη του ECVET (European Credit System for Vocational Education and 

Training) το οποίο δίνει έμφαση στα μαθησιακά αποτελέσματα και γ) η ανάπτυξη Εθνικών Πλαισίων 

Προσόντων (National Qualifications Frameworks (NQFs)] και ακολούθως η αντιστοίχιση τους με το 

Ευρωπαϊκό Πλαίσιο Προσόντων [European Qualifications Framework (EQF)] (Παπαδάκης, 2016, σ. 66-

76,  Σταμέλος & Βασιλόπουλος, 2013, σ. 84-100).  

 

Στόχος του προγράμματος είναι η ποιοτική αναβάθμιση των ανθρώπινων πόρων μέσω της 

επένδυσης στην τριτοβάθμια εκπαίδευση, την εκπαίδευση ενηλίκων και τη συνεχή επαγγελματική 

κατάρτιση. Η δια βίου μάθηση θα πρέπει να είναι προϊόν συνεργασίας όλων των εμπλεκόμενων φορέων 

ήτοι επιχειρήσεων, κοινωνικών εταίρων και εκπαιδευτικών ιδρυμάτων και να είναι προσβάσιμη σε 

όλους χωρίς αποκλεισμούς.  Στόχος της Στρατηγικής της Λισαβώνας στα πλαίσια του Προγράμματος 

«Εκπαίδευση και Κατάρτιση 2010» είναι επίσης η αναγνώριση  των επαγγελματικών προσόντων και ικανοτήτων» 

(OJ, C104, 2004, σ. 1) μέσω ενός κοινού ευρωπαϊκού πλαισίου. Αποτυπώνεται στις δράσεις του 

Προγράμματος ότι ανάμεσα στις πρώτες στοχεύσεις του εντάσσεται η σύνδεση των προσόντων, 

γνώσεων, ικανοτήτων που αναπτύσσονται στα πλαίσια της εκπαίδευσης και κατάρτισης με την 

πιστοποίηση και την αναγνώριση τους, και ακολούθως η σύνδεση τους με την αγορά εργασίας και την 

κινητικότητα  των ατόμων εντός της ευρωπαϊκής αγοράς  (OJ, C104, 2004). 
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Συνοπτικά θα μπορούσαμε να αναφέρουμε ότι μερικές από τις προτεραιότητες του ανωτέρω 

προγράμματος (Παπαδάκης, 2019, σ. 4-5) αποτέλεσαν: 

▪ «η ένθεση 5 τιμών- στόχων» με προοπτική να επιτευχθούν έως το 2010 οι οποίοι προέβλεπαν 

αύξηση του ποσοστού συμμετοχής στη Δια Βίου Μάθηση, μείωση του ποσοστού διαρροής 

από το εκπαιδευτικό σύστημα, αύξηση του ποσοστού αποφοίτων ανώτερης δευτεροβάθμιας 

εκπαίδευσης, αύξηση του ποσοστού αποφοίτων στις Θετικές Επιστήμες και την Τεχνολογία, 

μείωση του ποσοστού ατόμων ηλικίας 15 ετών στερούμενων ικανότητας ανάγνωσης 

(Παπαδάκης, 2006, σ. 106) 

▪ Η στροφή της μάθησης κυρίως στις ικανότητες και όχι στις γνώσεις, (competence-based)  

▪ Η ανάπτυξη ενός πλαισίου 8 βασικών ικανοτήτων (key competences), οι οποίες είναι 

απαραίτητες για την «Κοινωνία της Γνώσης» (European Commission, 2004, σ. 22) και είναι 

απαραίτητο να κατέχουν ή να αναπτύξουν όλα τα άτομα, ανεξαιρέτως (European 

Commission 2007, σ. 3).  

▪ Η «προώθηση» της Επαγγελματικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης (VET), Δια Βίου Μάθησης 

και οριζόντιων δεξιοτήτων και η σύνδεση τους με την απασχόληση, μέσω της 

παρακολούθησης είκοσι εννέα (29) δεικτών  (Παπαδάκης, 2006, σ. 107-108), 

▪ Η ανάπτυξη ή /και βελτίωση των Εθνικών Πλαισίων Προσόντων (NGFs),  η καθιέρωση ενός 

Ενιαίου Ευρωπαϊκού Πλαισίου Προσόντων (EQF) και ακολούθως η μεταξύ τους αντιστοίχιση.  

Το πλαίσιο που  προτάθηκε είχε δυο διαστάσεις, κάθετη με 8 επίπεδα και οριζόντια που 

περιλάμβανε ποιοτικούς δείκτες για την αξιολόγηση  των γνώσεων και ικανοτήτων που 

αποκτώνται με συγκεκριμένους τίτλους σπουδών, με σκοπό να αναδείξει τις ποιοτικές τους 

διαφορές(Παπαδάκης, 2006, σ. 110-112). 

  

Αντιλαμβανόμαστε από τα ανωτέρω την έμφαση που δόθηκε από τους εμπλεκόμενους φορείς 

στην εξασφάλιση της ποιότητας, διαφάνειας, αναγνώρισης  προσόντων και ικανοτήτων. Αποτυπώθηκε 

με  «την δόμηση συστημάτων διασφάλισης και βελτίωσης της ποιότητας της τυπικής, άτυπης και μη-

τυπικής μάθησης και προτύπων πιστοποίησης και αναγνώρισης δεξιοτήτων» (Παπαδάκης, 2006: 20, όπ. 

αναφ. στο Παπαδάκης, 2019, σ. 6, OJ, C104, 2004, σ. 9) 

 

Θεωρήθηκε λοιπόν σημαντική αφενός η παροχή ευκαιριών δια βίου μάθησης στους  πολίτες, 

αφετέρου η απόκτηση και επικύρωση των βασικών γνώσεων τους (European Commission, 2007,σ 3-

12, Παπαδάκης, Μπουζάκης & Πανδής, 2010, σ. 257-258). 

H Ευρωπαϊκή Επιτροπή κατά το διάστημα 2005-2006 προχωρά στη δημιουργία 8 θεματικών πεδίων 
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(clusters) και στην εφαρμογή των PLAs (Peer Learning Activities – Δραστηριότητες Αμοιβαίας 

Μάθησης) στα πεδία της εκπαίδευσης, κατάρτισης και Δια Βίου Μάθησης. Στόχο αποτελεί η  

συνεργασία και η ανταλλαγή απόψεων και καλών πρακτικών μεταξύ των κρατών-μελών δίχως ωστόσο 

να παραβλέπονται οι ανάγκες και οι ιδιομορφίες του εκάστοτε κράτους-μέλους τόσο σε εθνικό όσο  

και περιφερειακό επίπεδο (European Commission, 2006: 2, European Commission, 2006c: 1 όπ. αναφ. 

στο Παπαδάκης, 2007/2008, σ. 180).  

 

Η Στρατηγική της Λισαβώνας εν μέρει πέτυχε το στόχο της.  Σύμφωνα με την Gameiro, (2011, 

όπως αναφέρεται στο Παπαδάκης, 2019, σ. 7) ο αντίκτυπος της ΣτΛ στην  εκπαίδευση και 

απασχόληση αποτυπώνεται συνοπτικά όπως παρακάτω: 

• το εκπαιδευτικό επίπεδο των Ευρωπαίων πολιτών αυξήθηκε αλλά η επαγγελματική 

εκπαίδευση και κατάρτιση εξακολούθησε να μην βρίσκεται υψηλά στις προτιμήσεις των 

σπουδαστών 

• η νεανική ανεργία αυξήθηκε ως αντίκτυπος της οικονομικής κρίσης και της αναντιστοιχίας 

δεξιοτήτων  

•  τα προγράμματα Δια Βίου Μάθησης δεν αξιοποιήθηκαν από τις ομάδες στόχους ήτοι άτομα 

με χαμηλότερα προσόντα, άνεργους, μεγαλύτερους σε ηλικία, αντίθετα προσέλκυσαν 

εργαζόμενους, άτομα με υψηλότερα προσόντα και μορφωτικό επίπεδο (Παπαδάκης, 2019).  

 

Τα ανωτέρω επιδεινώθηκαν με την οικονομική κρίση το 2008, όταν η Ευρωπαϊκή Ένωση απέδειξε ότι 

δεν ήταν προετοιμασμένη να διαχειριστεί τον αντίκτυπο αυτής της κρίσης (Δρακάκη, 2016, σ. 356).  

 

Δεν μπορεί παρόλα αυτά να αμφισβητηθεί η συμβολή της ΣτΛ στην εισαγωγή καινοτόμων 

εργαλείων πολιτικής κα στη λήψη σημαντικών πρωτοβουλιών που έθεσαν τα θεμέλια για την διάδοχη  

στρατηγική της,  «Ευρώπη 2020»  (EU2020). Το κυρίαρχο πρόβλημα που ανέκοψε την πορεία της ΣτΛ 

είναι η επικράτηση «αξιών οικονομικού τύπου» (Παπαδάκης, 2019, σ. 8). Φαίνεται να είχε υποτιμηθεί 

η αποτελεσματικότητα των εν λόγω πολιτικών με αποτέλεσμα μην διατεθούν οι αναγκαίες 

χρηματοδοτήσεις. Πλήθος ασυμμετριών και ανισοτήτων των Κ-Μ σε επίπεδο θεσμικό, οικονομικό και 

πολιτικό λειτουργούσαν αποτρεπτικά για την δημιουργία ενιαίας αγοράς κάνοντας το reskilling και την 

εστίαση στο ανθρώπινο δυναμικό να φαντάζουν ως η πλέον ενδεδειγμένη λύση (Παπαδάκης, 2019).  

 

Όπως διαπιστώθηκε η ΣτΛ καθ’ όλη την πορεία της είχε σαν στόχο την διαμόρφωση ενός κοινού 
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πλαισίου αξιολόγησης / πιστοποίησης  των γνώσεων και δεξιοτήτων ενός εργαζόμενου (Παπαδάκη, 

2006, σ. 121-2) ανά την Ευρώπη, γεγονός που χαρίζει στον τελευταίο ευελιξία και του προσφέρει 

επιπλέον δυνατότητες στην αγορά εργασίας. Μέσω της αναγνώρισης των προσόντων ενδυναμώνονται 

τα κίνητρα για συμμετοχή στην εκπαίδευση και κατάρτιση (Παπαδάκης, 2006). Η στρατηγική «Ευρώπη 

2020»  εξακολούθησε να δίνει έμφαση στην αναγνώριση των προσόντων και στο ρόλο της 

πιστοποίησης  των γνώσεων που αποκτώνται στα πλαίσια της δια βίου μάθησης. 

 

Στρατηγική «Ευρώπη 2020»  

 

Τη Στρατηγική της Λισσαβόνας ακολούθησε η διάδοχη της Στρατηγική «Ευρώπη 2020» (2010-

2020) (Παπαδάκης 2016, σ. 91-124, Σιπητάνου 2014, σ. 171-180). Στο πλαίσιο σχεδιασμού και 

υλοποίησης της ανωτέρω Στρατηγικής,  η Ευρωπαϊκή Ένωση θέτει τρεις προτεραιότητες άμεσα 

αλληλεξαρτώμενες: «i. Έξυπνη Ανάπτυξη: ανάπτυξη μίας οικονομίας βασιζόμενης στη γνώση και την 

καινοτομία. ii. Βιώσιμη Ανάπτυξη: προώθηση μίας πιο αποδοτικής ως προς τη χρήση πόρων, πιο 

πράσινης και πιο ανταγωνιστικής οικονομίας. iii. Ανάπτυξη χωρίς Αποκλεισμούς: προώθηση μίας 

οικονομίας με υψηλή απασχόληση που θα επιτυγχάνει κοινωνική και εδαφική συνοχή» (Ευρωπαϊκή 

Επιτροπή, 2010, σ. 5) και 6 κριτήρια αναφοράς- benchmarks, (βλ. αναλυτικά Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 

2010, σ. 5 και Παπαδάκης 2016). Επιπρόσθετα καθορίζει πέντε (5) δεσμευτικούς στόχους με 

χρονικό ορίζοντα το 2020, που αντικατοπτρίζουν τις προτεραιότητες για «έξυπνη, διατηρήσιμη και 

χωρίς αποκλεισμούς ανάπτυξη»  (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2010, σ. 5).  Οι στόχοι αυτοί ενισχύονται 

από 7 «εμβληματικές πρωτοβουλίες» (βλ. αναλυτικά Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2010, σ. 6, Σιπητάνου 

2014, σ. 171). «Νεολαία σε κίνηση» και «Ατζέντα για νέες δεξιότητες και θέσεις εργασίας» είναι δυο 

από τις πρωτοβουλίες που εστιάζουν στην εκπαίδευση και κατάρτιση και στην απόκτηση δεξιοτήτων 

με στόχο την απασχολησιμότητα και την αντιστοίχιση προσφοράς-ζήτησης  (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 

2010, σ. 6). 

Στόχος πλέον είναι η εξεύρεση βιώσιμων στρατηγικών προκειμένου να ενισχυθούν οι τομείς 

απασχόλησης,  εκπαίδευσης, έρευνας, ανάπτυξης κ.α, με γνώμονα  την ευημερία του ανθρώπου και 

την προσαρμογή του στις αλλαγές (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2010). 

Στην κεντρική ατζέντα της EU2020, περιλαμβάνονται πλέον δύο νέοι δείκτες (βλ. σχετικά Παπαδάκης 

2016β:69, όπ. ανάφ. στο Παπαδάκης 2016, σ. 93): (α) ο δείκτης που αφορά «στη διαρροή από την 

εκπαίδευση και την κατάρτιση» και (β) ο «δείκτης που αφορά στην τριτοβάθμια εκπαίδευση» (βλ. 

European Commission 2010a:5 και European Commission 2011a:7, όπ. ανάφ. στο Παπαδάκης, 2016, 

σ. 93).  Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή φάνηκε να στοχεύει  στην άνοδο του μορφωτικού επιπέδου των 

πολιτών της και στην ανάπτυξη των γνώσεων και ικανοτήτων τους μέσω της επανειδίκευσης 
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(reskilling) και κατ’ επέκταση στην ενίσχυση της απασχολησιμότητας και την αύξηση της 

ανταγωνιστικότητας (Παπαδάκης, 2016, σ. 93-94). Παράλληλα, το 2008 στα πλαίσια της επένδυσης 

στους νέους και συνεκτιμώντας το ανησυχητικά αυξανόμενο ποσοστό μιας «ειδικής κατηγορίας» νέων  των 

NEETs (Not in Education, Employment or Training), ή αλλιώς νέων που δε συμμετέχουν στην 

Εκπαίδευση, απασχόληση, κατάρτιση, η Ε.Ε. έβαλε ένα νέο στοίχημα..  Αυτό ήταν η έμφαση στην 

απασχολησιμότητα των κοινωνικά ευπαθών ομάδων αλλά και η ενδυνάμωση τους με δεξιότητες / 

γνώσεις  που θα τους επιτρέπουν να ενταχθούν ή να επανενταχθούν στην αγορά εργασίας 

(Παπαδάκης, Μπουζάκης, Πανδής, 2010, σ. 266-267). 

Πιο συγκεκριμένα στα πλαίσια της Στρατηγικής EU2020 και ειδικότερα κατά την εφαρμογή του 

Προγράμματος «Εκπαίδευση και Κατάρτιση 2020»,  η Δια Βίου Μάθηση προσδιορίστηκε από δύο νέα 

εργαλεία πολιτικής: 

• Το «Joint Assessment Framework (JAF)» (Παπαδάκης 2016, σ. 99) που στοχεύει «στην 

ενδυνάμωση της αλληλεπιδραστικής σχέσης μεταξύ της πολιτικής για τη ΔΒΜ με την 

πολιτική για την απασχόληση μέσω ενός δικτύου κατευθυντήριων γραμμών, 

δεικτών…..για την αποτελεσματική ποιοτική και ποσοτική αξιολόγηση της  προόδου 

των κρατών-μελών» (Δρακάκη, 2016, όπ. αναφ. στο Παπαδάκης 2016, σ. 99).  

• Το "Δείκτη για την Απασχολησιμότητα των Πρόσφατων Αποφοίτων» European 

Commission, 2011, σ. 4), εργαλείο το οποίο συνδέεται με το JAF και αποσκοπεί στην 

μέτρηση της απασχολησιμότητας των πρόσφατων αποφοίτων μεσαίου και υψηλού 

εκπαιδευτικού επιπέδου. Γίνεται ξεκάθαρη η έμφαση στην εξασφάλιση της σωστής 

προετοιμασίας των αποφοίτων μέσω της διασύνδεσης των συστημάτων της 

εκπαίδευσης και της Επαγγελματικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης με τις απαιτήσεις 

της αγοράς εργασίας (European Commission, 2011, σ. 2-5).  

 

Στο πλαίσιο της EU2020 προτεραιότητα είναι η μείωση της ανεργίας ιδίως στις νεότερες 

ηλικίες και η απόκτηση δεξιοτήτων μέσω της επαγγελματικής εκπαίδευσης και κατάρτισης καθώς και 

της Δια Βίου Μάθησης που με τη σειρά της θα συνέβαλλε στην αντιμετώπιση της αναντιστοιχίας 

δεξιοτήτων που είχε ανακύψει.  

Η EU2020 και το Work Programme ΕΤ2020 είχε να επιδείξει σημαντικά επιτεύγματα όσον αφορά τους 

τιθέμενους στόχους. Δυστυχώς η διαπίστωση αυτή δεν ισχύει για το σύνολο των τιμών  - στόχων, όπως 

επίσης παρατηρούνται αποκλίσεις στις επιδόσεις των Κ-Μ μεταξύ τους.  

Η οικονομική κρίση το 2008 ανέτρεψε δεδομένα και προκάλεσε πλήθος αλλαγών όχι μόνο σε 

οικονομικό αλλά και κοινωνικό και εργασιακό επίπεδο.  Μια σειρά από συγκυρίες όπως η οικονομική 
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και μεταναστευτική κρίση ενέτειναν  την νεανική ανεργία στο μεγαλύτερο μέρος της Ευρώπης δρώντας 

ανασταλτικά στην πρόοδο και ευημερία. Επιπλέον παρατηρείται ακόμη μια ανισότητα, η αυξημένη  

ζήτηση σε ανθρώπινο δυναμικό υψηλής εξειδίκευσης (high-skilled) και η μείωση της ζήτησης σε θέσεις 

που απαιτούν λιγότερες δεξιότητες (Παπαδάκης & Δρακάκη 2014: 66, Παπαδάκης 2016β: 117 και 

CEDEFOP 2016, όπ. αναφ. Παπαδάκης, 2019, σ. 18). 

 Τα υψηλά ποσοστά ανεργίας των low-skilled αλλά και η περιορισμένη συμμετοχή τους σε 

προγράμματα Δια Βίου Μάθησης προμήνυαν μια πολύ μια λυπηρή κατάσταση για τη συγκεκριμένη 

πληθυσμιακή ομάδα υπό την απειλή της ανεργίας, του κοινωνικού αποκλεισμού και της έλλειψης 

βασικών πόρων για την κάλυψη των βιοτικών αναγκών τους (Παπαδάκης, 2019, σ. 18) 

Η εκπαίδευση λοιπόν θα πρέπει να είναι σχεδιασμένη έτσι ώστε αφενός να ανταποκρίνεται στις 

ανάγκες της αγοράς εργασίας και αφετέρου να αναπροσαρμόζεται προκειμένου  να ανταποκρίνεται 

επιτυχώς σε ένα διαρκώς μεταβαλλόμενο περιβάλλον. 

            Αυτό αποτυπώνεται και στην επικαιροποιημένη εκδοχή της Ευρωπαϊκής Ατζέντας Δεξιοτήτων 

όπου δίνεται έμφαση στις εξής δυο «ενότητες δεξιοτήτων» (European Commission 2016a όπ. αναφ. 

στο Γούλας & Λιντζέρης, 2017, σ. 94): 

(α) «Ενδυναμώνοντας τα θεμέλια», όπου καθορίστηκε  το ελάχιστο απαιτητό επίπεδο βασικών δεξιοτήτων 

από όλους, όπως  ο αριθμητισμός, ο γραμματισμός, και οι βασικές ψηφιακές δεξιότητες, και 

(β) «Οικοδομώντας ελαστικότητα» και περιλαμβάνονται πιο σύνθετες και προχωρημένες δεξιότητες 

γραμματισμού και αριθμητισμού καθώς και επιστήμες, ξένες γλώσσες. Επιπλέον δίνεται έμφαση σε 

εγκάρσιες δεξιότητες όπως είναι «οι ψηφιακές ικανότητες, η επιχειρηματικότητα, η κριτική σκέψη, η 

ικανότητα επίλυσης προβλημάτων, ή η ικανότητα μάθησης και η ικανότητα χρηματοοικονομικής 

διαχείρισης» (European Commission 2016a, 2016b,  όπ. αναφ. στο Γούλας & Λιντζέρης, 2017, σ. 94) 

Για την ενίσχυση των παραπάνω δεξιοτήτων, πλέον προτείνεται ο εμπλουτισμός των 

προγραμμάτων σπουδών με γνωστικά αντικείμενα όπως: δεξιότητες STEM (Science, Technology, 

Engineering, Maths), απόκτηση επαγγελματικών δεξιοτήτων μέσω της μαθητείας, σχεδιασμός 

διδασκαλίας, δίνοντας έμφαση στην ανάληψη πρωτοβουλιών των μαθητών, στην κριτική σκέψη και 

την ομαδική εργασία. Προτείνεται επίσης η διασύνδεση των εκπαιδευτικών ιδρυμάτων με 

επιχειρήσεις, έτσι ώστε οι νέοι να έχουν εμπειρία της εργασιακής πραγματικότητας προτού 

αποφοιτήσουν. Τέλος, αλλά εξίσου σημαντικό είναι να παρέχονται επαρκώς βασικές γνώσεις της 

μητρικής γλώσσας αλλά και ξένων γλωσσών, γνώσεις βασικών μαθηματικών και θετικών επιστημών 

αλλά και ψηφιακών δεξιοτήτων (Ευρωπαϊκή Επιτροπή , 2012) 

Η συμβολή των Πανεπιστημιακών Ιδρυμάτων προς αυτή την κατεύθυνση θεωρείται ιδιαίτερα  

σημαντική και συνίσταται ανάμεσα σε άλλα στην ενίσχυση των δεξιοτήτων του πληθυσμού και τη δια 
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βίου μάθηση. Πλέον τα περισσότερα από αυτά προωθούν τα προγράμματα Δια Βίου Μάθησης, 

προσφέροντας ανανέωση και εμπλουτισμό δεξιοτήτων των ενηλίκων, ενώ παράλληλα στοχεύουν στη 

βελτίωση της ποιότητας των παρεχόμενων γνώσεων, και τη σύνδεση της γνώσης με την αγορά 

εργασίας  (Παπάζογλου, 2010, σ. 325).  

 

 

Δια βίου Μάθηση 2021-2030 και ο ρόλος των Μικρο-διαπιστευτηρίων  

 

Η Δια Μάθηση έρχεται αντιμέτωπη με νέες προκλήσεις και νέους στόχους έως το 2030 με τα 

μικρο-διαπιστευτήρια να ενισχύουν το ρόλο της και να δίνουν περισσότερα κίνητρα στα άτομα για την 

συμμετοχή τους σε αυτήν.  

Η ευρωπαϊκή επιτροπή (2021β) πρότεινε στα Κ-Μ «να αξιοποιήσουν το δυναμικό των μικρο-

διαπιστευτηρίων για τη βελτίωση της διά βίου μάθησης» αναγνωρίζοντας την άμεση αλληλεξάρτηση 

και τη συμβολή των μικρο-διαπιστευτηρίων στη δια βίου μάθηση (European Commission, 2021β, σ.3 

 

Στα πλαίσια της επέκτασης του Ευρωπαϊκού Χώρου Εκπαίδευσης (2021-2030) το Συμβούλιο 

της Ευρωπαϊκής Ένωσης ζητάει στις 18 Φεβρουαρίου του 2021 την «ενίσχυση του καίριου ρόλου των 

συστημάτων τριτοβάθμιας εκπαίδευσης και ΕΕΚ στη στήριξη της διά βίου μάθησης…» (European 

Commission (2021b, σ. 4). Παράλληλα με την παροχή πιο ευέλικτων μαθησιακών προγραμμάτων 

καθώς και την δυνατότητα επικύρωσης τους εγκαινιάστηκε μια νέα ευρωπαϊκή προσέγγιση για τα 

μικρο-διαπιστευτήρια. Τα ιδρύματα τριτοβάθμιας μπορούν να προσφέρουν σύντομους κύκλους 

μάθησης παράλληλα με τα πλήρη προγράμματα σπουδών τους προσελκύοντας όσους επιθυμούν να 

εκπαιδευτούν ή /και να επανεκπαιδευτούν (European Commission (2021b).  Ενισχύοντας το 

ανθρώπινο κεφάλαιο τους συμβάλλουν στο να κάνει  η Ε.Ε. μερικά ακόμη βήματα πιο κοντά στο να 

γίνει μια μεγάλη οικονομική δύναμη (Lavdas, Papadakis & Gidarakou, 2006).  

Τα μικρο-διαπιστευτήρια  επίσης αναμένεται  σύμφωνα με την Ευρωπαϊκή Επιτροπή (2021b, 

σ. 3), να  ενθαρρύνουν τη συμμετοχή στη Δια Βίου Μάθηση και εκτιμάται μάλιστα ότι έως το 2030 θα 

συμμετέχει το 60% των ενηλίκων σε κάποιου είδους κατάρτιση, στόχος που τέθηκε σύμφωνα με τον 

ευρωπαϊκό πυλώνα κοινωνικών δικαιωμάτων (Commission, E. & Secretariat-General, 2018) 

Κατά συνέπεια μια πρόκληση που έχουν να αντιμετωπίσουν τα μικρο-διαπιστευτήρια είναι η 

αύξηση της απασχολησιμότητας και η εξέλιξη της σταδιοδρομίας όσων επιλέγουν να αναβαθμίσουν 

τις δεξιότητες ή να αποκτήσουν νέες. Σύντομα, ευέλικτα, στοχευμένα προγράμματα μάθησης που 
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προσφέρονται από την τριτοβάθμια εκπαίδευση σε εναλλακτικά μαθησιακά περιβάλλοντα  (OECD, 

2021) και πιστοποιούνται μέσω των μικρο-διαπιστευτηρίων (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2021, σ.3). 

Ας δούμε όμως αναλυτικά τι είναι τα μικρο-διαπιστευτήρια παράλληλα με τις υπόλοιπες στοχεύσεις 

για το διάστημα 2021-2030 στη δια βίου μάθηση.  

 

 

4.2. Μικρο-διαπιστευτήρια  (Micro-credentials) 
 

 Σε μια κοινωνία που συνεχώς έρχεται αντιμέτωπη με νέες προκλήσεις και αλλεπάλληλους 

μετασχηματισμούς σε όλους τους τομείς της οικονομικής δραστηριότητας,  οι πολίτες της θα πρέπει να 

είναι συνεχώς σε εγρήγορση. Η αγορά εργασίας αλλάζει και απαιτεί από το ανθρώπινο δυναμικό να 

προσαρμοστεί και να εκπαιδευτεί σε νέες δεξιότητες (OJ, L379 ,2021) Οι γνώσεις και δεξιότητες πρέπει 

στη συνέχεια να πιστοποιηθούν προκειμένου ο κάτοχος τους να μπορεί να αποδείξει το τι γνωρίζει να 

κάνει.  Τα  μικρο-διαπιστευτήρια έχουν να επιτελέσουν ένα πολύ ουσιαστικό ρόλο και η Ευρωπαϊκή 

Ένωση αποδεικνύει έμπρακτα την στήριξη της μέσα από σειρά ενεργειών όπως θα δούμε παρακάτω.  

 

4.1.1. Τι είναι τα μικρο-διαπιστευτήρια; 
  

Tα μικρο-διαπιστευτήρια προϋπήρχαν και μάλιστα εφαρμόζονται ήδη σε αρκετές ευρωπαϊκές 

χώρες για την πιστοποίηση δεξιοτήτων τόσο στην τριτοβάθμια εκπαίδευση όσο και στην επαγγελματική 

εκπαίδευση και κατάρτιση  ενώ από το 2020 έχουν προκαλέσει το έντονο ενδιαφέρον της Ευρωπαϊκής 

Ένωσης. Ωστόσο δεν υπάρχει επίσημος ορισμός για το τι είναι μικρο-διαπιστευτήρια, αντιθέτως 

συναντάται διαφορετικός ορισμός ανά χώρα ή και διαφορετικές ορολογίες  (Cedefop, 2022, σ.1) . 

Η καθιέρωση κοινού ορισμού είναι απαραίτητη κυρίως λόγω του αυξανόμενου αριθμού εναλλακτικών 

διαπιστευτηρίων «με επωνυμίες όπως NanoDegrees, MicroMasters, Micro-degrees, κ.λπ.» (Class 

Central, 2020, όπ. αναφ. στο European Commission, 2020, σ. 10) δημιουργώντας προβληματισμούς 

στους δυνητικούς σπουδαστές για τον τρόπο με τον οποίο αποδεικνύεται μια δεξιότητα και ικανότητα 

(European Commission, 2020). 

   

Σύμφωνα με την Ευρωπαϊκή Επιτροπή «Ένα μικρο-διαπιστευτήριο είναι μια απόδειξη των 

μαθησιακών αποτελεσμάτων που έχει αποκτήσει ένας εκπαιδευόμενος μετά από μια σύντομη 

μαθησιακή εμπειρία. Αυτά τα μαθησιακά αποτελέσματα έχουν αξιολογηθεί με βάση διαφανή 

πρότυπα»  (European Commission, 2020, σ. 10). Οι σύντομοι αυτοί κύκλοι σπουδών είναι 
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προσανατολισμένοι στο να καλύψουν τις ανάγκες της διαρκώς μεταβαλλόμενης αγοράς εργασίας. Τα 

μικρο-διαπιστευτήρια  μπορούν είτε να είναι αυτόνομα είτε να συνδυάζονται με μεγαλύτερους κύκλους 

σπουδών, διακρίνονται από φορητότητα, αποτελούν προϊόν ατομικής προσπάθειας και εργαλείο 

επίσημο που μπορεί να λειτουργήσει  ως αποδεικτικό γνώσεων και δεξιοτήτων (European Commission, 

2021, σ. 1). 

 

 Οι   ορισμοί που αποδίδονται από το Συμβούλιο της Ευρωπαϊκής Ένωσης διευκολύνουν το 

σχεδιασμό, την έκδοση και την περιγραφή των μικρο-διαπιστευτηρίων προκειμένου να υιοθετηθούν 

καλύτερα και να εφαρμοσθούν με το βέλτιστο τρόπο (Council of the European Union, 2022, σ. 13-14) 

i) Μικρο-διαπιστευτήρια:  το σύνολο των μαθησιακών αποτελεσμάτων που έχει αποκτήσει ο 

εκπαιδευόμενος έπειτα από μικρό όγκο μάθησης. Η απόκτηση τους προϋποθέτει αξιολόγηση με 

διαφανή και καθορισμένα κριτήρια και πιστοποιεί την απόκτηση γνώσεων, δεξιοτήτων και ικανοτήτων 

προκειμένου να καλύψουν κοινωνικές, προσωπικές και πολιτιστικές ανάγκες καθώς και ανάγκες της 

αγοράς εργασίας. Μπορούν είτε να είναι αυτόνομα, είτε να συνδυάζονται με μεγαλύτερα 

διαπιστευτήρια, 

ii) Πάροχοι μικρο-διαπιστευτηρίων: οι φορείς που σχεδιάζουν, υλοποιούν και εκδίδουν τα 

μικρο-διαπιστευτήρια και ως τέτοιοι νοούνται τα ιδρύματα, οι οργανώσεις εκπαίδευσης και 

κατάρτισης, οι κοινωνικοί εταίροι, οι εργοδότες και η βιομηχανία, εκπρόσωποι της κοινωνίας των 

πολιτών, δημόσιες υπηρεσίες απασχόλησης, περιφερειακές και εθνικές αρχές και γενικά οι φορείς που 

σχεδιάζουν, υλοποιούν και εκδίδουν μικρο-διαπιστευτήρια,  

iii)  Μαθησιακά περιβάλλοντα: η τοποθεσία στην οποία μπορεί να λάβει χώρα η μαθησιακή 

διαδικασία είτε φυσική είτε εικονική και ψηφιακή,  

iv) Τυπική μάθηση: παρέχεται σε οργανωμένο για αυτό το σκοπό περιβάλλον και οδηγεί στην 

απόκτηση πιστοποιητικού ή διπλώματος. Περιλαμβάνει τη μάθηση σε συστήματα «γενικής 

εκπαίδευσης, αρχικής, συνεχιζόμενης και τριτοβάθμιας επαγγελματικής εκπαίδευσης και κατάρτισης 

και ανώτερη εκπαίδευση», 

v) Μη Τυπική Μάθηση: παρέχεται μέσω προγραμματισμένων δραστηριοτήτων αλλά εκτός της 

επίσημης εκπαίδευσης και κατάρτισης, 

vi) άτυπη μάθηση: αφορά τη μάθηση που προκύπτει μέσα από καθημερινές εμπειρίες και 

δραστηριότητες χωρίς να ακολουθούν κάποια συγκεκριμένη δομή, μπορεί να είναι ακούσια από την 

πλευρά του εκπαιδευόμενου και δεν οδηγεί αυτόματα σε λήψη μικρο-διαπιστευτηρίων, 

vii) Φορητότητα: η δυνατότητα αποθήκευσης και κοινοποίησης των μικρο-διαπιστευτηρίων  σε 

σύστημα επιλογής του κατόχου τους και από την άλλη πλευρά η κατανόηση του περιεχομένου, 
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επαλήθευση της γνησιότητας από «όλα τα μέρη της ανταλλαγής» (Council of the European Union, 2022, 

σ. 14) 

viii) Δυνατότητα στοίβαξης: συνδυασμός διαφορετικών μικρο-διαπιστευτηρίων και δυνατότητα 

δόμησης μεταξύ τους χωρίς να δημιουργείται δικαίωμα σε τίτλο σπουδών ή πτυχίο, 

ix) αξιολόγηση: η διαδικασία μέσω της οποίας ο πάροχος η άλλος αναγνωρισμένος πάροχος 

αξιολόγησης μετράει τα μαθησιακά αποτελέσματα που αποκτήθηκαν στο πλαίσιο της τυπικής, μη 

τυπικής και άτυπης εκπαίδευσης (Council of the European Union, 2022, σ. 13-14).  

 

H απόδειξη περιέχεται σε ένα πιστοποιητικό το οποίο υποχρεωτικά θα αναφέρει το όνομα του κατόχου, 

το μαθησιακό αποτέλεσμα που επιτεύχθηκε, τη μέθοδο αξιολόγησης, τον φορέα απονομής και το 

επίπεδο πλαισίου προσόντων (Council of the European Union, 2022) 

 

 

4.1.2. Μικρο-διαπιστευτήρια –  ευρωπαϊκή προσέγγιση 
 

 Όπως αναφέρθηκε παραπάνω, από το 2020 το ενδιαφέρον της Ευρωπαϊκής Ένωσης έχει 

στραφεί στα μικρο-διαπιστευτήρια.  Συγκεκριμένα τον Ιούλιο του 2020 στα πλαίσια του ευρωπαϊκού 

θεματολογίου δεξιοτήτων δεσμεύθηκε να υποστηρίξει την πιστοποίηση των δεξιοτήτων με ποιοτική και 

διαφανή μέθοδο,  μέσω των μικρο-διαπιστευτήριων, σε ολόκληρη την Ε.Ε.  (European Commission, 

2020c, σ. 16). Η Ευρωπαϊκή  Επιτροπή πρότεινε μάλιστα το Σεπτέμβρη του 2020, τη  σύσταση 

Συμβουλίου (European Commission, 2021b, σ. 1) με την προοπτική να αναλάβει παράλληλα με την 

ολοκλήρωση του Ευρωπαϊκού Χώρου Εκπαίδευσης έως το 2025 (European Commission, 2020b) την 

οικοδόμηση εμπιστοσύνης απέναντι στα μικρο-διαπιστευτήρια στο σύνολο των Ευρωπαϊκών Κρατών, 

οριοθετώντας  το πλαίσιο για την αναγνώριση, χρήση, φορητότητα τους. Επίσης στο “2021 Work 

Programme” της  Ευρωπαϊκής Επιτροπής (European Commission, 2020e, σ. 6-7), αναφέρεται η δράση 

«Προωθώντας τον Ευρωπαϊκό τρόπο ζωής μας» που αποτέλεσε επίσης μια ευρωπαϊκή προσέγγιση για 

τα διαπιστευτήρια διαμέσου των ατομικών λογαριασμών μάθησης. Οι τελευταίοι θα διευρύναν τις 

δυνατότητες εκπαίδευσης καθώς και διαχείρισης της καριέρας τους. 

 

Tο Μάιο του 2022 το ενδιαφέρον του Συμβουλίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης στρέφεται στα 

μικρο-διαπιστευτήρια και οδεύει προς τη «σύσταση Συμβουλίου σχετικά με «μια ευρωπαϊκή 

προσέγγιση όσον αφορά τα μικρο-διαπιστευτήρια για τη δια Βίου Μάθηση και την απασχολησιμότητα»  

(European Council, 2022, σ.2) 
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Στην απόφαση αυτή συνέβαλλαν μια σειρά από αλλαγές και εξελίξεις στην κοινωνία και την αγορά 

εργασίας καθιστώντας επιτακτική την ανάγκη για βελτίωση και επικαιροποίηση των γνώσεων όλο 

και περισσότερων ανθρώπων προκειμένου η εκπαίδευση και κατάρτιση τους να μην είναι ανακόλουθη 

και ανεπίκαιρη  (European Council, 2022) όπως περιγράφονται παρακάτω: 

▪ H  πανδημία Covid-19, όπου ενέτεινε αυτές τις αλλαγές, για δυο λόγους: πρώτον ανέδειξε την 

έλλειψη προσφοράς σχετικών δεξιοτήτων και έκανε σαφές ότι πλέον οι προοπτικές 

σταδιοδρομίας τόσο των νέων όσο και των ενηλίκων δεν μπορούν παρά να επηρεάζονται από 

το σύνολο των αλλαγών (European Council, 2022). Δεύτερον την περίοδο COVID-19 ο αριθμός 

των μαθημάτων μέσω διαδικτύου σημείωσε δραματική αύξηση αλλά ταυτόχρονα δημιούργησε 

σκέψεις όσον αφορά τις παρεχόμενες πιστοποιήσεις και ειδικότερα την ποιότητα, τη 

διαφάνεια, τη φορητότητα μεταξύ των χωρών της Ευρωπαϊκής Ένωσης και την αναγνώριση από 

εκπαιδευτικούς φορείς και εργοδότες (European Commission, 2020, σ.7). 

▪ η ψηφιακή και πράσινη μετάβαση, ανέδειξαν νέες ειδικότητες στις οποίες καλούνται να 

ειδικευθούν τόσο οι νέοι όσο και οι ενήλικες (European Council, 2022). Eκτιμάται ότι μέσα σε 

μια δεκαετία πάνω από τα μισά επαγγέλματα θα υποστούν αλλαγές εξαιτίας του αυτοματισμού 

γεγονός που καθιστά απαραίτητη την απόκτηση νέων γνώσεων σύμφωνα με το  World 

Economic Forum (2020). 

▪ η ανάγκη για ποιοτική μάθηση στοχευμένη στην βελτίωση και ανάπτυξη γνώσεων και 

δεξιοτήτων ως εφόδια για την επαγγελματική και προσωπική ζωή τους είναι στο επίκεντρο, ενώ 

ακόμη και μη τυπικοί πάροχοι εκπαίδευσης είναι διατεθειμένοι να την προσφέρουν 

συμβάλλοντας στην αναβάθμιση δεξιοτήτων και την επανειδίκευση, 

▪ η ανάγκη για καλλιέργεια νοοτροπίας δια βίου μάθησης και συνεχούς συνεργασίας των 

παρόχων εκπαίδευσης και των εργοδοτών ώστε να ενσωματώνονται οι αλλαγές στα 

προγράμματα εκπαίδευσης,  να αποκτώνται επικαιροποιημένες γνώσεις οι οποίες θα 

αποτελούν πολύτιμο εφόδιο για την  επαγγελματική τους σταδιοδρομία και την προσωπική 

τους εξέλιξη.  

▪ Πιστοποίηση: μέσω των μικρο-διαπιστευτηρίων η αποκτηθείσα γνώση και εμπειρία θα μπορεί 

να πιστοποιείται προστίθοντας επιπλέον αξία στο πτυχίο χωρίς να υπονομεύεται η αξία του 

βασικού τίτλου σπουδών.  Τα βασικά προσόντα δεν υποκαθίστανται αλλά συμπληρώνονται 

(European Council, 2022). 

▪ Απουσία κοινού ορισμού: Μειονέκτημα αποτελεί η απουσία ενός κοινού ορισμού για τα μικρο-

διαπιστευτήρια θέτοντας εμπόδια στην κατανόηση και υιοθέτηση τους.  

▪ Κοινωνικό δικαίωμα: σύμφωνα με την πρώτη αρχή του Ευρωπαϊκού πυλώνα κοινωνικών 

δικαιωμάτων (Commission, E. & Secretariat-General 2018, σ. 11) κάθε άνθρωπος έχει δικαίωμα 
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στην εκπαίδευση, κατάρτιση και δια βίου μάθηση προκειμένου να αποκτήσει δεξιότητες και 

κατά συνέπεια να ενταχθεί ομαλά στη αγορά εργασίας σε κάθε γωνιά της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 

Η τέταρτη αρχή ορίζει ότι «κάθε άτομο έχει δικαίωμα σε έγκαιρη και εξατομικευμένη βοήθεια 

για τη βελτίωση των προοπτικών απασχόλησης ή αυτοαπασχόλησης» (European Commission, 

2022, σ. 5). Σε αυτό το πλαίσιο εντάσσονται τα μικρο-διαπιστευτήρια ως ένα καινοτόμο μέσο 

που μπορεί να βοηθήσει τους εργαζόμενους ή όσους επιθυμούν να ενταχθούν στην αγορά 

εργασίας  (European Commission, 2022). 

Στόχος της Ε.Ε.  έως το 2030 όπως αποτυπώθηκε στη σύνοδο κορυφής του Πόρτο της 8ης Μαΐου 2021 

και από το Ευρωπαϊκό Συμβούλιο κατά τη σύνοδο στις 24-25 Ιουνίου 2021, είναι το 60% του συνόλου 

των ενηλίκων να συμμετέχουν κάθε χρόνο στην κατάρτιση και τουλάχιστον το 78% να συμμετέχει στην 

αγορά εργασίας. Τα μικρο-διαπιστευτήρια μπορούν να συμβάλλουν  στην επίτευξη αυτών των στόχων 

(European Commission, 2022, σ.5). 

 

Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή μετά την κρίση εξαιτίας της νόσου COVID-19 εξέδωσε τη σύσταση 

«EASE» - Effective Active Support to Employment»  που αφορά  σε δέσμη πολιτικών για τη διευκόλυνση 

της μετάβασης στην  απασχόληση,  «μέτρα αποτελεσματικής ενεργού στήριξης της απασχόλησης ή 

μέτρα EASE»  (EE L80, 2021, σ. 2). Η  υγειονομική κρίση  επέφερε μετασχηματισμούς στην αγορά 

εργασίας, όπου θέσεις καταργήθηκαν ενώ δημιουργήθηκαν απαιτήσεις εξαιτίας της πράσινης και 

ψηφιακής μετάβασης. Στόχος ήταν να καλυφθούν οι κενές θέσεις  μέσα από την επανειδίκευση και την 

αναβάθμιση δεξιοτήτων των ατόμων προκειμένου να αντιμετωπιστεί η ανεργία αποτελεσματικά και να 

αποτραπεί ο κοινωνικός αποκλεισμός όλων των πληθυσμιακών ομάδων  (EE L80, 2021). 

Μερικά από τα μέτρα πολιτικής που τα Κ-Μ κλήθηκαν να εφαρμόσουν στόχευαν στη στήριξη 

της επιχειρηματικότητας με χρηματοδότηση και στη δημιουργία κινήτρων προσλήψεων προσωπικού. 

Επιπλέον στην έγκαιρη διάγνωση των ελλείψεων σε δεξιότητες στην αγορά εργασίας και στην παροχή 

ευκαιριών για ποιοτική αναβάθμιση των δεξιοτήτων των εργαζομένων, στην στήριξη της πρακτικής 

άσκησης και της μαθητείας των σπουδαστών σε χώρους εργασίας, στην καθοδήγηση σε ζητήματα 

επαγγελματικού προσανατολισμού κ.α. Στόχος η δημιουργία ποιοτικών  θέσεων εργασίας και η έγκαιρη 

και αποτελεσματική κατάρτιση των εργαζομένων σε δεξιότητες με διαπιστωμένη έλλειψη στην αγορά 

εργασίας. Οι γνώσεις που αποκτώνται ωστόσο θα πρέπει να αποδεικνύονται  μέσω των μικρο-

διαπιστευτηρίων  (EE L80, 2021, σ. 5-8).  

 

Το Ευρωπαϊκό Θεματολόγιο Δεξιοτήτων το οποίο εγκρίθηκε από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή την 

1 Ιουλίου 2020  μεταξύ των 12 εμβληματικών δράσεων του ανακοίνωσε μια νέα πρωτοβουλία που 
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αφορά τους «ατομικούς λογαριασμούς μάθησης»  (OJ, C643, 2022, European Council, 2022, σ. 6) με τα 

μικρο-διαπιστευτήρια να υποστηρίζουν τους τελευταίους (European Commission, 2022).  

Πιο συγκεκριμένα οι ατομικοί λογαριασμοί μάθησης είναι ένα  εξαιρετικό εργαλείο  το οποίο 

θα λειτουργήσει υποστηρικτικά στην αναβάθμιση των  δεξιοτήτων και την επανειδίκευση των ατόμων 

προκειμένου να διαθέτουν τις απαραίτητες δεξιότητες για μια ομαλή ψηφιακή και πράσινη μετάβαση.  

Ένας «ατομικός λογαριασμός μάθησης» είναι ένας προσωπικός λογαριασμός στον οποίο  τα  άτομα 

συσσωρεύουν τα δικαιώματα κατάρτισης, καθοδήγησης και επικύρωσης διαχρονικά με δυνατότητα 

αξιοποίησης όποτε το επιθυμούν (OJ, C643 (2022, σ. 16). 

Ο ρόλος της Δια Βίου Μάθησης θα είναι καθοριστικός. Αυτό θέλησε να υπερτονίσει  με 

ανακοίνωση της η  Ευρωπαϊκή Επιτροπή στις 10 Μαρτίου 2020  με τον τίτλο: «Μια νέα βιομηχανική 

στρατηγική για την Ευρώπη» κατά την οποία κάλεσε τα Κράτη-Μέλη να δράσουν δυναμικά προκειμένου 

να γίνει η Δια Βίου Μάθηση ελκυστική και αποτελεσματική για όλους. Είναι σημαντικό να παρέχεται 

ποιοτική επαγγελματική εκπαίδευση και κατάρτιση εστιασμένη σε ψηφιακές και πράσινες δεξιότητες 

και το σημαντικότερο αναγνωρισμένη από την αγορά εργασίας. Όπως επίσης  να μπορούν να 

συμμετάσχουν όλοι ισότιμα χωρίς περιορισμούς, με επαρκή οικονομική στήριξη και διευκολύνσεις από 

τον εργοδότη τους όπως παροχή εκπαιδευτικής άδειας. Η δυνατότητα να μεταφέρουν δικαιώματα 

κατάρτισης μεταξύ των Κρατών-Μελών, και να επικυρώνουν τις γνώσεις τους  μπορούν να εξασφαλιστεί 

μέσω των ατομικών λογαριασμών μάθησης (OJ, C643, 2022, σ. 5). 

Στην ανακοίνωση της Επιτροπής το Σεπτέμβριο του 2020 για την υλοποίηση του Ευρωπαϊκού 

Χώρου Εκπαίδευσης έως το 2025, έγινε σαφής η πρόθεση  της για ανάπτυξη των μικρο-διαπιστευτηρίων 

και ενίσχυση του ρόλου των Ιδρυμάτων Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης και των Ιδρυμάτων ΕΕΚ στη Δια 

Μάθηση. Εκτιμήθηκε ότι τα μικρο-διαπιστευτήρια θα διευκολύνουν την κινητικότητα των εργαζομένων 

στον Ευρωπαϊκό Χώρο Εκπαίδευσης (European Commission (2020b). 

Ειδικότερα όσον αφορά στην Τριτοβάθμια Εκπαίδευση αναφέρεται ότι μέσω των μικρο-

διαπιστευτηρίων θα καταστεί πιο εύκολη η συνεργασία μεταξύ των Ιδρυμάτων των Κ-Μ στο πλαίσιο 

της Διαδικασίας της Μπολόνια, καθώς θα διευκολύνεται η αναγνώριση προσόντων και σύντομων 

περιόδων σπουδών, η μεταφορά μαθημάτων κ.α. ενθαρρύνοντας κατά με τον τρόπο τη συμμετοχή τους 

σε αυτά (European Commission (2020b, σ. 15). Μάλιστα η Ευρωπαϊκή Επιτροπή ανακοίνωσε ότι 

προτίθεται να στηρίξει τα Κράτη-Μέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης για την έκδοση ψηφιακών μικρο-

διαπιστευτηρίων μέσω κοινών ευρωπαϊκών εργαλείων προκειμένου να διασφαλίζεται η γνησιότητα και 

εγκυρότητα τους (European Commission, 2020b, σ. 22-23).  
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Οι Υπουργοί Παιδείας της  Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης στο Ανακοινωθέν της Ρώμης  που 

εγκρίθηκε στις 19 Νοεμβρίου 2020, είκοσι ένα έτη έπειτα από τη Διακήρυξη της Μπολόνια (EHEA ROME, 

2020), (OJ, C221, 2021) δεσμεύτηκαν να υποστηρίξουν τα Ιδρύματα Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης στην 

αναζήτηση λύσεων προκειμένου να ανταποκρίνονται στο μεταβαλλόμενο περιβάλλον και τις νέες 

προκλήσεις. Είναι πολύ σημαντικό εκτός από τα πλήρη προγράμματα σπουδών να προσφέρονται πιο 

σύντομοι κύκλοι σπουδών με μικρές  εκπαιδευτικές ενότητες που θα βοηθήσουν τους εκπαιδευόμενους 

να αποκτήσουν νέες δεξιότητες ή να καλλιεργήσουν τις ήδη υπάρχουσες σε όλη τη διάρκεια της ζωής 

τους. Στις διαδικασίες που ακολούθησαν (Bologna Follow-Up Group - BFUG) αντικείμενο ήταν το πως 

αυτές μικρές μαθησιακές ενότητες θα μπορούν «να αναπτυχθούν, να εφαρμοστούν και να 

αναγνωριστούν» με τη χρήση κοινών εργαλείων  (EHEA ROME, 2020, σ. 6). 

Το Συμβούλιο της Ευρωπαϊκής Ένωσης τον Ιούνιο του 2021, στα  πλαίσια της «Γεφύρωσης της 

τριτοβάθμιας εκπαίδευσης, της έρευνας, της καινοτομίας και της κοινωνίας» (OJ, C221,2021, σ. 14) 

κατέληξε στο συμπέρασμα ότι τα μικρο-διαπιστευτήρια θα μπορούσαν να αυξήσουν τις ευκαιρίες 

μάθησης για όλους. Κάλεσε τα Κ-Μ να διερευνήσουν την δυνατότητα χρήσης των μικρο-

διαπιστευτηρίων στην Τριτοβάθμια Εκπαίδευση ενισχύοντας παράλληλα και των ρόλο των 

Πανεπιστημιακών Ιδρυμάτων στη δια βίου μάθηση. Είναι πολύ σημαντικό για τα άτομα να μπορούν να 

στοχεύσουν στην επανειδίκευση και την αναβάθμιση δεξιοτήτων τους ανεξάρτητα από το εκπαιδευτικό 

υπόβαθρο τους, με γνώμονα πάντα την ποιότητα στην εκπαίδευση και δίχως να υπονομεύεται η πλήρης 

απόκτηση πτυχίων (OJ, C 221, 2021, σ.21). 

Όσον αφορά τα συστήματα εκπαίδευσης και κατάρτισης, αυτά θα πρέπει να καλύπτουν ένα 

ευρύ φάσμα αναγκών όλων των εκπαιδευομένων ακόμη και από την σχολική ηλικία. Μάλιστα σε αυτά 

είναι σημαντικό να έχουν πρόσβαση όσοι εκπαιδευόμενοι  επιθυμούν προερχόμενοι από όλες τις 

κοινωνικές ομάδες, από ευπαθείς και ευάλωτες ομάδες, ηλικιωμένοι, άτομα με χαμηλά προσόντα, 

μειονότητες προερχόμενοι από οικογένειες μεταναστών, πρόσφυγες, άτομα τα οποία στερούνται 

ευκαιριών  λόγω της γεωγραφικής τους θέσης κ.α. Η επιτροπή της Ε.Ε. εκτιμά ότι τα μικρο-

διαπιστευτήρια θα βοηθήσουν την πρόσβαση στην επαγγελματική εκπαίδευση και κατάρτιση και 

ακολούθως στην ένταξη στην αγορά εργασίας όλων των ομάδων χωρίς αποκλεισμούς   (Council of the 

European Union, 2022, σ. 8). 

Τα μικρο-διαπιστευτήρια επίσης εκτιμάται ότι μπορούν να στηρίξουν την επαγγελματική 

κινητικότητα  και κατάρτιση επιπλέον όσων απασχολούνται σε νέες μορφές εργασίας πέρα από τις 

τυποποιημένες όπως στην οικονομία των πλατφορμών (Council of the European Union, 2022, σ. 9). 

Επίσης θα μπορούσαν να συμβάλλουν στις πρωτοβουλίες της Ε.Ε. προς την κατεύθυνση της προώθησης 

της ψηφιακής και πράσινης μετάβασης και απόκτησης γνώσεων και δεξιοτήτων. Πιο αναλυτικά να 
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συνεισφέρουν στους στόχους για ψηφιακή εκπαίδευση 2021-2027 (Ευρωπαϊκή Επιτροπή. 2020α)  για 

διαμόρφωση του ψηφιακού μέλλοντος (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2020b) καθώς και για την επίτευξη των 

στόχων της Ευρωπαϊκής Πράσινης Συμφωνίας (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2019).  

Η υιοθέτηση των μικρο-διαπιστευτηρίων προϋποθέτει και την αναφορά σε ένα ενιαίο πλαίσιο 

όσον αφορά την εκτίμηση των επαγγελματικών προσόντων προκειμένου να διασφαλίζεται η διαφάνεια 

και η φορητότητα. To Ευρωπαϊκό Πλαίσιο Επαγγελματικών Προσόντων (European Qualifications 

Framework - EQF) (OJ, C111, 2008) εφόσον συσχετιστεί με το εθνικό πλαίσιο προσόντων μπορεί να 

υποστηρίξει τα μικρο-διαπιστευτήρια (Council of the European Union, 2022, σ. 9). Οι βάσεις  για ένα 

κοινό πλαίσιο αναφοράς τέθηκαν κατά τη σύσταση του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου 

της 23ης Απριλίου 2008 αναφορικά με τη θέσπιση του Ευρωπαϊκού Πλαισίου Επαγγελματικών Προσόντων  

για τη διά βίου μάθηση και την υιοθέτηση ενός κοινού πλαισίου αναφοράς οκτώ επιπέδων επαγγελματικών 

προσόντων. Στη σύσταση Συμβουλίου το Μάϊο του 2017 όπου καταργήθηκε η ανωτέρω σύσταση, στόχος 

ήταν ο εκσυγχρονισμός στην εκπαίδευση και κατάρτιση και η προώθηση τη επικύρωσης που αποκτάται 

σε διαφορετικά περιβάλλοντα  (OJ C 189, 2017, p. 15). 

Ήδη από το 2012 οι Συστάσεις του Συμβουλίου ήταν να έχουν μεριμνήσει  τα Κ-Μ έως το 2018, 

ζητήματα που αφορούν την επικύρωση γνώσεων προερχόμενων είτε μέσω της μη τυπικής είτε μέσω 

της άτυπης μάθησης και απόκτηση πλήρων ή μερικών προσόντων. Σε μεταγενέστερο χρόνο κατά την 

αξιολόγηση της Σύστασης το 2020 η απαίτηση ήταν για σύνδεση επικύρωσης και μικρο-

διαπιστευτηρίων. 

Με την από 18-4-2018 απόφαση (OJ, L112, 2018) του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου 

και προκειμένου να αποφευχθούν προβλήματα στην αξιολόγηση και επικύρωση προσόντων 

προτείνονται διαδικτυακά εργαλεία  που καθιστούν εφικτή τη διαχείριση σταδιοδρομίας και τη δια βίου 

μάθηση και σε άλλες χώρες.  H  αναθεώρηση του πλαισίου Europass είναι μια από τις προτάσεις  προς 

την επίτευξη αυτού του στόχου  (OJ, L112, 2018, σ. 43-44). 

Προϋπόθεση για τη συνάφεια, ανάπτυξη και επικαιροποίηση των μικρο-διαπιστευτηρίων αποτελούν η 

συνεργασία ανάμεσα σε περιφερειακές και εθνικές αρχές και σε οργανισμούς εκπαίδευσης και 

κατάρτισης και ο κοινωνικός διάλογος εκπροσώπων εργαζομένων και εργοδοτών που προέρχονται τόσο 

από τον ιδιωτικό όσο και το δημόσιο τομέα, από μικρές και μικρομεσαίες επιχειρήσεις (European 

Council, 2022, σ. 17). 

 

Το Συμβούλιο της Ευρωπαϊκής Ένωσης συνέστησε τον Μάϊο του 2022 την υιοθέτηση  μιας ευρωπαϊκής 

προσέγγισης όσον αφορά τα μικρο-διαπιστευτήρια υποδηλώντας κατά αυτό τον τρόπο τη στήριξη στην 
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εφαρμογή τους.  Σύμφωνα με αυτήν τα  άτομα θα πρέπει να έχουν τη δυνατότητα και το κίνητρο να 

αποκτούν νέες γνώσεις, ικανότητες και δεξιότητες ή να επικαιροποιούν αυτές που ήδη έχουν  

προκειμένου να έχουν τα εφόδια να ανταπεξέρχονται στις προκλήσεις (βλ. Karachalios & Papadakis 

2023, σ. 97). Είναι σημαντικό να καλλιεργηθεί η εμπιστοσύνη απέναντι στα μικρο-διαπιστευτήρια και 

να εξασφαλίζεται η διαφάνεια, η ποιότητα, η ευελιξία στην προσφορά της μάθησης ώστε να καλύπτει 

τις ατομικές ανάγκες στη μάθηση και στη μετέπειτα επαγγελματική εξέλιξη. Για το σκοπό αυτό το 

Συμβούλιο της Ε.Ε. συνέστησε την υποστήριξη των παρόχων διαπιστευτηρίων και την εξασφάλιση ίσων 

ευκαιριών για πρόσβαση στη γνώση και στα μικρο-διαπιστευτήρια σε όλους προκειμένου να 

επιτυγχάνεται κοινωνική δικαιοσύνη και ευημερία. Επιπρόσθετα συνέστησε στα Κ-Μ τη χρήση μικρο-

διαπιστευτηρίων προκειμένου να ενισχυθούν οι ευκαιρίες μάθησης, να αυξηθεί η συμμετοχή στη Δια 

Βίου Μάθηση να επιτευχθεί ο στόχος του 60% συμμετοχής ενηλίκων στην κατάρτιση κατά έτος με βάση 

το σχέδιο στην εκπαίδευση ενηλίκων 2021-2030. Τέλος ο ρόλος των μικρο-διαπιστευτηρίων είναι 

συμπληρωματικός και ενισχυτικός των ήδη υπαρχόντων συστημάτων εκπαίδευσης, κατάρτισης, δια 

βίου μάθησης και απασχολησιμότητας χωρίς να υπονομεύονται και να αντικαθίστανται τα υφιστάμενα 

προσόντα και πτυχία (European Council, 2022, σ. 11).  

 

Σύμφωνα με το Συμβούλιο της  Ευρωπαϊκής Ένωσης, η συμβολή των Κρατών – Μελών στην 

ανάπτυξη του ρόλου των μικρο-διαπιστευτηρίων συνίσταται σε μια σειρά ενεργειών προκειμένου να 

δημιουργηθεί ένα υποστηρικτικό πλαίσιο ή αλλιώς ένα «οικοσύστημα» Council of the European Union, 

2022, σ. 17) για τα μικρο-διαπιστευτήρια στο πλαίσιο τόσο της επίσημης εκπαίδευσης όσο και της 

τυπικής και άτυπης μάθησης.  

 

Μέσω συμμαχιών «ευρωπαϊκών πανεπιστημίων» (OJ, C221 (2021), σ. 14-15), κέντρων 

επαγγελματικής αριστείας για την επαγγελματική εκπαίδευση και κατάρτιση και εξασφάλιση δημόσιας 

χρηματοδότησης για την ανάπτυξη σύντομων εκπαιδευτικών προγραμμάτων που οδηγούν σε μικρο-

διαπιστευτήρια μπορεί να διευκολυνθεί η ανάπτυξη των  μικρο-διαπιστευτηρίων (Council of the 

European Union, 2022). 

 

Η παροχή προγραμμάτων εκπαίδευσης που οδηγούν σε μικρο-διαπιστευτήρια  διαμέσου της 

μη τυπικής και άτυπης μάθησης, μπορεί να πραγματοποιηθεί μέσω εταιριών, κοινωνικών εταίρων, 

οργανώσεων της κοινωνίας των πολιτών, τοπικών αρχών, κοινοτικών κέντρων, επαγγελματικών 

ενώσεων, οργανισμών έρευνας και καινοτομίας και ιδιωτικούς παρόχους μέσω διευρυμένου δικτύου 

χρηματοδοτήσεων. Το αντικείμενο της παρεχόμενης γνώσης συστήνεται να προκύπτει έπειτα από 

κοινωνικό διάλογο προκειμένου να εντοπιστούν τα κενά σε γνωστικό επίπεδο και οι ανάγκες της αγοράς 
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εργασίας και να μην υπάρχουν αναντιστοιχίες.  Συστήνεται ακόμη και η δυνατότητα για πιστοποίηση 

γνώσης που έχει αποκτηθεί σε προηγούμενο χρόνο. Η ποιότητα και διαφάνεια των μικρο-

διαπιστευτηρίων πρέπει να αποτελούν το βασικό μέλημα των Κ-Μ και θα πρέπει να διασφαλίζονται με 

κάθε τρόπο (Council of the European Union, 2022). 

 

Τέλος τα κράτη μέλη συνίσταται να προωθούν «τον αποτελεσματικό πειραματισμό, τη 

συνεργασία, τη διακυβέρνηση και τις εταιρικές σχέσεις» (Council of the European Union, 2022, σ. 19) 

μεταξύ των εκπαιδευτικών ιδρυμάτων, εργοδοτών, οργανώσεων της κοινωνίας των πολιτών, 

υπηρεσιών τοπικών, περιφερειακών και εθνικών αρχών προκειμένου να παρακολουθείται ο αντίκτυπος 

στην αναβάθμιση των δεξιοτήτων, στην επανειδίκευση, στη δια βίου μάθηση και στην εξέλιξη της 

σταδιοδρομίας (Council of the European Union, 2022).  

 

 

4.2.2. Διασφάλιση ποιότητας των μικρο-διαπιστευτηρίων  
 

 Η αναγνώριση των μικρο-διαπιστευτηρίων διασφαλίζεται εφόσον υπάρχει διαφάνεια  και 

εμπιστοσύνη όπως έχει τονιστεί στην έκθεση του NESET (Network of Experts working on the Social 

dimension of Education and Training), συμβουλευτικού δικτύου αναφορικά με την κοινωνική διάσταση 

της εκπαίδευσης και κατάρτισης (Orr, et al., 2020). H εμπιστοσύνη διασφαλίζεται από τα εξής 

χαρακτηριστικά:  

i) Την ποιότητα των εν λόγω μικρο-διαπιστευτηρίων, όπως η γνησιότητα τους,  η τεχνολογία που 

τα υποστηρίζει, και το περιεχόμενο της μαθησιακής εμπειρίας.  

ii) Την αξιοπιστία του παρόχου εκπαίδευσης (Orr, et al., 2020). 

 

Όσον αφορά στην τριτοβάθμια εκπαίδευση πραγματοποιείται περιοδικός έλεγχος είτε εσωτερικός είτε 

εξωτερικός προκειμένου να διασφαλιστεί η ποιότητα τόσο των ίδιων των Πανεπιστημίων όσο και των 

παρεχόμενων προγραμμάτων και των μικρο-διαπιστευτηρίων τους, σύμφωνα με τα Πρότυπα και τις 

κατευθυντήριες γραμμές για την εσωτερική και εξωτερική διασφάλιση της ποιότητας στην Ανώτατη 

Εκπαίδευση (The Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area 

– ESG) (βλ. https://www.eqar.eu/kb/esg/) 

 

Οι εταιρίες διασφάλισης ποιότητας  δεν έχουν στο αντικείμενο τους προγράμματα  που δεν 

παρέχουν πτυχίο, όπως MOOCs, σύντομα προγράμματα κ.α. Προκύπτει κατά συνέπεια η ανάγκη να 

αναθεωρηθούν οι εθνικές προσεγγίσεις αναφορικά με την εξωτερική διασφάλιση ποιότητας 
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προκειμένου να είναι επίκαιρες και προσαρμοσμένες στις ανάγκες που ανακύπτουν και να 

υποβάλλονται και τα  μικρο-διαπιστευτήρια σε ποιοτικό έλεγχο συμβατό με ESG  (βλ. παραπάνω) 

(European Commission (2020α, σ.14). 

Τι γίνεται στην περίπτωση που τα μικρο-διαπιστευτήρια παρέχονται από την δευτεροβάθμια 

εκπαίδευση, την Επαγγελματική Εκπαίδευση και Κατάρτιση ή τομείς Εκπαίδευσης Ενηλίκων; 

Η έκθεση  NESET επισημαίνει ότι  «τα ισχύοντα ευρωπαϊκά πρότυπα διασφάλισης ποιότητας θα 

πρέπει να ισχύουν για όλες τις μορφές μάθησης, και πιστοποίησης» (Orr, et al., 2020 σ.10) ενώ 

παράλληλα επισημαίνεται η ανάγκη για αναθεωρήσεις των προτύπων προκειμένου «η διασφάλιση 

ποιότητας να αφορά και τη μάθηση μέσω διαδικτύου» (Orr, et al., 2020 σ.32) 

Ομοίως λοιπόν οι παραπάνω φορείς θα μπορούσαν να αξιολογηθούν σύμφωνα με ESG από ένα 

οργανισμό εγγεγραμμένο στο Ευρωπαϊκό Μητρώο Διασφάλισης Ποιότητας για την Ανώτατη 

Εκπαίδευση (European Quality Assurance Register for Higher Education -EQAR) (European Commission 

(2020α, σ.14). 

Όσον αφορά την εξ αποστάσεως εκπαίδευση η Ευρωπαϊκή Ένωση Πανεπιστημίων Εξ Αποστάσεως 

Εκπαίδευσης (Τhe European Association of Distance Teaching Universities - EADTU) έχει αναπτύξει 

εργαλείο για τη διασφάλιση ποιότητας της διαδικτυακής μάθησης μέσω του προγράμματος E-

excellence  (EADTU, 2016). 

  

 

 Η ευρωπαϊκή προσέγγιση όσον αφορά τα μικρο-διαπιστευτήρια και ειδικότερα το σχεδιασμό 

και την έκδοση τους προκειμένου να διασφαλίζεται η ποιότητα τους και να  ενισχύεται η γενικότερη 

αποδοχή τους, σύμφωνα με Ευρωπαϊκή Επιτροπή  (2021, σ. 2-3) ενσωματώνεται σε 10 αρχές όπως 

περιγράφονται παρακάτω αναλυτικά:  

• Ποιότητα που διασφαλίζεται εσωτερικά και εξωτερικά: Η εξωτερική διασφάλιση ποιότητας 

εξετάζει κατά πόσο τα μικρο-διαπιστευτήρια είναι συμβατά με τα πρότυπα και τις οδηγίες για 

τη Διασφάλιση Ποιότητας στην Ευρωπαϊκό Χώρο Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης. Εάν πρόκειται για 

την επαγγελματική εκπαίδευση και κατάρτιση, θα πρέπει να εναρμονίζονται με το πλαίσιο 

αναφοράς στην Ευρωπαϊκή Διασφάλιση Ποιότητας (European Quality Assurance in Vocational 

Education and Training - the EQAVET), (OJ, C155, 2009). Ωστόσο υπάρχουν και άλλα μέσα όπως 

μητρώα και σήματα προκειμένου να υπάρχει εμπιστοσύνη απέναντι στα μικρο-διαπιστευτήρια.   

• Διαφάνεια: τα μικρο-διαπιστευτήρια θα πρέπει να είναι μετρήσιμα ώστε να μπορούν να 

συγκριθούν. Είναι σημαντικό να μπορεί να είναι μετρήσιμος ο φόρτος εργασίας, να 
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συμπεριλαμβάνονται μικρο-διαπιστευτήρια στα εθνικά πλαίσια / συστήματα επαγγελματικών 

προσόντων και να περιέχουν  σαφείς πληροφορίες για τα μαθησιακά αποτελέσματα, 

Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2021, σ. 2). Πιο αναλυτικά: 

 

o    φόρτος εργασίας: Αναφορικά με το φόρτο εργασίας θα πρέπει να χρησιμοποιείται  είτε 

το Ευρωπαϊκό Σύστημα Μεταφοράς και Συσσώρευσης Πιστώσεων (European Credit 

Transfer and Accumulation System, στο εξής ECTS) είτε άλλο σύστημα σύμφωνα  με τις 

συστάσεις του  European Qualification Framework (EQF).  

o     εθνικά πλαίσια προσόντων: τα μικρο-διαπιστευτήρια μπορούν να συμπεριληφθούν στα 

εθνικά πλαίσια προσόντων.  

o     Πληροφόρηση διάχυτη: σχετικά με προσφερόμενα μικρο-διαπιστευτήρια, τους  

παρόχους οι οποίοι θα καταχωρούνται σε μητρώο ή σε Βάση Δεδομένων Εξωτερικής 

Ποιότητας, και τέλος πληροφορίες για τις δυνατότητες μάθησης μέσω πλατφορμών 

όπως το Europass.   

o     Καταχώρηση σε βάση δεδομένων σύμφωνα με τα αποτελέσματα Διασφάλισης 

ποιότητας (Database of External Quality Assurance Results (DEQAR) εναρμονισμένα με 

τα Πρότυπα και Οδηγίες για τη Διασφάλιση Ποιότητας στην Ευρωπαϊκή Ανώτατη 

Εκπαίδευση (ESG).  

 

• Συνάφεια: είναι σημαντικό τα μαθησιακά αποτελέσματα να ανταποκρίνονται στις ανάγκες της  

αγοράς εργασίας, που επιτυγχάνεται μέσω της συνεργασίας των εμπλεκομένων φορέων από 

το χώρο της εκπαίδευσης και τον εργασιακό χώρο. 

• έγκυρη αξιολόγηση: μέσω διαφανών προτύπων. 

• Μαθησιακές Διαδρομές που υποστηρίζονται από τα μικρο-διαπιστευτήρια, και δίνουν τη 

δυνατότητα της «στοίβαξης, επικύρωσης και αναγνώρισης μικρο-διαπιστευτηρίων από 

διαφορετικά συστήματα» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2021, σ. 4) Τα μικρο-διαπιστευτήρια είναι 

αρθρωτά ήτοι μπορούν να προστεθούν σε αυτά άλλα δημιουργώντας την δυνατότητα 

επέκτασης και προσαρμοζόμενα στους στόχους του σπουδαστή. Η επικύρωση μη-τυπικής και 

άτυπης μάθησης πραγματοποιείται έπειτα από αξιολόγηση των μαθησιακών αποτελεσμάτων.  

• Αναγνώριση: τα μαθησιακά αποτελέσματα αναγνωρίζονται είτε για ακαδημαϊκούς είτε για 

επαγγελματικούς σκοπούς μέσω συγκεκριμένων διαδικασιών ανοίγοντας το δρόμο για 

μεγαλύτερη προσφορά αντίστοιχων προγραμμάτων . 
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• Εστίαση στον εκπαιδευόμενο: τα μικρο- διαπιστευτηρια στοχεύουν πρωτίστως στην κάλυψη 

των αναγκών των εκπαιδευόμενων και γι’ αυτό λαμβάνονται πολύ σοβαρά τα σχόλια και οι 

επισημάνσεις τους.  

• Αυθεντικότητα: τα μικρο-διαπιστευτήρια πρέπει να περιέχουν όλες τις πληροφορίες που 

απαιτούνται προκειμένου να εξακριβωθεί η αυθεντικότητα τους. 

• Πληροφορίες: εύκολα προσβάσιμες πληροφορίες από όλες τις ομάδες σπουδαστών  και 

καθοδήγηση. Τα μικρο-διαπιστευτήρια περιλαμβάνουν όλες τις απαραίτητες πληροφορίες 

προκειμένου να ταυτοποιηθεί ο κάτοχος και ο εκδότης καθώς και η ημερομηνία κι ο τόπος 

έκδοσης τους (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2021, σ.2-3). 

• Φορητότητα: ο κάτοχος των μικρο-διαπιστευτηρίων μπορεί να τα αποθηκεύσει, κοινοποιήσει 

μέσω ψηφιακών portfolio, διευκολύνοντας την ανταλλαγή δεδομένων και επιτρέποντας 

ελέγχους γνησιότητας των δεδομένων. Tα μικρο-διαπιστευτήρια μπορούν να εκδίδονται είτε 

έγχαρτα είτε σε ψηφιακή μορφή. Η δεύτερη μορφή επιβάλλεται προκειμένου να διευκολύνεται 

η αποθήκευση, η κοινή χρήση και η φορητότητα των μικρο-διαπιστευτηρίων χωρίς να αποτελεί  

προϋπόθεση να έχει γίνει και η παρακολούθηση μαθημάτων διαδικτυακά (European 

Commission, 2020α, σ. 20).  

 

Την 1 Ιουλίου 2020 η Ευρωπαϊκή Επιτροπή εγκαινίασε την πύλη Europass η οποία δίνει τη 

δυνατότητα σε Ιδρύματα σε όλη την ΕΕ για την έκδοση διαπιστευτηρίων σε ψηφιακή μορφή 

(Commission, 2020d, European Commission, 2020α, σ. 20). Τα διαπιστευτήρια υπογράφονται 

ψηφιακά και διασφαλίζεται η εγκυρότητα και γνησιότητα τους. Μέσω του Europass μπορεί να 

πραγματοποιηθεί στοίβαξη των διαπιστευτηρίων διαχρονικά καθώς επίσης από διαφορετικά 

Ιδρύματα. Ωστόσο υπάρχουν διάφορες τεχνολογίες που επιτρέπουν την ψηφιακή διαχείριση 

των μικροδιαπιστευτηρίων  όπως blockchain και Blockcerts.  H τεχνολογία blockchain  επιτρέπει 

την ψηφιακή αποθήκευση, φορητότητα, κοινή χρήση, την ανταλλαγή, τον έλεγχο γνησιότητας 

των  διαπιστευτηρίων αξιόπιστα κα ασφαλή και χωρίς  τη μεσολάβηση τρίτων. Το Blockcerts 

επιτρέπει την έκδοση και υπογραφή ενός διαπιστευτηρίου από ένα Πανεπιστήμιο και την 

υπογραφή με τα «ψηφιακά κλειδιά» του  (European Commission, 2020α, σ. 20) 

 

4.2.3. Αξιοποίηση των μικρο-διαπιστευτηρίων  
 

 

Τα Κ-Μ, συνιστάται να ενσωματώσουν και να αξιοποιήσουν τα μικρο-διαπιστευτήρια στα 

συστήματα εκπαίδευσης και κατάρτισης τους  καθώς και στις πολιτικές δεξιοτήτων. Για το λόγο αυτό 
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θα πρέπει καταρχάς να γνωστοποιούνται στο κοινό τα προσφερόμενα μαθήματα εκπαίδευσης και 

κατάρτισης που οδηγούν σε μικρο-διαπιστευτήρια. Επίσης θα πρέπει να είναι προσβάσιμα από όλους 

τους δυνητικούς εκπαιδευόμενους συμπεριλαμβανομένων όσων ανήκουν σε ευάλωτες κοινωνικές 

ομάδες. Όπου είναι εφικτό, θα πρέπει να δίνεται η δυνατότητα αξιοποίησης των  μικρο-

διαπιστευτηρίων για την μετάβαση από την ανώτερη δευτεροβάθμια ή την ΕΕΚ, στην τριτοβάθμια 

εκπαίδευση. Επιπλέον τα μικρο-διαπιστευτήρια θα μπορούν να ενσωματωθούν σε προγράμματα  

σπουδών ή να λειτουργήσουν συμπληρωματικά (βλ. Papadakis 2022). Μέσω μικρο-διαπιστευτηρίων τα 

άτομα θα έχουν τη δυνατότητα και επιπλέον κίνητρο να βελτιώσουν  ψηφιακές δεξιότητες και πράσινες 

δεξιότητες.  Δεξιότητες που ανταποκρίνονται στις ανάγκες της κοινωνίας και της οικονομίας γενικότερα. 

Μέσω της χρήσης τους αποκτά επιπλέον νόημα η  συνεχής επαγγελματική εξέλιξη εκπαιδευτικών, 

εκπαιδευτών, συμβούλων προσανατολισμού κ.α. και διευρύνονται οι ευκαιρίες μάθησης. Τέλος με τη 

χρήση των μικρο-διαπιστευτηρίων στον Ευρωπαϊκό Χώρο Εκπαίδευσης μπορούν  να καμφθούν τυχόν 

διακρίσεις λόγω φύλου και στερεότυπα όσον αφορά προγράμματα σπουδών, εκπαιδευτικό υλικό κ.α. 

(Council of the European Union, 2022, σ. 19-20).  

 

 Η ευρωπαϊκή επιτροπή προτείνει στα μέλη  της να ενσωματώσουν τα μικρο-διαπιστευτήρια 

στις ενεργητικές πολιτικές απασχόλησης για την αγορά εργασίας. Σε πρακτικό επίπεδο αυτό 

συνεπάγεται προώθηση της κατάρτισης σε δεξιότητες που έχουν ζήτηση στην αγορά εργασίας 

προκειμένου να αντιμετωπιστούν οι αναντιστοιχίες, με έμφαση στην ψηφιακή και πράσινη μετάβαση, 

προώθηση της χρήσης τους ως μέσο επικαιροποίησης και αναβάθμισης των δεξιοτήτων, από 

αυτοαπασχολούμενους και περιστασιακά εργαζόμενους ή εργαζόμενους μέσω πλατφορμών καθώς και 

μειονεκτικές και ευάλωτες ομάδες προκειμένου να επανενταχθούν στην αγορά εργασίας. Επίσης θα 

πρέπει να διερευνηθεί ο ρόλος των μικρο-διαπιστευτηρίων στο πλαίσιο της μετά COVID-19 εποχής όπου 

επιβάλλεται η στήριξη της απασχόλησης καθώς και στην στήριξη της επαγγελματικής εξέλιξης των 

εργαζομένων (Council of the European Union, 2022). 

 

 Για την καλλιέργεια εμπιστοσύνης απέναντι στα μικρο-διαπιστευτήρια συνιστάται στα κράτη 

μέλη να υποστηρίζουν ευρωπαϊκούς και εθνικούς φορείς προκειμένου να αναγνωρίζονται τα μικρο-

διαπιστευτήρια κάτω από διαφανείς διαδικασίες. 

Τα κράτη μέλη θα πρέπει να διασφαλίζουν ότι κάθε πληροφορία που αφορά τα μικρο-διαπιστευτήρια 

θα ενσωματώνεται στο πλαίσιο προσανατολισμού για τη δια βίου μάθηση όπως υπηρεσίες 

επαγγελματικού προσανατολισμού, γραφεία διασύνδεσης ιδρυμάτων τριτοβάθμιας εκπαίδευσης κ.α. 

και τέλος θα πρέπει να αξιοποιήσουν κατά τον βέλτιστο τρόπο τα κονδύλια που τους παρέχονται 

προκειμένου να στηρίξουν το όλο εγχείρημα (Council of the European Union, 2022). 
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4.2.3. Προγράμματα και Πρωτοβουλίες για την υποστήριξη των μικρο-

διαπιστευτηρίων  
 

Τα μικρο-διαπιστευτήρια αποτελούν ένα βασικό μέσο αναβάθμισης των δεξιοτήτων των 

ατόμων προκειμένου να μπορέσουν να ανταποκριθούν στις μεταβαλλόμενες ανάγκες της τεχνολογίας 

και  της αγοράς εργασίας (βλ. Papadakis 2022). Δεν λειτουργούν ως υποκατάστατο του βασικού τίτλου 

σπουδών αλλά ως συμπλήρωμα (Resei et.al, 2019, σ. 5). Τα μικρο-διαπιστευτήρια σε αρκετές 

περιπτώσεις είναι αρκετά για να προσμετρηθούν ως πλήρη προσόντα. Μπορούν να προσφερθούν 

διαδικτυακά αλλά και δια ζώσης ή να προκύψουν έπειτα από συνδυαστική μέθοδο (Kato et al, 2020, σ. 

10-11).  

MOOC’s 

Τις τελευταίες δυο δεκαετίες η εκπαίδευση μέσω διαδικτυου έχει αναπτυχθεί ραγδαία και στο 

γεγονός αυτό συνέβαλλε η τεχνολογική εξέλιξη προσφέροντας ολοένα περισσότερες  δυνατότητες 

ανάπτυξης.   Η χρήση των διαδικτυακών μαθημάτων αποτέλεσε σημαντικό παράγοντα ανάπτυξης των 

μικρο-διαπιστευτηρίων (Resei et al, 2019, σ. 5).  Η απόκτηση τους διευκολύνθηκε με την ανάπτυξη και 

χρήση ψηφιακών πλατφορμών με χαρακτηριστική την ανάπτυξη των Massive Open Online Courses  

(MOOCs – μαζικά ανοικτά διαδικτυακά μαθήματα) (Wheelahan &  Moodie, 2022, σ. 1283, Resei et al, 

2019, σ. 5) 

 H ευρωπαϊκή κοινοπραξία MOOC στοχεύει σε ένα κοινό πλαίσιο μικροεπιβεβαίωσης – 

Common Microcredential Framework (CMF). Μέλη της κοινοπραξίας αποτελούν οι: «FutureLearn 

(Ηνωμένο Βασίλειο), FUN (France Universite Numerique, Γαλλία), MiríadaX (Ισπανία και Ιβηρική 

Αμερική), EduOpen (Ιταλία),  OpenupEd/ the European Association of Distance Teaching Universities 

(EADTU) (EMC, 2019) μέσω των οποίων προσφέρονται σχεδόν 3000 MOOC’s προερχόμενα  από σχεδόν 

400 Ιδρύματα Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης (EMC, 2019, EMC, 2022).  

Με δεδομένο ότι σε Ηνωμένες Πολιτείες και Αυστραλία έχουν γίνει σημαντικά βήματα ως προς το 

επίπεδο της αναγνώρισης, η Ευρώπη οφείλει να μην μείνει πίσω και να προωθήσει το ζήτημα της 

αναγνώρισης των MOOCs υπό το πρίσμα μιας κοινής βάσης.  

Τα μικρο-διαπιστευτήρια υποστηρίζονται από την Ε.Ε. μέσω προγραμμάτων / πρωτοβουλιών καθώς 

είναι πολύ σημαντικό για την αποδοχή τους  να υπάρχει ένα κοινό σημείο αναφοράς σχετικά με την  

αναγνώριση, την τυποποίηση και την προσφορά τους (Resei et.al., 2019) ως ακολούθως: 

i) MicroHE & OEPASS 
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Το MicroHE είναι ένα πρόγραμμα Erasmus+ που στόχο έχει την υποστήριξη της μάθησης μέσω μικρο-

διαπιστευτηρίων στην τριτοβάθμια εκπαίδευση. Επικεντρώνεται σε μικρο-διαπιστευτήρια τα οποία 

παρέχουν κατ’ ελάχιστο 5 ECTS, κάνει μια αποτίμηση της τρέχουσας κατάστασης και των μελλοντικών 

επιπτώσεων και στοχεύει στη διαφάνεια των μικρο-διαπιστευτηρίων.  

Το  OEPASS, πρόγραμμα Εrasmus+, εστιάζει στη φορητότητα και αναγνώριση της ανοικτής μάθησης 

μέσω δημιουργίας προτύπων και δυνατότητα αποτίμησης σε ECTS (Resei et.al., 2019, σ. 11) 

ii) European Short Learning Programmes (E-SLP)  

Ακόμη ένα έργο μέσω Erasmus+, αναφέρεται σε σύντομα μαθησιακά προγράμματα για επαγγελματική 

ανάπτυξη δια βίου. Εκθέσεις αποτίμησης της υφιστάμενης κατάστασης, της ποιότητας, της 

αναγνώρισης, συστάσεις πολιτικής κ.α.  περιλαμβάνονται στο αντικείμενο του προγράμματος,  

Στο έργο E-SLP (Short Learning Programmes) συναντάται ο όρος «βραχυπρόθεσμα προγράμματα 

μάθησης» και ορίζεται ως «μια ομάδα μαθημάτων (ενότητες ή άλλα δομικά στοιχεία μάθησης) με κοινό 

αντικείμενο που εστιάζει σε συγκεκριμένες ανάγκες της κοινωνίας και τα οποία αποτελούν μέρος 

ευρύτερου βαθμού» (Resei et.al., 2019 σ. 11). 

iii) Κοινό Πλαίσιο Μικροεπιβεβαίωσης (Common Microcredential Framework -CMF) by EMC 

Ανακοινώθηκε ένα CMF από την κοινοπραξία MOOC το Μάιο του 2019, με στόχο την τυποποίηση των 

μικρο-διαπιστευτηρίων και τη δημιουργία ενός φορητού πιστοποιητικού, με διεθνή αναγνώριση (Resei 

et.al., 2019 σ. 12). 

iv) Digital Credentials collaboration  

Από  τις 23 Απριλίου του 2019 συνολικά 9 κορυφαία Πανεπιστήμια ήτοι το Τεχνολογικό Πανεπιστήμιο 

του Ντελφτ (Ολλανδία), το Πανεπιστήμιο του Χάρβαρντ (ΗΠΑ), το Ινστιτούτο Hasso Plattner 

(Πανεπιστήμιο του Πότσνταμ, Γερμανία), Ινστιτούτο Τεχνολογίας της Μασαχουσέτης (ΗΠΑ), 

Τεχνολογικό του Μοντερέι (Μεξικό), TU Μόναχο (Γερμανία), UC Berkeley (ΗΠΑ), UC Irvine (ΗΠΑ) και το 

Πανεπιστήμιο του Τορόντο (Καναδάς) έχουν δημιουργήσει τη συνεργασία “Digital Credentials” . 

Στόχος να δημιουργηθεί ένα πρότυπο προσβάσιμο σε όλους προκειμένου  να εξασφαλίζεται για τα 

ακαδημαϊκά μικρο-διαπιστευτήρια η «έκδοση, αποθήκευση, επίδειξη και επαλήθευση» τους (Resei 

et.al., 2019, σ. 12)  με όφελος αφενός για τον καταρτιζόμενο ο οποίος δύναται να έχει ένα ψηφιακό, 

ασφαλές και επαληθευμένο αρχείο  όλων των διαπιστευτηρίων που έχει λάβει αφετέρου για τα 

Ιδρύματα που θα μπορούν να διατηρούν αρχείο με ασφάλεια (Resei et.al., 2019, σ. 12).  
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Φιλοδοξία είναι η επέκταση του συνόλου των συνεργαζόμενων Πανεπιστημίων και η 

δημιουργία για παράδειγμα ενός Χάρτη Erasmus+ που θα οριοθετεί τα δικαιώματα χρήσης των εν λόγω 

μικρο-διαπιστευτηρίων. Είναι σημαντικό να υπάρχει ένα κοινό πρότυπο στην αναγνώριση των μικρο-

διαπιστευτηρίων προκειμένου να αποφεύγονται συγχύσεις και να μην δημιουργούνται αμφιβολίες σε 

εκπαιδευόμενους, πανεπιστήμια και εργοδότες που ενδιαφέρονται για ένα κοινό πρότυπο που θα 

υποστηρίξει τη Δια βίου Μάθηση (EMC, 2022). 

 Μικρο-διαπιστευτήρια με διαφορετική διάρκεια, κόστος και φόρτο εργασίας καθίστανται 

εξαιτίας της ανομοιογένειας τους μη συγκρίσιμα και  αξιολογήσιμα. Έρευνα των  Pickard, Shah και De 

Simone  το 2018 (όπ. ανάφ. στο  Resei et.al., 2019) μεταξύ 450 μικρο-διαπιστευτηρίων, έντεκα 

διαφορετικών τύπων που προσφέρθηκαν σε 5 πλατφόρμες MOOC,  κατέληξε στο συμπέρασμα  ότι 

στερούνταν τυποποίηση και συνέπεια με αποτέλεσμα να είναι δύσκολο να συγκριθούν και να 

αξιολογηθούν (Resei et.al., 2019, σ. 15).  

Με δεδομένο ότι σε Ηνωμένες Πολιτείες και Αυστραλία έχουν γίνει σημαντικά βήματα ως προς 

το επίπεδο της αναγνώρισης, η Ευρώπη οφείλει να μην μείνει πίσω και να προωθήσει το ζήτημα της 

αναγνώρισης των MOOCs υπό το πρίσμα μιας κοινής βάσης. Είναι πολύ σημαντικό να υπάρχει ένα κοινό 

πρότυπο καθώς κατά αυτό τον τρόπο υποστηρίζεται η δια βίου μάθηση και αποφεύγεται η 

οποιαδήποτε σύγχυση ή δυσπιστία απέναντι στα προσόντα που αποκτώνται μέσω της τριτοβάθμιας 

εκπαίδευσής ή της επαγγελματικής εκπαίδευσης και κατάρτισης (EMC, 2022). 

  Πολύ ενδιαφέρον παρουσιάζει το πρόγραμμα CORSHIP (Corporate Edupreneurship) όπου 

αποτελεί πρωτοβουλία συνεργασίας νεοφυών επιχειρήσεων, και μεγαλύτερων εταιρειών 

(https://www.corship.eu/project/) με σκοπό τη δημιουργική ανταλλαγή εμπειρίας και νέων, 

καινοτόμων ιδεών. Η συνεργασία θεωρείται ότι θα βελτιωθεί από τη χρήση μικρο-διαπιστευτηρίων. 

Συνεπώς θα ήταν ωφέλιμη η συνεργασία του επιχειρηματικού κόσμου και των νεοφυών επιχειρήσεων 

με τα πανεπιστήμια προκειμένου να παράγουν στοχευμένο εκπαιδευτικό υλικό με έμφαση σε 

προγράμματα MOOC εταιρικής επιχειρηματικότητας στα οποία παρατηρείται έλλειψη (Resei et.al., 

2019, σ. 17).  

 

4.2.4. Μικρο-διαπιστευτήρια: αντιστοίχιση σε πλαίσια προσόντων  
 

H αναγνώριση των μικρο-διαπιστευτηρίων και η αντιστοίχιση τους σε πλαίσια προσόντων θα 

καλλιεργήσει εμπιστοσύνη απέναντι στην αξία τους και θα δημιουργήσει κίνητρα για την απόκτηση 

τους. Δυο είναι τα πλαίσια προσόντων που συνυπάρχουν σε ευρωπαϊκό επίπεδο και τα οποία είναι 

απόλυτα συμβατά μεταξύ τους ενώ επίσης δίνουν τη δυνατότητα σύγκρισης μεταξύ των εθνικών 

https://www.corship.eu/project/
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προσόντων: το Ευρωπαϊκό Πλαίσιο Προσόντων (European Qualifications Framework - EQF) το οποίο 

καθιερώθηκε το 2008 (OJ, C111, 2008) και αναθεωρήθηκε το 2017 (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2019b, 

European Commission, 2018b)  και το Γενικό Πλαίσιο Προσόντων της Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης στην 

Ευρώπη (Overarching Framework of Qualifications of the European Higher Education Area (QF-EHEΑ)
 
το 

οποίο καθιερώθηκε το 2005 στην Μπολόνια (Bologna Working Group, 2005). 

 

 Το EQF είναι το αποτέλεσμα  αξιολόγησης  των μαθησιακών αποτελεσμάτων που έχει 

καταφέρει να πετύχει ένα άτομο σύμφωνα με τα πρότυπα που έχουν τεθεί. Τόσο το EFQ όσο και τα 

Εθνικά Πλαίσια Προσόντων (National Qualifications Framework – ΝQF) εκτιμούν τα μαθησιακά 

αποτελέσματα ενισχύοντας τη διαφάνεια και διευκολύνοντας τη συγκρισιμότητα των προσόντων τόσο 

σε εθνικό επίπεδο, όσο και εκτός συνόρων (European Commission, 2018b). Δυνητικά, μπορεί να 

αποτελέσει τη βάση συμπερίληψης σε αυτό των μικρο-διαπιστευτηρίων προκειμένου το επίπεδο τους 

να καταστεί μετρήσιμο (European Commission, 2020a, σ. 13). 

Στην αναθεωρημένη του μορφή  το EQF έχει ψηφιοποιηθεί προκειμένου να επιτρέπεται η πρόσβαση 

σε πληροφορίες σχετικά με τα προσόντα και συνεχώς αναμορφώνεται προκειμένου να προσαρμόζεται 

στις εξελίξεις (European Commission, 2018b, σ. 29). Υπάρχουν λοιπόν οι προϋποθέσεις για να 

αντιστοιχηθούν τα μικρο-διαπιστευτήρια με το EQF ώστε να υπάρχει καλύτερη σύνδεση του επιπέδου 

προσόντων που αποκτώνται με τα μικρο-διαπιστευτήρια με την αγορά εργασίας.  

Αρκετά κράτη – μέλη έχοντας διακρίνει τη σπουδαιότητα συγκεκριμένων προσόντων για την αγορά 

εργασίας έχουν μεριμνήσει ώστε να συμπεριληφθούν στο εθνικό πλαίσιο προσόντων τους και άλλα  

προσόντα εκτός όσων  προσφέρονται από την επίσημη εκπαίδευση  (Chakroun & Keevy, 2018, σ.7). 

Μερικές από τις χώρες αυτές είναι η Αυστρία, η Δανία, η Γαλλία, η Ιρλανδία, η Ολλανδία, η Πολωνία, η 

Φινλανδία και η Σουηδία. 

 

 Πρόκληση αποτελεί κατά την αντιστοίχιση ενός μικρο-διαπιστευτηρίoυ σε επίπεδο 

προσόντων το γεγονός ότι ένα σύνολο μαθησιακών αποτελεσμάτων μπορεί «να εκφραστεί σε 

διαφορετικά επίπεδα προσόντων ανάλογα με τη θεματική περιοχή στην οποία διδάσκονται», European 

Commission, 2020 σ. 13). Αναδεικνύεται η ανάγκη ένταξης των μικρο-διαπιστευτηρίων σε πλαίσια 

προσόντων με κριτήριο αφενός τα μαθησιακά αποτελέσματα αφετέρου με κριτήριο τη θεματική στην 

οποία εντάσσεται. Σύμφωνα με  Camilleri, (2018b, όπ. αναφ. στο European Commission, 2020, σ.13) η 

χρήση του Διεθνούς Προτύπου Ταξινόμησης Εκπαίδευσης (International Standard Classification of 

Education - ISCED)  θα μπορούσε να συνεισφέρει «ως ένα παγκόσμιο μέτρο για τα μαθησιακά 

αποτελέσματα».  
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 Η ένταξη των μικρο-διαπιστευτηρίων στα εθνικά πλαίσια προσόντων βρίσκεται ακόμη σε 

αρχικό στάδιο και αντικατοπτρίζει τις διαφορές που υπάρχουν ανάμεσα στα εκπαιδευτικά συστήματα 

των χωρών. Γενικά  χρειάζεται να γίνουν αρκετές ενέργειες ακόμη προκειμένου να προσαρμοστούν τα 

εθνικά πλαίσια προσόντων και να επιτευχθεί η συμπερίληψη σε αυτά των μικρο-διαπιστευτηρίων. Ένα 

σημείο που λειτουργεί ως ανασταλτικός παράγοντας είναι η αδυναμία ορισμένων εθνικών πλαισίων 

προσόντων να συμπεριλάβουν μη τυπικά προσόντα. Προκειμένου να προσπεραστεί αυτή η δυσκολία 

και να καταστεί εφικτή  η αναγνώριση τους, προτάθηκε η  καθιέρωση δυο τύπων μικρο-

διαπιστευτηρίων: 

 

- Τύπος Ι: Μικρο-διαπιστευτήρια που εκδίδονται από επίσημα εκπαιδευτικά ιδρύματα και 

μπορούν να ευθυγραμμιστούν με EQF και το ECTS. Τα μικρο-διαπιστευτήρια αυτά μπορούν να 

αξιοποιήσουν τα εργαλεία που ισχύουν στην Τριτοβάθμια Εκπαίδευση.  

 

- Τύπος ΙΙ: Μικρο-διαπιστευτήρια που εκδίδονται από παρόχους  μη τυπικής εκπαίδευσης και για 

τα οποία χρειάζεται να διερευνηθεί σε βάθος το ζήτημα της αναγνώρισης τους (European 

Commission, 2020a, σ. 14). 

 

Στόχος ως το 2030 είναι να μπορούν οι Ευρωπαίοι Πολίτες να ξεκινήσουν τη μαθησιακή τους διαδρομή 

διαμέσου της τριτοβάθμιας εκπαίδευσης σε κάθε στάδιο της ζωής τους μέσω της παρακολούθησης 

μικρότερου κύκλου μαθημάτων,  τα οποία θα ενθαρρύνονται από τη δυνατότητα απόκτησης μικρο-

διαπιστευτηρίων αναγνωρισμένων από εργοδότες και εκπαιδευτικά ιδρύματα ικανών να 

δημιουργήσουν καλύτερες ευκαιρίες και να αναβαθμίσουν τις ζωές τους (European Commission, 

2020a). 

 

 

4.2.5. Μικρο-διαπιστευτήρια και σχέση με την αγορά εργασίας   
 

Η αγορά εργασίας συνεχώς έρχεται αντιμέτωπη με νέες προκλήσεις κι η εργασιακή επισφάλεια 

είναι μια πραγματικότητα με την οποία έρχονται αντιμέτωποι πολλοί εργαζόμενοι τις τελευταίες 

δεκαετίες. Επισφαλής εργασία ορίζεται «η εργασία που είναι αβέβαιη, ασταθής και ανασφαλής και 

στην οποία οι εργαζόμενοι/ες φέρουν τους κινδύνους της εργασίας…. και λαμβάνουν περιορισμένες 

κοινωνικές παροχές και νόμιμη προστασία» (Kalleberg & Vallas 2017: 1,  όπ. αναφ. σε Παπαδάκης,  

Δρακάκη,  Σαριδάκη, 2021) και ειδικότερα «Η επισφαλής απασχόληση γίνεται εν γένει αντιληπτή ως το 

ακριβώς αντίθετο της σταθερής, με ελάχιστο ποσοστό προστασίας, χαμηλές απολαβές, δίχως παροχές 



 
 
 

[105] 
 

και συχνά απόλυτα στερούμενη δημιουργικότητας και ενδιαφέροντος, καθώς και με το υψηλό βαθμό 

αβεβαιότητας, επικινδυνότητας και ευελιξίας (Molé 2010, Vosko 2010, ILO 2012)» (Σπυριδάκης, 2018: 

17; βλ και Paugam, 2000 όπ. αναφ. στο Καρακιουλάφη κ.ά., 2014: 61,  όπ. αναφ. σε Παπαδάκης κ.α., 

2021).  

Αναγκασμένοι να βρίσκονται διαρκώς στην αναζήτηση εργασίας πρέπει  να εμπλουτίζουν το 

επαγγελματικό τους προφίλ με τις δεξιότητες που απαιτεί η αγορά και να μην εφησυχάζουν.  Το κράτος 

και οι εργοδότες δεν επενδύουν στο ανθρώπινο κεφάλαιο και η ευθύνη έχει μετατοπιστεί σχεδόν 

αποκλειστικά σε ατομικό επίπεδο. Η επένδυση στην εκπαίδευση αποτελεί ένα «δίχτυ ασφαλείας»  

(Wheelahan & Moodie, 2022, σ. 1285) για τον εργαζόμενο προκειμένου να αυξήσει τις πιθανότητες για 

μια θέση στην αγορά εργασίας.  

Η οικονομία της περιστασιακής απασχόλησης χαρακτηρίζεται από αδυναμία πρόσβασης των 

απασχολούμενων σε κοινωνική προστασία καθώς και σε αμοιβές και όρους όπως έχουν ρυθμιστεί σε 

εθνικό επίπεδο. Σύμφωνα με τους Wyborn και Vautin (2013, όπ. αναφ. στο Wheelahan & Moodie, 

2022, σ. 1287) δεν υπάρχει καμία προστασία των εργαζομένων οι οποίοι  δύναται να απολύονται  και 

έπειτα να επαναπροσλαμβάνονται στις ίδιες θέσεις με μικρότερη αμοιβή.   

Η επισφαλής εργασία δεν είναι απόρροια της τεχνολογικής προόδου αλλά η τεχνολογία βοηθάει στο 

να εδραιωθεί περισσότερο αφού μάλιστα μικρό αλλά αυξανόμενο ποσοστό της επισφαλούς εργασίας 

αποτελεί και η εργασία σε πλατφόρμες. Από την άλλη η χρήση πλατφορμών διευκόλυνε την ανάπτυξη 

των μικρο-διαπιστευτηρίων λόγω των δυνατοτήτων που προσφέρει στους χρήστες (Wheelahan & 

Moodie, 2022). 

 

 

  Τα μικρο-διαπιστευτήρια είναι προσανατολισμένα στην αγορά εργασίας και προορίζονται να 

καλύψουν τα κενά σε γνώσεις και δεξιότητες (Wheelahan & Moodie, 2022). Όπως ήδη αναφέρθηκε 

αν και δεν είναι εκτεταμένο το φαινόμενο, τόσο σε επίπεδο Ε.Ε. όσο και διεθνώς, τα κράτη είτε 

προσανατολίζονται είτε ήδη έχουν ενσωματώσει τα μικρο-διαπιστευτήρια στο Εθνικό Πλαίσιο 

Προσόντων τους. Στην Ευρώπη ο ΟΟΣΑ (Kato et al., 2020), η UNESCO (Chakroun &Keevy, 2018) και η 

Ευρωπαϊκή Επιτροπή εργάζονται προς ένα Κοινό Πλαίσιο Μικρο-πιστοποίησης προκειμένου να 

καθοριστούν ζητήματα αναγνώρισης και φορητότητας (Konings, 2019, όπ. αναφ. στο Wheelahan & 

Moodie, 2022). 

Το ενδιαφέρον για τα μικρο-διαπιστευτήρια εντάθηκε κατά τη διάρκεια της πανδημίας COVID-19 

όπου εφαρμόσθηκαν εναλλακτικοί τρόποι διεξαγωγής των μαθημάτων – εξ αποστάσεως εκπαίδευση 

–  και των αλλαγών που επήλθαν στην απασχόληση. Η εκπαίδευση απελευθερώνεται από στεγανά 
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και το βιογραφικό μπορεί να εμπλουτιστεί μέσα από σύντομους κύκλους μάθησης που μπορεί να 

παρέχονται από ιδιωτικούς φορείς. 

Μικρο-διαπιστευτήρια που προκύπτουν έπειτα από συνεργασία παρόχων και εργοδοτών (Oliver, 

2019) προκειμένου να ανταποκρίνονται στα νέα δεδομένα στο χώρο εργασίας.  

Τα μικρο-διαπιστευτήρια είναι ευέλικτα, εύκολα προσβάσιμα από περισσότερες πληθυσμιακές 

ομάδες, ενώ με σχετικά μικρό κόστος μπορεί να αναβαθμίσει τις γνώσεις του ο ενδιαφερόμενος, 

Βασίζονται σε ικανότητες (Digital Promise, 2020, όπ. αναφ. στο Wheelahan & Moodie, 2022, σ. 1285) 

και από την  επαγγελματική κατάρτιση έχουν επεκταθεί στην τριτοβάθμια εκπαίδευση, όπου  τα 

Ιδρύματα καλούνται να καλύψουν τα κενά των προγραμμάτων σπουδών τους ώστε τα τελευταία να 

ανταποκρίνονται στις ανάγκες της αγοράς εργασίας και στις φιλοδοξίες των φοιτητών (Walker, 2016, 

όπ. αναφ. στο Wheelahan & Moodie, 2022, σ. 1285). 

   

Αρκετές παραλλαγές των μικρο-διαπιστευτηρίων  υπήρχαν στην επαγγελματική εκπαίδευση  

εδώ και χρόνια, τελευταία όμως και ιδίως έπειτα από τον COVID-19 το 2020, έχουν εισαχθεί  και στην 

τριτοβάθμια εκπαίδευση ως μέσο καταπολέμησης της ανεργίας και αύξησης των εσόδων των 

Πανεπιστημίων μέσω νέων αγορών -στόχων, αποτελώντας τη νεότερη εξέλιξη στη δια βίου μάθηση 

και στις δεξιότητες του 21ου αιώνα. Αποτελούν το εργαλείο προσανατολισμού της τριτοβάθμιας 

εκπαίδευσης  στην προετοιμασία για την αγορά εργασίας, γεγονός που μπορεί να επιτευχθεί 

τμηματικά (Wheelahan & Moodie, 2021, σ. 212). Τα μικρο-διαπιστευτήρια φιλοδοξούν να παρέχουν 

στα άτομα τις γνώσεις που απαιτούνται και τα εφόδια για να ανταπεξέλθουν στις ανάγκες της αγοράς 

εργασίας ενώ είναι εύκολα προσβάσιμα από όλες τις ομάδες ενδιαφερομένων (Ifenthaler et al., 2016, 

όπ. αναφ. στο Wheelahan & Moodie, 2021, σ. 222). 

Τα μικρο-διαπιστευτήρια βοηθούν τα άτομα να γίνουν ανταγωνιστικά έχοντας προετοιμαστεί 

καλύτερα για την αγορά εργασίας με αποσπασματική γνώση, πέρα από τον βασικό τίτλο σπουδών που 

τους έχει διαμορφώσει το κατάλληλο θεωρητικό υπόβαθρο, αλλά στοχευμένη και αποτελεσματική, 

επίκαιρη και ουσιαστική (Wheelahan & Moodie, 2021). 

 

 

Οι εκπαιδευόμενοι επιθυμούν να αναβαθμίζουν τις γνώσεις και δεξιότητες ανταποκρινόμενοι 

στις απαιτήσεις του μεταβαλλόμενου τεχνολογικού εργασιακού περιβάλλοντος και επιζητούν τη 

δυνατότητα να εκπαιδευτούν δια βίου, ενώ η προσφορά μαθημάτων προσαρμόζεται στις ανάγκες τους.   

Σε αρκετούς κλάδους με την πάροδο των χρόνων η αξία του πτυχίου μειώνεται και η γνώση θεωρείται 

παρωχημένη, οπότε η επανεκπαίδευση επιβάλλεται. Οι εργαζόμενοι που επιθυμούν να 

επανεκπαιδευτούν, λόγω του φόρτου εργασίας τους ή /και των αυξημένων οικογενειακών τους 
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υποχρεώσεων πολλές φορές δεν διαθέτουν αρκετό  ελεύθερο χρόνο και ίσως να προτιμούν σύντομους 

κύκλους μάθησης (Resei et al., 2019, σ.24). 

Σύμφωνα με τους εμπειρογνώμονες οι εκπαιδευόμενοι έχουν ανάγκη από ευελιξία, εξατομικευμένη 

διαδικασία μάθησης, εύκολη πρόσβαση στο εκπαιδευτικό υλικό, αλληλεπίδραση και συνδιαλλαγή με 

άλλους εκπαιδευόμενους και τέλος δυνατότητα στοίβαξης και φορητότητας των προσόντων που 

αποκτώνται  (Resei et al., 2019, σ.24). 

Η γνώση δεν παρέχεται πλέον μόνο από τα ιδρύματα Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης. Το εκπαιδευτικό 

σύστημα δεν είναι σε θέση να ανταποκριθεί πλήρως στις τεχνολογικές αλλαγές, και η παροχή 

εκπαιδευτικών προγραμμάτων μπορεί να γίνει από άλλους παρόχους (Resei et.al., 2019). 

Οι εταιρίες μπορούν να επενδύσουν στην εκπαίδευση του προσωπικού τους, να συνεργαστούν με τα 

πανεπιστήμια, να δημιουργήσουν από κοινού περιεχόμενο, διασφαλίζοντας ότι η παρεχόμενη γνώση 

θα καλύψει τα κενά στις δεξιότητες μάλιστα με μικρότερο κόστος( Resei et.al., 2019) 

Τα πανεπιστήμια από την πλευρά τους  μπορούν να προσελκύσουν φοιτητές διεθνώς, να «χτίσουν» την 

επωνυμία τους και να διευρύνουν τις ομάδες-στόχους στις οποίες θα απευθυνθούν και να 

πειραματισθούν με διαφορετικό διδακτικό περιεχόμενο ή διδακτικές μεθόδους και να συνεργαστούν 

εποικοδομητικά με τις εταιρίες (Resei et.al., 2019). 

Σύμφωνα με τον Bernstein οι γνώσεις και δεξιότητες που μεταφέρονται στους φοιτητές 

μεταδίδονται με κριτήριο του τι είναι σημαντικό να αποκομίσει ο φοιτητής από ένα επιστημονικό 

τομέα.  Σύμφωνα με  Bernstein (2000 όπ. αναφ. στο Wheelahan & Moodie, 2021, σ. 220) η γνώση που 

θα διδαχθεί επιλέγεται και αναδιαμορφώνεται – αρχή της αναπλαισίωσης – και αποτελείται από δυο 

μέρη τον διδακτικό λόγο που υπαγορεύεται από το πρόγραμμα σπουδών  και τον  ρυθμιστικό λόγο ο 

οποίος θα περιορίσει το είδος και την έκταση του διδακτικού λόγου και ουσιαστικά επικυριαρχεί του 

πρώτου (Bernstein, 2000, όπ. αναφ. στο Wheelahan & Moodie, 2021, σ. 220). 

Έχοντας επικρατήσει θεωρίες του ανθρώπινου κεφαλαίου σύμφωνα με τις οποίες οι 

πτυχιούχοι είναι «οικονομικοί πολίτες» και πρέπει να λειτουργήσουν ως «επιχειρηματίες του εαυτού 

τους»  (Sayer, 2015, σ. 2018) τα μικρο-διαπιστευτήρια έρχονται για να υποσχεθούν  ότι θα συμβάλλον 

στην προσπάθεια των ατόμων να ανταπεξέλθουν στις ανάγκες της αγοράς εργασίας. Αρκεί η 

επένδυση, της οποίας το κόστος βαρύνει τα άτομα, να είναι σωστά στοχευμένη ήτοι να έχουν 

προβλέψει σωστά τις ανάγκες των εργοδοτών, ώστε να είναι «έτοιμα για την αγορά» (Brown  & Souto-

Otero, 2020, σ. 5). 

Κατά συνέπεια τα μικρο-διαπιστευτήρια θα μετασχηματίσουν την επιστημονική γνώση σε πιο 

καθημερινή κάνοντας την εφαρμόσιμη στον εργασιακό χώρο και όχι εντός της ακαδημαϊκής 
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κοινότητας. Αυτός  ο ρυθμιστικός λόγος λοιπόν επικυριαρχεί στη θεωρία ανθρώπινου κεφαλαίου που 

με τη σειρά της ασκεί επιρροή στον εκπαιδευτικό λόγο ή αλλιώς τα οικονομικά κίνητρα κατευθύνουν 

την ανθρώπινη βούληση (Archer, 2000, όπως αναφέρεται στο Wheelahan & Moodie, 2021, σ. 223). 

 

 

4.2.7.Μικρο-διαπιστευτήρια: αποδοχή από τους εργοδότες  
 

Από την πλευρά της πλειοψηφίας των εργοδοτών σύμφωνα με Gallagher (2016, όπ. αναφ. στο 

Gauthier, 2020, σ. 3) οι τίτλοι σπουδών είναι μια πολύτιμη ένδειξη για το προφίλ των υποψηφίων 

ιδίως εφόσον δεν διαθέτουν επαγγελματική εμπειρία. Στην πορεία η αξία και η παραγωγικότητα τους 

θα κριθούν επί το έργον ανεξαρτήτως πλήθους πτυχίων. Είναι λοιπόν πολύ σημαντικό να τους δοθεί 

ευκαιρία απόκτησης εργασιακής εμπειρίας σχετικά νωρίς εφόσον ακόμη φοιτούν. Η απόκτηση μικρο-

διαπιστευτηρίων θα ολοκληρώσει την εικόνα τους και οι εργοδότες θα έχουν εκ των προτέρων μια 

καλύτερη αποτίμηση των  ικανοτήτων των υποψηφίων για άμεση εφαρμογή στη θέση για την οποία 

τους προορίζουν (Gauthier, 2020). 

Σε έρευνα που πραγματοποιήθηκε με σκοπό να εκτιμηθούν τα μικρο-διαπιστευτήρια από τη 

σκοπιά των εργοδοτών στον κλάδο της πρώιμης εκπαίδευσης το αποτέλεσμα ήταν ότι χωρίς αυτά, δεν 

μπορεί να υπάρχει πλήρη αποτύπωση των προσόντων των υποψηφίων κατά την αίτηση τους και 

πολλές φορές αποδεικνύονται μετά την πρόσληψη κατώτεροι των προσδοκιών τους. Υποκείμενα της 

ποιοτικής έρευνας ήταν είκοσι δυο εργαζόμενοι στον κλάδο της προσχολικής εκπαίδευσης σε πλήθος 

ειδικοτήτων, σε ένα κοινοτικό κολλέγιο στη Φλώριντα.  Η ικανότητα και η εμπειρία τελικά φαίνεται να 

έχουν περισσότερη  αξία για τον εργοδότη γιατί σημασία έχει η δυνατότητα του εργαζόμενου να 

εφαρμόσει στην πράξη όση  γνώση αποκόμισε κατά τη διάρκεια λήψης του πτυχίου του (Gauthier, 

2020, σ. 3-5). 

Οι συμμετέχοντες στην έρευνα επισήμαναν πόσο σημαντικό είναι τα κριτήρια για την απόκτηση μικρο-

διαπιστευτηρίων να είναι αυστηρά προκειμένου να έχουν όντως αξία (Gauthier, 2020). Tα μικρο-

διαπιστευτήρια σε συνδυασμό με το πτυχίο δημιουργούν ένα δυναμικό προφίλ για τον υποψήφιο ο 

οποίος  θα διαθέτει σύγχρονες γνώσεις και δεξιότητες  (Rojewski & Hill, 2014). 

 

Σε ποιες όμως γνώσεις / δεξιότητες θα πρέπει να προσανατολίζεται η προσφορά των μικρο-

διαπιστευτηρίων;  Η συνεργασία με φορείς του ιδιωτικού τομέα και η εστίαση στις απαιτήσεις της 

αγοράς εργασίας  μπορεί να αποδειχθεί επικερδείς προκειμένου να μειωθούν οι κίνδυνοι και να 

αποτραπεί η υλοποίηση προγραμμάτων που δεν θα έχουν αντίκρισμα (European Commission, 2020, 

σ.23).  
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Είναι επίσης σημαντικό να εξασφαλίζεται για όλους ισότιμη συμμετοχή στη γνώση χωρίς αποκλεισμούς. 

Από έρευνες προκύπτει ότι σε προηγμένες οικονομίες όσοι καρπώνονται τα μικρο-διαπιστευτήρια είναι 

υπάλληλοι υψηλής εξειδίκευσης που ανήκουν στην ηλικιακή ομάδα των 40-50 ετών. Επίσης ο χρήστης 

που εγγράφεται σε μια πλατφόρμα δεν ολοκληρώνει πάντα την εγγραφή του και η συμπεριφορά του 

εξαρτάται ανάλογα με την χρέωση και ανάλογα με το ποιος είναι υποχρεωμένος να καταβάλλει το 

κόστος (χρήστης ή εργοδότης) Ο Επαγγελματικός προσανατολισμός μπορεί να βοηθήσει άτομα 

οποιασδήποτε ηλικίας για τη διαχείριση σταδιοδρομίας και εκπαίδευσης, πως να συνδυάσουν 

διαφορετικά μικρο-διαπιστευτήρια (European Commission, 2020, σ.23).  

  

 

 

4.2.8.Μικρο-διαπιστευτηρια –προβληματισμοί  

 

Το μεγάλο πλήθος ορολογιών που υφίστανται, η έλλειψη επαρκούς τυποποίησης, η 

περιορισμένη δυνατότητα στοίβαξης, η δυσπιστία όσον αφορά τη διαδικτυακή εκπαίδευση και την 

καλλιέργεια των ήπιων δεξιοτήτων, την αξιολόγηση, η πίεση χρόνου που υφίστανται οι καταρτιζόμενοι, 

η αδυναμία πρόσβασης στο διαδίκτυο, οι οικονομικές απαιτήσεις των προγραμμάτων, αποτελούν 

μερικά από τα εμπόδια που αντιμετωπίζουν σήμερα τα μικρο-διαπιστευτήρια (Resei et.al., 2019, σ. 25). 

Τα πανεπιστήμια επίσης δεν είναι γνωστό αν και κατά πόσο μπορούν να ανταποκριθούν στην παραγωγή 

εκπαιδευτικού υλικού για πιο εντατικοποιημένη και γνώση ενώ αναδύεται και το χρηματοοικονομικό 

σκέλος, αφενός από που θα αντλούνται οι πόροι αφετέρου πόσο γρήγορα θα αποσβεστεί η επένδυση.  

Τα μικρο-διαπιστευτήρια δεν δύνανται και δεν είναι στόχος τους να υποκαταστήσουν την εκπαίδευση 

που αποκτάται μέσω της τριτοβάθμιας εκπαίδευσης και είναι ανεκτίμητης και αδιαμφισβήτητης αξίας 

για την προσωπική εξέλιξη των σπουδαστών, παρέχοντας τους τα εφόδια να ανταποκρίνονται με 

ευελιξία στο διαρκώς μεταβαλλόμενο εργασιακό περιβάλλον  (Resei et.al., 2019). 

 

 

4.2.9. Μικρο-διαπίστευση και βέλτιστο μείγμα δεξιοτήτων   
 

Η ανάπτυξη νέων δεξιοτήτων αποτελεί το νέο πρόταγμα και τα άτομα καλούνται να 

αναβαθμίσουν το ανθρώπινο κεφάλαιο τους. Σύμφωνα όμως με Κόκκο κ.α. (2021, σ. 45, όπως 

αναφέρεται στο Λιντζέρης, 2022, 122-125) το βέλτιστο μείγμα δεξιοτήτων φαίνεται να έχει συσταθεί 
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έχοντας σαν γνώμονα την οικονομία και την ικανοποίηση των «αναγκών των αγορών». Ουσιαστικά έχει 

κατά κάποιο τρόπο επιβληθεί σαν το μόνο μέσο εξασφάλισης εργασίας και κέρδους και μοιάζει να 

παραβλέπεται η αξία που προσδίδει η απόκτηση  αυτών των δεξιοτήτων σε προσωπικό επίπεδο. Ο 

εργαζόμενος θα πρέπει να λειτουργήσει ως «επιχειρηματίας του εαυτού του» ή άνεργος που ευθύνεται 

για την «ανικανότητα του» (Dardot & Laval, 2022, όπ. αναφ. στο  Λιντζέρης, 2022, σ. 124) και πρέπει να 

επιδοθεί σε ένα ατελείωτο αγώνα απόκτησης δεξιοτήτων, που αποτελούν προϋπόθεση για απόκτηση 

εργασίας.  

Το μείγμα δεξιοτήτων λοιπόν θα ήταν  σκόπιμο να εμπλουτιστεί με νέες δεξιότητες την έλλειψη των 

οποίων ανέδειξαν η πανδημία Covid-19, η οικονομική κρίση, ως ακολούθως: 

 

i) Πράσινες δεξιότητες: η απόκτηση περιβαλλοντικής συνείδησης από τα άτομα θεωρείται 

πλέον επιβεβλημένη. Στο βωμό του κέρδους θυσιάζεται κάθε φυσικός πόρος χωρίς 

δισταγμό με συνέπειες αρνητικές για το περιβάλλον και την ποιότητα ζωής μας. 

Προκειμένου να αποκτήσουν τα άτομα περιβαλλοντική συνείδηση πρέπει να οπλιστούν με 

αντίστοιχες γνώσεις, δεξιότητες, αντιλήψεις (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2019,  cedefop, 2021). 

 

ii) Δεξιότητες ψηφιακές: τα μέτρα που ελήφθησαν για την αντιμετώπιση της COVID-19 εποχής 

ήτοι η τηλεργασία και τηλεκπαίδευση άλλαξαν αρκετά τα δεδομένα στην εργασία και την 

εκπαίδευση. Στο εκπαιδευτικό κομμάτι αφενός διευκόλυναν να μην διακοπεί έστω 

στοιχειωδώς η εκπαίδευση αφετέρου χάθηκε η προσωπική επαφή του εκπαιδευτή και των 

εκπαιδευομένων. Ανέδειξε όμως και την έλλειψη σε ψηφιακές δεξιότητες,  οι οποίες 

αφορούν τον συνδυασμό εξ αποστάσεων ψηφιακών εργαλείων και μορφών μάθησης που 

θα εξασφαλίζουν την ενεργητική συμμετοχή των καταρτιζόμενων και δεξιότητες ασφαλούς 

χρήσης του διαδικτύου, προκειμένου να μην είναι οι χρήστες αντικείμενα «ψηφιακής 

εκμετάλλευσης» (Λιντζέρης, 2022, σ. 128, European Commission, 2021d, σ. 1, ΕΕ 2022/2481, 

L 323, σ. 13). 

 

iii) Εργασιακές δεξιότητες και αντιστοίχιση τους σε ολοκληρωμένα σύνολα γνώσεων: στην 

αγορά εργασίας συναντώνται από επαγγέλματα που είναι «κατοχυρωμένα»  και η άσκηση 

των καθηκόντων προϋποθέτει άδεια, έως επαγγέλματα που είναι εντελώς «απροστάτευτα» 

και λειτουργούν με επισφάλεια τόσο όσον αφορά τις αμοιβές όσο και τις συνθήκες 

εργασίας, τα ωράρια κ.α. Οι άδειες άσκησης επαγγέλματος προϋποθέτουν την κατοχή των 

αντίστοιχων τίτλων σπουδών ή πιστοποιητικών. Παρατηρείται όμως τις τελευταίες δυο 

δεκαετίες (Λιντζέρης, 2022, σ. 130-131) ότι για την άσκηση ολοένα και περισσότερων 
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επαγγελμάτων προϋπόθεση είναι κυρίως οι «δέσμες, κατηγορίες και επίπεδα δεξιοτήτων» 

και λιγότερο οι τίτλοι σπουδών (WEF, 2021, όπ. αναφ. στο Λιντζέρης, 2022, σ. 131). Άρα ένα 

πτυχίο, ένα τυπικό προσόν δεν είναι αρκετό για να παράσχει στον κάτοχο του τις γνώσεις 

που χρειάζεται προκειμένου να ανταπεξέλθει στα εργασιακά του καθήκοντα και 

υποχρεούται ο τελευταίος να πιστοποιήσει επιμέρους μαθησιακές ενότητες. Από την άλλη 

τα εκπαιδευτικά συστήματα αποδεικνύονται ανεπαρκή  και δεν διαθέτουν την ευελιξία να 

προσαρμόσουν τις γνώσεις  που παρέχουν στις ανάγκες του διαρκώς μεταβαλλόμενου 

εργασιακού  περιβάλλοντος (Λιντζέρης, 2022). 

 

  

 

iv) Δεξιότητες για ορθολογική αξιολόγηση, αντίληψη και συμπεριφορά: τα άτομα πρέπει να 

διαθέτουν κριτική σκέψη  

Είναι λοιπόν σημαντικό οι εκπαιδευτές και εκπαιδευτικοί να μην παρέχουν μόνο γνώση 

στους καταρτιζόμενους και στους φοιτητές αλλά και δεξιότητες όπως η κριτική σκέψη, η 

κατανόηση, η συστημική σκέψη, η ιστορική μνήμη, η ενεργητική αλληλεγγύη, αλλά και ο 

δημοκρατικός διάλογος για μια ποιοτικότερη και ουσιαστικότερη εκπαίδευση (Λιντζέρης, 

2022, σ. 135).  
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Κριτική Ανασυγκρότηση - Συμπεράσματα  
 

 

Οι Ευρωπαίοι πολίτες έχουν να αντιμετωπίσουν μια πολύ μεγάλη πρόκληση: μια ταχέως 

μεταβαλλόμενη αγορά εργασίας στην οποία καλούνται  να ανταποκριθούν επικαιροποιώντας συνεχώς 

τις γνώσεις και τις δεξιότητες τους μέσω της εκπαίδευσης και κατάρτισης (European Commission 

(2021b). 

H τέταρτη βιομηχανική επανάσταση,  η διττή μετάβαση έχουν αλλάξει τα δεδομένα στην αγορά 

εργασίας αλλά και στην εκπαίδευση (Cedefop, 2022). Δημιούργησαν κενά στις δεξιότητες στην αγορά 

εργασίας, προκαλώντας αύξηση της ζήτησης σε επιμόρφωση. Τα άτομα καλούνται να εκπαιδευτούν ή 

να επανεκπαιδευτούν σε δεξιότητες αιχμής προκειμένου να εξασφαλίσουν απασχολησιμότητα, 

επαγγελματική ανέλιξη και προσωπική ανάπτυξη (European Commission, 2021b). 

Σε ολόκληρη την Ευρώπη παρέχονται ευκαιρίες κατάρτισης μέσω χρηματοδοτούμενων  

προγραμμάτων, καθώς και από δημόσιους και ιδιωτικούς φορείς, μέσω σύντομων κύκλων σπουδών, 

στοχευμένων να καλύψουν τις αναδυόμενες ανάγκες της κοινωνίας και της αγοράς εργασίας. Οι 

πάροχοι  μπορεί να προέρχονται από την τυπική, μη τυπική ή άτυπη μάθηση. Τα μικρο-διαπιστευτήρια 

πιστοποιούν τις γνώσεις που αποκτήθηκαν μέσα από σύντομους κύκλους μάθησης δίχως να 

αντικαθιστούν και να υπονομεύουν τους βασικούς τίτλους σπουδών (European Commission, 2021b). Ο 

ρόλος άλλωστε των μικρο-διαπιστευτηρίων δεν είναι να υποκαταστήσουν το βασικό τίτλο σπουδών που 

παρέχεται  μέσω της τριτοβάθμιας εκπαίδευσης (Resei et.al., 2019, σ. 25).  

Αντιθέτως δίνουν  ευκαιρίες κατάρτισης σε όλες τις ομάδες επιμορφούμενων συμπεριλαμβανομένων 

όσων ανήκουν σε ευάλωτες και μειονεκτούσες κοινωνικές ομάδες (European Commission. 2021b). 

Σύμφωνα με τη θεωρία ανθρώπινου κεφαλαίου, η απόκτηση δεξιοτήτων αντανακλάται στην 

παραγωγικότητα των ατόμων  (Schultz, 1961). Η αύξηση της παραγωγικότητας παράγει αξία όχι μόνο 

για το άτομο αλλά και για το σύνολο της κοινωνίας, για την επιχείρηση, για τη χώρα (Becker, 1962). Η 

εκπαιδευτική πολιτική που θα ακολουθήσει μια χώρα θα έχει άμεσες επιπτώσεις στην 

απασχολησιμότητα, την ανάπτυξη και την ευημερία της. Το  μέγεθος ωστόσο της επένδυσης για την 

εκπαίδευση των πολιτών στο παρόν, εξαρτάται από την μελλοντική απόδοση της επένδυσης αυτής 

(Δεδουσόπουλος, 2014). 

Σύμφωνα με τους Wheelahan & Moodie  (2021) η θεωρία ανθρώπινου κεφαλαίου αρχικά ήταν 

«περιγραφική» (Wheelahan & Moodie, 2021, σ. 1282) και έδωσε μια εξήγηση γιατί από την εκπαίδευση 

ενός ατόμου απορρέουν οικονομικά οφέλη και γιατί τα κράτη αυξάνουν τις δαπάνες για  εκπαίδευση.  
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Στη συνέχεια έγινε «κανονιστική» σύμφωνα με την οποία πρέπει να αυξηθούν οι επενδύσεις σε 

ανθρώπινο κεφάλαιο προκειμένου να αυξηθούν τα οικονομικά οφέλη και από τη δεκαετία του 2000 

έγινε «προδιαγεγραμμένη» (Wheelahan  & Moodie, 2021, σ. 1282), και θα πρέπει να προσανατολίζεται 

σε εκπαιδευτικά προγράμματα που έχουν οικονομικό όφελος.  

Τα μικρο-διαπιστευτήρια σύμφωνα με τους Wheelahan  & Moodie (2021) είναι η «κανονιστική» 

εκδοχή του ανθρώπινου κεφαλαίου. Όμως αυτό που επισημαίνεται  σύμφωνα με Livingstone (2019) 

είναι ότι εδώ και δυο δεκαετίες το επίπεδο των αμοιβών δεν συνάδει με το επίπεδο εκπαίδευσης ενώ 

παρατηρούνται αναντιστοιχίες ανάμεσα στο αντικείμενο σπουδών και στον τομέα που απασχολούνται  

τα άτομα  (World Economic Forum και Boston Consulting Group, 2015, σ. 4-6). Σε αυτό το σημείο 

αντιπαραβάλλεται η θεωρία  της τεχνολογικής αλλαγής [Skill-based technological change (SBTC) theory], 

σύμφωνα με την οποία οι αλλαγές στην τεχνολογία είναι αυτές που προκαλούν τη ζήτηση για 

περισσότερο εξειδικευμένο προσωπικό (Machin, 2004). Μάλιστα σύμφωνα με την SBTC αυτό που έχει 

σημασία είναι η εστίαση στο «σωστό είδος» δεξιοτήτων (Wheelahan  & Moodie (2021), σ. 1282) ως το 

κλειδί για την  αυξημένη παραγωγικότητα και για την έλλειψη αναντιστοιχιών δεξιοτήτων.  

Η οικονομική κρίση  το 2008 άφησε τα σημάδια της ανεξίτηλα στην κοινωνία και στην αγορά 

εργασίας. 

 Το 2008, η Ε.Ε. ως απάντηση στην χρηματοοικονομική κρίση, την αβεβαιότητα, και την 

αυξανόμενη ανεργία, θέλοντας να περιορίσει τις δυσμενείς επιπτώσεις, εγκαινίασε μια πρωτοβουλία 

με στόχο την αναβάθμιση δεξιοτήτων και την αντιστοίχιση δεξιοτήτων που φέρει τον τίτλο «Νέες 

δεξιότητες για νέες θέσεις εργασίας» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2008) προκειμένου να ανταπεξέλθουν οι 

πολίτες της στο ευμετάβλητο περιβάλλον. 

Δυο χρόνια αργότερα, το 2010 η Ευρωπαϊκή Επιτροπή ανακοινώνει την πρώτη «Ατζέντα για νέες 

δεξιότητες και θέσεις εργασίας: Ευρωπαϊκή συμβολή στην πλήρη απασχόληση» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 

2010β). Αποβλέπει στην καλύτερη λειτουργία των αγορών εργασίας, στην εξειδίκευση του εργατικού 

δυναμικού σε νέες δεξιότητες, στη δημιουργία νέων και ποιοτικότερων  θέσεων  απασχόλησης,  και  

καλύτερων συνθηκών εργασίας. 

Δεν άργησε η Ευρωπαϊκή Επιτροπή να ανακοινώσει το 2012 την επόμενη πρωτοβουλία που 

αφορά στις δεξιότητες με τίτλο: «Ανασχεδιασμός της εκπαίδευσης: επενδύοντας στις δεξιότητες για 

καλύτερα κοινωνικο-οικονομικά αποτελέσματα» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2012).  

Επισημαίνεται στην ανακοίνωση η αδυναμία των εκπαιδευτικών συστημάτων στο να 

προσφέρουν τις δεξιότητες που θα εξασφαλίσουν μια θέση στην αγορά εργασίας και επίσης η έλλειψη 

συνεργασίας με επιχειρησιακούς παράγοντες προκειμένου να εντοπίζεται έγκαιρα η ζήτηση σε 
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δεξιότητες. Για πρώτη φορά η Ευρωπαϊκή Επιτροπή τονίζει την αναγκαιότητα εκτός των βασικών 

δεξιοτήτων που πρέπει να κατέχει ένα άτομο, των «εγκάρσιων δεξιοτήτων» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2012, 

σ. 4). Πρόκειται για δεξιότητες που έχουν εφαρμογή σε όλους τους επαγγελματικούς χώρους και 

βοηθούν τα άτομα να ανταπεξέρχονται σε όλα τα εργασιακά περιβάλλοντα. Η κριτική σκέψη, η 

ομαδικότητα, η ικανότητα επίλυσης προβλημάτων, η ανάληψη πρωτοβουλιών είναι δεξιότητες 

απαραίτητες να κατέχουν όλοι. Η ανάπτυξη των επιχειρηματικών δεξιοτήτων ήδη από το δημοτικό και 

η τόνωση του επιχειρηματικού πνεύματος θα προάγει την ανάπτυξη και την δημιουργία νέων θέσεων 

εργασίας. Επίσης αναγνωρίζεται η σπουδαιότητα της εκμάθησης ξένων γλωσσών καθώς και η εκμάθηση 

δεξιοτήτων STEM (Science, Technology, Engineering, Mathematic). (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2012). 

Για την καταπολέμηση της νεανικής ανεργίας προτάθηκε η ανάπτυξη της επαγγελματικής εκπαίδευσης 

και κατάρτισης, η μάθηση με βάση την εργασία, η συνεργασία των παρόχων εκπαίδευσης με 

κοινωνικούς εταίρους, όπως εργοδότες, επιμελητήρια για καλύτερη αντιστοίχιση δεξιοτήτων, και τέλος 

η προώθηση κινητικότητας μέσω του προγράμματος Erasmus+ (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2012). 

Το ανωτέρω κείμενο ευρωπαϊκής πολιτικής, αποτέλεσε σημείο αναφοράς, τα θέματα που ανέδειξε 

υιοθετήθηκαν από τα Κ-Μ και συμπεριλήφθηκαν σε μεταγενέστερες πολιτικές. Οι εγκάρσιες δεξιότητες, 

η επιχειρηματικότητα, η επαφή των σπουδαστών με το εργασιακό περιβάλλον στα πλαίσια της 

μάθησης, προάγουν την ευημερία, την ανάπτυξη, την ανταγωνιστικότητα και συμβάλλουν στη 

δημιουργία νέων θέσεων εργασίας. 

Λίγο αργότερα κατά την «Ευρωπαϊκή Συνεργασία στην επαγγελματική εκπαίδευση και 

κατάρτιση 2015-2020» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016b) στη Ρίγα της Λετονίας ως ένας από τους στόχους 

αναδείχθηκε η εξασφάλιση της ποιότητας στην ΕΕΚ μέσω του EQAVET (European Quality Assurance in 

Vocational Education and Training) (OJ, C155, 2009)  και η επικύρωση των μαθησιακών αποτελεσμάτων 

μέσω του ECVET  (European Credit system for Vocational Education & Training) (OJ, C155, 2009) που 

αποτελεί  το Ευρωπαϊκό Πλαίσιο Αναφοράς για τη Διασφάλιση ποιότητας στην Επαγγελματική 

Εκπαίδευση και Κατάρτιση. Δόθηκε λοιπόν έμφαση στην ποιοτική ΕΕΚ, με δυνατότητα αναγνώρισης, 

σύγκρισης των προσόντων που αποκτώνται στα πλαίσια της επαγγελματικής εκπαίδευσης και 

κατάρτισης (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016b). 

Το 2016 προτεραιότητες της Ευρωπαϊκής Επιτροπής με το «Νέο θεματολόγιο δεξιοτήτων για την 

Ευρώπη»  Ευρωπαϊκή Επιτροπή (2016, σ.1) ανάμεσα  στα δέκα μέτρα που προτείνονται είναι η βελτίωση 

ποιότητας των δεξιοτήτων, η  δυνατότητα σύγκρισης τους και επιπλέον η σωστή πληροφόρηση για τις 

δεξιότητες που απαιτεί η αγορά εργασίας προκειμένου να διασφαλίζεται καλύτερη αντιστοίχιση 

ζήτησης και προσφοράς δεξιοτήτων.  Η Επιτροπή μάλιστα εισηγείται την αναθεώρηση του ΕΠΕΠ 

«ευρωπαϊκού πλαισίου επαγγελματικών προσόντων»  (European Commission, 2016c, σ. 6) 
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προκειμένου να διασφαλίζεται η ποιότητα και η διαφάνεια των προσόντων εντός της Ε.Ε. καθώς και την 

«αναθεώρηση του πλαισίου Europass» και την αξιοποίηση του εργαλείου «Πανόραμα Δεξιοτήτων» 

(Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2016, σ. 13). 

Και φτάνουμε στο πιο πρόσφατο κείμενο ευρωπαϊκής πολιτικής για τις δεξιότητες, 

συγκεκριμένα  το 2020, «Ευρωπαϊκό θεματολόγιο δεξιοτήτων για τη βιώσιμη ανταγωνιστικότητα, την 

κοινωνική δικαιοσύνη και την ανθεκτικότητα» (European Commission (2020c). Βασική αρχή η «αλλαγή 

παραδείγματος» (European Commission, 2020c, σ. 3) προκειμένου οι πολίτες να καταφέρουν να 

ανακάμψουν από την πανδημία COVID-19, και να ανταποκριθούν στην ψηφιακή και πράσινη μετάβαση. 

Θα πρέπει είτε να αναβαθμίσουν τις δεξιότητες τους (reskilling) είτε να αποκτήσουν νέες (upskilling)  

(European Commission, 2020c, σ. 8).  

Ενισχύεται αρκετά η ΕΕΚ με τα Κέντρα Επαγγελματικής Αριστείας και τη μαθητεία, καθώς και η 

τριτοβάθμια εκπαίδευση που σκοπός της θα πρέπει να είναι η ευθυγράμμιση των δεξιοτήτων που 

παρέχονται με τις ανάγκες της αγοράς εργασίας (European Commission, 2020d).  

 

Η Ευρωπαϊκή Ένωση μέσα από σειρά ενεργειών έχει αποδείξει την αξία που αποδίδει στη Δια 

βίου Μάθηση συμπεριλαμβανομένης και της επαγγελματικής κατάρτισης και στη συνεχή απόκτηση 

γνώσεων και δεξιοτήτων των πολιτών της,  μέσω της τυπικής, μη τυπικής και άτυπης εκπαίδευσης / 

μάθησης,) (Commission of the European Communities, 2001, σ. 32-33). Η συνεργασία των Κ-Μ στον 

τομέα της Δια Βίου Μάθησης επισφραγίστηκε με την Στρατηγική της Λισαβόνας το  2000 (Παπαδάκης, 

Μπουζάκης, Πανδής 2010, σ. 254) και το σχέδιο για τη δημιουργία «της πλέον ανταγωνιστικής και 

δυναμικότερης οικονομίας της γνώσης παγκοσμίως» (Παπαδάκης, 2006, σ. 96) τέθηκε σε εφαρμογή.  

Η απόκτηση γνώσεων, δεξιοτήτων και ικανοτήτων μέσω της Δια Βίου Μάθησης  βελτιώνει το 

άτομο σε προσωπικό επίπεδο αλλά και διευρύνει τις επιλογές επαγγελματικής εξέλιξης και 

σταδιοδρομίας. Επενδύοντας στο ανθρώπινο κεφάλαιο και παρέχοντας ευκαιρίες σε όλους χωρίς 

αποκλεισμούς για κοινωνική ενσωμάτωση και ευημερία, τα Κ-Μ μπορούν να ενισχύσουν την 

ανταγωνιστικότητα τους και να επιτύχουν οικονομική πρόοδο και ανάπτυξη Commission of the 

European Communities, 2001, σ. 3-4). 

Τόσο η  Στρατηγική της Λισαβόνας όσο και η διάδοχη Στρατηγική της,  «Ευρώπη 2020»  

επιδίωξαν μέσα από κοινή πολιτική και την υιοθέτηση κοινών εργαλείων να διασφαλιστεί ότι θα έχουν 

όλοι πρόσβαση στη γνώση χωρίς αποκλεισμούς,  γνώση που θα παρέχει στους πολίτες της τα εφόδια 

να ανταπεξέλθουν στις μεταβαλλόμενες ανάγκες της αγοράς εργασίας. 
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Το σημαντικό επίσης είναι ότι δόθηκε έμφαση στην πιστοποίηση και  αναγνώριση των γνώσεων 

που αποκτώνται στα πλαίσια της μη τυπικής και άτυπης μάθησης (Παπαδάκης, Μπουζάκης & Πανδής, 

2010, σ. 258-260. Καθιερώθηκε το Ευρωπαϊκό σύστημα πίστωσης για την επαγγελματική εκπαίδευση 

και κατάρτιση    – ECVET), αναπτύχθηκαν τα Εθνικά Πλαίσια Προσόντων (National Qualifications 

Frameworks – NQFs) και αντιστοιχήθηκαν με το Ευρωπαϊκό Πλαίσιο Προσόντων (European 

Qualifications Framework – EQF) (Παπαδάκης, 2016, σ. 66-76,  Σταμέλος & Βασιλόπουλος, 2013, σ. 84-

100). Η πιστοποίηση των γνώσεων και δεξιοτήτων που αποκτώνται καθιστά δυνατή την απόδειξη και 

μεταφορά τους σε Ευρωπαϊκό Επίπεδο και την αξιοποίηση τους στην αγορά εργασίας  δίνοντας 

επιπλέον κίνητρα για τη συμμετοχή στη δια βίου μάθηση.  

Κοινός τόπος η  διαφάνεια στην αναγνώριση των τίτλων σπουδών μέσω της καθιέρωσης κοινών 

εργαλείων προκειμένου οι δεξιότητες και οι γνώσεις να μπορούν να πιστοποιηθούν και να 

μεταφερθούν σε Ευρωπαϊκό Επίπεδο.  

 

 

Ο ρόλος της δια βίου μάθησης ενισχύεται το 2020 με τρεις προτάσεις: τους ατομικούς 

λογαριασμούς μάθησης, τη νέα πλατφόρμα Europass και τα μικρο-διαπιστευτήρια (European 

Commission,  2020d) 

 

Πιο συγκεκριμένα όσον αφορά τα μικρο-διαπιστευτήρια, η  Ευρωπαϊκή Επιτροπή ξεκινάει το 

2020 τις πρώτες συζητήσεις με σκοπό να οικοδομήσει εμπιστοσύνη απέναντι στα μικρο-διαπιστευτήρια 

και το 2022 έχουμε «μια ευρωπαϊκή προσέγγιση όσον αφορά τα μικρο-διαπιστευτήρια για τη δια Βίου 

Μάθηση και την απασχολησιμότητα»  (European Council, 2022, σ.2).  

 Τα δεδομένα στην αγορά εργασίας αλλάζουν συνεχώς.  Νέες ειδικότητες αναδεικνύονται και άλλες 

καταργούνται. Μέσα στην επόμενη δεκαετία υπολογίζεται ότι παραπάνω από τα μισά επαγγέλματα θα 

μετασχηματιστούν ως αποτέλεσμα του αυτοματισμού (European Commission , 2020). Το ανθρώπινο 

δυναμικό μιας χώρας καλείται να εκπαιδεύεται συνεχώς.  Η ποιοτική μάθηση, στοχευμένη στις 

δεξιότητες που απαιτεί η αγορά εργασίας είναι επιβεβλημένη. Παράλληλα όμως πρέπει οι γνώσεις που 

αποκτώνται να πιστοποιούνται  (European Council, 2022). 
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Τα μικρο-διαπιστευτήρια στηρίζουν τη δια βίου μάθηση καθώς μέσω της πιστοποίησης η δια 

βίου μάθηση γίνεται πιο ελκυστική. Τα άτομα έχουν τη δυνατότητα να αποκτήσουν γνώσεις και 

δεξιότητες μέσω της τυπικής, τυπικής και άτυπης μάθησης και παράλληλα να τις  επικυρώσουν (βλ. 

Papadakis 2022).  

Σύμφωνα με την Ευρωπαϊκή Επιτροπή «Ένα μικρο-διαπιστευτήριο είναι μια απόδειξη των 

μαθησιακών αποτελεσμάτων που έχει αποκτήσει ένας εκπαιδευόμενος μετά από μια σύντομη 

μαθησιακή εμπειρία. Αυτά τα μαθησιακά αποτελέσματα έχουν αξιολογηθεί με βάση διαφανή 

πρότυπα»  (European Commission, 2020, σ. 10).  

Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή όρισε δέκα (10) αρχές που είναι απαραίτητό να διέπουν τα μικρο-

διαπιστευτήρια: ποιότητα, διαφάνεια, συνάφεια, αξιολόγηση, αναγνώριση, εστίαση στον 

εκπαιδευόμενο, αυθεντικότητα, φορητότητα (Ευρωπαϊκή Επιτροπή  (2021, σ. 2-3). Επιπλέον είναι 

αρθρωτά μπορούν να «στοιβαχθούν» (Ευρωπαϊκή Επιτροπή  (2021, σ. 4) κατά συνέπεια να επεκταθούν 

προσφέροντας  ευελιξία στο χρήστη.  

Οι αρχές αυτές καλλιεργούν  εμπιστοσύνη απέναντι τους καθώς η απόκτηση γνώσεων μπορεί να 

αξιολογηθεί, να επικυρωθεί και να αναγνωρισθεί.   Επιπλέον η αναγνώριση γίνεται βάση διαφανούς 

διαδικασίας όπου αποτιμάται ο φόρτος εργασίας σύμφωνα με τα EQF και μάλιστα από 

πιστοποιημένους παρόχους.  Το περιεχόμενο των σπουδών είναι συναφές με τις ανάγκες της αγοράς 

εργασίας αφού είναι προϊόν συνεργασίας φορέων της εκπαίδευσης και της αγοράς εργασίας  

(Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2021). 

Ωστόσο σύμφωνα με την έως σήμερα διαμορφωμένη κατάσταση, η ζήτηση για μικρο-

διαπιστευτήρια έχει δημιουργήσει και τεράστια προσφορά επιμορφωτικών προγραμμάτων που 

προσφέρουν πιστοποιητικό παρακολούθησης αμφίβολης αξίας κα χωρίς να αντιστοιχίζονται πάντα με 

τα εθνικά πλαίσια προσόντων (Cedefop, 2022). 

Μερικοί από τους προβληματισμούς είναι η απουσία ύπαρξης ενός μόνο ορισμού για το τι είναι 

μικρο-διαπιστευτήρια, γεγονός που δημιουργεί σύγχυση και ανασφάλεια καθώς και η έλλειψη 

επαρκούς τυποποίησης. Λόγω του ότι μεγάλο μέρος των σύντομων προγραμμάτων διεξάγεται 

διαδικτυακά δημιουργούνται ερωτηματικά όσον αφορά την καλλιέργεια των ήπιων δεξιοτήτων και  την 

αξιοπιστία της διαδικασίας αξιολόγησης (Resei et.al., 2019, σ. 25).  

Οι εκπαιδευτές καλούνται με τη σειρά τους να προσαρμόσουν την εκπαιδευτική διαδικασία σε αυτή τη 

νέα συνθήκη της τηλεκατάρτισης που έπειτα από την πανδημία COVID- 19, έχει μετατραπεί σε 

κανονικότητα. Θα πρέπει να εξασφαλίζουν ότι η διαδικτυακή αίθουσα δεν θα υστερεί σε 
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αποτελεσματικότητα, διάδραση, ανατροφοδότηση με τους εκπαιδευόμενους συγκριτικά με την 

αλληλεπίδραση που συναντάται στην περίπτωση της δια ζώσης διδασκαλίας.   

Επιπλέον η πίεση χρόνου που υφίστανται κυρίως οι εργαζόμενοι δυσχεραίνει πολλές φορές την  

απόκτηση μικρο-διαπιστευτηρίων (Resei et.al., 2019, σ. 25). Ιδίως όταν η επιπλέον εκπαίδευση 

καταλήγει να γίνεται  εξαναγκασμός.  

Οι οικονομικές απαιτήσεις των προγραμμάτων δημιουργούν επίσης προβληματισμούς (Resei et.al., 

2019) τόσο για τους εργοδότες όσο και για τους εκπαιδευόμενους που καλούνται να επενδύουν στη 

γνώση και στις δεξιότητες. 

Κατά συνέπεια κλονίζεται η εμπιστοσύνη απέναντι στα μικρο-διαπιστευτήρια και λειτουργεί ως 

ανασταλτικός παράγοντας για την ανάπτυξη και την αποδοχή τους (European Commission, 2021b) 

 

Θυσιάζεται προσωπική προσπάθεια, χρηματικό κόστος. Είναι απαραίτητο τα προγράμματα 

σπουδών να παρέχουν γνώσεις ποιοτικές και ανταποκρινόμενες στις ανάγκες της αγοράς εργασίας. Ο 

σχεδιασμός τους θα πρέπει να προκύπτει έπειτα από γόνιμο διάλογο  και διαρκή συνεργασία μεταξύ 

των παρόχων κατάρτισης, κοινωνικών εταίρων, εκπροσώπων της αγοράς εργασίας προκειμένου το 

μαθησιακό αποτέλεσμα να δικαιώνει τους καταρτιζόμενους και να αποκτούν δεξιότητες που είναι 

εφαρμόσιμες στην αγορά εργασίας. Άλλωστε το μικρο-διαπιστευτήριο θα τους ισχυροποιήσει τη θέση 

στην αγορά εργασίας προστίθοντας  ένα ακόμη προσόν στο βιογραφικό τους αλλά την αξία τους θα την 

αποδείξουν κατά την εκτέλεση των καθηκόντων τους (Gauthier, 2020). Ειδικότερα όσον αφορά τα μικρο-

διαπιστευτήρια που οδηγούν σε πιστοποίηση σε κλάδους ή επαγγέλματα απαιτείται η συνεργασία των 

παρόχων εκπαίδευσης με την αγορά εργασίας προκειμένου το πρόγραμμα σπουδών να παρέχει όντως 

τις απαιτούμενες γνώσεις (Cedefop, 2022). 

 

Από την πλευρά των εργοδοτών τα μικρο-διαπιστευτήρια αποτελούν ένα τρόπο αξιολόγησης των 

υποψηφίων κατά την διαδικασία της επιλογής προσωπικού. Ωστόσο η αβεβαιότητα των εργοδοτών 

σχετικά με τις ικανότητες των υποψηφίων είναι γεγονός που επηρεάζει τις επιλογές τους και την 

διαδικασία στελέχωσης (Tervio, 2009; Pallais, 2014 , όπ. αναφ. στο Kässi & Lehdonvirta, 2022).  Θα 

πρέπει να εφαρμόσουν χρονοβόρες και δαπανηρές διαδικασίες αξιολόγησης των υποψηφίων. 

Επιπλέον όπως έχει αποδειχθεί οι υποψήφιοι που πλήττονται περισσότερο είναι όσοι ήδη βρίσκονται 

σε μειονεκτική θέση στην αγορά εργασίας όπως οι μετανάστες. Παρόλα αυτά δεν υπάρχουν ακόμη 

επαρκή στοιχεία που να αποδεικνύουν τη συμβολή των μικρο-διαπιστευτηρίων στη μείωση της 

αβεβαιότητας των εργοδοτών (Kässi & Lehdonvirta, 2022). 
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Γεννώνται ερωτηματικά για τον αν και κατά πόσο μπορούν τα μικρο-διαπιστευτήρια να συμβάλλουν 

στην αύξηση της παραγωγικότητας των εργαζομένων ή στην αύξηση των αποδοχών τους. Αυτοί οι 

προβληματισμοί ωστόσο ξεφεύγουν από το αντικείμενο της παρούσας  μελέτης.  

 

 

Επίσης τα μικρο-διαπιστευτήρια θεωρούνται ως ένας τρόπος αντιμετώπισης του «προβλήματος 

δεξιοτήτων» και της αναντιστοιχίας ζήτησης – προσφοράς  (Wheelahan, Moodie, 2022, σ. 1288). Όμως  

δεν είναι μόνο η έλλειψη δεξιοτήτων αλλά και η έλλειψη θέσεων εργασίας (Brown et al, 2020, p. 133, 

όπ. αναφ. στο Wheelahan, Moodie, 2022, σ. 1288). Τα δεδομένα στην εργασία αλλάζουν και 

απομακρύνονται από τυπικές μορφές απασχόλησης εξαρτημένης εργασίας (ΟΟΣΑ, 2015, όπ. αναφ. στο 

Wheelahan, Moodie, 2022, σ. 1288). 

Οι εργοδότες ορίζουν τις προδιαγραφές για τις λιγοστές προσφερόμενες θέσεις εργασίας, σε 

μια κορεσμένη αγορά όπου  οι υποψήφιοι  επιδίδονται σε διαρκή αγώνα για την απόκτηση όλο και 

περισσότερων  μικρο-διαπιστευτηρίων για αναβάθμιση των προσόντων τους, διεκδικώντας μια θέση 

εργασίας με αμφίβολες προοπτικές και επισφαλείς συνθήκες (Wheelahan, Moodie, 2022).  

 

Η εκπαίδευση εστιάζει περισσότερο στην παραγωγική ικανότητα του εργατικού δυναμικού, 

απομακρύνεται από τον ουσιαστικό της ρόλο την ανάπτυξη της γνώσης και στοχεύει στην απόκτηση 

επαγγελματικών δεξιοτήτων.  Η πιστοποίηση των εν λόγω δεξιοτήτων μέσω των  μικρο-διαπιστευτηρίων 

ήτοι μικρότερων διαπιστευτηρίων ενέχει τον κίνδυνο κατακερματισμού των δεξιοτήτων και των 

επαγγελμάτων  (Wheelahan & Moodie, 2021, όπ. αναφ. στο Wheelahan & Moodie, 2022, σ. 1289) την 

απόκτηση γνώσεων και δεξιοτήτων μικρής έκτασης, επιφανειακών χωρίς απαραίτητα να υπάρχει μια 

συνοχή μεταξύ τους. Ωστόσο δεν υπάρχει ικανοποιητικός αριθμός στατιστικών στοιχείων για να 

αποτιμηθεί η συσχέτιση τους με την ανεύρεση εργασίας και την απασχολησιμότητα (Wheelahan & 

Moodie, 2022). 

 

Επιπλέον προβληματισμοί προκύπτουν κατά τη μελέτη των μικρο-διαπιστευτηρίων. 

Αναφέρθηκε ήδη ότι η απόκτηση δεξιοτήτων και η πιστοποίηση τους αποσκοπεί στην αναβάθμιση των 

προσόντων των ατόμων και στην απορρόφηση τους από την αγορά εργασίας. Έτσι επιστρατεύεται η 

τριτοβάθμια εκπαίδευση στην αντιμετώπιση της ανεργίας και της αναντιστοιχίας δεξιοτήτων, με ορατό 

κίνδυνο την απομάκρυνση της από τον πρωταρχικό και ουσιαστικό της ρόλο αυτόν της εκπαίδευσης 

(Wheelahan, Moodie, 2022), Σύμφωνα λοιπόν με  Painter & Bamfield  (2015) τα μικρο-διαπιστευτήρια 
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είναι πιο ευέλικτα και δύνανται να προσαρμόζονται ταχύτερα στις απαιτήσεις των δεξιοτήτων που 

διαρκώς αυξάνονται ενώ τα προγράμματα σπουδών σε ιδρύματα της τριτοβάθμιας εκπαίδευσης δεν 

ανταποκρίνονται απαραίτητα στις απαιτήσεις των εργοδοτών (Painter & Bamfield, 2015). 

 

Πολλές φορές η παροχή των εκπαιδευτικών προγραμμάτων γίνεται από ιδιωτικούς φορείς 

οδηγώντας με αυτόν τον τρόπο στην ιδιωτικοποίηση της παροχής μικρο-διαπιστευτηρίων μέσω της 

συνεργασίας των Πανεπιστημίων με ιδιωτικές εταιρίες (Wheelahan & Moodie, 2022). 

Το σημαντικό είναι τα άτομα να έχουν πρόσβαση στη γνώση, να αποκτούν προσόντα που θα είναι 

εφαρμόσιμα στην αγορά εργασίας αλλά και στην κοινωνία και «γέφυρα για περαιτέρω εκπαίδευση»   

(Moodie et al., 2019; Wheelahan & Moodie, 2017, όπ. αναφ. στο Wheelahan & Moodie, 2022, σ. 1295). 

Στόχος θα πρέπει να είναι η ένταξη των ατόμων στην αγορά εργασίας ή η επανένταξη τους  και η 

επαγγελματική τους ανέλιξη  παράλληλα με την προσωπική ανάπτυξη τους.  

 

Δυστυχώς στις μέρες μας η «ανάγκη διαρκούς μάθησης και απόκτησης δεξιοτήτων» εκφράζεται 

ως μιας μορφή κοινωνικής πίεσης, όπου η μάθηση πλέον έχει αρχίσει να χάνει τον ουσιαστικό λόγο για 

τον οποίο το άτομο πρέπει να την επιδιώκει, και γίνεται αυτοσκοπός η απόκτηση όσο γίνεται  

περισσότερων πιστοποιητικών όπου η αξία τους μπορεί να είναι πολύ μικρή, σύμφωνα πάντα με τις 

«ανάγκες της αγοράς εργασίας»  (Λιντζέρης, 2022, σ.133-4). Με λίγα λόγια «το δικαίωμα στην 

εκπαίδευση» έχει μετατραπεί σε «καθήκον συνεχούς μάθησης» (Biesta, 2021, όπ. αναφ. στο Λιντζέρης, 

2022, σ. 134).  

 

Ένας προβληματισμός είναι επίσης μήπως η αναγνώριση των γνώσεων και δεξιοτήτων μέσω 

των μικρο-διαπιστευτηρίων υποβαθμίσει την «επαγγελματική αξία» των βασικών εκπαιδευτικών 

τίτλων σπουδών και αναγκάζει τα άτομα να επιδίδονται σε ένα διαρκή αγώνα «αυτoβελτίωσης» και 

στην απόκτηση αποδεικτικών για την κατοχή γνώσεων και δεξιοτήτων «μικρής θεματικής εμβέλειας και 

περιορισμένου χρόνου ισχύος» (Λιντζέρης, 2022, σ. 132-3).  

Απαιτείται λοιπόν ένας επαναπροσδιορισμός των εργασιακών δεξιοτήτων «ως ολοκληρωμένες 

επαγγελματικές ενότητες» και η σύνδεση τους με «θεσμοθετημένα εργασιακά δικαιώματα» 

προκειμένου να εξασφαλίζεται ότι οι εργαζόμενοι λειτουργούν σε ένα ασφαλές και ποιοτικό 

περιβάλλον και δεν απειλούνται τα εργασιακά τους δικαιώματα.  
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Συνοψίζοντας, τα μικρο-διαπιστευτήρια, αυτή η «μεγα-τάση» (Cedefop, 2021b, σ. 10), έχει 

εισέλθει δυναμικά στο χώρο της αγοράς εργασίας και αποτελεί ένα πολύτιμο εργαλείο στα χέρια των 

εργοδοτών αλλά και των υποψηφίων ή των ήδη απασχολούμενων. Υπό τις κατάλληλες προϋποθέσεις 

μπορούν να αποδειχθούν χρήσιμα και επωφελή εμπνέοντας εμπιστοσύνη για τα μαθησιακά τους 

αποτελέσματα ως προς τη συνάφεια και το επίπεδο τους και την καλύτερη αντιστοίχιση με τις ανάγκες 

τις αγοράς εργασίας.  
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