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Εισαγωγή 

 

1. Η επιλογή του θέµατος 

 

 Τα τελευταία χρόνια παρατηρείται έντονο ενδιαφέρον για τις ‘ευάλωτες’ 

κοινωνικά οµάδες όπως µετανάστες, πρόσφυγες, Τσιγγάνοι, εθνοτικές οµάδες, 

άνεργοι κ.α.. Η ανάδειξη κοινωνικών ζητηµάτων που αφορούν τις συγκεκριµένες 

κοινωνικές οµάδες τόσο στον πολιτικό όσο και στον επιστηµονικό χώρο 

συνάδουν µε τις εξελίξεις και τις αλλαγές σε παγκόσµιο επίπεδο. Στο πλαίσιο 

της κοινωνικής πολιτικής και θεωρίας για την περιγραφή και την εξήγηση των 

φαινοµένων οι έννοιες του κοινωνικού αποκλεισµού και της ένταξης κατέχουν 

κεντρική θέση. Η όλο και αυξανόµενη χρήση και η πολυσηµία των όρων αυτών 

οφείλεται στο ευρύ φάσµα των κοινωνικών προβληµάτων που εµπεριέχουν οι 

έννοιες αλλά και στον τρόπο χρησιµοποιούνται στον επιστηµονικό, στον 

πολιτικό και στον καθηµερινό λόγο.  

Οι Τσιγγάνοι ως ευάλωτη πληθυσµιακή οµάδα, προσεγγίστηκαν µε βάση 

κυρίως  τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά τους. Οι εργασίες και οι έρευνες που 

παρουσιάστηκαν επιχείρησαν να αναδείξουν διάφορες πτυχές της ζωής και της 

θέσης τους στην εκάστοτε κοινωνία υιοθετώντας διάφορους τρόπους ερµηνείας 

και κατανόησης1. 

Η επιλογή του συγκεκριµένου θέµατος προς έρευνα όσον αφορά τις 

ευάλωτες κοινωνικές οµάδες έχει ως κίνητρο την διερεύνηση των συνθηκών 

ζωής και την εξέταση των όρων του αποκλεισµού ή της ένταξης της οµάδας υπό 

το πρίσµα των πρακτικών των φορέων και των υπηρεσιών που 

δραστηριοποιούνται µε την εν λόγω οµάδα. Ειδικότερα το ενδιαφέρον για την 

οµάδα των Τσιγγάνων, ως µια ευάλωτη πληθυσµιακή οµάδα που υφίσταται 

αποκλεισµούς και στερήσεις σε πολλούς τοµείς της ζωής, επικεντρώνεται στη 

περιθωριακή θέση  της οµάδας στην κοινωνία, στα αίτια και στις αντιλήψεις που 

επικρατούν σχετικά µε τους αποκλεισµούς της. Σηµαντικό κίνητρο επίσης 

αποτέλεσε το γεγονός ότι ο αποκλεισµός και η περιθωριοποίηση της 

συγκεκριµένης κοινωνικής οµάδας δεν αποτελούν σύγχρονο φαινόµενο αλλά 

διαχρονικό. Οι τσιγγάνικες κοινωνίες κατά κύριο λόγο βρίσκονταν και βρίσκονται 

                                                 
1   Σχετικά µε τις εργασίες και τις προσεγγίσεις που ακολουθήθηκαν για την µελέτη των Τσιγγάνων βλέπε 
Κεφάλαιο 1.  
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στα όρια ένταξης των τοπικών κοινωνιών όπου ζουν. Επιπλέον οι αντιλήψεις 

και η αντιµετώπιση των τσιγγάνικων κοινοτήτων στις εκάστοτε τοπικές 

κοινωνίες δεν είναι απαλλαγµένη από στερεότυπα, προκαταλήψεις και µύθους. 

Ωστόσο ο βαθµός αποκλεισµού και ένταξης των τσιγγάνικων κοινοτήτων 

διαφοροποιούνται ανάλογα µε την κοινωνική και οικονοµική κατάσταση των 

διάφορων οµάδων και το βαθµό ένταξης στην τοπική κοινωνία.  Στην παρούσα 

εργασία γίνεται µια προσπάθεια ανάδειξης των πτυχών αυτής της 

προβληµατικής µέσω της βιβλιογραφικής διερεύνησης των βασικών εννοιών 

σχετικά µε τον κοινωνικό αποκλεισµό και την κοινωνική πολιτική αλλά και µε την 

εµπειρική διερεύνηση, σε επίπεδο φορέων, της σηµερινής κατάστασης των 

Τσιγγάνων της Νέας Αλικαρνασσού και των πολιτικών που εφαρµόζονται µε 

στόχο την ένταξή τους. Ο τρόπος που διερευνάται ο αποκλεισµός ή η ένταξη 

της οµάδας επιδιώκει να συµβάλλει στην θεώρηση του τρόπου προσέγγισης 

των τσιγγάνικων οµάδων καταδεικνύοντας τις συνθήκες και τους όρους 

διαβίωσης και ένταξης σε συνάρτηση µε την ευρύτερη κοινωνία. Η εργασία 

επικεντρώθηκε και περιορίστηκε κυρίως στις δράσεις των τοπικών φορέων 

αναφορικά µε τα κριτήρια που τίθενται σχετικά µε τον κοινωνικό αποκλεισµό της 

οµάδας. Το κύριο αντικείµενο της εργασίας αποτελούν οι φορείς που στοχεύουν 

στην αντιµετώπιση των προβληµάτων της οµάδας και στην ένταξη της. Η 

διερεύνηση των υφιστάµενων δοµών αποβλέπει αφενός στην αποτίµηση των 

συνθηκών διαβίωσης και αφετέρου στην αξιολόγηση των πρακτικών που 

ακολουθούν και τις υπηρεσίες που παρέχουν οι φορείς.  

 

 

2. Το αντικείµενο και ο σκοπός της εργασίας 

 

 

Στην παρούσα έρευνα υιοθετείται η αντίληψη για την οµάδα των 

τσιγγάνων ως µια κατηγορία ανοιχτή σύµφωνα µε τους Χ. Κάτσικα και Ε. 

Πολίτου2. Με βάση την προσέγγιση του κοινωνικού αποκλεισµού ως 

                                                 
2 Κάτσικας Χ., και Πολίτου Ε.,2005, Εκτός τάξης το διαφορετικό;, Τσιγγάνοι, µειονοτικοί, 

παλιννοστούντες και αλλοδαποί στην ελληνική εκπαίδευση, Αθήνα: Gutenberg , σελ. 81 
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«παρεµπόδιση απορρόφησης κοινωνικών και δηµόσιων αγαθών3» γίνεται 

προσπάθεια να εξετασθούν οι κοινωνικοί και οικονοµικοί παράµετροι και οι 

πραγµατικοί όροι και συνθήκες ζωής των Τσιγγάνων αλλά και οι ρόλοι που 

διαδραµατίζουν οι δοµές και οι θεσµοί είτε στην ένταξη είτε στους αποκλεισµούς 

της οµάδας µέσω της ανίχνευσης των υπηρεσιών που αποσκοπούν στην 

ένταξη. Για την διερεύνηση της κοινωνικής κατάστασης των Τσιγγάνων  κρίνεται 

σκόπιµη η καταγραφή αφενός των περιορισµών και των πτυχών του 

αποκλεισµού που βιώνουν οι Τσιγγάνοι του καταυλισµού στο πλαίσιο της 

ευρύτερης τοπικής κοινωνίας της Ν. Αλικαρνασσού στο Ηράκλειο Κρήτης και 

αφετέρου η κατανόηση των µηχανισµών που οδηγούν στην περιθωριοποίηση 

της οµάδας µέσω της διερεύνησης των πρακτικών της κοινωνικής πολιτικής 

που σχεδιάζεται για ευπαθείς και κοινωνικά αποκλεισµένες οµάδες.  

Σκοπός της παρούσας µελέτης είναι η διερεύνηση των δοµών και των 

παρεµβάσεων που επιχειρούνται και στοχεύουν στην ένταξή των Τσιγγάνων 

που διαµένουν στον καταυλισµό της Ν. Αλικαρνασσού στην ευρύτερη τοπική 

κοινωνία καθώς και της σηµερινής κοινωνικής κατάστασης µέσα από την οπτική 

των φορέων. Αντικείµενο της έρευνας αποτελούν οι φορείς και οι υπηρεσίες 

που εµπλέκονται άµεσα ή έµµεσα µε τον στόχο αυτό και τα πεδία στα οποία 

παρεµβαίνουν. Πιο συγκεκριµένα επιχειρείται η µελέτη των υπηρεσιών και των 

φορέων τόσο της Τοπικής Αυτοδιοίκησης της Ν. Αλικαρνασσού και του 

Ηρακλείου όσο και άλλων φορέων ή οργανισµών οι αρµοδιότητες των οποίων 

εµπίπτουν στις διαδικασίες ένταξης και ενσωµάτωσης καθώς επίσης και των 

πεδίων δράσης στους κύριους κοινωνικοοικονοµικούς τοµείς.  

Κύρια ερευνητική υπόθεση: κατά πόσον η κοινωνική πολιτική που 

σχεδιάζεται για αποκλεισµένες οµάδες και ο τρόπος που εφαρµόζεται και 

ασκείται σε τοπικό επίπεδο συµβάλλει στην κοινωνική ένταξη της οµάδας των 

Τσιγγάνων της περιοχής στην ευρύτερη τοπική κοινωνία. 

Επιµέρους ερευνητικά ερωτήµατα : 

1. Οι περιορισµοί και η έλλειψη πρόσβασης σε πεδία της κοινωνικής 

ζωής   

2. Οι φορείς που εµπλέκονται µε την κοινωνική ένταξη και τα πεδία στα 

οποία παρεµβαίνουν.  

                                                 
3 Τσιάκαλος Γ.,1998, “Κοινωνικός αποκλεισµός: ορισµοί, πλαίσιο και σηµασία”, στο Κασιµάτη Κ., 
Κοινωνικός αποκλεισµός: η ελληνική εµπειρία, Αθήνα:  Gutenberg, σελ. 56 
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3. Οι στάσεις και οι αντιλήψεις των Τσιγγάνων απέναντι στις πολιτικές 

ενσωµάτωσης 

4. Οι σχέσεις που αναπτύσσονται µεταξύ Τσιγγάνων και τοπικής 

κοινωνίας ως καθοριστικός παράγοντας για την ένταξη και για την 

άρση του αποκλεισµού και του ρατσισµού 

 

 

3. Η µεθοδολογία και τα στάδια της έρευνας 

 

Σε ότι αφορά την κύρια υπόθεση της έρευνας, δηλαδή σχετικά µε τις 

ενέργειες που αποβλέπουν στην ένταξη της οµάδας, βασικό στόχο της µελέτης 

αποτελεί η εξέταση ορισµένων κοινωνικοοικονοµικών διαστάσεων της ζωής των 

Τσιγγάνων, όπως η εργασία, η εκπαίδευση, οι οικιστικές συνθήκες κ.α., στις 

οποίες διερευνάται αν η οµάδα έχει πρόσβαση, αν έχει ενταχθεί ή αν παραµένει 

αποκλεισµένη. Καθοριστικής σηµασίας είναι ο ρόλος της κοινωνικής πολιτικής 

στην κατεύθυνση αυτή εφόσον έχει ως πρωταρχικό στόχο την καταπολέµηση 

του κοινωνικού αποκλεισµού και την κοινωνική ένταξη µε την εφαρµογή 

κατάλληλων πολιτικών για την αντιµετώπιση των επιµέρους αλληλένδετων 

πεδίων από τα οποία αποκλείεται η οµάδα.  

Εποµένως για την διεξαγωγή της έρευνας αρχικά έγινε η προσπάθεια 

εντοπισµού και καταγραφής των φορέων και των υπηρεσιών που εµπλέκονται 

και δραστηριοποιούνται στοχεύοντας στην ένταξη της εν λόγω οµάδας. Από τον 

κατάλογο επιλέχθηκαν να εξετασθούν οι φορείς που υλοποιούν παρεµβάσεις 

και να διενεργηθούν συνεντεύξεις από τον υπεύθυνο του κάθε φορέα αλλά και 

µε κάποιους εργαζόµενους που ασχολούνται µε τα ζητήµατα των Τσιγγάνων. 

Τα κριτήρια επιλογής εξυπηρετούν την µελέτη των ερευνητικών ερωτηµάτων και 

αποτελούν µονάδες που δραστηριοποιούνται το τελευταίο διάστηµα 

υλοποιώντας προγράµµατα και παρεµβάσεις. 

 

Φορείς- Υπηρεσίες: 

� Ιατροκοινωνικό Κέντρο Ν. Αλικαρνασσού 

� ΝΕΛΕ Ηρακλείου 

� ∆ήµος Ν. Αλικαρνασσού 
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Ο προσδιορισµός των παραµέτρων και των διαστάσεων που 

επιλέχθηκαν να διερευνηθούν για την κατανόηση και την εξήγηση των 

πρακτικών που οδηγούν στον κοινωνικό αποκλεισµό ή την ένταξη έχουν ως 

πλαίσιο αναφοράς έννοιες που  συνδέονται α) µε τον κοινωνικό αποκλεισµό 

των οµάδων, β) µε τις κοινωνικές πολιτικές που στοχεύουν στην αντιµετώπισή 

του και γ)  µε την οµάδα των Τσιγγάνων και απορρέουν τόσο από τη σχετική 

βιβλιογραφία όσο και από την ερευνήτρια. Μέσα από την οπτική των 

εκπροσώπων των φορέων επιχειρείται να διερευνηθεί  ο βαθµός πρόσβασης 

και συµµετοχής σε ορισµένους τοµείς της οικονοµικής, κοινωνικής και 

πολιτισµικής ζωής καθώς συνιστά βασικό κριτήριο αποκλεισµού ή ένταξης της 

οµάδας ενώ παράλληλα αποτελεί και έναν από τους κύριους τοµείς 

παρέµβασης της κοινωνικής πολιτικής. Οι πρακτικές που σχεδιάζονται και 

εφαρµόζονται για την ένταξη των ευπαθών οµάδων από τον εκάστοτε φορέα 

είναι σε συνάρτηση µε τον τύπο πολιτικής που επιλέγεται και εποµένως τα 

αποτελέσµατα αυτών των πρακτικών διαφοροποιούνται σηµαντικά. 

Καθοριστικής σηµασίας για το αποτέλεσµα είναι αδιαµφισβήτητα και η στάση 

της οµάδας απέναντι στους τρόπους και τις στρατηγικές των δράσεων . 

 

Πεδία παρέµβασης: 

 

� εγκατάσταση- κατοικία 

� εκπαίδευση- επιµόρφωση 

� υγείας 

� απασχόληση 

� πρόσβαση σε υπηρεσίες και κοινωνικά αγαθά 

� αστικοδηµοτικά θέµατα  

� πολιτιστικές και µορφωτικές εκδηλώσεις 

� ενηµέρωση και ευαισθητοποίηση της ευρύτερης τοπικής κοινωνίας 

 

Η µορφή της συνέντευξης που επιλέχθηκε για τις ανάγκες της έρευνας  

είναι η ηµι- δοµηµένη συνέντευξη, µε προκαθορισµένες ερωτήσεις των οποίων 

η διάταξη και η διατύπωση της ερώτησης µπορεί να µετατρέπεται4. Εποµένως 

                                                 
4 Robson C., 2007, Η έρευνα του πραγµατικού κόσµου, Αθήνα: Gutenberg, σελ.319 
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παρέχει την ευελιξία στον ερευνητή να τροποποιήσει τα ερωτήµατα και να 

παραλείψει ή να προσθέσει κάποια άλλα, όπως επίσης την ευκαιρία στους 

πληροφορητές να επεκταθούν και να αναφερθούν και σε άλλα ζητήµατα που 

τυχόν δεν είχαν συµπεριληφθεί στον οδηγό συνέντευξης και τα ερωτήµατα.  Για 

τις συνεντεύξεις δηµιουργήθηκε ένας οδηγός συνέντευξης συνιστώµενος από 

δύο κεντρικούς άξονες µε επιµέρους βασικά ερωτήµατα5. Επιπλέον οι ανοιχτές 

ερωτήσεις δεν έθεταν κανέναν περιορισµό εκτός από αυτόν της θεµατολογίας, 

Ωστόσο ορισµένες φορές το εύρος και η συνάφεια των ζητηµάτων αναφορικά µε 

τους Τσιγγάνους δυσκόλευε  την ανάλυση σε βάθος κάποιων ζητηµάτων καθώς 

η διαθεµατικότητα των πεδίων εύκολα παρέπεµπε από το ένα ζήτηµα σε κάποιο 

άλλο.  

Συµπληρωµατικά συλλέχθηκε έντυπο υλικό και στοιχεία από κάποιους 

φορείς και από την παρακολούθηση ηµερίδας στη Νέα Αλικαρνασσό µε θέµα 

την κοινωνική ένταξη των Τσιγγάνων της Ν. Αλικαρνασσού.  

 

Η διεξαγωγή της έρευνας 
 
 

Κατά την διεξαγωγή της έρευνας πραγµατοποιήθηκαν αρχικά δύο 

επισκέψεις (3/6/2008 και 30/6/2008). Στην πρώτη επίσκεψη σκοπός ήταν να 

εντοπισθούν οι φορείς  που δραστηριοποιούνται και έχουν να κάνουν µε 

ζητήµατα που αφορούν την οµάδα των Τσιγγάνων ώστε να υπάρξει επικοινωνία 

και ενηµέρωση σχετικά µε την έρευνα. Η δεύτερη επίσκεψη αφορούσε την 

παρακολούθηση της ηµερίδας στο ∆ήµο Ν. Αλικαρνασσού µε τίτλο «Τσιγγάνικη 

Κοινότητα: Ενεργοποίηση- Ένταξη- Ενσωµάτωση» στις 6/6/2008. Οι επόµενες 

επισκέψεις που ακολούθησαν είχαν προγραµµατισθεί κατόπιν συνεννόησης µε 

τους υπευθύνους των φορέων που συµφώνησαν να συµµετάσχουν στην 

έρευνα. Οι συνεντεύξεις πραγµατοποιήθηκαν στις 3/12/2008 και στις 

15/12/2008 και η χρονική διάρκεια κυµαινόταν από 40 έως  60 λεπτά περίπου η 

καθεµία.  

 

 

 

                                                 
5 Βλέπε Παράρτηµα, σελ. 106-107 
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Η διαδικασία επεξεργασίας του εµπειρικού υλικού 
 

 

Μετά από την ολοκλήρωση της συλλογής του υλικού και των 

συνεντεύξεων ακολούθησε η διαδικασία επεξεργασίας του υλικού.  Για την 

ανάλυση των δεδοµένων σε πρώτο στάδιο έγινε αποµαγνητοφώνηση των 

συνεντεύξεων και έπειτα η κατηγοριοποίηση και η ταξινόµηση των δεδοµένων  

από τις συνεντεύξεις, τα στοιχεία από την ηµερίδα και από το γραπτό υλικό σε 

εννοιολογικές κατηγορίες όπως αυτές ορίστηκαν κατά στον σχεδιασµό της 

έρευνας. Κατά την οµαδοποίηση των εµπειρικών δεδοµένων σε κατηγορίες 

επιχειρήθηκε η σύνδεσή τους µε το θεωρητικό πλαίσιο.  

 

 

Οι δυσκολίες της έρευνας 

 

Παρά την οµαλή διεξαγωγή της έρευνας σε ότι αφορά τον εντοπισµό των 

φορέων και την προθυµία όσων έλαβαν µέρος στην έρευνα να παρέχουν 

πληροφορίες και στοιχεία ως αδυναµία θα µπορούσε να αναφερθεί η έλλειψη 

πληροφόρησης και από άλλες δοµές και θεσµούς που στοχεύουν στην ένταξη 

αποκλειστικά των Τσιγγάνων. Η διερεύνηση των πεδίων και οι πληροφορίες για 

την έρευνα της εν λόγω οµάδας περιορίζονται στους προαναφερθέντες φορείς 

εφόσον είναι οι µόνοι που δραστηριοποιούνται και δρουν το χρονικό διάστηµα 

που µελετάται. Οι δυσκολίες που παρουσιάστηκαν κατά την επεξεργασία της 

έρευνας αφορούν κυρίως στην προσπάθεια ανάδειξης της στάσης και των 

αντιλήψεων όσων εργάζονται στους φορείς αλλά και των Τσιγγάνων ώστε να 

είναι «αντικειµενική» η καταγραφή και η αποτύπωση των στοιχείων και των 

δεδοµένων. Κατά την διάρκεια των συνεντεύξεων αλλά και στην ανάλυση των 

δεδοµένων έγινε προσπάθεια αποσαφήνισης και κατανόησης κάποιων 

γεγονότων ορισµένες φορές εξαιτίας των αντιθέσεων στα λεγόµενα µεταξύ των 

συνεντευξιαζόµενων και των ανεπαρκών απαντήσεων σε ορισµένα ερωτήµατα. 

Επιπλέον οι απαντήσεις των εκπροσώπων κάποιες φορές έδιναν έµφαση στα 

σηµεία της συζήτησης που εκείνοι επεδίωκαν.  Τέτοιου είδους δυσκολίες κυρίως 

λόγω της έλλειψης εµπειρίας της ερευνήτριας επιχειρήθηκε να αντιµετωπισθούν 

µε την διασταύρωση στοιχείων, θέτοντας επιπλέον ερωτήσεις, ή µε άτυπες 
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συζητήσεις αλλά και µε κάποιου τύπου «ανάλυση λόγου» κατά την ανάλυση και 

την ερµηνεία των δεδοµένων. Με την εµπλοκή στο πεδίο της έρευνας γίνονται 

εµφανείς οι πρακτικές δυσκολίες του εγχειρήµατος της συνέντευξης. Οι 

αποκλίσεις από τα θεωρητικά δεδοµένα, από τα σχήµατα και τις αντιλήψεις, 

που προέκυψαν από την βιβλιογραφική διερεύνηση και τις απόψεις που έχει ο 

ερευνητής, γίνονται εµφανή από την πρώτη επαφή µε το πεδίο. Οι αποκλίσεις 

αυτές έχουν να κάνουν µε τους εκπροσώπους, την οµάδα στόχου, για τις 

πρακτικές, τον τρόπο εφαρµογής, λειτουργίας και παρουσίασης τους.  

Αρχικά υπήρξε αµφιβολία από την πλευρά του ερευνητή για την διάθεση 

των εκπροσώπων να πληροφορήσουν για το θέµα καθώς επίσης και την 

παρουσαση των όσων εκείνοι αντιλαµβάνονται σχετικά µε την κατάσταση των 

Τσιγγάνων και τις ενέργειες που πραγµατοποιούνται. Η αντιµετώπιση και οι 

στάσεις απέναντι στα ερωτήµατα και οι εξηγήσεις από την δική τους οπτική 

θεωρήθηκε ότι δεν θα απεικόνιζε µε σαφήνεια τις δράσεις και τον τρόπο που 

λειτουργούν ενδεχοµένως λόγω των αντιλήψεων που επικρατούν για τη 

συγκεκριµένη οµάδα τόσο από την πλευρά των εκπροσώπων, που δεν 

«ανήκουν» στην οµάδα, όσο και από τον ∆ιαµεσολαβητή ο οποίος είναι 

Τσιγγάνος και αναµένει κανείς την «προάσπιση» της οµάδας του. ∆εδοµένου 

ότι η οµάδα των Τσιγγάνων περικλείεται από στερεότυπα και προκαταλήψεις οι 

εκπρόσωποι  ίσως να διατηρούσαν επιφυλάξεις για τα λεγόµενα τους θέλοντας 

να αποφύγουν πιθανές επικρίσεις για τους ίδιους τους αλλά και µια αρνητική 

κριτική για το έργο και τις δράσεις των φορέων τους οποίους εκπροσωπούν. 

 
 

4. Η διάταξη της εργασίας 

 

Το πρώτο κεφάλαιο χωρίζεται σε δύο µέρη και αναφέρεται στους 

Τσιγγάνους. Στο πρώτο µέρος παρουσιάζονται στοιχεία και χαρακτηριστικά της 

σηµερινής κατάστασης των Τσιγγάνων στην Ελλάδα, ενώ στο δεύτερο 

εξετάζεται κριτικά η ερµηνεία και ο τρόπος προσέγγισης της ιστορίας και της 

οµάδας. 

Στο δεύτερο κεφάλαιο αναλύεται µια από τις βασικές έννοιες, η έννοια 

του κοινωνικού αποκλεισµού καθώς από τη µια µεριά συµβάλλει στην 

κατανόηση και την ανίχνευση των αποκλεισµών που υφίστανται η οµάδα των 
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Τσιγγάνων και από την άλλη αποτελεί κεντρική έννοια κατά τον σχεδιασµό της 

κοινωνικής πολιτικής για τις κοινωνικά αποκλεισµένες οµάδες. Παρουσιάζονται 

οι διαφορετικοί ορισµοί του κοινωνικού αποκλεισµού, οι διαστάσεις και το 

περιεχόµενο που προσλαµβάνει ανάλογα µε το πλαίσιο και την ερµηνεία που 

δίνεται από το εκάστοτε οικονοµικό, πολιτικό, πολιτιστικό και επιστηµονικό 

πλαίσιο στο οποίο εντάσσεται.  

Στο τρίτο κεφάλαιο γίνεται µια προσπάθεια σύνοψης των ευρωπαϊκών 

στρατηγικών που ακολουθήθηκαν και έθεσαν τις βάσεις για την σχεδίαση της 

κοινωνική πολιτικής και την καθιέρωση των στόχων που τίθενται. Στη συνέχεια 

γίνεται λόγος για την εφαρµογή και τον τρόπο άσκησης των πολιτικών σε 

ευρωπαϊκό,  εθνικό και τοπικό επίπεδο όπως επίσης και για τον ρόλο που 

διαδραµατίζει ο λεγόµενος τρίτος τοµέας. Τέλος παρατίθενται οι δράσεις και οι 

παρεµβάσεις που στοχεύουν στην καταπολέµηση του κοινωνικού αποκλεισµού 

των Τσιγγάνων στην Ελλάδα ενώ γίνεται και λόγος σχετικά µε την προστασία 

µειονοτήτων  

Η ανάλυση  και η παρουσίαση των ερευνητικών δεδοµένων συνιστά το 

τέταρτο κεφάλαιο. Αρχικά παρατίθενται ορισµένα στοιχεία για τους Τσιγγάνους 

που διαµένουν στον  καταυλισµό της Ν. Αλικαρνασσού και αφορούν τις 

συνθήκες διαβίωσης, την υγεία, την εκπαίδευση, την εργασία και τα 

προβλήµατα που αντιµετωπίζουν. Έπειτα αναφέρονται οι κυριότεροι φορείς και 

το έργο τους καθώς επίσης και τα πεδία και σε µια προσπάθεια αποτίµησης και 

αξιολόγησης των παρεµβάσεων, βασιζόµενη στα αποτελέσµατα των δράσεων. 

Τέλος, παρατίθενται τα συµπεράσµατα της έρευνας και τα γενικά 

συµπεράσµατα της εργασίας. 
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Κεφάλαιο 1 

  

1.1. Οι Τσιγγάνοι στην Ελλάδα  

 

 Η παρουσία των Τσιγγάνων στην Ελλάδα χρονολογείται περίπου τον 

14ο αιώνα µ.Χ. σε περιοχές όπως το Ναύπλιο, η Μεθώνη, το Ηράκλειο, η 

Ήπειρο, η Κέρκυρα και η Ρόδος6. Ωστόσο από την εποχή αυτή έως και το τέλος 

περίπου του 19ου αιώνα έρευνες και πληροφορίες για την οµάδα των Τσιγγάνων 

είναι λιγοστές τόσο στην Ελλάδα όσο και στην Ευρώπη εξαιτίας της έλλειψης 

γραπτού λόγου, της περιθωριοποίησης και του νοµαδικού τρόπου ζωής της 

οµάδας. Η µελέτη αρχειακού υλικού και ιστορικών πηγών τεκµηριώνει την 

ύπαρξη ενός φέουδου Τσιγγάνων, του Feudum Acinganorum στην Κέρκυρα τον 

14ο αιώνα και καταδεικνύει την κοινωνική διαστρωµάτωση και την αντιστοιχία 

του τρόπου ζωής των Τσιγγάνων µε εκείνον της ευρύτερης τοπικής κοινωνίας7. 

Για την βυζαντινή περίοδο γνωρίζουµε για την παρουσία Τσιγγάνων κυρίως 

από το έργο του G. Soulis The Gypsies in the Byzantian Empire and the Balkan 

in the Late Middle Ages8 ενώ για την οθωµανική οι αναφορές περιορίζονται στη 

µονογραφία των  Marushiakova E. και Popov V.9 και του Ζεγκίνη Ε10. Τον 18ο 

και 19ο αιώνα µε την ολοκλήρωση της διαµόρφωσης των περισσότερων εθνών-

κρατών και µε εµφανείς τις επιδράσεις της εθνικιστικής ιδεολογίας της εποχής 

διαµορφώνεται η σύγχρονη εικόνα των Τσιγγάνων. Η ανάπτυξη της 

Τσιγγανολογίας και των «Τσιγγάνικων µελετών» (Romani Studies) ως ιδιαίτερος 

ερευνητικός κλάδος κυριαρχεί µέχρι τον 20ο αιώνα και στην ελληνική 

βιβλιογραφία. Η παρουσία Τσιγγάνων στην ιστορία του σύγχρονου ελληνικού 

κράτους βασίζεται σε αναφορές στην εγκατάσταση οµάδων Τσιγγάνων 

Χριστιανών στην ελληνική επικράτεια µε την ανταλλαγή των πληθυσµών µετά 

την Μικρασιατική καταστροφή11 αλλά και αναφορές για τη θέση και το ρόλο των 

                                                 
6 Καραθανάση Ε., 2000, ό.π., Το κατοικείν των Τσιγγάνων, Ο βιο-χώρος και ο κοινωνιο- χώρος των 
Τσιγγάνων, Αθήνα: Gutenberg, Αθανασοπούλου, σελ.65 και Liegois J.P., 1998, Ροµά, Τσιγγάνοι και 
ταξιδευτές, Αθήνα: Καστανιώτης, σελ. 23-24 
7 Αθανασοπούλου Ι., 2005, Ο Τσιγγάνικος Πληθυσµός της Κέρκυρας, 14ος -21ος , Κέρκυρα: Ιόνιο 
Πανεπιστήµιο, Τµήµα Ιστορίας 
8 Soulis G., 1961, The Gypsies in the Byzantine Empire and the Balkan in the Late Middle Ages, 
Dumbarton Oaks Papers 
9 Marushiakova E. και Popov V ., 2001,Gypsies in the Ottoman Empire. A contribution to the history of 
the Balkans, Hatfield: Centre de recherchers Tsiganes, University of Hertfordshire Press 
10 Ζεγκίνης Ε., 1994, Οι µουσουλµάνοι Αθίγγανοι της Θράκης, Θεσσαλονίκη: ΙΜΧΑ 
11 Ντούσας ∆., 1997, Rom και φυλετικές διακρίσεις, Αθήνα: Gutenberg, σελ.55 
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Ελλήνων Τσιγγάνων κατά τον ∆εύτερο Παγκόσµιο Πόλεµο12. Κατά τη δεκαετία 

του 1970 πολλοί Τσιγγάνοι από τα Βαλκάνια µετακινούνται προς την Ελλάδα 

ενώ το 1990 η κύρια χώρα προέλευσης των Τσιγγάνων που µεταναστεύουν 

στην Ελλάδα είναι η Αλβανία.  

Ο αριθµός των Τσιγγάνων στην Ελλάδα σήµερα παρουσιάζει 

διακυµάνσεις. Σύµφωνα µε στοιχεία από το «Ολοκληρωµένο Σχέδιο ∆ράσης για 

την Κοινωνική Ένταξη των Ελλήνων Τσιγγάνων13»  ο αριθµός τους 

υπολογίζεται σε 250.000- 300.000, ενώ σύµφωνα µε υπολογισµούς του 

Ελληνικού Παρατηρητηρίου του Ελσίνκι ο αριθµός ανέρχεται στα 300.000- 

350.000 άτοµα.  

 Οι Τσιγγάνοι δεν αποτελούν ένα οµοιογενές πληθυσµιακό σύνολο14 αλλά 

οµάδες µε πολλές µεταξύ τους διαφοροποιήσεις αναφορικά µε τις χώρες 

προέλευσης, το βαθµό αφοµοίωσης από την ελληνική κοινωνία, τη θρησκεία, τη 

µορφή της γλώσσας που µιλούν, το βαθµό εγκατάστασης. Οι πιο συνηθισµένοι 

χαρακτηρισµοί αυτοπροσδιορισµού και ετεροπροσδιορισµού  της οµάδας είναι: 

Αθίγγανοι, Τσιγγάνοι, Γύφτοι, Κατσίβελοι, Τουρκόγυφτοι, Ροµά και Ροµ. Οι 

διαφοροποιήσεις των οµάδων, όπως παρατηρεί ο ∆αφέρµος, οφείλονται στην 

γενεαλογική καταγωγή, την επαγγελµατική δραστηριότητα, την µορφή 

εγκατάστασης, την διάλεκτο και το θρήσκευµα15.  

Τα παραδοσιακά επαγγέλµατα των Τσιγγάνων (χαλκιάς, σιδεράς, 

καρεκλάς, κ.τ.λ.) έχουν εγκαταλειφθεί παραδοσιακά και οι περισσότεροι 

στράφηκαν σε αγροτικές και εµπορικές ασχολίες. Οι πιο συνηθισµένες είναι το 

γυρολογικό εµπόριο σε αγορές και πανηγύρια, ή οι αγροτικές εργασίες 16. Τα 

ποσοστά των  ανασφάλιστων Τσιγγάνων είναι ιδιαίτερα υψηλά, φτάνοντας έως 

και το 92, 4%17.Τα ποσοστά αναλφαβητισµού ενηλίκων και ενηλίκων είναι 

ιδιαίτερα υψηλά ενώ τα τελευταία χρόνια παρατηρήθηκε αύξηση της σχολικής 

                                                 
12 Πολίτου Ε., 2008, “ Οι έλληνες Ροµά στη δεκαετία του 1940 µέσα από προφορικές και γραπτές 
µαρτυρίες”, στο Τρουµπέτα Σ. επιµ.), Οι Ροµά στο σύγχρονο ελληνικό κράτος, συµβιώσεις, αναιρέσεις, 
απουσίες, Αθήνα: Κριτική, σελ.127-152 
13 Ελληνική Εταιρεία Τοπικής Ανάπτυξης και Αυτοδιοίκησης, 2001, Ολοκληρωµένο Πρόγραµµα 
∆ράσης για την Κοινωνική Ένταξη των Ελλήνων Τσιγγάνων, Αθήνα 
14 Έξαρχος Γ., 1998, “Κοινωνικός αποκλεισµός των Τσιγγάνων”, στο Κασιµάτη Κ. (επιµ.), Κοινωνικός 
αποκλεισµός: Η ελληνική εµπειρία, Αθήνα: Gutenberg, σελ. 193 
15 ∆αφέρµος Μ.,2006, Περιθωριοποίηση και εκπαιδευτική ένταξη. Η περίπτωση των Τσιγγάνων του 
Ηρακλείου Κρήτης, Αθήνα: Ατραπός, σελ. 65 
16 Έξαρχος Γ., 1998, ό.π., σελ. 201-202 
17 Κοκκινάκη Σ., 1983, “Κοινωνικά χαρακτηριστικά των Τσιγγάνων της περιοχής Άνω Λιοσίων”, 
Επιθεώρηση Κοινωνικών Ερευνών, 48, σελ.110-121 και των Κορρέ Μ. και Σιδέρη Α., 1990, Οι Τσιγγάνοι 
της Αγίας Βαρβάρας και κάτω Αχαΐας,  Αθήνα: ΓΓΛΕ 
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φοίτησης. Τέλος οι συνθήκες διαβίωσης και υγιεινής παρουσιάζει διαφορές 

ανάλογα µε τον τύπο εγκατάστασης. Για όσους ζουν σε καταυλισµούς οι 

συνθήκες είναι ιδιαίτερα άσχηµες και ανεπαρκείς (έλλειψη βασικών υποδοµών, 

κρούσµατα ηπατίτιδας, αυξηµένα ποσοστά θνησιµότητας, µολύνσεις, χρήση 

ουσιών)18. 

 

1.2 Τσιγγάνοι και τσιγγανολογία 

 

Η παρουσία Τσιγγάνων στην Ευρώπη αποδεικνύεται µε την ύπαρξη 

στοιχείων και πηγών που µαρτυρούν την παρουσία τους κυρίως στη δυτική 

αλλά και στην ανατολική και νοτιανατολική Ευρώπη κατά την Βυζαντινή και 

Οθωµανική περίοδο. Αντιπροσωπευτικό είναι το έργο του G. Soulis “The 

Gypsies in the Byzantine Empire and the Balkan in the Late Middle Ages” το 

1961. Οι µελέτες για αυτές τις περιόδους χαρακτηρίζονται από ελλείψεις, 

αναξιοπιστία καθώς πηγές αποτέλεσαν διάφοροι φιλανθρωπικοί, κρατικοί και 

θρησκευτικοί θεσµοί οι οποίοι εστιάζουν κυρίως στα στοιχεία της 

παραβατικότητας και της περιθωριοποίησης που συνδέονται µε τους 

Τσιγγάνους. Επιπλέον άλλες µελέτες που αφορούν τη θέση των Τσιγγάνων στις 

τοπικές κοινωνίες συνιστούν αυθαίρετες γενικεύσεις περιπτώσεων στις οποίες 

αναφέρονται19.  

 Η τσιγγανολογία ως ο κατεξοχήν ερευνητικός κλάδος µελέτης των 

Τσιγγάνων εµφανίζεται τον 18ο  µ.Χ. αιώνα. Καταλυτικής σηµασίας για την 

έρευνα των Τσιγγάνων αποτέλεσε το έργο του H. Grellmann,  του «πατέρα της 

τσιγγανολογίας20», ο οποίος µε τη συστηµατοποίηση γλωσσολογικών, 

εθνογραφικών και φυλετικών µελετών κατέληξε στην διαπίστωση πως οι 

Τσιγγάνοι αποτελούν µια ενιαία, απολίτιστη πρωτόγονη και οµοιογενή οµάδα 

διασκορπισµένη σε όλη την Ευρώπη µε κοινή καταγωγή από τις Ινδίες21. Η 

κοινή καταγωγή διάφορων πληθυσµών που ζουν διάσπαρτες στην Ευρώπη, 

                                                 
18 Ιωσηφίδης Θ., Κεχαγιά Α., Κίζος Θ., Λούπου Α., Μαλλιωτάκη Α., Πετράκου Α., 2006, Μελέτη 
διακρίσεων και ανισοτήτων που υφίσταται η οµάδα στόχος των Ελλήνων Τσιγγάνων στην αγορά εργασίας, 
Μυτιλήνη, σελ.10-11 
19 Τρουµπέτα Σ., 2008, “Εισαγωγή: Η αναζήτηση των Ροµά στις υποσηµειώσεις της ιστορίας και τα 
πρωτοσέλιδα της πολιτικής”, στο Τρουµπέτα Σ.(επιµ.), Οι Ροµά στο σύγχρονο ελληνικό κράτος, 
συµβιώσεις, αναιρέσεις, απουσίες, Αθήνα: Κριτική, σελ.14 
20 ∆αφέρµος Μ.,2006, .ο.π., σελ. 35 και Τρουµπέτα Σ., 2008, ό.π., σελ. 14-15 
21 Τρουµπέτα Σ., 2008, ό.π., σελ. 23 
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επιχειρείται να αποδειχθεί από µελέτες ετυµολογικού χαρακτήρα των διάφορων 

γλωσσών, διαλέκτων και ιδιωµάτων που έχουν ιστορική εξέλιξή22.   

Με βάση το τρίπτυχο γλώσσα-φυλή-καταγωγή οι τσιγγανολόγοι 

υποστηρίζουν ότι οι Τσιγγάνοι είναι απόγονοι ενός λαού από την Ινδία µε την 

ονοµασία Dom ή Rom23  και ξεκίνησαν να µεταναστεύουν από την Βόρεια Ινδία 

τον 8ο αιώνα περίπου προς την Περσία, την Αρµενία, στη συνέχεια προς την 

Βυζαντινή Αυτοκρατορία, έπειτα στα Βαλκάνια και τέλος εγκαταστάθηκαν σε 

διάφορες περιοχές και χώρες της Ευρώπης24.  

Σύµφωνα µε τον ∆αφέρµο25, η τεκµηρίωση περί ινδικής καταγωγής 

βασίζεται σε δύο κύριες στρατηγικές: στα βιολογικά χαρακτηριστικά26 (γονίδια, 

κληρονοµικότητα, γενεαλογία, φυλή) και στα πολιτισµικά µε αναφορές και 

έρευνες αφενός για τη γλώσσα και τον τρόπο ζωής, ενδυµασίας, τα ήθη και τα 

έθιµα. Οι δύο τάσεις εκφράζουν τις δύο διαφορετικές παραδόσεις που 

ακολούθησε η έρευνα των Τσιγγάνων στη Γερµανία και τη Μ. Βρετανία 

αντίστοιχα27. 

 Τα βασικότερα χαρακτηριστικά της τσιγγανολογίας είναι η γενικευτική 

τάση συνάθροισης των ποικίλων διαλέκτων ως µια ενιαία τσιγγάνικη γλώσσα 

(ροµανί) µε προέλευση την σανσκριτική, η κοινή ινδική καταγωγή, η 

παρουσίαση µιας ενιαίας, οµοιογενούς πολιτισµικής οµάδας µε εξωτικά και 

πρωτόγονα χαρακτηριστικά. Επιπροσθέτως σηµαντικός είναι ο διαχωρισµός 

τους από τους µη Τσιγγάνους καθώς ο τρόπος ζωής, οι αξίες και οι 

συµπεριφορές των Τσιγγάνων αποκλίνουν από τις αντίστοιχες της κυρίαρχης 

κοινωνίας28  

 Σε αντίθεση µε τη φολκλορική προσέγγιση της τσιγγανολογίας το ζήτηµα 

των Τσιγγάνων στον 20ο αιώνα αρχίζει να µελετάται µέσα από τη θέση των 

Τσιγγάνων στις κοινωνίες των χωρών που ζουν. Παράλληλα µε την ανάδειξη 

                                                 
22 Οικονόµου Α.(συντον.), 2002, “Εισαγωγή: Τσιγγάνοι και τσιγγανολογία: Λόγοι περί ετερότητας”, στο 
Οι Ροµά στην Ελλάδα, Αθήνα: Ελληνική Εταιρεία Εθνολογίας, σελ. 9 
23 Kenrick D., 1997, Από τις Ινδίες στη Μεσόγειο, Η µετανάστευση των Τσιγγάνων, Αθήνα: Καστανιώτη, 
σελ. 15 
24 Fraser A., 1998, Οι Τσιγγάνοι, Αθήνα: Οδυσσέας  
25 ∆αφέρµος Μ., ό.π., σελ. 36-37 
26 Χαρακτηριστικά παραδείγµατα αποτελούν οι έρευνες για «καθαρόαιµους», «αληθινούς» Τσιγγάνους 
που δεν έχουν υποστεί επιµειξίες, αλλά και ο ορισµός των Τσιγγάνων από τον Ritter υπεύθυνος της 
επίσηµης «Φυλετικής Πολιτικής» στο Τρίτο Ράιχ, ως «γνήσιων» και «µιγάδων» 
27 Τρουµπέτα Σ., ό.π., σελ. 26-34 
28
Τρουµπέτα Σ.,  ό.π., σελ. 26 και Γκότοβος Α., 2002, Εκπαίδευση και ετερότητα. Ζητήµατα 

διαπολιτισµικής παιδαγωγικής, Αθήνα: Μεταίχµιο, σελ.159 
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του κινήµατος των Ροµά τη δεκαετία του 1970, ιδρύονται τα ινστιτούτα «Romani 

Studies» ως αντίδραση στην µονοµερή µελέτη των Τσιγγάνων µε επίκεντρο το 

φολκλορικό χαρακτήρα29. Η συστηµατική ενασχόληση από το 1990 οφείλεται 

κυρίως στις εξελίξεις στον ευρωπαϊκό χώρο, (την επικείµενη διεύρυνση της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης µε την είσοδο των ανατολικών χωρών) και φέρνει στο 

προσκήνιο τα ζητήµατα προστασίας των µειονοτήτων και των ανθρώπινων 

δικαιωµάτων. Παράλληλα µε τη στροφή από την τσιγγανολογία στην µελέτη των 

ζητηµάτων που αφορούν τους Τσιγγάνους και την επιστηµονική µεθοδολογία 

που ακολουθείται παρατηρούνται και µεταβολές σε πολιτικό επίπεδο. Από τις 

πρακτικές της αφοµοίωσης και των διώξεων γίνεται λόγος για διατήρηση των 

πολιτισµικών ιδιαιτεροτήτων και για κοινωνική ενσωµάτωση και ένταξη 

δεδοµένων των ιστορικών εξελίξεων και της µετατροπής των δυτικών 

κοινωνικών σε πολυπολιτισµικές .  

 

 

Μέχρι και τη δεκαετία του 1970 το ενδιαφέρον για την καταγωγή των 

Τσιγγάνων είναι εµφανές και στην ελληνόγλωσση βιβλιογραφία. Από τις πρώτες  

µελέτες30 είναι αυτή του Α. Πασπάτη µε τίτλο «Μελέτη περί των Ατσίγγανων και 

της γλώσσης αυτών» το 1857 31 όπου αποδεικνύεται η προέλευση των 

Τσιγγάνων από την Ινδία εξαιτίας της συνάφειας της σανσκριτικής γλώσσας µε 

την τσιγγάνικη, και του Φαλτάιτς ο οποίος υποστηρίζει ότι οι Τσιγγάνοι είναι ένα 

προελληνικό φύλο32. Στη µελέτη του ο Κ. Μπίρης «Ρωµ και Γύφτοι,  

Εθνογραφία και Ιστορία των Τσιγγάνων»33 διαχωρίζει τους Τσιγγάνους/ Ροµά 

από τους Γύφτους καθώς  αποτελούν διαφορετικές οµάδες, η πρώτη 

προερχόµενη από την Ινδία και η δεύτερη από την Αίγυπτο. Επίκεντρο των 

ερευνών αποτελεί η έννοια της φυλετικής καταγωγής. 

Και στην Ελλάδα από τη δεκαετία του 1990  η κριτική στην τσιγγανολογία 

επιφέρει αλλαγές στον τρόπο προσέγγισης της µελέτης των Τσιγγάνων και της 

ιστορίας τους. Υπό το πρίσµα των κοινωνικών σχέσεων και συνυπάρξεων 

                                                 
29 Τρουµπέτα Σ., ό.π., σελ.34 
30 Για τις έρευνες µε αντικείµενο τους Τσιγγάνους κατά τον 19ο αιώνα βλέπε: Κουτζακιωτάκης Γ., 2008, 
“Η εµφάνιση του ζητήµατος των Ροµά στην ελληνόγλωσση βιβλιογραφία, Οι προσεγγίσεις του από τους 
λόγιους του 19ου αιώνα”, στο Τρουµπέτα Σ., ό.π., σελ. 77-91 
31 Πασπάτης Α., 1995, Μελέτη περί των Ατσίγγανων και της γλώσσης αυτών, Αθήνα: Εκάτη 
32 ∆αφέρµος Μ., ό.π., σελ. 43 
33 Μπίρης Κ., 1954, Ρωµ και Γύφτοι,  Εθνογραφία και Ιστορία των Τσιγγάνων, Αθήναι 
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έχοντας ως βάση το δίπολο πλειονότητα- µειονότητα και µε ανάδειξη ζητηµάτων 

ταυτότητας παράγονται έρευνες που εξετάζουν διάφορες πτυχές των 

ζητηµάτων που αφορούν Τσιγγάνους και µε διαφορετικές προσεγγίσεις. 

Παράλληλα µεταφράζονται και αρκετά βιβλία µε κύρια θεµατική την κοινή 

ιστορία και την καταγωγή των Τσιγγάνων όπως του J. P. Liegois «Ροµά, 

Τσιγγάνοι, Ταξιδευτές»34, του Kenrick «Από τις Ινδίες στη Μεσόγειο, Η 

µετανάστευση των Τσιγγάνων» και του Fraser «Οι Τσιγγάνοι». 

Η αντίληψη περί κοινής καταγωγής και οι γενικευτικές τάσεις ωστόσο δεν 

έχουν ξεπεραστεί πλήρως. Ο ∆. Ντούσας35 αναφέρεται στην κοινή καταγωγή 

και την γλώσσα των Τσιγγάνων, και την τσιγγάνικη κουλτούρα και τους 

παράγοντες αποκλεισµού και των διακρίσεων που υφίστανται.  

Η Ά. Λυδάκη στο βιβλίο της «Οι τσιγγάνοι στην πόλη»36 κάνει λόγο  για 

µια ιδιαίτερη πολιτισµική οµάδα µε εθνοτική ταυτότητα37 εξετάζοντας τις 

συνθήκες και τους όρους της συνύπαρξής των Τσιγγάνων µε την κυρίαρχη 

κοινωνία. Ο διαχωρισµός Τσιγγάνων – µη Τσιγγάνων λόγω πολιτισµικών 

χαρακτηριστικών συνεπάγοντας  την αντιπαράθεση και αντίθεση των µεν µε 

τους δε38 αποτελεί χαρακτηριστικό της τσιγγανολογικής προσέγγισης µε 

σηµαντικούς περιορισµούς στην κατανόηση της περιθωριοποίησης.  

Στη µελέτη της Α. Βαξεβάνογλου «Έλληνες Τσιγγάνοι, Περιθωριακοί και 

οικογενειάρχες» 39 ασκείται κριτική στην τσιγγανολογία και στη διαµόρφωση της 

τυπικής εικόνας των «εξωτικών» και περιθωριακών Τσιγγάνων µην 

επιτρέποντας να διερευνηθούν οι πραγµατικοί ιστορικοί, κοινωνικοί και 

πολιτισµικοί παράγοντες που συντελούν στην περιθωριοποίηση και τον 

αποκλεισµό.  

Το ζήτηµα της κατοικίας των Τσιγγάνων προσεγγίζεται στη έρευνα της Ε. 

Καραθανάση µε τίτλο «Το κατοικείν των Τσιγγάνων, Ο βιο-χώρος και ο 

κοινωνιο- χώρος των Τσιγγάνων»40 στο οικονοµικό και κοινωνικό πλαίσιο 

                                                 
34 Liegois J. P, 1999,Ροµά, Τσιγγάνοι και Ταξιδευτές, Αθήνα: Καστανιώτης 
35 Ντούσας ∆., 1997, Rom και φυλετικές διακρίσεις, Αθήνα: Gutenberg 
36 Λυδάκη Α., 1998, Οι Τσιγγάνοι στην πόλη, Αθήνα: Καστανιώτης  
37 Ο όρος εθνοτική ταυτότητα αναφέρεται σε κοινές παραδόσεις, σε πολιτισµικά πρότυπα και σε 
συναισθηµατικούς δεσµούς που συνδέουν τα µέλη της οµάδας, ενώ παράλληλα τα µέλη της οµάδας 
έχουν συνείδηση του διαχωρισµού τους από το υπόλοιπο κοινωνικό σύνολο.  
38 Okely J., 1983, The Traveller- Gypsies, Cambridge: University of Cambridge, σελ.77 
39 Βαξεβάνογλου Α., 2001, Έλληνες Τσιγγάνοι, Περιθωριακοί και οικογενειάρχες, Αθήνα: Αλεξάνδρεια 
40 Καραθανάση Ε., 2000, ό.π. 
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καθώς ο τύπος κατοικίας συναρτάται άµεσα µε την εργασία και τις συνθήκες 

µετακίνησης και εδραιοποίησης.  

Μεγάλο ενδιαφέρον παρουσιάζει και µια πληθώρα ερευνών για την 

εκπαίδευση και την εκπαιδευτική πολιτική που είχε ως έναυσµα την ανάπτυξη 

προγραµµάτων από το ΥΠΕΠΘ και τη ΓΓΛΕ το 1984, αλλά και οι έρευνες  και οι 

εκθέσεις που εκπονούνται στο πλαίσιο του Προγράµµατος «Ένταξη 

Τσιγγανόπαιδων στο Σχολείο». Ενδεικτικά αναφέρονται οι έρευνες των 

Βασιλειάδη Μ. και Παυλή- Κορρέ Μ. «Η εκπαίδευση των Τσιγγανόπαιδων»41,  

των Χ. Κάτσικα και Ε. Πολίτου «Εκτός τάξης το διαφορετικό;»42 και του Μ. 

∆αφέρµου «Περιθωριοποίηση και εκπαιδευτική ένταξη»43 και των Σ. 

Μουτακίδου και Ε. Τρέσσου «Να σου πω εγώ πως θα µάθουν γράµµατα»44.Στις 

έρευνες αυτές διερευνώνται κυρίως τα ζητήµατα των εκπαιδευτικών 

ανισοτήτων, το πρόβληµα του αναλφαβητισµού, τα υψηλά ποσοστά σχολικής 

διαρροής καθώς επίσης και ζητήµατα εκπαιδευτικής ένταξης και διαπολιτισµικής 

παιδαγωγικής. 

Στην βιβλιογραφία τα τελευταία χρόνια δεν απουσιάζουν και οι έρευνες 

σχετικά µε την ιστορία των Τσιγγάνων και τη θέση τους στην κοινωνία στο 

παρελθόν45. Χαρακτηριστικό παράδειγµα αποτελεί η αρχειακή έρευνα της Ι. 

Αθανασοπούλου46 για την κοινωνική διαστρωµάτωση και τον τρόπο ζωής των 

Τσιγγάνων στην Κέρκυρα από τον 14ο έως τον 19ο αιώνα,  αλλά και η 

προσπάθεια διερεύνησης της θέσης των Ελλήνων Τσιγγάνων στα γεγονότα του 

∆ευτέρου Παγκοσµίου Πολέµου από την Ε. Πολίτου47. 

Οι έρευνες παρουσιάζουν αποκλίσεις στον τρόπο προσέγγισης αλλά και 

των µεθοδολογικών εργαλείων που χρησιµοποιούν για την ερµηνεία του 
                                                 
41 Βασιλειάδη Μ. και Παυλή- Κορρέ Μ., 1996, Η εκπαίδευση των Τσιγγανόπαιδων, Αθήνα: ΓΓΛΕ 
42 Κάτσικας Χ .και Πολίτου Ε., 2005, Εκτός τάξης το διαφορετικό;, Τσιγγάνοι, µειονοτικοί, 
παλιννοστούντες και αλλοδαποί στην ελληνική εκπαίδευση, Αθήνα: Gutenberg 
43 Μ. ∆αφέρµος, 2006, ό.π. 
44 Μουτακίδου Σ.και Τρέσσου Ε., 2007, Να σου πω εγώ πως θα µάθουν γράµµατα, Τσιγγάνες µιλούν για 
την εκπαίδευση των παιδιών τους, Αθήνα: Καλειδοσκόπιο 
45 Για την διαφορετική θεώρηση των τσιγγάνικων οµάδων εστιάζει κυρίως σε ιστορικούς, κοινωνικούς 
και οικονοµικούς παράγοντες, αµφισβητώντας τόσο την κοινή προέλευση και γλώσσα όσο και την ιδέα 
ενός παγκόσµιου «τσιγγάνικου έθνους»  βλέπε Okely J., 1983, The Traveller- Gypsies, Cambridge: 
University of Cambridge,  Willems W.,1997,  In search of the true Gypsies, From Enlightenment to Final 
Solution, London :Frank Cass, Lucassen L., Willems W., Cotar A., 1998, Gypsies and Other Itinerant 
Groups. A socio-historical approach,  London: McMillan Press. 
46 Αθανασοπούλου Ι., 2005, Ο Τσιγγάνικος Πληθυσµός της Κέρκυρας, 14ος -21ος , Κέρκυρα: Ιόνιο 
Πανεπιστήµιο, Τµήµα Ιστορίας 
47 Πολίτου Ε., 2008, “Οι Έλληνες Ροµά στη δεκαετία του 1940 µέσα από προφορικές και γραπτές 
µαρτυρίες”, στο Τρουµπέτα Σ.(επιµ.), Οι Ροµά στο σύγχρονο ελληνικό κράτος, συµβιώσεις, αναιρέσεις, 
απουσίες, Αθήνα: Κριτική 
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κοινωνικού φαινοµένου το οποίο επιχειρούν να εξετάσουν.  Στο συλλογικό τόµο 

«Οι Ροµά στην Ελλάδα» της Ελληνικής Εθνολογικής εταιρείας εξετάζονται η 

ταυτότητα, η εργασία, η γενεαλογία, η παράδοση από διαφορετικές επιστήµες 

όπως η λαογραφία, η εθνολογία, η κοινωνική  ανθρωπολογία και η φυσική αλλά 

και η κοινωνιολογία. 

 

Η προβληµατική που αναπτύσσεται µε τα ζητήµατα που αφορούν  την 

οµάδα των Τσιγγάνων συνδέεται µε αναφορές σε έννοιες όπως η διαφορά 

(συνήθως πολιτισµικού χαρακτήρα), η ετερότητα, η συλλογική ταυτότητα, τα 

ανθρώπινα δικαιώµατα. Η επικέντρωση µόνο σε αυτές τις έννοιες τείνει να 

αντιλαµβάνεται την οµάδα των Τσιγγάνων ως µια ειδική οµάδα πληθυσµού, η 

οποία ενίοτε χαρακτηρίζεται και ως εθνοτική48 ή ως µειονότητα, στατική και 

ανεπηρέαστη από τις ιστορικές διαδικασίες και υποδηλώνει τον διαχωρισµό και 

την αντίθεση της οµάδας µε την κυρίαρχη κοινωνία ενώ ταυτόχρονα 

παραβλέπει άλλες κοινωνικο-οικονοµικές παραµέτρους που ευθύνονται για την 

περιθωριοποίηση της οµάδας.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                 
48 Σύµφωνα µε τον Barth «Οι εθνοτικές οµάδες είναι διακριτές, προσδιορίζουν αυτή τους τη 
διακριτικότητα µέσα σε ένα δυναµικό πεδίο αλληλόδρασης και επικοινωνίας µε άλλες οµάδες, 
µοιράζονται βασικές πολιτισµικές αξίες, είναι βιολογικά αυτοσυνεχιζόµενες και παρέχουν την ιδιότητα 
του µέλους που αναγνωρίζει εαυτό και αναγνωρίζεται από τους άλλους ως ανήκων σε µια κατηγορία 
διαχωρίσιµη από άλλες κατηγορίες της ίδιας τάξης». Barth F., 1969, Ethnic Groups and Boundaries, 
London, Allen και Unwin, σελ.11 
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Κεφάλαιο 2 

Κοινωνικός αποκλεισµός, έννοια και διαστάσεις  

 

2.1 Η προέλευση του όρου και η πολιτικό-κοινωνική διάσταση του κοινωνικού 

αποκλεισµού 

 

 Ο όρος κοινωνικός αποκλεισµός εµφανίζεται49 για πρώτη φορά σε 

επιστηµονικό κείµενο τη δεκαετία του 1960 στο έργο Les dividendes du progrès 

του Pierre Masse, γενικού γραµµατέα του Υπουργείου σχεδιασµού της Γαλλία 

και έπειτα το 1965 στο έργο του Γάλλου επίσης J. Klanfer L exclusion sociale. 

Επόµενη χρονολογικά αναφορά σε «αποκλεισµένους» γίνεται το 1974  από τον 

Rene Lenoir στο κείµενο Les exclus, Un français sur Dix στον οποίον 

αποδίδεται και η πατρότητα του όρου. Η εποχή που πρωτοεµφανίζεται ο όρος 

«αποκλεισµός» χαρακτηρίζεται µεν από οικονοµική ανάπτυξη και ευηµερία 

όµως ορισµένες πληθυσµιακές οµάδες παραµένουν στο οικονοµικό περιθώριο. 

Η χρήση του όρου είναι περιορισµένη λόγω της περιορισµένης έκτασης των 

φαινοµένων  ενώ παράλληλα αποδίδει την ευθύνη για την περιθωριοποίηση στο 

άτοµο και στην αδυναµία  προσαρµογής του στα δεδοµένα της εποχής.   

  Ο «αποκλεισµός» συνδέεται άµεσα µε την έννοια της «φτώχειας» η 

οποία εκλαµβάνεται ως κατάσταση στην οποία οι οικονοµικοί πόροι και οι 

συνθήκες διαβίωσης των ατόµων και των νοικοκυριών δεν ανταποκρίνονται σε 

ένα ικανοποιητικό επίπεδο βάσει των µετρήσεων και του υπολογισµού της 

φτώχειας (σχετικής ή απόλυτης). Το πρώτο κοινοτικό πρόγραµµα 

καταπολέµησης της φτώχειας, Φτώχεια 1,(1975-1980) της Ευρωπαϊκής 

Ένωσης ορίζει τους φτωχούς µε κριτήριο τον περιορισµό πόρων  βάσει των 

οποίων κρίνεται ο αποκλεισµός τους από τον ελάχιστο παραδεκτό τρόπο ζωής 

στις χώρες µέλη όπου ζουν (Συµβούλιο της Ε.Ε. 1975).  Το 1984 το πρόγραµµα 

Φτώχεια 2, (1984-1988), ως πόροι δεν νοούνται µόνο οι υλικοί αλλά οι 

πολιτιστικοί και οι κοινωνικοί. Η µετάβαση από τον όρο «φτώχεια» στον όρο 

«κοινωνικό αποκλεισµό» παρατηρείται το 1988, όταν η Ευρωπαϊκή Επιτροπή 
                                                 
49 Για την προέλευση του όρου και την εµφάνισή του βλέπε: Παπαδοπούλου ∆.,2004, “Η φύση του 
κοινωνικού αποκλεισµού στην ελληνική κοινωνία”, στο Πετµεζίδου Μ. και Παπαθεοδώρου Χ. (επιµ.), 
Φτώχεια και κοινωνικός αποκλεισµός, Αθήνα: Εξάντας, σελ.369 και Vleminckx K., Berghman J., 2001, 
“Social exclusion and the welfare state: an overview of conceptual issues and policy implications” στο 
Mayes D., Berghman J., Salais R., Social exclusion and European policy, Northampton: Edward Elgar, 
σελ.28-32 
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δηµοσιεύει ένα κείµενο το οποίο αναφέρεται στον κοινωνικό αποκλεισµό, την 

περιθωριοποίηση και τις νέες µορφές φτώχειας. Στο πρόγραµµα Φτώχεια 3 

(1989-1994) η έννοια της «φτώχειας» αντικαθιστά  ο όρος «κοινωνικός 

αποκλεισµός» 50. 

 Η µετατόπιση από τον όρο της φτώχειας στον όρο του κοινωνικού 

αποκλεισµού καθιστά εµφανή την διάκριση των όρων και εκφράζει δύο 

διαφορετικές θεωρητικές παραδόσεις. Η φτώχεια συνεχίζει να συνδέεται έως 

σήµερα µε οικονοµικά φαινόµενα των οποίων οι επιπτώσεις γίνονται αντιληπτές 

σε κοινωνικό επίπεδο µε συγκεκριµένα και µετρήσιµα χαρακτηριστικά. Η 

έµφαση στο εισόδηµα και τους πόρους και η µέτρηση της φτώχειας µε 

συγκεκριµένα µεθοδολογικά εργαλεία καταδεικνύει την διαχρονική εξέλιξη της 

φτώχειας και τις οικονοµικές ανισότητες σε συγκεκριµένες χρονικές περιόδους 

όµως αγνοεί τις διαδικασίες που την προκαλούν και τις επιπτώσεις στο 

κοινωνικό, πολιτικό, ψυχολογικό και πολιτισµικό επίπεδο.51 Ο αποκλεισµός 

αναφέρεται σε φαινόµενα µε ποικίλες αιτίες οι οποίες δεν είναι αναγκαστικά 

οικονοµικής φύσεως. Επιπλέον δεν αποτελεί µια κατάσταση αλλά µια 

διαδικασία, συσσώρευσης καταστάσεων µε αποτέλεσµα την αδυναµία άσκησης 

δικαιωµάτων. Αυτή η ευρύτερη αντίληψη του κοινωνικού αποκλεισµού, το 

πολυδιάστατο του µειονεκτήµατος και η πιο δυναµική ανάλυση διαδικασιών 

απαιτεί και διαφορετικά εργαλεία ερµηνείας των φαινοµένων52.  Η δυσκολία και 

η έλλειψη συγκεκριµένων µεθοδολογικών εργαλείων µέτρησης σε αντίθεση  µε 

ότι συµβαίνει στην περίπτωση της µέτρησης της φτώχειας («όριο φτώχειας», 

διάκριση σε σχετική και απόλυτη) οφείλεται στις δυσκολίες σύστασης ενός 

«καταλόγου αποστέρησης» και των κριτηρίων του53.  

 Η έννοια της «φτώχειας» προέρχεται την φιλελεύθερη φιλοσοφική 

παράδοση της Αγγλίας του 19ου αιώνα σύµφωνα µε την οποία η ευηµερία της 

κοινωνίας εξαρτάται από τους πόρους και τις δυνατότητες που είναι στη 

διάθεση των ατόµων, τα οποία ανταγωνίζονται στην ελεύθερη αγορά ώστε να 

                                                 
50 Φερώνας Α., 2006, “Κοινωνικός αποκλεισµός: Επιστηµονικές και κοινωνικο- πολιτικές διαστάσεις 
ενός σύγχρονου φαινοµένου”, στο Κατσικίδης Σ. (επιµ.), Κοινωνικά φαινόµενα: αναλυτικές προσεγγίσεις, 
Αθήνα: Gutenberg, σελ.114-115 
51 Ροµπόλης Σ. και ∆ηµουλάς Κ., 1998, “Οι εταιρικές σχέσεις στην αντιµετώπιση του κοινωνικού 
αποκλεισµού”, στο Κασιµάτη Κ., Κοινωνικός αποκλεισµός: Η ελληνική εµπειρία, Αθήνα: Gutenberg, 
σελ.160 
52 Παπαδοπούλου ∆., 2004 ,ό.π.,σελ.370 
53 Φερώνας Α.,2006, ό.π., σελ.113 
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πετύχουν έναν τρόπο ζωής πάνω από το κατώτερο επιτρεπτό όριο της 

συγκεκριµένης κοινωνίας.  

Σύµφωνα µε την ηπειρωτική-ευρωπαϊκή παράδοση, και για ορισµένους 

την γαλλική φιλοσοφικο-θεωρητική παράδοση βασιζόµενη στο έργο των 

Durkheim και Weber, διάφορες κοινωνικές οµάδες οι οποίες συγκροτούν την 

κοινωνία συνδέονται µεταξύ τους µε κάποιους δεσµούς, µε δικαιώµατα και 

υποχρεώσεις και κοινές αξίες σε ένα ευρύτερο πλαίσιο ηθικής τάξης. Η 

διάρρηξη των κοινωνικών δεσµών και της ηθικής τάξης συνιστά διαδικασία 

«κοινωνικού αποκλεισµού» και συνεπάγεται την ανεπαρκή κοινωνική 

συµµετοχή και κοινωνική ενσωµάτωση των φτωχών στην κοινωνία. Σύµφωνα 

µε τον G. Esping-Andersen54 η θεώρηση της κοινωνίας και το ενδιαφέρον για 

τον «κοινωνικό αποκλεισµό» προσεγγίζονται από τη συντηρητική/ 

κορπορατιστική σκοπιά. Ο λόγος περί δικαιωµάτων και υποχρεώσεων 

παραπέµπει στην «ιδιότητα του πολίτη» και στην σοσιαλδηµοκρατική θεώρηση 

της κοινωνίας. Αναφορικά µε τον «κοινωνικό αποκλεισµό» το επίκεντρο δεν 

αποτελεί µόνο η έλλειψη εισοδήµατος αλλά οι συνθήκες ζωής και η πρόσβαση 

σε αγαθά (εκπαίδευση, υγεία, στέγαση κ.τ.λ.). Κεντρικές έννοιες στο πλαίσιο 

αυτής της παράδοσης αποτελούν οι έννοιες του κοινωνικού δεσµού, της 

κοινωνικής συνοχής, της ενσωµάτωσης και της συµµετοχής.  

 Η σταδιακή µετατόπιση από την έννοια της φτώχειας στην έννοια του 

κοινωνικού αποκλεισµού και ο συγκερασµός των δύο ορισµών, οι οποίοι 

εκφράζουν δύο διαφορετικές ιδεολογικές τοποθετήσεις, διαµορφώνουν ένα νέο 

ιδεολογικό κλίµα. Χαρακτηριστικό παράδειγµα αποτελεί η απόρριψη του όρου 

φτώχεια από τους ίδιους τους «φτωχούς», ακόµα και όταν συµµετέχουν σε 

προγράµµατα καταπολέµησης της φτώχειας, σε χώρες µε διαφορές όπως η 

Ολλανδία και η Πορτογαλία.  Ακόµη υποστηρίζεται ότι οι λόγοι για την 

µετατόπιση του όρου ήταν πολιτικοί εφόσον τα κράτη- µέλη ήταν επιφυλακτικά 

στην αποδοχή του όρου «φτώχεια» στην περίπτωση της δικής τους χώρας 55.  

Η πολιτικός χαρακτήρας  της έννοιας του «κοινωνικού αποκλεισµού» 

γίνεται φανερός από την µετατόπιση του όρου και τελικά µε την αντικατάσταση  

της έννοιας της φτώχειας µε την έννοια του κοινωνικού αποκλεισµού στα 

                                                 
54 Esping Andersen G., 1990, The Three Words of Welfare Capitalism, Princeton: University Press όπως 
παρατίθεται στο Φερώνας Α.,2006,  ό.π., σελ.111-112 
55 Τσαούσης ∆.,1998, “Πολιτισµός, ελεύθερος χρόνος και κοινωνικός αποκλεισµός”, στο Κασιµάτη Κ., 
Κοινωνικός αποκλεισµός: Η ελληνική εµπειρία, Αθήνα: Gutenberg, σελ.91 
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κείµενα της Ευρωπαϊκής Ένωσης56. Η χρήση και η προέλευση του όρου λοιπόν 

είναι πολιτικής σηµασίας εφόσον ο όρος αναφέρεται σε καταστάσεις και 

συγκυρίες, και αποτελεί «προϊόν µιας ανάγκης πολιτικής διαχείρισης των 

διαρθρωτικών αλλαγών της οικονοµικής και κοινωνικής τάξης, των 

αλλεπάλληλων και βαρέων κρίσεων που δοκιµάζουν οι σύγχρονες  κοινωνίες 

του δυτικού κόσµου»57. Μια σειρά οικονοµικών, τεχνολογικών και κοινωνικών 

µεταβολών που επιδεινώνουν την ένταση του φαινοµένου της φτώχειας, και 

δηµιουργούν νέες µορφές φτώχειας και περιθωριοποίησης είναι οι εξής :  

� «Η διαδικασία της οικονοµικής και ιδιαίτερα της βιοµηχανικής 

αναδιάρθρωσης  

� Η µεγάλη έκταση της µετανάστευσης λόγω των γεωπολιτικών εξελίξεων 

στην Ανατολική Ευρώπη µε αποτέλεσµα να δηµιουργούνται προβλήµατα 

οµαλής ενσωµάτωσης στις χώρες υποδοχής 

� Οι µεταβολές στη συνοχή των άτυπων διαπροσωπικών δικτύων 

(οικογένεια, συγγενείς, φίλοι, γείτονες, κοινότητα) τα οποία δεν παίζουν τον 

ίδιο υποστηρικτικό ρόλο όπως παλαιότερα»58.  

Η νέα κατάσταση που εµφανίζεται ονοµάζεται «νέα φτώχεια» και οι 

άνθρωποι που την βιώνουν «νεόπτωχοι» όπως αναφέρει ο Μessu59.  ∆ηλαδή 

εκτός από όσους παραδοσιακά θεωρούνταν φτωχοί εµφανίζονται άτοµα από 

νέες µεγάλες πληθυσµιακές οµάδες «µη φτωχών»  που απειλούνται από τη 

φτώχεια και την έλλειψη απασχόλησης, ζώντας σε συνθήκες αστάθειας µε 

κίνδυνο να περιθωριοποιηθούν. Η οικονοµική διάσταση σχετικά µε το εισόδηµα 

και την κατανάλωση δεν αποτελεί και την αποκλειστική αιτία της «νέας 

φτώχειας» καθώς δηµιουργούνται σύνθετες καταστάσεις αποστέρησης 

(αποστέρηση κατοικίας, εκπαίδευσης, υγείας κτλ). Η φτώχεια προσλαµβάνει τη 

µορφή του κοινωνικού αποκλεισµού60, µια έννοια ευρύτερη λόγω του 

πολυδιάστατου χαρακτήρα των αποστερήσεων. Έτσι κατά κάποιο τρόπο ο 

                                                 
56 Τσαούσης ∆., 1998, ό.π., σελ.90 
57 Παπαδοπούλου ∆., ∆ηµουλάς Κ., Μπαµπανέλου ∆., Τσιώλης Γ., 2002, Από την κοινωνική ευπάθεια 
στον κοινωνικό αποκλεισµό, Αθήνα: ΙΝΕ-ΓΣΕΕ-Α∆Ε∆Υ, σελ.27 
58 Καβουνίδη Τ., 1996, “Κοινωνικός αποκλεισµός :Έννοια, κοινοτικές πρωτοβουλίες, ελληνική εµπειρία 
και διλήµµατα πολιτικής”, ΕΚΚΕ, ∆ιαστάσεις του κοινωνικού αποκλεισµού στην Ελλάδα , τ.Α΄, Αθήνα, 
σελ. 51 
59 Messu M., 1996, “Φτώχεια και Αποκλεισµός στη Γαλλία” στο Merrien F.X., Αντιµέτωποι µε τη 
Φτώχεια,Αθήνα: Κατάρτι, σελ. 171-211 
60 Μουσούρου Λ., 1998, “Κοινωνικός αποκλεισµός και κοινωνική προστασία”, στο Κασιµάτη Κ., 
Κοινωνικός αποκλεισµός: Η ελληνική εµπειρία, Αθήνα: Gutenberg, σελ.69-70 
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κοινωνικός αποκλεισµός µπορεί να θεωρηθεί ως η σύγχρονη εκδοχή της 

φτώχειας.  

 

2.2 Ο κοινωνικός αποκλεισµός στον τρέχοντα πολιτικό λόγο 

  

∆εδοµένων των ποικίλων σηµασιών του κοινωνικού αποκλεισµού στον 

πολιτικό διάλογο η Levitas61 αναπτύσσει ένα µοντέλο που προσδιορίζει τρεις 

διαφορετικές προσεγγίσεις.  

1) Η πρώτη συνιστά έναν αναδιανεµητικό λόγο από την κριτική κοινωνική 

πολιτική και αντιµετωπίζει τον κοινωνικό αποκλεισµό ως συνέπεια της 

φτώχειας. Η φτώχεια δεν πρέπει να γίνεται αντιληπτή µε όρους επιβίωσης αλλά 

µε βάση τις δυνατότητες των ατόµων να συµµετέχουν στην κοινωνική ζωή. Τα 

άτοµα ή οι οµάδες σύµφωνα µε τον Townsend62 βρίσκονται σε κατάσταση 

φτώχειας όταν οι πόροι τους υπολείπονται υπέρµετρα από τους πόρους που 

διαθέτει ο µέσος πολίτης, έτσι ώστε να αποκλείονται από τον καθιερωµένο 

τρόπο ζωής, τα συνήθη έθιµα και τις δραστηριότητες. Παρά το γεγονός ότι οι 

πόροι δεν αναφέρονται αποκλειστικά σε χρηµατικά εισοδήµατα, αλλά και στην 

πρόσβαση σε συλλογικά παρεχόµενες υπηρεσίες, και ότι η αύξηση των 

επιδοµάτων ως  µέτρο που θα συµβάλλει στην µείωση της φτώχειας και στην 

καταπολέµηση του κοινωνικού αποκλεισµού, η φτώχεια παραµένει ως το 

βασικό κριτήριο αυτής της προσέγγισης.  

2) Η ένταξη των ατόµων στο εργατικό δυναµικό αποτελεί την κυρίαρχο 

λόγο του δεύτερου µοντέλου αποκλεισµού το οποίο βασίζεται στην κοινωνική 

ενσωµάτωση σύµφωνα µε το οποίο η αµειβόµενη εργασία αποτελεί το µοναδικό 

µέσο ενσωµάτωσης των ατόµων στην κοινωνία. Αποκλεισµένοι θεωρούνται οι 

µη έχοντες εργασία και ο κύριος δείκτης του κοινωνικού αποκλεισµού είναι η 

ανεργία. Όµως η αµειβόµενη εργασία µπορεί να αποτύχει να αντιµετωπίσει ή να 

εµποδίσει τον αποκλεισµό όταν για παράδειγµα η αµοιβή είναι πολύ χαµηλή  ή 

να περιορίσει τις άλλες µορφές συµµετοχής µε ένα εκτεταµένο και ακανόνιστο 

ωράριο εργασίας.  

                                                 
61 Levitas R.,2004, “Τι είναι ο κοινωνικός αποκλεισµός;”, στο Πετµεζίδου Μ.και Παπαθεοδώρου 
Χ.(επιµ.),Φτώχεια και κοινωνικός αποκλεισµός, Αθήνα: Εξάντας, σελ.225-265 
62 Townsend P., 1979, Poverty in the United Kingdom, Harmondsworth: Penguin, σελ.32 αναφέρεται στο 
Πετµεζίδου Μ.και Παπαθεοδώρου Χ.(επιµ.),Φτώχεια και κοινωνικός αποκλεισµός, Αθήνα: Εξάντας, 
σελ.225-265 
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 3) Η τρίτη προσέγγιση αφορά έναν ηθικό λόγο γύρω από την underclass, 

µε κυρίαρχες τις ηθικές και πολιτισµικές αιτίες της φτώχειας δίνοντας έµφαση 

στον ηθικό κίνδυνο της «εξάρτησης» από τις κοινωνικές παροχές. Τα άτοµα στα 

οποία απευθύνεται η προσέγγιση είναι πιθανοί φορείς παραβατικών 

συµπεριφορών. Στον συγκεκριµένο λόγο  τονίζεται η κοινωνική ευταξία δίνοντας 

έµφαση σε συγκεκριµένες κοινωνικές οµάδες (άνεργοι άνδρες, µόνοι γονείς, για 

παράδειγµα) που απειλούνται από τον κοινωνικό αποκλεισµό και προτείνεται 

µια φιλανθρωπικού τύπου αντιµετώπιση η οποία µέσω της διαπαιδαγώγησης 

θα αποτρέψει τις «οµάδες κινδύνου»   από την ηθική παρακµή και την 

παραβατικότητα. 

Οι αντικρουόµενες προσεγγίσεις δεν ενέχουν µόνο διαφορετικές αιτιώδεις 

σχέσεις µεταξύ φτώχειας και κοινωνικού αποκλεισµού και διαφορές αναφορικά 

µε τους σχετικούς βασικούς δείκτες(οικονοµικοί πόροι, εργασία, ηθική) αλλά 

εκφράζουν και διαφορετικές µορφές ενσωµάτωσης µέσω διαφορετικών  

µορφών κοινωνικής πολιτικής.  

Κατά την Silver63 η έννοια του κοινωνικού αποκλεισµού στον θεωρητικό 

αλλά και στον πολιτικό λόγο στις έννοιες συνδέεται άµεσα µε τις έννοιες της 

αλληλεγγύης, της ειδίκευσης και του µονοπωλίου µε διαφορετικά 

χαρακτηριστικά και αιτίες .  

Σύµφωνα µε την πρώτη προσέγγιση, την αλληλεγγύη, οι ρίζες της οποίας 

εντοπίζονται  στον γαλλικό ρεπουµπλικανισµό, ο κοινωνικός αποκλεισµός 

αποτελεί συνέπεια της κατάρρευσης των πολιτιστικών και των ηθικών δεσµών 

της κοινωνίας. Η κοινωνία είναι διαχωρισµένη στους «έξω» (φτωχοί, άνεργοι, 

µειονότητες) και στους «µέσα» και οφείλει να προστατέψει και να παρέχει 

δικαιώµατα64 ώστε να ενδυναµωθεί η αλληλεγγύη. Σύµφωνα µε την δεύτερη 

προσέγγιση η ειδίκευση, ως κύριο συστατικό της φιλελεύθερης 

αγγλοαµερικανικής θεώρησης, εµφανίζεται ως η κύρια αιτία του κοινωνικού 

αποκλεισµού εφόσον τα άτοµα δεν ασκούν δικαιώµατά και δεν συµµετέχουν σε 

ορισµένες κοινωνικές εκφάνσεις. Κεντρική έννοια στην τρίτη προσέγγιση 

αποτελεί το µονοπώλιο. Ο κοινωνικός αποκλεισµός οφείλεται στην 

µονοπωλιακή χρήση πηγών υλικών, πολιτιστικών και κοινωνικών αγαθών από 

                                                 
63 Silver H.,1994, Social exclusion and social solidarity: Three paradigms, International Labour Review, 
V.133, no. 5-6, σ.531-578 
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την κυρίαρχη οµάδα µε αποτέλεσµα τον περιορισµό πρόσβασης άλλων οµάδων 

σε αυτές.  

 

 

 

2.3  Τα χαρακτηριστικά του κοινωνικού αποκλεισµού  

 

Η διεύρυνση της έννοιας της φτώχειας και της αποστέρησης65 µε την 

πρόσληψη κοινωνικών, οικονοµικών και πολιτικών διαστάσεων, ανάλογα µε την 

προσέγγιση που υιοθετείται, και η συχνή χρήση του όρου κοινωνικός 

αποκλεισµός δικαιολογεί την άποψη πολλών66 πως παλαιά και νέα προβλήµατα 

ή διαφορετικά ως προς τη φύση τους χαρακτηρίζονται µε νέους όρους ή απλώς 

παρατίθενται κάτω από έναν ενιαίο όρο. Για παράδειγµα η µακροχρόνια ανεργία 

µετονοµάζεται σε αποκλεισµό από την αγορά εργασίας και ο ρατσισµός και οι 

διακρίσεις ταυτίζονται µε τον κοινωνικό αποκλεισµό. Η άποψη ότι ο κοινωνικός 

αποκλεισµός δίνει µια πιο περιεκτική και ολιστική εικόνα της αποστέρησης 

συνίσταται σε δύο κύρια χαρακτηριστικά του. Πρώτον στον πολυδιάστατο 

χαρακτήρα της αποστέρησης επικεντρώνοντας στην διερεύνηση των 

παραγόντων που συσσωρεύονται µε αποτέλεσµα την περιθωριοποίηση από 

την οικονοµική και κοινωνική ζωή και δεύτερον στην δυναµική ανάλυση των 

διαδικασιών που οδηγούν στην αποστέρηση. Για την διερεύνηση αυτών των 

χαρακτηριστικών κυριότερη µονάδα ανάλυσης θεωρείται η τοπική κοινωνία. 

 

α) Ο πολυδιάστατος χαρακτήρας του κοινωνικού αποκλεισµού  

 

 Ο πολυδιάστατος χαρακτήρας του κοινωνικού αποκλεισµού γίνεται 

φανερός στο πλαίσιο των προσπαθειών αποσαφήνισης του όρου και διάκρισης 

του από παρεµφερείς όρους, όπως η φτώχεια ή η περιθωριοποίηση.  

                                                 
65 Για τη σχέση της φτώχειας µε τον κοινωνικό αποκλεισµό και την διεύρυνση της έννοιας του 
αποκλεισµού βλέπε: Sen A., 2000, Social Exclusion: Concept, Application and Scrutiny, Office of 
Environment and Social Development, Asian Development Bank   
66 Τσιάκαλος Γ.,1998, “Κοινωνικός αποκλεισµός: ορισµοί, πλαίσιο και σηµασία”, στο Κασιµάτη Κ., 
Κοινωνικός αποκλεισµός: η ελληνική εµπειρία, Αθήνα:  Gutenberg, σελ.47 
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Σύµφωνα µε τον Rodgers67 φαινόµενα κοινωνικού αποκλεισµού 

παρατηρούνται όταν άτοµα ή οµάδες στερούνται:  

«Αγαθά και υπηρεσίες 

Την αγορά εργασίας 

Την γη  

Την ασφάλεια 

Τα ανθρώπινα δικαιώµατα  

Τη µακρο- οικονοµική στρατηγική ανάπτυξης» 

Ορισµένοι ερευνητές68, ορίζουν τον κοινωνικό αποκλεισµό ως 

αποτέλεσµα της ελλιπούς εφαρµογής σε ένα ή περισσότερα από τα εξής 

συστήµατα : 

� «το δηµοκρατικό και νοµικό σύστηµα που συµβάλλει στην πολιτική 

ενσωµάτωση 

� την αγορά εργασίας που συµβάλλει στην οικονοµική ενσωµάτωση 

� το σύστηµα πρόνοιας που συµβάλλει στην κοινωνική ενσωµάτωση  

� την οικογένεια και την κοινότητα που συµβάλλει στην διαπροσωπική 

ενσωµάτωση» 

Κατά τους Burchadt, Le Grande και Piauchaud69  το άτοµο αποκλείεται 

από την κοινωνία όταν δεν συµµετέχει για λόγους που δεν είναι υπό τον έλεγχό 

του ενώ θα επιθυµούσε να συµµετέχει. Τα πεδία από τα  οποία αποκλείεται 

είναι : 

Η κατανάλωση ως ικανότητα αγοράς αναγκαίων αγαθών και υπηρεσιών (σε 

αυτά συµπεριλαµβάνονται το εισόδηµα και η υγεία) , 

Η παραγωγή ως συµµετοχή στις κοινωνικές και οικονοµικές δραστηριότητες,  

Η πολιτική ως ανάµειξη στα τοπικά ή εθνικά κέντρα αποφάσεων και  

Η κοινωνική αλληλεπίδραση σχέση του ατόµου µε την οικογένεια, τους φίλους, 

την κοινότητα κ.α. 

                                                 
67 Rodgers G., 1995, What is special about social exclusion approach? Στο Rodgers G., Gore C., 
Figueiredo J., Social Exclusion: Rhetoric, Reality, Responses, Geneva: International Labour Organization, 
σελ. 43-55 
68 Φερώνας, 2006, ό.π., σελ.121-122, Commings P., 1993, Combating Exclusion in Ireland 1990-1994, A 
Mildway Report, Brussels: European Commission  και Atkinson R., Davouri S.,2000, The Concept of  
Social Exclusion in the European Union: Context, Development and Possibilities, Journal of Common 
Market Studies, V.38, no. 3, σελ. 427-448 
69 Burchadt T, Le Grande J., Piachaud D., 2002, “Degrees of exclusion: Developing a dynamic, 
multidimensional measure”, στο Hills J., Le Grande J., Piachaud D., Understanding Social Exclusion, 
Oxford: Oxford  University Press, σελ. 30-31 
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Ο Barry70 προσθέτει την παράµετρο της κοινωνικής αποµόνωσης και 

θεωρεί πως ο κοινωνικός αποκλεισµός πρέπει να διαχωρίζεται από την 

κοινωνική αποµόνωση καθώς το άτοµο που είναι αποκλεισµένο δεν φέρει 

ευθύνη για τον αποκλεισµό του.  

Με παρόµοιο τρόπο προσεγγίζουν και ορίζουν οι ερευνητές του 

προγράµµατος Φτώχεια 3 τον κοινωνικό αποκλεισµό71. Αναφέρονται στον 

αποκλεισµό από την αγορά εργασίας, τον πολιτικό αποκλεισµό και τον 

κοινωνικό αποκλεισµό αλλά και οι πιο σύγχρονες απόψεις που αντιλαµβάνονται 

τον αποκλεισµό ως διαδικασία µερικού ή ολικού αποκλεισµού από οποιαδήποτε 

κοινωνικά, οικονοµικά, πολιτικά και πολιτισµικά συστήµατα που εµπλέκονται µε 

την κοινωνική ενσωµάτωση του ατόµου στην κοινωνία.  

Σε µια άλλη προσπάθεια οριοθέτησης των διαστάσεων του κοινωνικού 

αποκλεισµού προστίθεται και άλλες κοινωνικές παράµετροι όπως ο πολιτισµός 

και ο ελεύθερος χρόνος72. Έτσι ο κοινωνικός αποκλεισµός στο οικονοµικό 

επίπεδο εκφράζεται ως αποκλεισµός από την αγορά εργασίας, την εκπαίδευση, 

την στέγαση µε αποτέλεσµα από την σύνθεση αυτών των τριών όψεων µια 

γενική κατάσταση αποκλεισµού και παρεµπόδιση στην πρόσβαση στο δηµόσιο 

και κοινωνικό πλούτο. Στο νοµικό επίπεδο ως αποστέρηση της νοµικής 

προστασίας και αδυναµία ενεργοποίησης των δικαιωµάτων και στο κοινωνικό 

επίπεδο µε την περιθωριοποίηση. Ο πολιτισµός και ο ελεύθερος χρόνος, ως 

πολιτικές έννοιες, και σε συνάρτηση µε την κοινωνική πολιτική µπορεί να 

συµβάλλουν στον αποκλεισµό και την περιθωριοποίηση . 

Στα κείµενα της Ε.Ε. αναφέρονται οι διαστάσεις και οι µηχανισµοί του 

κοινωνικού αποκλεισµού όπως οικονοµική, κοινωνική, πολιτισµική, πολιτική και 

γεωγραφική  και οι παράγοντες που διαµορφώνουν τις διαστάσεις, δηλαδή η 

ανεργία, η υποαπασχόληση, η έλλειψη στέγης, η φτώχεια, το φύλο, η 

υπηκοότητα, η εκπαίδευση, η θρησκεία, η εθνότητα, ο τρόπος ζωής, η 

µετανάστευση κ.τ.λ.. Ο ορισµός που δίνεται συνδέεται µε τα δικαιώµατα  και 

θεµελιώνεται µε τον ορισµό που δίνεται από το Παρατηρητήριο της Ευρωπαϊκής 

                                                 
70 Barry B., 1998, Social Exclusion, Social Isolation and the Distribution of Income, London: London 
School of Economics and Political Sciences, Centre for Analysis of Social Exclusion, σελ. 4 
71 Φερώνας, 2006, ό.π., σελ.121-122 
72 Τσιάκαλος,1998, ό.π., σελ. 91-96 και 99-116 
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Επιτροπής ο οποίος αναφέρεται στα «κοινωνικά δικαιώµατα των πολιτών»73. Ο 

κοινωνικός αποκλεισµός µπορεί να αναλυθεί µε όρους της άρνησης ή της  µη 

πραγµατοποίησης κοινωνικών δικαιωµάτων74. Τα κοινωνικά δικαιώµατα και η 

σύνδεση τους µε την έννοια του πολίτη, η οποία παραπέµπει σύµφωνα µε την 

ανάλυση του Marshall75 στην «ιδιότητα του πολίτη» (δηλαδή µε την άποψη ότι 

τα κοινωνικά δικαιώµατα εµφανίζονται χρονικά ως τοµέας διεκδίκησης µετά τη 

γενική κατάκτηση των αστικών και πολιτικών δικαιωµάτων), µπορεί να σηµαίνει 

ότι κοινωνικά αποκλεισµένοι θεωρούνται µόνο οι πολίτες. Εποµένως όσοι δεν 

είναι πολίτες, δηλαδή οι µετανάστες, πρόσφυγες και όσοι δεν έχουν αποκτήσει 

προηγουµένως  πολιτικά δικαιώµατα, δεν συµπεριλαµβάνονται στον 

«κατάλογο» των αποκλεισµένων. Στην περιγραφή του κοινωνικού αποκλεισµού 

από την έκθεση του Παρατηρητηρίου ο αποκλεισµός υποδηλώνει την έλλειψη 

πρόσβασης, ηθεληµένα ή µη, την αδυναµία υλοποίησης των κοινωνικών 

δικαιωµάτων, λόγω ανικανότητας ή λανθασµένης επιλογής, σε ορισµένους 

τοµείς ως αποτέλεσµα προηγούµενων αποκλεισµών και εποµένως θεωρείται 

ως παρεµπόδιση στην πρόσβαση.  

Ο κοινωνικός αποκλεισµός ως παρεµπόδιση από την πρόσβαση αποκτά 

ένα διαφορετικό ορισµό και εκλαµβάνεται ως παρεµπόδιση απορρόφησης των 

κοινωνικών και δηµόσιων αγαθών76. Σύµφωνα µε αυτό τον ορισµό κάποια 

αγαθά όπως η εκπαίδευση, το σύστηµα υγειονοµικής περίθαλψης και άλλα 

πρέπει να είναι δηµόσια, δηλαδή να παρέχονται σε όλους τους ανθρώπους και 

η παραγωγή και προσφορά τους να χρηµατοδοτείται από την οργανωµένη 

κοινωνία, κυρίως µε τους φόρους του κράτους. Όσο λιγότερο δηµόσιο και 

κοινωνικό πλούτο απορροφά κανείς τόσο αυξάνονται οι πιθανότητες να µεταβεί 

σε συνθήκες φτώχειας. Ο βαθµός απορρόφησης δηµόσιου πλούτου δεν είναι 

τυχαίος καθώς ορισµένες οµάδες (µετανάστες και πρόσφυγες σε ορισµένους 

τοµείς) αποκλείονται δια νόµου, ορισµένες αποκλείονται εµµέσως, για 

παράδειγµα µειονότητες που υποχρεούνται να φοιτήσουν σε ένα εκπαιδευτικό 

σύστηµα που δεν λαµβάνει υπόψη του τις ιδιαιτερότητές τους και άλλες που οι 

δυνατότητες τους περιορίζονται εξαιτίας αποτρεπτικών παραγόντων  όπως η 
                                                 
73 Τσιάκαλος,1998,  ό.π., σελ.55 
74 Room G., 1995, “Poverty and Social Exclusion: The European Agenda for Policy and Research”, στο 
Room G., Beyond the Threshold The measurement and analysis of social exclusion, Bristol: Polity Press, 
σελ.7 
75 Marshall T., Bottomore T., 1992, Ιδιότητα του πολίτη και κοινωνική τάξη, Αθήνα: Gutenberg 
76 Τσιάκαλος, 1998, ό.π., σελ. 59-62 
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πρόσβαση των ΑΜΕΑ στο δηµόσιο και στον κοινωνικό πλούτο η οποία 

εξασφαλίζεται µόνο όταν πληρούνται οι απαραίτητες προϋποθέσεις. 

 

β) ∆υναµική διαδικασία του κοινωνικού αποκλεισµού 

 

 Η δυναµική διαδικασία, ως χαρακτηριστικό του κοινωνικού αποκλεισµού, 

στρέφει το ενδιαφέρον στους µηχανισµούς και τις διαδικασίες που δηµιουργούν 

και συντηρούν τον κοινωνικό αποκλεισµό και τους παράγοντες που τον 

διευκολύνουν ή λειτουργούν αποτρεπτικά για τη συµµετοχή στο κοινωνικό 

γίγνεσθαι. Η έννοια της διαδικασίας εποµένως αντιλαµβάνεται τον αποκλεισµό 

ως σχετικό γεγονός και όχι ως απόλυτο, και σύµφωνα µε τους θεωρητικούς της 

γαλλικής σχολής ως γεγονός µε διαβαθµίσεις77. 

Σύµφωνα µε τον Mazel78 τα στάδια του κοινωνικού αποκλεισµού είναι 

πέντε :  

� Το στάδιο του κινδύνου, στο οποίο βρίσκονται άτοµα µε κοινωνικές µειονεξίες 

οι οποίες τα καθιστούν ευάλωτα όπως η σχολική αποτυχία, ο 

αναλφαβητισµός, οι κακές συνθήκες στέγασης κ.τ.λ. 

� Το στάδιο της απειλής το οποίο µπορεί να αποσταθεροποιήσει το άτοµο και 

να το οδηγήσει στον αποκλεισµό εξαιτίας µιας πληθώρας καταστάσεων. Για 

παράδειγµα ένα ανειδίκευτο εργατικό δυναµικό που χάνει την απασχόληση 

λόγω των οικονοµικών αλλαγών. 

� Το στάδιο της αποσταθεροποίησης, δηλαδή το αποτέλεσµα των τρόπων που 

τα άτοµα διαχειρίζονται το στάδιο της απειλής. Οι τρόποι που διαχειρίζονται 

το προηγούµενο στάδιο συνδέονται άµεσα µε τους οικογενειακούς, 

κοινοτικούς και κοινωνικούς δεσµούς καθώς οι δεσµοί αυτοί µπορεί να 

αποτρέψουν ή να καθυστερήσουν την αποσταθεροποίηση αλλιώς η 

αποσταθεροποίηση θα οδηγήσει σε αποκλεισµό. 

� Το στάδιο της έκπτωσης εµφανίζεται ως αποτέλεσµα της ρήξης των 

κοινωνικών δεσµών λόγω της συσσώρευσης αρνητικών παραγόντων και της 

αδυναµίας αποκατάστασης των κοινωνικών δεσµών. Η διαιώνιση της 

έκπτωσης  µπορεί να οδηγήσει στον αποκλεισµό.  

                                                 
77 Φερώνας, 2006, ό.π.σελ.126 
78 Mazel O., 1996, L’ exclusion. Le social a la derive, Marabout: Le Monde όπως παρατίθεται στο 
Μουσούρου Λ., 1998, Κοινωνικός αποκλεισµός και κοινωνική προστασία, στο Κασιµάτη Κ., Κοινωνικός 
αποκλεισµός: Η ελληνική εµπειρία, Αθήνα:  Gutenberg, σελ. 70-72  
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� Το στάδιο του πραγµατικού αποκλεισµού λόγω της πλήρους ρήξης των 

κοινωνικών δεσµών που συνδέονται µε την απασχόληση, την οικογένεια, την 

κατοικία κ.τ.λ.  Τα άτοµα στο στάδιο αυτό χάνουν το ενδιαφέρον για την 

κοινωνία που τα περιβάλλει και εµφανίζονται απαθή και αδιάφορα απέναντι 

σε οποιαδήποτε προσπάθεια επανένταξής τους. 

Ο Paugam79 αντιλαµβάνεται τον κοινωνικό αποκλεισµό σαν µία 

διαδικασία που βιώνεται από τα άτοµα ως «κοινωνική έκπτωση» µε τέσσερα 

στάδια: 

� Το στάδιο της αστάθειας που ορίζεται ως µια κατάσταση αβεβαιότητας 

αναφορικά µε την απασχόληση και τις κοινωνικές επαφές λόγω των ασταθών 

σχέσεων στον τοµέα της εργασίας.  

� Το στάδιο της εξάρτησης από την κοινωνική πρόνοια. Το άτοµο βρίσκεται 

εκτός της αγοράς εργασίας, χαρακτηρίζεται από «φτώχεια» σε οικονοµικό και 

κοινωνικό επίπεδο και εξαρτάται από τις κοινωνικές παροχές. Επιπλέον οι 

κοινωνικές τους επαφές περιορίζονται στο στενό οικογενειακό και γειτονικό 

τους περιβάλλον. 

� Το στάδιο της πλήρους ρήξης των κοινωνικών δεσµών. Μια σειρά αρνητικών 

παραγόντων και µειονεξιών όπως η ανεργία, η έλλειψη στέγης, η έλλειψη 

πρόσβασης σε κοινωνικές υπηρεσίες, η ελλιπής επικοινωνία µε συγγενείς 

φίλους, γείτονες κ.τ.λ., συσσωρεύεται, στιγµατίζει τα άτοµα ως κοινωνικά 

ακατάλληλα και πλήττει τις ατοµικές τους ταυτότητες. Η έλλειψη των 

κοινωνικών δεσµών κάνει αδύνατη την επανένταξή τους στην κοινωνία µε 

αποτέλεσµα να ζουν στις παρυφές της κοινωνίας. 

Σύµφωνα µε τον Castel80 ο αποκλεισµός τον οποίο αποδίδει µε τον όρο 

αποσύνδεση  είναι το αποτέλεσµα διολισθήσεων τριών διαδοχικών σταδίων- 

ζωνών. Μια ζώνη ένταξης- ενσωµάτωσης, µια ζώνη ευπάθειας, 

προσωρινότητας και αβεβαιότητας και µια ζώνη περιθωριοποίησης, 

αποσύνδεσης81. Στην πρώτη ζώνη η εργασία και κοινωνικές σχέσεις είναι 

σταθερές. Τη δεύτερη ζώνη χαρακτηρίζει η ασταθής ή εποχιακή απασχόληση 

και οι εύθραυστες κοινωνικές σχέσεις. Και την ζώνη της αποσύνδεσης 

                                                 
79 Paugam S., 1995, “The spiral of precariousness: a multidimensional approach to the process of social 
disqualification in France”, στο Room G., Beyond the Treshold. The measurement and analysis of social 
exclusion, Bristol: The Polity Press, σελ. 49-79 
80 Φερώνας, 2006, ό.π., σελ.127 
81 Καυταντζόγλου Ι., 2006, Κοινωνικός αποκλεισµός: εντός, εκτός και υπό, Αθήνα: Σαββάλας σελ. 76 
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χαρακτηρίζει η απώλεια της εργασίας και η κοινωνική αποµόνωση. Η 

αποσύνδεση, ως έκπτωση από την ζώνη της ευπάθειας και ως αποτέλεσµα της 

φτώχειας και της απώλειας των κοινωνικών σχέσεων, για τους κοινωνικά 

αποκλεισµένους είναι ένα ιδιαίτερο είδος απόσπασης από τον κοινωνικό ιστό.  

Το ενδιαφέρον για την ανάλυση των διαδικασιών του κοινωνικού 

αποκλεισµού και τις σχεσιακές δυνάµεις της κοινωνίας δεν αναιρεί το γεγονός 

ότι η συσσώρευση αρνητικών παραγόντων και µειονεξιών συνιστά µια 

κατάσταση που είναι αποτέλεσµα αυτής της διαδικασίας. Η κατάσταση αυτή82 

διαχωρίζει την κοινωνία σε «ενσωµατωµένους» και «αποκλεισµένους»  και 

οµογενοποιεί τις κοινωνικές οµάδες αποκρύπτοντας τις βαθύτερες κοινωνικές 

αιτίες νοµιµοποιώντας κατά κάποιο τρόπο την ολοφάνερη κοινωνική στέρηση 

από τη µια και την άκριτη αποδοχή του καπιταλισµού από την άλλη. 

 Σύµφωνα µε τη Levitas83 η κυρίαρχη συζήτηση για τον κοινωνικό 

αποκλεισµό δίνει έµφαση στην διάρρηξη των κοινωνικών δεσµών, ως ένα από 

τα κυριότερα αίτια του κοινωνικού αποκλεισµού, και στην έννοια της κοινωνικής 

συνοχής. Αντιµετωπίζει τις κοινωνικές διακρίσεις στον καπιταλισµό ως 

αποτέλεσµα της διάσπασης της κοινωνικής συνοχής (µη φυσιολογικής) η οποία 

πρέπει να υπάρχει και να διατηρείται από τον καταµερισµό εργασίας. Η αιτία 

του αποκλεισµού εντοπίζεται στις «σύγχρονες οικονοµικές και κοινωνικές 

συνθήκες» µε µια σειρά πολυδιάστατων διαδικασιών αποκλεισµού οι οποίες 

συνδέονται µε την ανεργία, τα χαµηλά εισοδήµατα, τις συνθήκες στέγασης, την 

εκπαίδευση, την υγεία, τις διακρίσεις, την ιδιότητα του πολίτη και την 

ενσωµάτωση στην τοπική κοινωνία και όχι στη φύση του κεφαλαιοκρατικού 

συστήµατος. 

  

γ) Η επικέντρωση στο τοπικό επίπεδο 

 

 Η τοπική κοινωνία αποτελεί τη κύρια µονάδα ανάλυσης αναφορικά µε τον 

κοινωνικό αποκλεισµό εφόσον το µειονέκτηµα διαµορφώνεται και βιώνεται στο 

                                                 
82 Levitas R.,2004) “Τι είναι ο κοινωνικός αποκλεισµός;”, στο Πετµεζίδου Μ.και Παπαθεοδώρου 
Χ.(επιµ.),Φτώχεια και κοινωνικός αποκλεισµός, Αθήνα: Εξάντας, σελ.227 
83 Levitas R.,2004, “Η έννοια του κοινωνικού αποκλεισµού και η νέα ντυκερµιανή ηγεµονία”, στο 
Πετµεζίδου Μ.και Παπαθεοδώρου Χ.(επιµ.),Φτώχεια και κοινωνικός αποκλεισµός, Αθήνα: Εξάντας, 
σελ.202-224 
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εσωτερικό των τοπικών κοινωνιών84. Με την χωροταξική ανάλυση διερευνώνται 

παράµετροι του κοινωνικού αποκλεισµού, όπως η χωροταξική αποµόνωση 

διαφόρων οµάδων στις αστικές βιοµηχανικές κοινωνίες, µε σηµαντικές 

συνέπειες στις συνθήκες ζωής των οµάδων αυτών. ∆ιάφορες µορφές 

αποστέρησης δεν προκαλούνται µόνο από την έλλειψη των πόρων του ατόµου 

ή του νοικοκυριού αλλά και από τις ανεπαρκείς υπηρεσίες που προσφέρονται 

στο τοπικό επίπεδο ενισχύοντας και διαιωνίζοντας τον αποκλεισµό. Επιπλέον 

σηµαντικά κρίνονται κάποια πολιτισµικά χαρακτηριστικά της τοπικής κοινωνίας 

(άτυπα δίκτυα φροντίδας, εθελοντικές οργανώσεις κ.τ.λ.) τα οποία µπορεί να 

λειτουργήσουν αποτρεπτικά στη δηµιουργία καταστάσεων αποκλεισµού85. 

 Εξίσου σηµαντικός είναι ο ρόλος της τοπικής κοινωνίας για την  

καταπολέµηση του φαινοµένου καθώς δίνεται έµφαση στον σχεδιασµό των 

προγραµµάτων καταπολέµησης  µε βάση τα δεδοµένα, τις ιδιαιτερότητες και τις 

ανάγκες της τοπικής κοινωνίας αλλά και σε άλλες µορφές σχεδιασµού 

προγραµµάτων για την οικονοµική και κοινωνική ανάπτυξη. 

 

  

2.4 Το φαινόµενο του κοινωνικού αποκλεισµού στην Ελλάδα  

 

Η έννοια του κοινωνικού αποκλεισµού εµφανίζεται στην Ελλάδα86 περίπου 

στις αρχές της δεκαετίας του 1990 µε τα κείµενα της Ευρωπαϊκής Ένωσης 

(Πράσινη και Λευκή Βίβλος) και µε τα προγράµµατα παρέµβασης (Φτώχεια 3, 

Horizon, Now, Παρατηρητήριο για τον Κοινωνικό Αποκλεισµό κ.λ.π.) στο πλαίσιο 

της κοινωνικής πολιτικής της για την αντιµετώπιση των παραδοσιακών και 

σύγχρονων κοινωνικών φαινοµένων. Πιο συγκεκριµένα, την τελευταία δεκαετία 

του 20ου αιώνα, προβλήµατα όπως αυτά της απορρύθµισης της αγοράς εργασίας, 

η ένταξη στην περίοδο της βιοµηχανοποίησης και η µείωση των ρυθµών 

ανάπτυξης σε συνδυασµό µε την κρίση του κράτους πρόνοιας, των ασφαλιστικών 

συστηµάτων και γενικότερα των κοινωνικών υπηρεσιών δηµιούργησαν ένα κλίµα 

αλλαγών και µεταρρυθµίσεων µε αποτέλεσµα την οµογενοποίηση των 

                                                 
84 Ροµπόλης και ∆ηµουλάς, 1998,σελ.160 
85
Φερώνας,2004,Φτώχεια και κοινωνικός αποκλεισµός σε Ευρώπη και Ελλάδα: Έννοιες, αντιλήψεις, 

πολιτικές, Αθήνα-Κοµοτηνή: Αντ. Ν. Σάκκουλα, σελ. 128-130 
86 Για την εµφάνιση της έννοιας στην Ελλάδα και τα προγράµµατα παρέµβασης βλέπε Παπαδοπούλου ∆., 
2004, ό.π., σελ.371 και Καβουνίδη Τ.,1996,ό.π., σελ. 66 
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ευρωπαϊκών πολιτικών  και την ανάπτυξη των παγκόσµιων πολιτικών. Οι 

διαδικασίες που έχουν αναγνωριστεί ως σηµαντικοί παράγοντες για την 

δηµιουργία µορφών και συνδυασµών κοινωνικών αποκλεισµών εµφανίστηκαν και 

στην Ελλάδα .  

Ο κοινωνικός αποκλεισµός εκφράζεται τόσο στο πολιτικό και τον 

καθηµερινό λόγο, στα Μ.Μ.Ε, µε τα φαινόµενα της φτώχειας, της ανεργίας και του 

ρατσισµού και την περιθωριοποίηση λόγω των πολιτισµικών ιδιαιτεροτήτων 

κάποιων οµάδων87. Οι ορισµοί που δίνονται έχουν σχέση µε την περιγραφή 

οµάδων στις οποίες αναφέρονται, µε την κατάσταση που βιώνουν, όπως για 

παράδειγµα σε συνθήκες ανέχειας και στο κοινωνικό περιθώριο, και όχι µε τις 

αιτίες που προκαλούν την κατάσταση. Οι αιτίες σε αυτή την περίπτωση δεν είναι 

κοινές αλλά διαφοροποιούνται κατά πολύ και αποδίδονται σε ένα ευρύ φάσµα 

συγκυριών, από τις αλλαγές για παράδειγµα στην παγκόσµια οικονοµία έως απλά 

γεγονότα στην προσωπική ζωή των ατόµων88.,  

Το επιστηµονικό ενδιαφέρον προέκυψε µε τις εκθέσεις του Εθνικού 

Κέντρου Κοινωνικών Ερευνών και του Ινστιτούτου Εκπαιδευτικού και 

Επαγγελµατικού Προσανατολισµού στις οποίες επιχειρείται ο προσδιορισµός της 

έννοιας του κοινωνικού αποκλεισµού των διαστάσεων του στην απασχόληση, την 

εκπαίδευση, την υγεία και την κατοικία. Εξετάζονται οι γενικές πολιτικές και οι 

πολιτικές για ειδικές πληθυσµιακές οµάδες αλλά και η αποτελεσµατικότητα των 

κοινωνικών υπηρεσιών και ο ρόλος της γεωγραφικής περιοχής89. Ο µεγάλος 

αριθµός συµποσίων, συνεδρίων και επιστηµονικών δραστηριοτήτων µετά την 

ολοκλήρωση των πρώτων προγραµµάτων παρέµβασης για την καταπολέµηση 

του κοινωνικού αποκλεισµού έχει ως στόχο την αποσαφήνιση το περιεχόµενο του 

όρου90. Για την κατανόηση του φαινοµένου δηµιουργούνται λίστες οµάδων που 

«κινδυνεύουν» ή «απειλούνται» από τον κοινωνικό αποκλεισµό και 

περιλαµβάνουν «ευπαθείς κοινωνικές οµάδες» όπως ηλικιωµένους, ΑΜΕΑ, 

µονογονεϊκές οικογένειες, πολύτεκνες οικογένειες, µετανάστες, πρόσφυγες, 

παλιννοστούντες από την πρώην Σοβιετική Ένωση, φυλακισµένους-

αποφυλακισµένους, άτοµα µε γλωσσικές, θρησκευτικές και πολιτισµικές 

                                                 
87 Παπαδοπούλου ∆., 2004, ό.π., σελ.371-372 
88 Τσιάκαλος Γ., 1998, ό.π., σελ.49 
89 Κασιµάτη Κ.,1998, “Εισαγωγή”, στο Κασιµάτη Κ., Κοινωνικός αποκλεισµός: Η ελληνική εµπειρία, 
Αθήνα: Gutenberg, σελ.23-24 
90 Τσιάκαλος Γ., 1998, ό.π., σελ. 41 
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ιδιαιτερότητες ( τσιγγάνοι, µετανάστες κ.τ.λ.). Έτσι κατασκευάζεται το φαινόµενο 

του κοινωνικού αποκλεισµού µε βάση την κατασκευή της κοινωνικής ευπάθειας91. 

Η ταύτιση των διαδικασιών του κοινωνικού αποκλεισµού µε την ευπάθεια και η 

κατηγοριοποίηση των κοινωνικών οµάδων οδηγούν στον στιγµατισµό τους και 

τελικά αναπαράγουν τον αποκλεισµό τους.  

Η διαπίστωση των πολύπλοκων διαδικασιών σχετικά µε την πρόσβαση 

των ατόµων στους διάφορους µηχανισµούς, ο τρόπος που διαµορφώνονται 

ανάλογα µε τις συνθήκες καθώς και η ασάφεια στην προσπάθεια οριοθέτησης 

και εντοπισµού των οµάδων µε αυξηµένο κίνδυνο κοινωνικού αποκλεισµού 

οφείλεται στην έλλειψη σηµαντικού αριθµού σχετικών πρωτογενών ερευνών92.  

 Η ανάπτυξη όµως πρόσφατων ερευνών πεδίου93 µε σκοπό την 

κατανόηση του φαινοµένου αναδεικνύει τις ιδιαιτερότητες της ελληνικής 

κοινωνίας και τις διαφορές από την υπόλοιπη Ευρώπη94. Μία διαφορά 

συνίσταται στο ότι οι κοινωνικά ευπαθείς οµάδες δεν ταυτίζονται µε τις 

κοινωνικά αποκλεισµένες οµάδες και διαφέρουν από τις οµάδες υψηλού 

βαθµού επικινδυνότητας της Ευρώπης και η δεύτερη το ότι στην Ελλάδα 

κοινωνικά αποκλεισµένες οµάδες θεωρούνται κυρίως οι ηλικιωµένοι και τα 

άτοµα µε αναπηρίες. Οι δύο αυτές κατηγορίες που είναι άρρηκτα συνδεδεµένες 

µε τον θεσµό της ελληνικής οικογένειας και της κοινότητας.  Η οικογένεια κατείχε 

και συνεχίζει να κατέχει κυρίαρχο ρόλο στην προστασία ευπαθών ή 

αποκλεισµένων οµάδων δεδοµένου ότι η κρατική παρέµβαση και πρόνοια δεν 

κατέχει, και δεν κατείχε, ουσιαστικό ρόλο στην κοινωνική προστασία όπως σε 

άλλες ευρωπαϊκές χώρες.  

 Για την κατανόηση του φαινοµένου του κοινωνικού αποκλεισµού στην 

Ελλάδα η Παπαδοπούλου συνδέει άµεσα τον κοινωνικό αποκλεισµό µε τον 

κοινωνικό δεσµό. Ο κοινωνικός δεσµός είναι το πλέγµα των κοινωνικών 

σχέσεων που χαρακτηρίζεται από µονιµότητα και σταθερότητα και συνδέει τα 

µέλη µιας οργανωµένης κοινωνίας. ∆ιακρίνεται από απλές κοινωνικές σχέσεις ή 

πρόσκαιρες και από µόνιµες και σταθερές σχέσεις οι οποίες λειτουργούν ως 
                                                 
91 Παπαδοπούλου ∆., 2004, ό.π., σελ.386 
92 Φερώνας Α., 2004, ό.π., σελ.136 και Καβουνίδη Τ.,1996, ό.π., σελ.68 
93 Οι έρευνες που αναφέρονται είναι των Παπαδοπούλου ∆., Μπαµπανέλου ∆. και Τσιώλης Γ., 2001, Από 
την κοινωνική ευπάθεια στον κοινωνικό αποκλεισµό. Ειδικά  χαρακτηριστικά του κοινωνικού αποκλεισµού 
στο Νοµό Κυκλάδων. Επιστηµονική Έκθεση,, Αθήνα: ΙΝΕ-ΓΣΕΕ και Νοµαρχιακή Αυτοδιοίκηση 
Κυκλάδων και Παπαδοπούλου ∆., Τσιώλης Γ., 2001, Η ανασφάλεια των νέων στην ελληνική κοινωνία, 
Επιστηµονική Έκθεση, Αθήνα: ΙΝΕ- ΓΣΕΕ-Α∆Ε∆Υ. 
94 Παπαδοπούλου ∆., 2004, ό.π., σελ. 372-373 
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πλέγµα. Οι σχέσεις αυτές αλληλοσυνδέονται και παράγουν ένα τρίτο προϊόν 

που απέχει από το άθροισµα των επιµέρους κοινωνικών σχέσεων, σταθερών 

και πρόσκαιρων. Οι διαφορετικές µορφές κοινωνικού αποκλεισµού απειλούν 

τον κοινωνικό δεσµό, την κοινωνική συνοχή και διασπούν τον κοινωνικό ιστό και 

προκαλούνται από την διάρρηξη του κοινωνικού δεσµού. Στην ελληνική 

περίπτωση όπως προκύπτει από τα αποτελέσµατα των ερευνών ο κοινωνικός 

αποκλεισµός προκαλείται κυρίως όταν υπάρχει διάρρηξη κοινωνικού δεσµού 

και πιο συγκεκριµένα διάρρηξη του οικογενειακού δεσµού και των άτυπων 

κοινωνικών δικτύων95. Αυτό οφείλεται στο γεγονός ότι η Ελλάδα δεν είχε 

ανεπτυγµένη βιοµηχανική ανάπτυξη και η ελληνική αγορά διατηρεί ως ένα 

βαθµό  άτυπα κοινωνικά δίκτυα.  

Η χαλάρωση του κοινωνικού δεσµού συνεπάγεται αλλαγές και µεταβολές 

στις διάφορες σφαίρες της συλλογικής ζωής, στο χώρο της εργασίας, της 

οικογένειας, της γειτονιάς, του σχολείου και του εκπαιδευτικού συστήµατος 

κ.λ.π., στην κατασκευή των ατοµικών και συλλογικών ταυτοτήτων και στις 

διαδικασίες κοινωνικοποίησης τους. Οι κοινωνικοποιητικοί θεσµοί, καθοριστικοί 

για την ένταξη και την ενσωµάτωση, όπως η εκπαίδευση, ο στρατός, η εκκλησία 

και η οικογένεια έχουν υποστεί αλλαγές και καθίστανται εύθραυστες και 

αµφίβολες.96Η αλλαγή των θεσµών και οι νέες µορφές κοινωνικοποίησης 

αντανακλώνται στο φαινόµενο του κοινωνικού αποκλεισµού και συντελούν στην 

έξαρση των κοινωνικών ανισοτήτων και της αδυναµίας συµµετοχής σε 

διάφορους τοµείς της σύγχρονης καθηµερινότητας µε αποτέλεσµα, για κάποια 

άτοµα ή για κάποιες κοινωνικές οµάδες, την απώλεια των ανθρώπινων 

δικαιωµάτων. 

Το φαινόµενο του κοινωνικού αποκλεισµού δεν µπορεί να εξετάζεται 

αποκοµµένο από  τις ιδιαιτερότητες της εκάστοτε κοινωνίας στην οποία 

εµφανίζεται. Παρά την επιρροή των παγκόσµιων κοινωνικών αξιών στην 

κατασκευή του κοινωνικού αποκλεισµού οι µορφές έκφρασης του σε κάθε 

κοινωνία έχουν σχέση µε τον τρόπο που γίνεται αντιληπτό, βιώνεται και 

εσωτερικεύεται από τα µέλη της κοινωνικής οµάδας, της κοινότητας ή της 

                                                 
95 Παπαδοπούλου ∆.,2004, ό.π., σελ.376-379 
96 Παπαδοπούλου ∆., 2004, ό.π., σελ.388 
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εθνικής κοινωνίας97. Ο εθνικός χαρακτήρας του φαινοµένου γίνεται εµφανής µε 

τις εσωτερικές δοµές που εκφράζουν και εκφράζονται από την ιστορική 

κληρονοµιά της κοινωνίας και προσδιορίζονται από ιδιαίτερα γεγονότα, 

σύµβολα και εθνικούς κώδικες συµπεριφοράς. Η έλλειψη συµµετοχής στο 

σύστηµα των κοινωνικών αξιών και σχέσεων της εθνικής κοινωνίας  παράγει 

διαδικασίες αποκλεισµού. Σύµφωνα µε την Schnapper98 «ο κοινωνικός 

αποκλεισµός αποτελεί ένα ιστορικό προϊόν, άρρηκτα συνδεδεµένο µε τα 

ιδιαίτερα στοιχεία της ιστορικής κληρονοµιάς, της εθνικής συνείδησης και του 

‘εθνικού ασυνειδήτου’». Χαρακτηριστικό παράδειγµα αποτελούν οι 

ιδιαιτερότητες στις διαδικασίες αποκλεισµού και ένταξης και οι στάσεις απέναντι 

στους µετανάστες και τους Τσιγγάνους. Οι κοινωνικές αυτές οµάδες θεωρούνται 

«ευπαθείς» λόγω των πολιτισµικών ιδιαιτεροτήτων τους. Εκτός από τα 

υπόλοιπα προβλήµατα ένταξής τους, οι αξίες που φέρνουν συγκρούονται µε τις 

εθνικές αξίες ή τις «κυρίαρχες» πολιτισµικές αξίες  και θεωρούνται απειλή για 

την κοινωνία. Έτσι παρά τους ισχυρούς κοινοτικούς δεσµούς που διατηρούν ως 

µέσο επιβίωσης σε ένα ανταγωνιστικό περιβάλλον ο κίνδυνος του κοινωνικού 

αποκλεισµού παραµένει εξαιτίας της διαφοράς των πολιτισµικών 

χαρακτηριστικών.  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
97 Χαρακτηριστικός είναι ο τρόπος που προσεγγίζεται, χρησιµοποιείται και µετρείται  ο κοινωνικός 
αποκλεισµός από χώρα σε χώρα και οι διαφοροποιήσεις του σε ευρωπαϊκό επίπεδο. Corden A., Duffy K., 
1996, “Human dignity and social exclusion” στο Jordan B., A theory of poverty and social exclusion, 
Cambridge: Polity Press, σελ.97 
98 Παπαδοπούλου ∆., 2004, ό.π., σελ.387-389 
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Κεφάλαιο 3 

Κοινωνική Πολιτική  

 

Στην συζήτηση για τον κοινωνικό αποκλεισµό γίνεται φανερή η 

έλλειψη συµφωνίας σε ένα συγκεκριµένο και κοινά αποδεκτό ορισµό. 

Ωστόσο διαπιστώνονται ορισµένα χαρακτηριστικά της έννοιας του 

κοινωνικού αποκλεισµού όπως ο πολυδιάστατος χαρακτήρας της έννοιας 

και η δυναµική των διαδικασιών και των µηχανισµών που οδηγούν στον 

αποκλεισµό. Τα  χαρακτηριστικά αυτά συνδέονται άµεσα µε τις πολιτικές 

που εφαρµόζονται, εφόσον ο κοινωνικός αποκλεισµός είναι αποτέλεσµα των 

ανεπαρκειών και των ελλείψεων των πολιτικών που 

εφαρµόζονται99.Επιπλέον η ευρύτητα του ορισµού πιθανόν να δηµιουργεί 

δυσκολίες στην αντιµετώπιση του φαινοµένου100.  Οι πολιτικές που 

στοχεύουν στην καταπολέµηση του κοινωνικού αποκλεισµού 

αντικατοπτρίζουν τις όψεις του φαινοµένου και τις διαφορετικές θεωρητικές 

προσεγγίσεις.  

Το ενδιαφέρον για τις πολιτικές καταπολέµησης του κοινωνικού 

αποκλεισµού εκδηλώνεται τόσο στο υπερεθνικό, όσο σε εθνικό αλλά και σε 

τοπικό επίπεδο101. Οι διεθνείς οργανισµοί, η Ε.Ε., οι εθνικές κυβερνήσεις και 

οι τοπικοί παράγοντες διαδραµατίζουν καθοριστικούς ρόλους στην άσκηση 

και της κοινωνικής πολιτικής. Η παγκόσµια ανάπτυξη, η φτώχεια και ο 

κοινωνικός αποκλεισµός αποτελούν κεντρικά ζητήµατα πολιτικής στο 

πλαίσιο των νέων διεθνών συνεργασιών και βασικοί στόχοι των 

προγραµµάτων για την προστασία των ανθρώπινων δικαιωµάτων. Έτσι 

ορισµένοι τοµείς των εθνικών πολιτικών µετατοπίζονται σε διεθνείς 

οργανισµούς όπως η Ευρωπαϊκή Ένωση, Παγκόσµια Τράπεζα, ∆ιεθνές 

Νοµισµατικό Ταµείο, Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις κ.λ.π. και κάποιοι άλλοι 

σε τοπικό επίπεδο µε την µετάθεση νέων αρµοδιοτήτων σε τοπικούς 
                                                 
99 Καβουνίδη Τ. ,1996, “Κοινωνικός αποκλεισµός: Έννοια, κοινοτικές πρωτοβουλίες, ελληνική εµπειρία 
και διλήµµατα πολιτικής”, στο ∆ιαστάσεις της φτώχειας, ,στο ∆ιαστάσεις του κοινωνικού αποκλεισµού 
στην Ελλάδα, Αθήνα: ΕΚΚΕ, τ. Ά , σελ.54 
100 Μουσούρου Λ., 1998, “Κοινωνικός αποκλεισµός και κοινωνική προστασία”,  στο Κασιµάτη Κ., 
Κοινωνικός Αποκλεισµός: Η ελληνική εµπειρία, Αθήνα: Gutenberg, σελ. 68 
101 Ιατρίδης ∆.,2006, “Παγκοσµιοποίηση και κοινωνικός αποκλεισµός: Οι προκλήσεις για την κοινωνική 
πολιτική”, στο Οικονόµου Χ., Φερώνας Α., Οι εκτός των τειχών , Φτώχεια και Κοινωνικός Αποκλεισµός 
στις σύγχρονες κοινωνίες, Αθήνα: ∆ιόνικος, σελ. 124-127 
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θεσµούς ώστε να αντιµετωπίζονται αποτελεσµατικότερα τα ζητήµατα των 

τοπικών κοινωνιών. Ο ρόλος της  εθνικής πολιτικής ναι µεν περιορίζεται 

λόγω του υπερεθνικού παράγοντα, αλλά διευρύνεται σε ότι αφορά τον 

σχεδιασµό και  συντονισµό αποτελεσµατικών και ισορροπηµένων τοπικών 

πολιτικών.  

 

3.1 Η ευρωπαϊκή κοινωνική πολιτική για την καταπολέµηση του κοινωνικού 

αποκλεισµού 

 

Η πολιτική της ΕΕ για την καταπολέµηση του κοινωνικού 

αποκλεισµού προωθεί κοινοτικά προγράµµατα, υιοθετώντας νέες αντιλήψεις 

και προσεγγίσεις για το φαινόµενο του αποκλεισµού και της φτώχειας, 

εφόσον οι παραδοσιακές πολιτικές δεν αποδείχθηκαν αποτελεσµατικές.  

Το «Κοινοτικό Πρόγραµµα για την Οικονοµική και Κοινωνική 

Ενσωµάτωση των µη Ευνοηµένων Οµάδων» ή αλλιώς «Φτώχεια 3» µε 

διάρκεια από 1989 έως το 1994 και αποτελούµενο από 39 προγράµµατα 

θέτει ως βασικούς του στόχους τους εξής :  

� την εξασφάλιση της συνοχής ανάµεσα στις κοινοτικές πρωτοβουλίες που 

έχουν επίδραση στις οικονοµικά και κοινωνικά µη ευνοηµένες οµάδες της 

κοινωνίας, 

�  την συµβολή στην ανάπτυξη προληπτικών µέτρων για βοήθεια των 

οµάδων που µειονεκτούν οικονοµικά και κοινωνικά αλλά και µέτρα για την 

αντιµετώπιση των αναγκών των πολύ φτωχών,  

� την δηµιουργία πρωτότυπων οργανωτικών µοντέλων µε κύριο στόχο τους 

την ενσωµάτωση µη ευνοηµένων οµάδων, 

� την πληροφόρηση, τον συντονισµό και την ανταλλαγή εµπειριών σε 

κοινοτικό επίπεδο και  

� την περαιτέρω µελέτη των χαρακτηριστικών των οικονοµικά και κοινωνικά 

µη ευνοηµένων οµάδων.   

Οµάδες στόχοι αποτελούν οι άνεργοι, µακροχρόνια ή νέοι άνεργοι, οι 

ηλικιωµένοι, οι νέοι, οι γυναίκες και οι πρόσφυγες, άτοµα µε ειδικές ανάγκες, 

νοµάδες και αποφυλακισµένοι. Οι δραστηριότητες των τοπικών 

προγραµµάτων κυρίως επικεντρώνεται κυρίως στην ένταξη ή στην 

επανένταξη, στην απασχόληση, στην επαγγελµατική εκπαίδευση, στην 
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δηµιουργία απασχόλησης και στην τοπική ανάπτυξη, την στέγαση και την 

υγεία102. 

Η πολυδιάστατη προσέγγιση της φτώχειας, η εταιρική σχέση των 

δηµόσιων και ιδιωτικών φορέων, η συµµετοχή των µη ευνοηµένων στην 

ανάπτυξη και την εφαρµογή των τοπικών προγραµµάτων, η διακρατική 

διάσταση του Προγράµµατος και η ανάγκη για την αξιολόγηση των τοπικών 

προγραµµάτων και του Προγράµµατος συνολικά  αποτελούν βασικές αρχές 

του προγράµµατος103.  

Εκτός από το «Φτώχεια 3», το Παρατηρητήριο για τις Πολιτικές 

Καταπολέµησης του Κοινωνικού αποκλεισµού, που ιδρύθηκε το 1990, 

εξετάζει τις προσπάθειες των δηµόσιων φορέων κάθε χώρας της Κοινότητας 

για να περιορίσουν το φαινόµενο του  κοινωνικού αποκλεισµού 

συγκρίνοντας τις κυβερνητικές πολιτικές που διευκολύνουν ή 

παρεµποδίζουν την άσκηση δικαιωµάτων µε απώτερο στόχο την κατανόηση 

των µηχανισµών και τη διαµόρφωση µιας αποτελεσµατικής κοινωνικής 

πολιτικής. Επίσης άλλα Παρατηρητήρια σχετικά µε τον κοινωνικό 

αποκλεισµό όπως το Παρατηρητήριο Απασχόλησης (MISSEP), το 

Παρατηρητήριο για την Κοινωνική Προστασία (MISSOC) και το 

Παρατηρητήριο για την Οικογένεια, στοχεύουν στην προώθηση της 

ενηµέρωσης και της ανταλλαγής γνώσεων, προσφέροντας σηµαντικά στην 

ανίχνευση διαφόρων παραγόντων που επηρεάζουν τις συνθήκες  των πιο 

ευάλωτων κοινωνικών οµάδων.  

Νέες κοινοτικές πρωτοβουλίες ακόµη ξεκίνησαν το 1991 και αφορούν 

τους ανθρώπινους πόρους. Τα προγράµµατα Horizon, Now και Euroform 

έχουν ως στόχο την ενσωµάτωση των οµάδων στην αγορά εργασίας µέσω 

της επαγγελµατικής  εκπαίδευσης και κατάρτισης και την αύξηση της 

απασχόλησης104.  

Η Συνθήκη του Μάαστριχ (1992) η Ευρωπαϊκή Ένωση που είχε ως 

στόχο την Οικονοµική και Νοµισµατική Ένωση (ΟΝΕ), προχώρησε σε δύο 

σηµαντικές ρυθµίσεις στο πεδίο της κοινωνικής πολιτικής. Οι ρυθµίσεις 

αυτές διατυπώνονται στο Κοινωνικό Πρωτόκολλο, το οποίο αποτελεί τη 

                                                 
102 Φερώνας Α., 2004, Φτώχεια και κοινωνικός αποκλεισµός σε Ευρώπη και Ελλάδα: Έννοιες, αντιλήψεις, 
πολιτικές, Αθήνα- Κοµοτηνή : Αντ. Ν. Σάκκουλα, σελ. 136-137 
103 Καβουνίδη Τ., 1996, ό.π., σελ.56-57 
104 Καβουνίδη Τ., ό.π., σελ.94 



 41

συνέχεια του Κοινοτικού Χάρτη (Χάρτης Θεµελιωδών ∆ικαιωµάτων, 1989), 

σε µια προσπάθεια θεσµικής και νοµικής έκφρασης του. Η πρώτη 

αναφέρεται εκτός από τις συνθήκες εργασίας, την ισότητα ευκαιριών των 

δύο φύλων στην  αγορά εργασίας, την ίση µεταχείριση κατά την εργασία και 

στην επαγγελµατική ένταξη των ατόµων που αποκλείονται από την αγορά 

εργασίας. Η δεύτερη αποτελεί και τη βασική καινοτοµία της συνθήκης αφορά 

τη θεσµοθέτηση του Κοινωνικού ∆ιαλόγου µεταξύ των κοινωνικών 

εταίρων105.  

Η Ευρωπαϊκή κοινωνική πολιτική υιοθετώντας την ανοικτή µέθοδο 

συντονισµού ως στρατηγική για την απασχόληση και την κοινωνική 

προστασία στο Ευρωπαϊκό Συµβούλιο της Λισαβόνας το 2000,  και σε 

συνδυασµό µε την αρχή της επικουρικότητας το περιεχόµενο της οποίας 

προσδιορίστηκε µε τη Συνθήκη του Μάαστριχ  (1992), στοχεύει στη διάδοση 

των βέλτιστων πρακτικών και της επίτευξης µεγαλύτερης σύγκλισης των 

εθνικών συστηµάτων κοινωνικής προστασίας προς τους κύριους στόχους 

της Ε.Ε.106. Η κοινή στρατηγική σύγκλισης αναφορικά µε τις κοινωνικές 

πολιτικές των κρατών µελών δεν είναι δεσµευτική ως προς τον τρόπο 

ενσωµάτωσης των κοινών στόχων στην εθνική τους πολιτική καθώς σέβεται 

τις εθνικές ιδιαιτερότητες και θεωρεί ότι τα σηµαντικότερα ζητήµατα 

βρίσκονται στην αρµοδιότητα των εθνικών κρατών.  

Βασικά στοιχεία της ανοικτής µεθόδου αποτελούν α) η συµφωνία 

κοινών στόχων των κρατών-µελών για την καταπολέµηση της φτώχειας και 

του κοινωνικού αποκλεισµού, β) η ανάπτυξη κοινών δεικτών για την 

εκτίµηση της προόδου,  γ)η ανάπτυξη εθνικών σχεδίων δράσης και δ) η 

τακτική παρακολούθηση, η ανάλυση της προόδου και η ανταλλαγή 

εµπειριών και ορθών πρακτικών107.  

 Τα Εθνικά Σχέδια ∆ράσης για την Κοινωνική Ενσωµάτωση (ΕΣ∆Εν) 

αντιπροσωπεύουν τόσο τους κοινούς ευρωπαϊκούς στόχους όσο και την 

πολιτική βούληση των κυβερνήσεων. Οι κοινοί ευρωπαϊκοί στόχοι 

µεταφέρονται µεν στις εθνικές και περιφερειακές πολιτικές µε τα ΕΣ∆ αλλά 

τα κράτη µέλη παραµένουν αρµόδια για τον σχεδιασµό και την εφαρµογή 

                                                 
105 Σακελλαρόπουλος Θ., 2001, Υπερεθνικές κοινωνικές πολιτικές την εποχή της παγκοσµιοποίησης, 
Αθήνα: Κριτική, σελ. 130-133 
106 Σακελλαρόπουλος Θ., 2001, ό.π., σελ.163 
107 Φερώνας Α., 2004, ό.π., σελ. 143 
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των πολιτικών108. Ο σχεδιασµός και η εφαρµογή πολιτικών επιχειρείται σε 

τοπικό και περιφερειακό επίπεδο µε αποκεντρωµένες διαδικασίες µε σκοπό 

την αποτελεσµατικότητα και την δηµιουργία καινοτόµων δράσεων και 

πρακτικών. Με αυτό τον τρόπο καθιερώνεται  η συµµετοχή στις διαδικασίες 

ενός µεγάλου εύρους των κοινωνικών εταίρων, των τοπικών κοινωνιών και 

των ΜΚΟ 109.  

Το Ευρωπαϊκό Συµβούλιο της Νίκαιας (2000) θεσµοθετεί την 

Επιτροπή  Κοινωνικής Προστασίας και πραγµατοποιεί την έναρξη της 

∆ιαδικασίας Κοινωνικής Ένταξης στη βάση τεσσάρων πρωταρχικών στόχων 

α) την προώθηση της συµµετοχής στην απασχόληση και την πρόσβαση 

όλων σε πόρους, δικαιώµατα, αγαθά και υπηρεσίες, β) την πρόληψη των 

κινδύνων του αποκλεισµού, γ) την παροχή βοήθειας στους πλέον 

ευάλωτους, και δ) την κινητοποίηση του συνόλου των φορέων και 

παραγόντων110.  

Τα ΕΣ∆Εν ακολουθούν οι κοινές εκθέσεις για τα διετή ΕΣ∆Εν  από τα 

κράτη-µέλη και την Επιτροπή χρησιµοποιώντας µια σειρά δεικτών, του 

δείκτες Λάακεν της Επιτροπή Κοινωνικής Προστασίας  (Ευρωπαϊκό 

Συµβούλιο Λάακεν 2001), που καλύπτουν τέσσερις διαστάσεις του 

κοινωνικού αποκλεισµού, την φτώχεια, την απασχόληση, την υγεία και την 

εκπαίδευση111. Από την ανάλυση των εκθέσεων του 2005 οι κύριες 

προτεραιότητες πολιτικής που προκύπτουν είναι η αύξηση της συµµετοχής 

στην αγορά εργασίας, ο εκσυγχρονισµός των συστηµάτων κοινωνικής 

προστασίας, η αντιµετώπιση των προβληµάτων στην εκπαίδευση και την 

κατάρτιση, η εξάλειψη της παιδικής φτώχειας και η στήριξη της οικογένειας, 

η εξασφάλιση αξιοπρεπούς στέγασης, η βελτίωση της πρόσβασης σε 

ποιοτικές υπηρεσίες και τέλος η καταπολέµηση των διακρίσεων και η 

αύξηση της ενσωµάτωσης ατόµων µε αναπηρίες εθνικών µειονοτήτων και 

µεταναστών. Τα κράτη µέλη καλούνται να ανταποκριθούν και να 

                                                 
108 Σακελλαρόπουλος Θ., 2001, ό.π., σελ.180 
109 Σακελλαρόπουλος Θ., 2003, .Ζητήµατα Κοινωνικής Πολιτικής, Αθήνα: ∆ιόνικος, σελ.21  
110 Φερώνας Α., 2006, “Η ευρωπαϊκή «διαδικασία κοινωνικής ένταξης» : ∆υνατότητες και περιορισµοί 
µιας Ανοικτής Μεθόδου Συντονισµού”, στο Οικονόµου Χ., Φερώνας Α., Οι εκτός των τειχών , Φτώχεια 
και Κοινωνικός Αποκλεισµός στις σύγχρονες κοινωνίες, Αθήνα: ∆ιόνικος, σελ/. 190 
111 Αλτάνης Π., 2006, “Εθνικά σχέδια κοινωνικής ενσωµάτωσης και δράσεις καταπολέµησης της 
φτώχειας και του κοινωνικού αποκλεισµού στην Ελλάδα”, στο Οικονόµου Χ., Φερώνας Α. (επιµ.),Οι 
εκτός των τειχών, Φτώχεια και Κοινωνικός Αποκλεισµός στις σύγχρονες κοινωνίες, Αθήνα : ∆ιόνικος, σελ. 
289 
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αντιµετωπίσουν µε συστηµατικό τρόπο στα πολλαπλά µειονεκτήµατα και τις 

ανάγκες των οµάδων υψηλού κινδύνου112.  

 

 Γενικά, η άσκηση κοινωνικής πολιτικής στο πλαίσιο της Ε.Ε. και πιο 

συγκεκριµένα σε ότι αφορά την καταπολέµηση του κοινωνικού αποκλεισµού 

εστιάζει στο πεδίο της κοινωνικής προστασίας και στο πεδίο των κοινωνικών 

δικαιωµάτων και της κοινωνικής ιδιότητας του πολίτη113. Στους στόχους για 

την επίτευξη της  κοινωνικής ενσωµάτωσης, ως βασική συνιστώσα της 

κοινωνικής προστασίας, πρωταρχική θέση κατέχουν οι πολιτικές 

απασχόλησης. Τα ειδικά προγράµµατα και οι ενεργητικές πολιτικές 

απασχόλησης χρησιµοποιούνται για την καταπολέµηση της φτώχειας και 

του αποκλεισµού στο πλαίσιο της νέας αντίληψης για το «ενεργό» κοινωνικό 

κράτος προτάσσουν πολιτικές άµεσα συνδεδεµένες µε την αγορά εργασίας 

ως απαραίτητο µέσο για την ενσωµάτωση. Παράλληλα µε την άσκηση 

πολιτικών που έχουν ως στόχο την κοινωνική ενσωµάτωση και προς αυτή 

την κατεύθυνση ασκούνται και πολιτικές για την καταπολέµηση των 

διακρίσεων και την προστασία των κοινωνικών δικαιωµάτων. Ο Ευρωπαϊκός 

Κοινωνικός Χάρτης προβλέπει την προστασία των δικαιωµάτων των 

εργαζοµένων σε ότι αφορά την εργασία και την κατάρτιση και δικαιώµατα 

σχετικά µε την κοινωνική προστασία, την κοινωνική ασφάλεια, την κοινωνική 

βοήθεια και την προστασία από τη φτώχεια και τον κοινωνικό αποκλεισµό. 

Στο Χάρτη ωστόσο δεν συµπεριλαµβάνονται κάποια ζητήµατα που 

συνδέονται άµεσα µε τον κοινωνικό αποκλεισµό και την περιθωριοποίηση 

όπως η  εκπαίδευση και το περιβάλλον114. 

Οι νέου τύπου πολιτικές της Ευρωπαϊκής Ένωσης που συντάσσονται 

ενάντια στον κοινωνικό αποκλεισµό επικεντρώνονται σε συγκεκριµένες 

κοινωνικές οµάδες σε αντίθεση µε την παραδοσιακή αντίληψη των παροχών και 

                                                 
112 “Σχέδιο κοινής έκθεσης για την κοινωνική προστασία και την κοινωνική ένταξη”, 2006, στο 
Οικονόµου Χ. και Φερώνας Α. (επιµ.), Οι εκτός των τειχών, Φτώχεια και Κοινωνικός Αποκλεισµός στις 
σύγχρονες κοινωνίες, Αθήνα : ∆ιόνικος, σελ.478 
113 Σακελλαρόπουλος Θ., 2003, ό.π., σελ. 20 
114 Βενιέρης ∆., 2006, “Ευρωπαϊκή κοινωνική πολιτική και κοινωνική ενσωµάτωση, Ο ρόλος του 
Συµβουλίου της Ευρώπης”, στο Οικονόµου Χ. και Φερώνας Α. (επιµ.),Οι εκτός των τειχών, Φτώχεια και 
Κοινωνικός Αποκλεισµός στις σύγχρονες κοινωνίες, Αθήνα : ∆ιόνικος,  σελ. 169-177 
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το επιλεκτικό κράτος πρόνοιας. Η επικέντρωση σύµφωνα µε τον Palier115 σε 

συγκεκριµένες οµάδες βασίζεται στη λογική της «θετικής διάκρισης».   

Η κοινωνική πολιτική όπως διαµορφώνεται και σχεδιάζεται σε 

ευρωπαϊκό επίπεδο στοχεύει στην ένταξη διαφόρων οµάδων που 

κινδυνεύουν ή βρίσκονται σε κατάσταση αποκλεισµού. Στη βάση των 

ποικίλων θεωρητικών προσεγγίσεων αναφορικά µε τον κοινωνικό 

αποκλεισµό οι πολιτικές που εφαρµόζονται αντικατοπτρίζουν τις 

προσεγγίσεις αυτές. Σύµφωνα µε την Πετράκη116 ο θεωρητικός 

κατακερµατισµός του κοινωνικού προβλήµατος συνεπάγεται και τον 

κατακερµατισµό της κοινωνικής πολιτικής. Έτσι η κατηγοριοποίηση σε 

αποκλεισµένες οµάδες και ο διαχωρισµός της κοινωνίας, σε εντός και εκτός, 

σε ενταγµένους και αποκλεισµένους προσωποποιεί τα προβλήµατα, 

στιγµατίζει και οδηγεί στην ηθικοποίηση του κοινωνικού προβλήµατος. 

∆εδοµένης της έµφασης που δίνεται στα αποτελέσµατα του κοινωνικού 

αποκλεισµού και όχι στα δοµικά αίτια του φαινοµένου τα προγράµµατα και οι 

δράσεις για την καταπολέµηση του κοινωνικού αποκλεισµού και την 

προστασία των ευπαθών κοινωνικά οµάδων σχεδιάζονται µε κριτήριο τις 

καταστάσεις και τα αποτελέσµατα του κοινωνικού αποκλεισµού, και την 

κατηγοριοποίηση των οµάδων. Όπως υποστηρίζει η Levitas117 δεδοµένου 

του διαχωρισµού της κοινωνίας σε κοινωνικά αποκλεισµένους και σε 

κοινωνικά ενταγµένους η λύση στο πρόβληµα του κοινωνικού αποκλεισµού 

αποτελεί η κοινωνική ένταξη. Για την επίτευξή της αναγκαία κρίνεται η ένταξη 

στην αγορά αµειβόµενης εργασίας παραγνωρίζοντας άλλες διαδικασίες που 

οδηγούν στον αποκλεισµό όπως οι διακρίσεις. Αξιοσηµείωτο είναι ότι η 

«ένταξη» εννοείται ως µορφή ενσωµάτωσης στην αγορά εργασίας. Η ένταξη 

στις διαδικασίες της αγοράς, και η ελαχιστοποίηση των κοινωνικών 

δαπανών µέσω των υποστηρικτικών οικογενειακών και κοινωνικών δικτύων 

αποσκοπούν στην µεγιστοποίηση της οικονοµικής ανταγωνιστικότητας118. Η 

                                                 
115 Palier B., 2003, “Gouverner le changement des politiques de protection sociale”, στο Favre P., 
Hayward J., Schemeil Y., Etre Gouverne, Paris: Presses de Sciences, σελ.153-180 
116 Πετράκη Γ.,(1998), “Κοινωνικός αποκλεισµός: Παλαιές και νέες «αναγνώσεις» του κοινωνικού 
προβλήµατος”, στο Κοινωνικές ανισότητες και κοινωνικός αποκλεισµός, Αθήνα: Ίδρυµα Σάκη 
Καράγιωργα, σελ.22 
117 Levitas R.,2004, “Η έννοια του κοινωνικού αποκλεισµού και η νέα ντυκερµιανή ηγεµονία”, στο 
Πετµεζίδου Μ.και Παπαθεοδώρου Χ.(επιµ.),Φτώχεια και κοινωνικός αποκλεισµός, Αθήνα: Εξάντας, 
σελ.202-223 
118 Βενιέρης ∆., 2006, ό.π., σελ. 159 
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πολιτική απασχόλησης αποτελεί πεδίο σύζευξης της οικονοµικής και 

κοινωνικής πολιτικής εφόσον επηρεάζει άµεσα την οικονοµική 

αποτελεσµατικότητα και την κοινωνική δικαιοσύνη και επιδρά τόσο στην 

συσσώρευση του κεφαλαίου όσο και στη νοµιµοποίηση του 

κεφαλαιοκρατικού συστήµατος119. Εποµένως βασική προτεραιότητα φαίνεται 

να αποτελεί η οικονοµική πολιτική. 

 

 

3.2 Η Κοινωνική Πολιτική σε εθνικό επίπεδο -Ελλάδα 

 

Η συµµετοχή της Ελλάδα στο κοινό ευρωπαϊκό χώρο και η επιδίωξη 

της Ευρωπαϊκής Ένωσης και του Συµβουλίου για σύγκλιση των επιµέρους 

εθνικών συστηµάτων κοινωνικής προστασίας µε κοινούς στόχους και αρχές  

συνεπάγεται αλλαγές και στην κοινωνική πολιτική της Ελλάδας 

επηρεάζοντας άµεσα τα συστήµατα κοινωνικής πολιτικής της αλλά και την 

ίδια την κρατική οργάνωση. Το κράτος πρόνοιας και στην ελληνική 

περίπτωση αναδιαµορφώνεται στο πλαίσιο των νέων δεδοµένων της 

παγκοσµιοποίησης, της ευρωπαϊκής ολοκλήρωσης και των κοινωνικών 

αλλαγών συµπεριλαµβάνοντας στοιχεία τόσο από παραδοσιακό νοτιο-

ευρωπαϊκό µοντέλο πρόνοιας, στο οποίο σύµφωνα µε την τυπολογία των 

Ferrera και του Esping- Andersen120 εντάσσεται και το ελληνικό, όσο και από 

το ευρωπαϊκό κοινωνικό µοντέλο121. 

 Οι προοπτικές εφαρµογής των αλλαγών και των µεταρρυθµίσεων µε 

στόχο την αναδιαµόρφωση της κοινωνικής πολιτικής που προκύπτουν από 

τη σύγκλιση της ελληνικής µε την ευρωπαϊκή πολιτική, αναδεικνύονται 

συνοπτικά σε παραµέτρους όπως το κοινωνικοπολιτικό περιβάλλον, το 

µέτρο εκσυγχρονισµού  των ασκούµενων πολιτικών, η αναδιανεµητική 

επίδραση του συστήµατος, ο κοινωνικός σχεδιασµός της µεταρρυθµιστικής 

                                                 
119 Καραµεσίνη Μ, 2005, “Η πολιτική απασχόλησης ως πεδίο σύζευξης της οικονοµικής και της 
κοινωνικής πολιτικής”, στο Καραµεσίνη Μ., Κουζής Γ., Πολιτικές απασχόλησης, Πεδίο σύζευξης της 
οικονοµικής και κοινωνικής πολιτικής, Αθήνα: Gutenberg, σελ.25 
120 Ferrera M., 1996, The “Southern Model” of Welfare in Social Europe, Journal of European Social 
Policy 6/1, σελ. 17-37 και  Esping- Andersen G., 1990, The three worlds of Welfare Capitalism, 
Cambridge: Polity 
121 Σωτηρόπουλος ∆., 2006, “Ευρωπαϊκή ολοκλήρωση και ελληνικό κράτος πρόνοιας, 1974-2004: Τοµείς 
και συνέχειες στην κοινωνική προστασία”, στο Οικονόµου Χ., Φερώνας Α.(επιµ.),Οι εκτός των τειχών, 
Φτώχεια και Κοινωνικός Αποκλεισµός στις σύγχρονες κοινωνίες, Αθήνα: ∆ιόνικος, σελ. 212 
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κοινωνικής πολιτικής, η επιρροή της Ευρωπαϊκής Ένωσης και τέλος η 

συνολική στρατηγική υιοθέτησης µιας νέας κοινωνικής πολιτικής122. Ο 

επαναπροσδιορισµός  των κατευθύνσεων της κοινωνικής πολιτικής 

συνοδεύεται από ορισµένες τάσεις όπως η επιλεκτική προστασία των 

ατόµων µε αυξηµένες ανάγκες, η µετάβαση από τις επιδοµατικές πολιτικές 

και τις αναδιανεµητικές πρακτικές του κράτους πρόνοιας στις ενεργητικές 

πολιτικές απασχόλησης, η ενίσχυση ενός αποκεντρωµένου κοινωνικού 

κράτους, η συµµετοχή των τοπικών κοινωνιών, ο περιορισµός του κρατικού 

παρεµβατισµού και την ανάδυση ενός προνοιακού πλουραλισµού123.  Ακόµη 

θεωρείται αναγκαία η δηµιουργία ενός ελάχιστου εγγυηµένου εισοδήµατος 

το οποίο συνιστά, σύµφωνα µε την Ε.Ε., δικαίωµα σε επαρκείς πόρους και 

παροχές στα συστήµατα κοινωνικής προστασίας για την καταπολέµηση του 

αποκλεισµού. Η Ελλάδα δεν διαθέτει τέτοιο σύστηµα παροχής, αντίθετα µε 

ότι συµβαίνει στις υπόλοιπες χώρες124.    

Ορισµένα κύρια χαρακτηριστικά της αναδιαµόρφωσης του κράτους 

πρόνοιας είναι η εγκατάλειψη της καθολικότητας της κοινωνικής πολιτικής 

δίνοντας προτεραιότητα στην επιλεκτικότητα και η αντικατάσταση των 

παραδοσιακών παθητικών πολιτικών απασχόλησης και πρόνοιας µε 

ενεργητικές πολιτικές. Πιο συγκεκριµένα το επίκεντρο στρέφεται στην 

άσκηση πολιτικής για τις ευπαθείς κοινωνικές οµάδες έτσι ώστε να 

περιορίζονται οι δαπάνες και να διασφαλίζεται σε µεγαλύτερο βαθµό η 

αποτελεσµατικότητα όπως επίσης και στην εργασία ως µέσο για την 

αποφυγή του κοινωνικού αποκλεισµού και την ενεργοποίηση του ατόµου125. 

Όσον αφορά το νότιο- ευρωπαϊκό κοινωνικό µοντέλο, η ύπαρξη άτυπων 

κοινωνικών δικτύων προστασίας (οικογενειακά, συγγενικά δίκτυα, κοινότητα 

κ.λ.π.),οι χαµηλές δηµόσιες δαπάνες και η έλλειψη κοινωνικών υπηρεσιών 

                                                 
122 Βενιέρης ∆., 2003, “Αποσύνθεση και Ανασύνθεση Κοινωνικής Πολιτικής: Η ελληνική εµπειρία”, στο 
Βενιέρης ∆.,και Παπαθεοδώρου (επιµ.), Η κοινωνική πολιτική στην Ελλάδα ,Προκλήσεις και προοπτικές, 
Αθήνα: Ελληνικά Γράµµατα, σελ. 50 
123 Ζαιµάκης Γ., 2005, “Κοινωνικός αποκλεισµός και δίκτυα προστασίας στη σύγχρονη πόλη”, στο 
Ζαϊµάκης Γ.και Κονδυλάκη Α., ∆ίκτυα Κοινωνικής Προστασίας, Μορφές παρέµβασης σε ευπαθείς οµάδες 
και σε πολυπολιτισµικές κοινωνίες,  Αθήνα: Κριτική, σελ. 70 
124 Σακελλαρόπουλος Θ., 2001,ό.π., σελ. 213 
125 Χλέτσος Μ., 1999, “Νέες τάσεις στην κοινωνική πολιτική, Η περίπτωση της Ελλάδας”, στο 
Ματσαγγάνης Μ.(επιµ.), Προοπτικές του κοινωνικού κράτους στη Νότια Ευρώπη, Αθήνα :Ελληνικά 
γράµµατα, σελ. 279-280 
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του κράτους αποτελούν βασικά χαρακτηριστικά του µεταξύ άλλων126. 

Ωστόσο τα άτυπα αυτά δίκτυα τα τελευταία χρόνια φαίνεται να µην 

διαδραµατίζουν τον ίδιο ρόλο127. Η νέα µορφή του κράτους πρόνοιας 

εξαρτάται ιδιαίτερα από τα χαρακτηριστικά του και από τη σχέση του µε την 

αγορά και την οικογένεια128. Στην περίπτωση της Ελλάδας η κοινωνική 

πολιτική είχε αντικατασταθεί από την αγορά και την οικογένεια129. Σε γενικές 

γραµµές η κοινωνική πρόνοια στην Ελλάδα κρίνεται µάλλον υποτυπώδης, 

λόγω της απουσίας ενός δικτύου ασφαλείας και ενός προγράµµατος 

ελάχιστου εγγυηµένου εισοδήµατος σε συνδυασµό µε τις ελλείψεις και τις 

ανεπάρκειες στη δηµόσια διοίκηση130.  

Οι βασικές προτεραιότητες της κοινωνικής πολιτικής της Ελλάδας για 

την καταπολέµηση του κοινωνικού αποκλεισµού είναι η προώθηση της 

απασχόλησης και η καταπολέµηση του αποκλεισµού από την αγορά 

εργασίας και η ενσωµάτωση των πλέον ευπαθών κοινωνικών οµάδων. Για 

την επίτευξη των στόχων οι οποίοι συµπίπτουν µε τους στόχους της Ε.Ε. 

υλοποιούνται προγράµµατα και εθνικές δράσεις που χρηµατοδοτούνται 

µέσω των Κοινοτικών Πλαισίων Στήριξης.  

 Η συµµετοχή της Ελλάδας στα προγράµµατα της Ε.Ε. εγκαινιάζεται 

µε την υλοποίηση δράσεων στο πλαίσιο του προγράµµατος Φτώχεια 3 

(1989-1994) αλλά και µε την εφαρµογή πολυδιάστατων δράσεων µε στόχο 

µια σειρά κοινωνικά ευπαθών οµάδων για την ενσωµάτωση στην αγορά 

εργασίας (HORIZON, HELLIOS, HANDYNET), την προώθηση της 

επαγγελµατικής εκπαίδευσης και απασχόλησης γυναικών (NOW, LEI, IRIS) 

και για την βελτίωση των δυνατοτήτων πρόσβασης στην αγορά εργασίας 

κοινωνικών οµάδων του οικονοµικού και κοινωνικού περιθωρίου.  Σε αυτή 

την κατεύθυνση  διενεργούνται και τα εθνικά Επιχειρησιακά Προγράµµατα τα 

                                                 
126 Σακελλαρόπουλος Θ., 2001,ό.π., σελ. 167 και Ferrera M., 1999, “Η ανασυγκρότηση του κοινωνικού 
κράτους στη Νότια Ευρώπη”, στο Ματσαγγάνης Μ.(επιµ.), Προοπτικές του κοινωνικού κράτους στη 
Νότια Ευρώπη, Αθήνα :Ελληνικά γράµµατα, σελ. 36-43 
127 Καβουνίδη Τ., 2002, “Οι υπηρεσίες κοινωνικής πρόνοιας και η καταπολέµηση του κοινωνικού 
αποκλεισµού”, στο ∆ιαστάσεις του κοινωνικού αποκλεισµού στην Ελλάδα, Αθήνα: ΕΚΚΕ  τ.Α΄, σελ. 258 
128 Ferrera M., 1999, .ό.π., σελ. 46 
129 Χλέτσος Μ., 1999, ό.π., σελ. 276 και Martin C., 1997, Social Welfare and the Family in Southern 
Europe, στο Rhodes M., Southern European Welfare States: Between Crisis and Reform, London: 
Portland, σελ.1-22 
130 Ματσαγγάνης Μ., Ferrera M., Capucha L., Moreno L., 2004, “Πολιτικές κατά της φτώχειας στη Νότια 
Ευρώπη”, στο Πετµεζίδου Μ. και Παπαθεοδώρου Χ., Φτώχεια και κοινωνικός αποκλεισµός, Αθήνα: 
Εξάντας, σελ. 483- 511  
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οποία υλοποιούνται µε τη χρηµατοδότηση από τα Κοινοτικά Πλαίσια 

Στήριξης  της Ε.Ε. 

 Στον τοµέα της πρόνοιας σχεδιάζονται µόνιµες δοµές υποστήριξης 

που εντάσσονται στο νέο Εθνικό Σύστηµα Κοινωνικής Φροντίδας (ΕΣΚΦ 

Ν.2646/1998) µε στόχο την ολοκληρωµένη αντιµετώπιση των οµάδων-

στόχων και την εγκατάλειψη της παραδοσιακής επιδοµατικής πολιτικής131. 

Οι φορείς παροχής υπηρεσιών κοινωνικής φροντίδας του ΕΣΚΦ 

διακρίνονται σε δηµόσιους φορείς (Τοπική και Νοµαρχιακή Αυτοδιοίκηση, 

Περιφέρεια, Κεντρική ∆ιοίκηση), την εποπτεία των οποίων έχει το Υπουργείο 

Υγείας και Πρόνοιας και σε φορείς του ιδιωτικού τοµέα που είναι µη 

κερδοσκοπικοί, συµπεριλαµβανοµένων και των ΜΚΟ. Η οργάνωση των 

υπηρεσιών στοχεύει σε ένα ενιαίο, αποκεντρωµένο και άµεσα συνδεδεµένο 

µε την τοπική κοινωνία δίκτυο παροχής υπηρεσιών κοινωνικής φροντίδας. 

Το δίκτυο αυτό είναι προσαρµοσµένο στις ανάγκες των ατόµων και 

συνεργάζεται µε δίκτυα πρωτοβάθµιας φροντίδας υγείας για την ποιοτική 

αναβάθµιση των υπηρεσιών και την αξιοποίηση του ανθρώπινου δυναµικού. 

Η ανάπτυξη ωστόσο µιας αναγκαίας διατοµειακής  πολιτικής και  των 

συνεργασιών µεταξύ των φορέων δεν είναι ικανοποιητική και 

αποτελεσµατική στο βαθµό που χρειάζεται για να αντιµετωπιστούν σύνθετα 

κοινωνικά προβλήµατα (παραβατικότητα, ναρκωτικά, κακοποίηση, 

ρατσισµός και ξενοφοβία, ανεργία, κοινωνικού αποκλεισµού)132. 

Οι στόχοι των δράσεων που καταγράφονται για την κοινωνική 

ενσωµάτωση133 εστιάζονται στην  

α) απασχόληση και την πρόσβαση σε πόρους, δικαιώµατα και αγαθά 

β) πρόληψη του κινδύνου του κοινωνικού αποκλεισµού 

γ) δράσεις για τις ευάλωτες οµάδες 

δ) κινητοποίηση του συνόλου των φορέων και των παραγόντων 

  Με την εκπόνηση των Εθνικών Σχεδίων ∆ράσης για την Κοινωνική 

Ενσωµάτωση οποία υποβάλλονται κάθε δύο χρόνια πραγµατοποιούνται 

δράσεις και πρωτοβουλίες σε τοµείς όπως η απασχόληση, η πρόνοια, η 
                                                 
131 Φερώνας Α., 2004, ό.π., σελ.156-162 
132 Νικολακοπούλου-Στεφάνου Η., 2002, “Κοινωνική Φροντίδα και τοπικές πρωτοβουλίες για την 
αντιµετώπιση της ανεργίας και του κοινωνικού αποκλεισµού”, στο Νικαλακοπούλου -Στεφάνου Η. και 
Αµίτσης Γ. (επιµ.) Μελέτες κοινωνικού δικαίου και κοινωνικής πολιτικής, Αθήνα: Παπαζήσης, σελ.275-
280 
133 Αναλυτική παρουσίαση µέτρων για την κοινωνική ενσωµάτωση 
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παιδεία, η υγεία και η δηµόσια διοίκηση. Στα ΕΣ∆Εν που υποβλήθηκαν στην 

Ελλάδα για τις περιόδους 2001-2003, 2003-2005, και 2005-2006 

διαπιστώνονται περιορισµοί στην δηµόσια διαβούλευση και στη συµµετοχή 

των κοινωνικών εταίρων αλλά και ελλείψεις αναφορικά µε τη χρήση της 

σύγχρονης µεθοδολογίας κοινωνικού σχεδιασµού. Επίσης παρατηρείται 

αδυναµία των δράσεων για την ενίσχυση της κοινωνικής προστασίας και την 

ανάπτυξη του Εθνικού Συστήµατος Κοινωνικής Φροντίδας καθώς επίσης και 

απουσία συστήµατος για την αξιολόγηση της αποτελεσµατικότητας των 

δράσεων µε αποτέλεσµα να εκφράζονται ανησυχίες αναφορικά µε την 

βιωσιµότητα και την ολοκλήρωση των καινοτόµων προγραµµάτων134. Γενικά 

οι δράσεις που υλοποιήθηκαν, συµβάλλοντας στην πρόληψη και την 

αντιµετώπιση του κοινωνικού αποκλεισµού και διευκολύνοντας την 

κοινωνική ένταξη, υπήρξαν περιορισµένες λόγω της έλλειψης 

ολοκληρωµένου σχεδιασµού και της αποσπασµατικότητας των δράσεων135.  

 

 

3.3 Η κοινωνική πολιτική σε τοπικό επίπεδο 

 

Η κοινωνική πολιτική της Ευρωπαϊκής Ένωσης µε στόχο την 

καταπολέµηση του κοινωνικού αποκλεισµού και την επίτευξη της κοινωνικής 

συνοχής προϋποθέτει την διαµόρφωση ενός πιο οργανωµένου και 

συστηµατοποιηµένου τρόπου άσκησης της κοινωνικής πολιτικής. Οι 

προσπάθειες συντονισµού της πολιτικής των κρατών µελών µε βασικό 

εργαλείο πολυεπίπεδης διακυβέρνησης την ΑΜΣ δίνει έµφαση σε 

αποκεντρωτικές διαδικασίες ενισχύοντας την συµµετοχή και την 

δραστηριοποίηση της Ε.Ε., των κρατών µελών, των περιφερειακών και 

τοπικών παραγόντων, της κοινωνίας των πολιτών και των κοινωνικών 

εταίρων136. Επίσης, σύµφωνα µε τα ΕΣ∆, για την καλύτερη 

αποτελεσµατικότητα στην αντιµετώπιση του κοινωνικού αποκλεισµού 

θεωρείται αναγκαία η κοινωνική υποδοµή σε τοπικό επίπεδο εφόσον 

                                                 
134 Αλτάνης Π., 2006, ό.π.,σελ. 290-291 
135 Αλτάνης Π., 2006, ό.π.,σελ. 296 
136 Τράντας Ν., 2006, “Κοινωνικός αποκλεισµός και πολιτικές κοινωνικής ενσωµάτωσης σε τοπικό 
επίπεδο: Ευρωπαϊκή Ένωση – Ελλάδα”, στο Οικονόµου Χ., Φερώνας Α.(επιµ.),Οι εκτός των τειχών, 
Φτώχεια και Κοινωνικός Αποκλεισµός στις σύγχρονες κοινωνίες, Αθήνα: ∆ιόνικος, σελ. 248  
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υπάρχουν δυνατότητες επαφής µε τα άτοµα σε αποκλεισµό και εποµένως 

δυνατότητες εξατοµικευµένης προσέγγισης. Σηµαντική κρίνεται ακόµη και η 

διαµόρφωση του δικτύου των κοινωνικών υπηρεσιών σε τέσσερα επίπεδα: 

του δήµου, του νοµού, της περιφέρειας και του κεντρικού137.  

 Ο ρόλος των υποεθνικών φορέων στο πεδίο της κοινωνικής 

πολιτικής  διαφοροποιείται και αναβαθµίζεται εφόσον συµµετέχει και ενισχύει 

την κοινωνική πολιτική του εθνικού συστήµατος. Ωστόσο δεν αυτονοµείται 

και δεν λειτουργεί ανταγωνιστικά ή σε αντίθεση µε τους στόχους των 

κεντρικών συστηµάτων. Οι αρµοδιότητες και οι λειτουργίες είτε είναι 

αυτόνοµες είτε αποτελούν µέρος των αποκεντρωµένων πολιτικών του 

κράτους αποτελούν µέρος του συστήµατος της κοινωνικής πολιτικής όπως 

έχει διαµορφωθεί στο κεντρικό- εθνικό επίπεδο138.  Έτσι παρόλο που δεν 

είναι στην αρµοδιότητα της τοπικής αυτοδιοίκησης η χάραξη πολιτικών, η 

εµπλοκή της διαδραµατίζει σηµαντικό ρόλο στην δηµιουργία ενός συνολικού 

και συστηµατοποιηµένου πλέγµατος δράσεων και κοινωνικών υπηρεσιών 

αναφορικά µε την τοπική απασχόληση και την κοινωνική συνοχή139.   

Η κοινωνική πολιτική σε τοπικό επίπεδο για την επίτευξη της 

κοινωνικής συνοχής και την αντιµετώπιση του κοινωνικού αποκλεισµού στην 

περίπτωση  της Ελλάδας είναι υπό διαµόρφωση.  Οι υφιστάµενες δοµές και 

οι υπηρεσίες κοινωνικής πολιτικής χαρακτηρίζονται από ελλείψεις στην 

οργάνωση, στη διοίκηση, σε οικονοµικούς πόρους και ανθρώπινο δυναµικό. 
140 Η αύξηση των αρµοδιοτήτων της Τοπικής Αυτοδιοίκησης σε πρώτο και 

δεύτερο βαθµό µε την µεταφορά πόρων, διοικητικών καθηκόντων και 

αρµοδιοτήτων από το κεντρικό επίπεδο στο τοπικό δηµιουργεί νέες 

οργανωτικές και διοικητικές ανάγκες αλλά και προβλήµατα. Η συµµετοχική 

αλληλεπίδραση πολιτών και κοινοτήτων στη λήψη αποφάσεων αντιµετωπίζει 

σηµαντικές δυσκολίες, µε αποτέλεσµα οι πολίτες να µην διαδραµατίζουν 

                                                 
137 Τράντας Ν., ό.π., σελ. 255 
138 Σκαµνάκης Χ., 2005, “Η υποεθνική παράµετρος, προοπτική ή αδύναµος κρίκος των συστηµάτων 
κοινωνικής προστασίας; Μια εµπειρική διερεύνηση των χαρακτηριστικών των προγραµµάτων 
κοινωνικής προστασίας της αυτοδιοίκησης”, στο Ζαϊµάκης Γ.και Κονδυλάκη Α., ∆ίκτυα Κοινωνικής 
Προστασίας, Μορφές παρέµβασης σε ευπαθείς οµάδες και σε πολυπολιτισµικές κοινότητες, Αθήνα: 
Κριτική, σελ. 272 
139 Σακελλαρόπουλος Θ.,2001, ό.π., σελ.430  
140 Τράντας Ν.,ό.π.,  
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κανέναν ουσιαστικό ρόλο στην λήψη αποφάσεων που διαµορφώνουν τις 

ζωές τους 141.  

Παρά τις ελλείψεις και τις αδυναµίες που διαπιστώνονται στο τοπικό 

επίπεδο, συγκριτικά µε τις άλλες ευρωπαϊκές χώρες, τα τελευταία χρόνια 

σηµειώνεται πρόοδος τόσο σε επίπεδο αποκέντρωσης των αρµοδιοτήτων 

όσο και σε ότι αφορά τους πόρους. Παράλληλα συνεχίζει να αποτελεί 

αναγκαιότητα η περαιτέρω ενίσχυση της Τοπικής Αυτοδιοίκησης µε 

αυξηµένες αρµοδιότητες αναφορικά µε την κοινωνική πολιτική142.  Καθώς 

επίσης σηµαντική κρίνεται και η αντιµετώπιση προβληµάτων συντονισµού 

και αποσπασµατικότητας όπως συχνά αναφέρονται.  

Τέλος µια σηµαντική παράµετρος σχετικά µε την άσκηση της 

κοινωνικής πολιτικής αποτελεί η σχέση µεταξύ των ατόµων και των θεσµών, 

των υπηρεσιών δηλαδή της διοίκησης. Η «οργανωτική κουλτούρα»143 που 

εκφράζεται µε τους τρόπους αντιµετώπισης, τη συµπεριφορά και τη δράση 

του προσωπικού των κοινωνικών υπηρεσιών απέναντι στις οµάδες 

χρησιµοποιούνται τόσο για την ανάλυση του κοινωνικού αποκλεισµού ως 

παράγοντας παραγωγής του όσο και για την κατανόηση των διαδικασιών 

ένταξης ή περαιτέρω περιθωριοποίησης των συγκεκριµένων οµάδων που 

κινδυνεύουν ή βρίσκονται σε κατάσταση αποκλεισµού.  

 

 

3.4 Το τρίτο σύστηµα  

 

Ο όρος τρίτο σύστηµα, τρίτος τοµέας ή αλλιώς κοινωνική οικονοµία 

αναφέρεται σε ορισµένες µορφές κοινωνικοοικονοµικών οργανισµών, όπως 

συνεταιρισµοί, ενώσεις, οργανώσεις κοινωνικής αλληλεγγύης και ιδρύµατα, 

οι οποίες είναι µη κερδοσκοπικού χαρακτήρα, ανεξάρτητες από το δηµόσιο 

και τον ιδιωτικό τοµέα. Οι οργανισµοί αυτοί παρέχουν υπηρεσίες που δεν 

καλύπτονται από τον δηµόσιο ή ιδιωτικό τοµέα, σε επίπεδο τοπικής 

κοινότητας συνιστώντας παράλληλα και πηγή νέων θέσεων εργασίας. 

                                                 
141 Ιατρίδης ∆.,2006, ό.π., σελ. 127 
142 Τράντας Ν., 2006, ό.π., σελ. 255 
143 Για την οργανωτική κουλτούρα βλέπε: Κασιµάτη Κ., Ψηµµένος Ι.,2004, “Οργανωτική κουλτούρα και 
κοινωνικός αποκλεισµός”, στο Πετµεζίδου Μ.και Παπαθεοδώρου Χ.(επιµ.), Φτώχεια και κοινωνικός 
αποκλεισµός, Αθήνα: Εξάντας, σελ. 439-482 
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Στόχος τους είναι η κάλυψη των αναγκών των πολιτών και της τοπικής 

κοινωνίας όπου διαπιστώνονται ελλείψεις σε άλλες δοµές συµβάλλοντας 

στην αντιστάθµιση των συνεπειών της ανεργίας και του κοινωνικού 

αποκλεισµού144. Τα βασικότερα πλεονεκτήµατα του τρίτου τοµέα συνιστούν 

οι καινοτόµες πρωτοβουλίες, η έλλειψη γραφειοκρατίας, η 

προσαρµοστικότητα, οι ιδιαίτερες δεξιότητες και η χρήσιµη εµπειρία που 

διαθέτει. Η σηµαντικότερη όµως συµβολή του οφείλεται στην κινητοποίηση 

του «κοινωνικού κεφαλαίου»145.  

Η κοινωνία των πολιτών, που εκφράζεται µέσω των µη κυβερνητικών 

οργανώσεων (ΜΚΟ)  κοινωνικού/ εθελοντικού χαρακτήρα εντάσσεται στο 

λεγόµενο τρίτο σύστηµα και βασιζόµενη στην κοινωνική αλληλεγγύη µπορεί 

να δώσει λύσεις σε ζητήµατα στα οποία το κράτος ή οι άλλοι φορείς δεν 

µπορούν να δώσουν. Ο τρόπος λειτουργίας τους είναι είτε αυτόνοµος είτε σε 

συνεργασία µε άλλους φορείς τοπικής, περιφερειακής ή εθνικής 

εµβέλειας146.Η δράση τους αποκτά διαµεσολαβητικό χαρακτήρα 

επηρεάζοντας την πολιτική των δηµόσιων αρχών και την κοινή γνώµη µε την 

ένταξή τους σε µηχανισµούς διαβούλευσης, την συµµετοχή τους σε 

επιτροπές και όργανα  και µε την διαπραγµάτευση διάφορων συµφωνιών. 

Επίσης οι δραστηριότητές τους επεκτείνονται µε την παροχή κοινωνικών 

υπηρεσιών και την δραστηριοποίηση των τοπικών κοινωνιών147.   

Στην Ελλάδα µέχρι τα µέσα της δεκαετίας του 1990  οι δράσεις των 

ΜΚΟ δεν έγιναν αντιληπτές ως τύπος αντίδρασης µιας οργανωµένης 

κοινωνίας. Ωστόσο η οργάνωση ενός µέρος της κοινωνίας των πολιτών 

οργανώθηκε µέσα από φορείς µε την «βοήθεια του κράτους». Ο ρόλος του 

κράτους στην ελληνική περίπτωση είναι καθοριστικός, καθώς δηµιουργείται 

το πεδίο δραστηριότητας, αλλά δεν θεσµοθετείται πλήρως για πολιτικούς 

λόγους µε αποτέλεσµα οι φορείς να µην µπορούν να αυτονοµηθούν από το 

κράτος. Η δράση και η λειτουργία των ΜΚΟ εµφανίζεται κατακερµατισµένη. 

Οι περισσότερες οργανώσεις ασχολούνται µε διάφορα θέµατα και δεν 

                                                 
144 Σακελλαρόπουλος Θ., 2001, ό.π., σελ. 439-440 
145 Κουκούλη Σ., 2005, “Ο προνοιακός πλουραλισµός στην κοινοτική φροντίδα- Μοντέλα φροντίδας των 
ηλικιωµένων στην Ε.Ε.”, στο Ζαϊµάκης Γ.και Κονδυλάκη Α., ∆ίκτυα Κοινωνικής Προστασίας, Μορφές 
παρέµβασης σε ευπαθείς οµάδες και σε πολυπολιτισµικές κοινωνίες,  Αθήνα: Κριτική, σελ. 304 
146 Νικολακοπούλου-Στεφάνου Η., 2002,.ό.π., σελ.282 
147 Κουκιάδης Ι.,2000, Η κοινωνική Ευρώπη, Αναζητώντας το νέο κοινωνικό κεκτηµένο, Θεσσαλονίκη: 
Παρατηρητής, σελ. 93 
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εξειδικεύονται θεµατικά, τα στελέχη εµφανίζονται καταρτισµένα και 

εξειδικευµένα ενώ για τη συνέχεια των δράσεών τους οι φορείς 

προσβλέπουν στο εθνικό ή υπερεθνικό κράτος και στην τοπική 

αυτοδιοίκηση. Σε πολλές περιπτώσεις εντοπίζονται δυσκολίες στη 

συνεργασία µε τους τοπικούς φορείς, ο τρόπος εφαρµογής των δράσεων 

δεν είναι συστηµατικός αλλά αποσπασµατικός και η ανάµειξη των 

κοινωνικών εταίρων χαρακτηρίζεται περιορισµένη µε αποτέλεσµα να µην 

ασκείται αποτελεσµατικά ο ρόλος τους ως µεσολαβητές µεταξύ κράτους και 

κοινωνίας.  Οι ΜΚΟ που ασχολούνται µε ζητήµατα κοινωνικής συνοχής και 

την επανένταξη των κοινωνικών αποκλεισµένων ατόµων στην κοινωνία  

παρέχουν εκπαιδευτική, ιατρική, συµβουλευτική και νοµική υποστήριξη 

µέσω του κράτους και των προγραµµάτων που χρηµατοδοτούνται από την 

Ε.Ε148.   

 

 

3.5 Πολιτικές καταπολέµησης του κοινωνικού αποκλεισµού των Τσιγγάνων 

στην Ελλάδα 

 

Οι πολιτικές παρέµβασης που ασκήθηκαν στην Ελλάδα µε στόχο την 

κοινωνική ένταξη των Τσιγγάνων και όχι την αφοµοίωση τους, όπως 

τονίζεται στα κείµενα,  επικεντρώθηκαν  σε 3 βασικούς άξονες:  

-εκπαίδευση 

- επαγγελµατική κατάρτιση  

- ευαισθητοποίηση  

Η πρώτη οργανωµένη προσπάθεια ξεκίνησε από την οργάνωση 

κοινοτικής ανάπτυξης Σώστε τα Παιδιά το 1980 µε τη δηµιουργία Κοινωνικού 

Κέντρου για Τσιγγάνους στα Άνω Λιόσια. Αργότερα εκτιµώντας την 

αναγκαιότητα επέκτασης ιδρύεται ένα ακόµη κέντρο στην περιοχή Βλυχού 

(για την κοινότητα Μεγάρων). Στόχοι εργασίας στις συγκεκριµένες περιοχές 

ήταν: γνωριµία µε την κοινότητα, προώθηση ψυχαγωγικών, επιµορφωτικών, 

και εκπ/κων προγραµµάτων για τσιγγανόπουλα, σύνδεση Τσιγγάνων µε 

υπηρεσίες  της ευρύτερης κοινωνίας, ανάπτυξη και διατήρηση της 

                                                 
148 Αφουξενίδης Α., 2006, “∆ράση και λειτουργία του «Τρίτου Τοµέα» στην Ελλάδα”, στο Κατσικίδης 
Σ., Κοινωνικά φαινόµενα: αναλυτικές προσεγγίσεις, Αθήνα: Gutenberg, σελ.239-252 
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κοινωνικής λειτουργικότητας, κινητοποίηση των Τσιγγάνων στην 

αυτοοργάνωση, ευαισθητοποίηση της κοινότητας, ευαισθητοποίηση των 

ίδιων των Τσιγγάνων για διατήρηση της πολιτιστικής τους ταυτότητας. 

Ακόµη διεξήχθησαν και έρευνες για ανίχνευση κοινωνικής κατάστασης. Το 

χειροτεχνικό πρόγραµµα Suvava του Σώστε τα Παιδιά µε χρηµατοδότηση 

από το Υπουργείο Πολιτισµού είχε στόχο την αξιοποίηση χειροτεχνικών 

δυνατοτήτων των γυναικών και την ανάδειξη και ενδυνάµωση της ιδιαίτερης 

πολιτιστικής τους ταυτότητας.  

 Οι υπεύθυνοι των προγραµµάτων εκτιµούν ότι υπήρξε ανταπόκριση 

των Τσιγγάνων αν και δεν επιτεύχθηκαν όλοι οι στόχοι ούτε συνεργασία µε 

τους υπεύθυνους φορείς.  

 Η επίσηµη κρατική παρέµβαση µετά από συστάσεις του Συµβουλίου 

Ευρώπης (το οποίο από τη δεκαετία του ΄60 κάνει συστάσεις στα κράτη 

µέλη) έγινε µέσω του θεσµού της Λαϊκής Επιµόρφωσης το 1983. Έως τότε 

υπήρξε αδιαφορία αντίθετα µε άλλες ευρωπαϊκές χώρες οι οποίες είχαν ήδη 

αρχίσει να διαµορφώνουν ολοκληρωµένες στάσεις και πολιτικές για τους 

Τσιγγάνους. Η παρέµβαση της Λ.Ε. απευθυνόµενη σε «ειδικές 

πληθυσµιακές οµάδες» συµπεριλαµβανοµένων και των τσιγγάνικων 

πληθυσµών είχε στόχο τη «δυναµική κοινωνική τους ένταξη» σεβόµενοι τον 

τρόπο ζωής τους, την διατήρηση της ταυτότητας τους, εξασφαλίζοντας την 

συµµετοχή των ίδιων των ενδιαφερόµενων στις διαδικασίες της κοινωνικής 

ενσωµάτωσης και προσπαθώντας την καλλιέργεια θετικής στάσης των 

Τσιγγάνων απέναντι στον κυρίαρχο πληθυσµό.  

Υπήρξε πρόγραµµα πιλοτικό και λειτούργησαν και προγράµµατα 

επιµόρφωσης επιµορφωτών Τσιγγάνων, δηµιουργία προπαρασκευαστικών 

µαθηµάτων σε τσιγγανόπουλα µε σκοπό την ένταξη στο επίσηµο 

εκπαιδευτικό σύστηµα και µαθήµατα εκπαίδευσης ενηλίκων. Παράλληλα 

δηµιουργήθηκαν υποστηρικτικά προγράµµατα αγωγής υγείας, νοµικής 

κάλυψης, κέντρα πολιτιστικής δηµιουργίας για τους Τσιγγάνους,  

επαγγελµατικής κατάρτισης και µελέτες που προέβλεπαν διαµόρφωση 

κοινοτικών κατασκευών. Ακόµη έγινε µια προσπάθεια ευαισθητοποίησης του 

κοινού. Το πρόγραµµα επιµόρφωσης ενηλίκων διεξήχθη σε18 νοµούς και 

της εκπαίδευσης τσιγγανόπαιδων σε 45 νοµαρχίες. 
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 Παρά τη συµµόρφωση µε τις αποφάσεις του Ευρωπαϊκού 

Συµβουλίου σχετικά µε τους στόχους, και παρά το δυναµικό ξεκίνηµα µε 

σαφείς και ολοκληρωµένους στόχους πολλά προγράµµατα στην πορεία του 

χρόνου αποδυναµώθηκαν. Λόγοι της υπολειτουργίας των προγραµµάτων 

αποτέλεσαν η µειωµένη χρηµατοδότηση, η αδυναµία σχεδιασµού στην βάση 

επαρκών δεδοµένων σχετικά µε τη φυσιογνωµία και τις ανάγκες των 

Τσιγγάνων, τις καθυστερήσεις στην εκτέλεση των προγραµµάτων, η έλλειψη 

συντονισµού και οργάνωσης, οι ανεπάρκειες εξειδικευµένου προσωπικού, οι 

συχνές και άκριτες αλλαγές προσώπων που στελέχωναν τα προγράµµατα, η 

έλλειψη αυτοαξιολόγησης και συνεργασίας ανάµεσα σε κρατικούς φορείς, 

την Τοπική Αυτοδιοίκηση αλλά και άλλους φορείς που ασχολήθηκαν, όπως 

και εγγενείς αδυναµίες και δυσλειτουργίες της κρατικής µηχανής.  

 Σηµαντικό είναι να αναφερθεί ότι η συµµετοχή των τσιγγάνικων 

οργανώσεων υπήρξε ασήµαντη. 

Στο πλαίσιο του Προγράµµατος Φτώχεια 3 διενεργούνται δράσεις σε 

περιοχές της Θεσσαλονίκης σε συνεργασία µε διάφορους φορείς που 

στοχεύουν στην επαγγελµατική κατάρτιση, την υγεία, το δικαίωµα στην 

πληροφόρηση, την εκπαίδευση, τις κοινωνικές υπηρεσίες και την παιδική 

προστασία προσπαθώντας παράλληλα να παροτρύνει τους Τσιγγάνους να 

αυτοοργανωθούν, να ενισχύσει την αυτοσυνείδησή τους αλλά και την 

ευαισθητοποίηση του κοινού καθώς και την επίτευξη συνεργασιών µεταξύ 

των φορέων.  

Οι δυσκολίες που συναντήθηκαν αφορούν τη χρηµατοδότηση 

φορέων και κυρίως των φορέων της Τοπικής Αυτοδιοίκησης και τον 

συντονισµό των εγχειρηµάτων149. 

Το Ολοκληρωµένο Πρόγραµµα ∆ράσης για την Κοινωνική Ένταξη 

των Τσιγγάνων150 εντάσσεται στο Εθνικό Σχέδιο ∆ράσης για την Κοινωνική 

Ένταξη όπως αυτό διαµορφώθηκε στις περιόδους 2001-2003, 2003-2005 

και 2005-2006 και επιχειρεί την καταπολέµηση του κοινωνικού αποκλεισµού 

και διακρίσεων, υλοποιώντας θετικές δράσεις κοινωνικής ένταξης και µια 

ολοκληρωµένη πολιτική για την επίλυση προβληµάτων που αντιµετωπίζουν 

                                                 
149 Μουχελή Α.,ό.π., σελ.491-525 
150 Ελληνική Εταιρεία Τοπικής Ανάπτυξης και Αυτοδιοίκησης, 2001,Ολοκληρωµένο Πρόγραµµα ∆ράσης 
για την Κοινωνική Ένταξη των Ελλήνων Τσιγγάνων, Αθήνα 
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οι Έλληνες Τσιγγάνοι. Βασικός στόχος είναι η εφαρµογή στεγαστικής 

πολιτικής σε συνδυασµό µε ενέργειες για την οµαλή ένταξη στην κοινωνία. 

Ιδιαίτερη έµφαση δίνεται στην διατήρηση των ιδιαίτερων πολιτισµικών και 

πολιτιστικών χαρακτηριστικών των Τσιγγάνων. 

 Οι παρεµβάσεις που προτείνονται και υλοποιούνται από διάφορους 

φορείς (υπουργεία, περιφέρειες, δήµοι κτλ) βάσει δύο αξόνων α)υποδοµές, 

στεγαστική αποκατάσταση και σε β) δράσεις για τις παρερχόµενες 

υπηρεσίες µε προτεραιότητα στις περιοχές οργανωµένης οικιστικής 

παρέµβασης. 

Η προτεραιότητα δίνεται στις δράσεις και τα έργα που αφορούν τις 

συνθήκες διαβίωσης. Στεγαστικά προγράµµατα µε την αγορά γης για τη 

µετεγκατάσταση ή την αναβάθµιση της οικιστικής κατάστασης. Ακόµη 

χρηµατοδοτεί τους ΟΤΑ για κατασκευή έργων υποδοµής σε υφιστάµενους ή  

νέους οικισµούς και ειδικότερα για κατασκευή έργων υποδοµής και την 

κατασκευή δικτύων (ύδρευσης αποχέτευσης, ηλεκτροφωτισµού, 

ασφαλτόστρωσης), για κατασκευή κοινωνικών υποδοµών (βάσεις για 

ιατροκοινωνικά κέντρα και για σπίτια πολιτισµού), για αναπλάσεις, για τη 

δηµιουργία παιδικών χωρών σε υφιστάµενους ή νέους οικισµούς. 

 Κατατίθενται προτάσεις από τους ΟΤΑ της χώρας και από τις 

προτάσεις οι τεκµηριωµένες και οι τεχνικά ώριµες αξιολογούνται από την 

Επιτροπή(στην οποία συµµετέχουν εκπρόσωποι της Κεντρικής ∆ιοίκησης, 

της Τοπικής Αυτοδιοίκησης και των Τσιγγάνων) και εγκρίνονται για 

χρηµατοδότηση. Απαραίτητη για την υλοποίηση των έργων και δράσεων 

είναι η τοπική συναίνεση. 

Επιπλέον υλοποιεί και το Πρόγραµµα στεγαστικής δανειοδότησης 

Ελλήνων Τσιγγάνων µε την εγγύηση του ελληνικού δηµοσίου σε Έλληνες 

Τσιγγάνους που δεν πληρούν τις προϋποθέσεις µόνιµης κατοικίας. 

Προορίζονται για την αγορά ή ανέγερση κατοικίας, την αγορά οικοπέδου ή 

ακόµα µε πρωτοβουλία των δανειοληπτών την ένταξή τους σε προγράµµατα 

οργανωµένης οικιστικής δόµησης, κατόπιν παραχώρησης οικοπεδικών 

εκτάσεων από τους οικείους ΟΤΑ και το Ελληνικό ∆ηµόσιο. Αναµόρφωση 

του θεσµικού πλαισίου µε ενσωµάτωση κοινωνικών κριτηρίων αξιολόγησης 

(ιδιαίτερες συνθήκες διαβίωσης) και στενότερη συνεργασία µε τους ΟΤΑ για 

διασφάλιση της αποτελεσµατικότητας 
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Στον τοµέα της εκπαίδευσης, το πρόγραµµα «Ένταξη 

Τσιγγανόπαιδων στο σχολείο»  (ΕΠΕΑΕΚ ΙΙ) περιλαµβάνει προγράµµατα  

εκπαίδευσης τσιγγανοπαίδων, επιµόρφωσης επιµορφωτών που διδάσκουν 

σε µαθητές Τσιγγάνους, δηµιουργία κατάλληλου διδακτικού υλικού 

προσαρµοσµένο στις ανάγκες των µαθητών κ.α. και από τη Γ.Γ. 

Εκπαίδευσης Ενηλίκων µέσω της Νοµαρχιακής Επιτροπής Λαϊκής 

Επιµόρφωσης (ΝΕΛΕ) προγράµµατα εκπαίδευσης (γλωσσικού και 

αριθµητικού γραµµατισµού, κυρίως εκµάθηση της Ελληνικής Γλώσσας). 

Σκοπός τους αποτελεί η καταπολέµηση της µαθητικής διαρροής και η 

προσέλευση µεγαλύτερου αριθµού µαθητών στην πρωτοβάθµια και 

δευτεροβάθµια εκπαίδευση. 

Σχετικά µε την υγεία υλοποιείται το Πρόγραµµα «Προάσπιση και 

Προαγωγή Υγείας και Κοινωνική Ένταξη Ελλήνων Τσιγγάνων»,µε τη 

λειτουργία κινητών ιατρικών µονάδων µε νοσηλευτικό και ιατρικό 

προσωπικό για την διενέργεια προληπτικών εξετάσεων και επισκέψεις σε 

οικισµούς. 

Επίσης δηµιουργούνται Ιατροκοινωνικά Κέντρα που απευθύνονται σε  

οργανωµένους οικισµούς Τσιγγάνων παρέχοντας υπηρεσίες πρόληψης που 

αφορούν την πρωτοβάθµια φροντίδα υγείας και κοινωνικής φροντίδας, την 

διευκόλυνση της πρόσβασης στις δηµόσιες υπηρεσίες και ότι αφόρα την 

κοινωνική τους ένταξη. 

Αναφορικά µε τον τοµέα της απασχόλησης απαραίτητη κρίνεται η 

ανάπτυξη κοινωνικών και επαγγελµατικών δεξιοτήτων µε στόχο την ένταξη 

στις ενεργητικές πολιτικές απασχόλησης .Στο πλαίσιο Ε.Π. Κατάρτιση –

Απασχόληση και των Περιφερειακών Επιχειρησιακών  Προγραµµάτων 

(Π.Ε.Π.) υλοποιούνται προγράµµατα που αφορούν : 

-συνοδευτικές υποστηρικτικές υπηρεσίες (Σ.ΣΥ.), 

-προώθηση στην απασχόληση, µέσω της επιδότησης της απασχόλησης των 

ατόµων µε προσαυξηµένη επιδότηση, και προγράµµατα προώθησης της 

απασχόλησης νέων ελευθέρων επαγγελµατιών και επιδότησης νέων θέσεων 

εργασίας ευπαθών κοινωνικά οµάδων, 

-ολοκληρωµένες παρεµβάσεις για ευπαθείς κοινωνικά οµάδες και 

περιλαµβάνονται συνδυαστικά ενέργειες προκατάρτισης, κατάρτισης, 

παροχής Σ.Σ.Υ και προώθηση στην απασχόληση µε επιδότηση για 
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επιχειρηµατική δράση. Ένας ακόµη από τους στόχους των ιατροκοινωνικών 

κέντρων αποτελεί και η απασχόληση.   

Στο πεδίο του Πολιτισµού διενεργούνται ειδικά προγράµµατα 

διαπολιτισµικού χαρακτήρα, εκπαιδευτικά προγράµµατα παραδοσιακής 

µουσικής, δηµιουργικής απασχόλησης, θεάτρου και χορού, εργαστήρια 

φωτογραφίας, επισκέψεις σε µουσεία και θέατρα.  

Όσον αφορά τον αθλητισµό Τσιγγανόπαιδες και Τσιγγάνοι 

συµµετέχουν σε τµήµατα µε άλλους πολίτες σε προγράµµατα µαζικού 

αθλητισµού από τη Γενική Γραµµατεία Αθλητισµού σε συνεργασία µε τους 

Οργανισµούς Τοπικής Αυτοδιοίκησης  και επίσης σε προγράµµατα ειδικών 

αθλητικών παρεµβάσεων. 

 

Οι πολιτικές και τα προγράµµατα καταπολέµησης του κοινωνικού 

αποκλεισµού των Τσιγγάνων µε στόχο την ένταξή τους δίνουν έµφαση στις 

πολιτισµικές και πολιτιστικές ιδιαιτερότητες των Τσιγγάνων. Άλλωστε ένας 

από τους επιµέρους στόχους των προγραµµάτων αποτελεί η διατήρηση και 

ο σεβασµός στα ιδιαίτερα πολιτισµικά χαρακτηριστικά τους Η οµαλή ένταξη, 

ο σεβασµός στην πολιτισµική διαφορετικότητα και η σχέση της τοπικής  

κοινωνίας µε τους Τσιγγάνους, αποτελούν τρείς βασικές παραµέτρους που 

πρέπει να λαµβάνονται υπόψη σε ότι αφορά τον αποκλεισµό και την ένταξη 

της οµάδας.  

Στο Ολοκληρωµένο Πρόγραµµα ∆ράσης του ΕΣ∆Εν αναφέρεται η 

«αρχή της ίσης µεταχείρισης ανεξαρτήτως φυλετικής ή εθνοτικής καταγωγής, 

θρησκευτικών ή άλλων πεποιθήσεων, αναπηρίας, ηλικίας ή γενετήσιου 

προσανατολισµού», η οποία  αποτελεί κοµµάτι των οδηγών της Επιτροπής 

της Ε.Ε. και ενσωµατώθηκε στην ελληνική νοµοθεσία, στη βάση της οποίας 

επιχειρείται η καταπολέµηση του κοινωνικού αποκλεισµού και των 

διακρίσεων. Επίσης η τοπική κοινωνία διαδραµατίζει καθοριστικό ρόλο 

καθώς η τοπική συναίνεση αποτελεί απαραίτητη προϋπόθεση για την 

υλοποίηση των έργων και των δράσεων.  

Οι ολοκληρωµένες δράσεις που συµπεριλαµβάνουν παρεµβάσεις σε 

όλους τους τοµείς στους οποίους αντιµετωπίζονται προβλήµατα, στοχεύουν 
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στην άρση του κοινωνικού αποκλεισµού και την ένταξη. Οι στερήσεις151 σε 

διάφορους τοµείς οφείλονται στην «ευπάθεια», στην «µειονεξία» και στα 

ιδιαίτερα χαρακτηριστικά της οµάδας. Η άποψη ότι η κύρια αιτία 

αποκλεισµού της οµάδας συνδέεται µε τις «πολιτισµικές ιδιαιτερότητές» της 

συµβάλλει στον αποπροσανατολισµό από τις πραγµατικές αιτίες152.Η 

προτεραιότητα στην πολιτισµική ταυτότητα των Τσιγγάνων παραβλέπει 

άλλες πιθανές κοινωνικές αιτίες της αποκλεισµού τους ενώ ταυτόχρονα 

νοµιµοποιεί και αναπαραγάγει τους µηχανισµούς που τους διαχωρίζει από 

την κυρίαρχη κοινωνία. Τέλος εφόσον αιτία της περιθωριοποίησης αποτελεί 

η κοινωνική και πολιτιστική διαφορετικότητα η ίδια η οµάδα ενοχοποιείται και 

ευθύνεται για τον αποκλεισµός της153.  

Οι πολιτικές και τα προγράµµατα για την καταπολέµηση του 

αποκλεισµού συχνά µπορεί να ενισχύουν τον κοινωνικό αποκλεισµό154 ή να 

τον δηµιουργούν λόγω του στιγµατισµού των οµάδων και των δράσεων που 

σχεδιάζονται ξεχωριστά για την καθεµία. 

Οι αναφορές στον κοινωνικό αποκλεισµό των Τσιγγάνων 

παραπέµπουν σε αναφορές στην πολιτιστική και πολιτισµική 

διαφορετικότητα και στα ανθρώπινα και κοινωνικά δικαιώµατα(δικαίωµα 

στην διαφορά και την ιδιαιτερότητα, δικαίωµα σε αξιοπρεπείς συνθήκες 

διαβίωσης, στην εκπαίδευση, κτλ) τα οποία στερούνται λόγω του 

αποκλεισµού τους σε διάφορους τοµείς. Οι κοινωνικές πολιτικές που 

στοχεύουν στην καταπολέµηση του κοινωνικού τους αποκλεισµού 

αντανακλούν αυτές τις παραµέτρους και καθιστούν την οµάδα των 

Τσιγγάνων µια ξεχωριστή οµάδα για την οποία σχεδιάζονται 

εξατοµικευµένες πολιτικές και η οποία χρήζει προστασίας.  

 

 

 

                                                 
151 «Το φαινόµενο του κινδύνου εµπέδωσης φαύλων κύκλων είναι έκδηλο σε οµάδες µε πολιτισµικές 
ιδιαιτερότητες όπου η συµµετοχή σε µια διαφορετική παράδοση αποτελεί το έναυσµα κύκλων 
αποστέρησης και µειονεξίας εµπεδωµένων µέσα από δεκαετίες. », Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικών 
Ασφαλίσεων,  Εθνικό Σχέδιο ∆ράσης για την Κοινωνική Ενσωµάτωση 2001-2003, Αθήνα 2001 
152 ∆αφέρµος Μ.,2006, Περιθωριοποίηση και εκπαιδευτική ένταξη, Η περίπτωση των Τσιγγάνων του 
Ηρακλείου Κρήτης, Αθήνα: Ατραπός, σελ. 63 
153 Γκότοβος Α., 2002, “Ρόµικη ταυτότητα στην ελληνική κοινωνία: Προσδιορισµοί σε σύγκρουση”, στο 
Οι Ροµά στην Ελλάδα, Αθήνα: Ελληνική Εταιρεία Εθνολογίας, σελ. 121 
154 Μουσούρου Λ., 1998, ό.π., σελ. 77 
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3.6 Η προστασία των µειονοτήτων 

  

Το ενδιαφέρον155 για την προστασία των δικαιωµάτων των 

µειονοτήτων εκφράζεται σε διεθνές και ευρωπαϊκό επίπεδο από τα κείµενα 

και τις συµβάσεις των διεθνών οργανισµών, της Ε.Ε., του Συµβουλίου της 

Ευρώπης, ΟΑΣΕ, ΟΗΕ  κ.λ.π.  

Πιο συγκεκριµένα, σε ότι αναφορά τους Τσιγγάνους το Ευρωπαϊκό 

Κοινοβούλιο ενέκρινε ψήφισµα το 1984 «περί της θέσεως των Τσιγγάνων 

στην Κοινότητα» σύµφωνα µε το οποίο ζητείται από την Επιτροπή να 

επεξεργαστεί προγράµµατα τα οποία θα χρηµατοδοτούνται από κοινοτικούς 

πόρους ώστε να βελτιωθεί η θέση των Τσιγγάνων, και να διατηρούνται 

παράλληλα οι ιδιαίτερες αξίες τους. Τα κράτη- µέλη οφείλουν να 

συντονιστούν προς την κατεύθυνση αυτή. Στη συνέχεια το Συµβούλιο της 

Ευρώπης και οι υπουργοί παιδείας των κρατών µελών της Ε.Ε., το 1989 

ενέκριναν ψήφισµα για τη σχολική φοίτηση των παιδιών των Τσιγγάνων και 

των πλανόδιων156, τονίζοντας ότι ο πολιτισµός και η γλώσσα των Τσιγγάνων 

και των πλανόδιων αποτελούν µέρος της πολιτιστικής και γλωσσικής 

κληρονοµιάς της Κοινότητας για περισσότερο από 500 χρόνια.  

Με τον Ευρωπαϊκού Χάρτη των περιφερειακών ή µειονοτικών 

γλωσσών157 το 1992 γίνεται λόγος για την προστασία των λιγότερο γνωστών 

γλωσσών και πολιτισµών, ως αναπόσπαστο κοµµάτι του ευρωπαϊκής και 

πολιτιστικής κληρονοµιάς. 

Οι Τσιγγάνοι αναγνωρίζονται ως «ευρωπαϊκή µειονότητα» µε τη 

σύσταση του 1203 από το Συµβούλιο της Ευρώπης το 1993. Η αναγνώριση 

ως µειονότητα η οποία δεν ανταποκρίνεται πάντα στους ορισµούς της 

εθνικής ή γλωσσικής µειονότητας ωστόσο διακρίνεται από τους υπόλοιπους 

πληθυσµούς στη βάση της πολιτισµικής τους διαφορετικότητας158 µπορεί να 

                                                 
155 Σχετικά µε το ενδιαφέρον για τις µειονότητες στο πολιτικό και επιστηµονικό χώρο τα τελευταία 
χρόνια βλέπε: Μάρκου Κ., “Το επιστηµονικό ενδιαφέρον σχετικά µε τις µειονότητες στην Ελλάδα” στο 
Κετσετζοπούλου Μ.,  Κικίλιας Η., Μουρίκη Α, Παπαπέτρου Γ., Τζωρτζοπούλου Μ.,  Φρονίµου Ε. 
(επιµ.), 2007, Το κοινωνικό πορτραίτο της Ελλάδας 2006, Αθήνα: ΕΚΚΕ, σελ.51-58 
156 Βασιλειάδου Μ., Παυλή- Κορρέ Μ., 1996, Η εκπαίδευση των Τσιγγάνων στην Ελλάδα, Αθήνα: ΓΓΛΕ, 
σελ. 43 
157 Σισιλιανός Λ.-Α., 1997, “Η προστασία των µειονοτήτων στην Ευρώπη: Συλλογικές όψεις ατοµικών 
δικαιωµάτων”, στο Μπρεδήµας Α.και Σισιλιανός Λ.-Α.(επιµ.),  Η προστασία των µειονοτήτων: Η 
Σύµβαση- Πλαίσιο του Συµβουλίου της Ευρώπης, Αθήνα- Κοµοτηνή: Αντ. Ν. Σάκκουλα, σελ. 111  
158 Μουχελή Α.(1996), “Τσιγγάνοι και κοινωνικός αποκλεισµός”, στο ∆ιαστάσεις του κοινωνικού 
αποκλεισµού στην Ελλάδα, Αθήνα :ΕΚΚΕ, τ.Α΄,σελ.518  
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συµβάλει σύµφωνα µε το Συµβούλιο την πολιτισµική πολυµορφία της 

Ευρώπης.  

Καθοριστικής σηµασίας για την προστασία των Τσιγγάνων αποτελεί 

και η Σύµβαση Πλαίσιο για την Προστασία των Εθνικών Μειονοτήτων (1995) 

του Συµβουλίου της Ευρώπης.  

Παρά το γεγονός ότι στην Ελλάδα αναγνωρίζεται ως µειονότητα η 

µουσουλµανική µειονότητα της Θράκης η οµάδα των Τσιγγάνων δεν 

θεωρείται τυπικά και νοµικά µειονότητα. Στην έκθεση των J. P. Liegeois και 

Gheorge N.  «Ροµά/Τσιγγάνοι: Μια Ευρωπαϊκή Μειονότητα» για την ∆ιεθνή 

Οµάδα για τα ∆ικαιώµατα των Μειονοτήτων οι Τσιγγάνοι παρουσιάζονται159 

ως µια «ενιαία πολιτισµική οµάδα» της οποίας παραβιάζονται βασικά 

δικαιώµατα και η οποία υπόκειται στις αφοµοιωτικές πρακτικές των χωρών .  

Σε πολλά κείµενα της Ε.Ε. οι Τσιγγάνοι ορίζονται ως «µειονότητα»,  

«εθνότητα»160 ή ως µια ενιαία ευρωπαϊκή µειονότητα και παράλληλα 

εµφανίζεται η τάση για την επίσηµη αναγνώρισή της161. Ο όρος µειονότητα 

στη περίπτωση των Τσιγγάνων αναφέρεται σε εθνοτικά, γλωσσικά και 

πολιτισµικά κριτήρια, τα οποία είναι κοινά σε όλες τσιγγάνικες οµάδες στον 

ευρωπαϊκό χώρο και διακριτά από τον υπόλοιπο πληθυσµό της χώρας όπου 

ζουν.  

Η ανάγκη για προστασία των δικαιωµάτων και για σεβασµό στην 

ετερότητα, πολιτισµικού, γλωσσικού ή άλλου χαρακτήρα παραπέµπει στην 

αντίληψη περί µειονότητας και σε µια διαφορετική εθνοτική ταυτότητα. Ο 

χαρακτηρισµός των Τσιγγάνων ως εθνοτική µειονότητα σύµφωνα µε 

κάποιους βασίζεται στο επιχείρηµα εθνοτικής οµάδας η οποία ορίζεται ως 

οµάδα µε δική της γλώσσα, πολιτισµό και ιστορία και η οποία επιθυµεί να 

διατηρήσει ενσυνείδητα τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά της χωρίς να σηµαίνει 

απαραίτητα ότι η µειονότητα σε αυτή την περίπτωση συνδέεται µε τη 

µειονεξία162. Σύµφωνα µε µια άλλη άποψη αυτή η «εθνοτική προσέγγιση» 

παρουσιάζει τους Τσιγγάνους ως λαό, φυλή εθνότητα, µειονότητα, που 

                                                 
159 ∆αφέρµος Μ., ό.π., σελ. 47  
160 Βαξεβάνογλου Α., 2001, Έλληνες Τσιγγάνοι, περιθωριακοί και οικογενειάρχες, Αθήνα: Αλεξάνδρεια, 
σελ. 29 
161 Γκότοβος Α., 2002, ό.π., σελ. 131 
162 ∆ιβάνη Λ., 2002, “Από άλλον πλανήτη, Η άρνηση της ελληνικής κοινωνίας απέναντι στους Ροµά”, 
στο Μειονότητες στην Ελλάδα, Εταιρεία Σπουδών Νεοελληνικού Πολιτισµού και Γενικής Παιδείας, 
σελ.412  
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διαφέρει ή βρίσκεται σε αντιδιαστολή µε την αντίστοιχη εθνότητα της 

κυρίαρχης οµάδας και η διαφορετικότητα αυτή συνίσταται στα στοιχεία του 

τσιγγάνικου τρόπου ζωής, τα οποία θεωρούνται δεδοµένα και εµφανή αλλά 

και σε αναφορές στην ιστορία, στον πολιτισµό και στην γλώσσα της εν λόγω 

οµάδας. Υπό το πρίσµα αυτής της οπτικής όµως δεν µπορούν να γίνουν 

κατανοητές οι οικονοµικές και κοινωνικές αιτίες της περιθωριοποίησης και η 

άµεση σχέση τους µε τις πρακτικές της οµάδας, την σχέση της µε την 

ευρύτερη κοινωνία και µε τις πρακτικές των φορέων που ασκούν πολιτική163. 

Σε αυτό το πλαίσιο, τόσο οι ευρωπαϊκοί θεσµοί όσο και οι θεσµοί του κάθε 

κράτους µέλους αναφέρονται σε έννοιες όπως η πολυπολιτισµικότητα και 

τονίζουν την ανάγκη ύπαρξης πολιτικών ενάντια στην αφοµοίωση και υπέρ 

του σεβασµού της διαφορετικότητας. Επιπροσθέτως ο εθνοποιητικός αυτός 

λόγος και η κοινωνική κατασκευή µειονοτικής ταυτότητας164 αναπτύσσεται 

στον ευρωπαϊκό χώρο στον οποίο βασικές προτεραιότητες αποτελούν η 

οικονοµία και η πολιτική. Ωστόσο  η αποδοχή ή η απόρριψη της αντίληψης 

σχετικά µε την ύπαρξη µειονότητας και ο διαχωρισµός µε όποιον τρόπο κι 

αν επιχειρείται, είτε µε τον όρο µειονότητα, είτε ως οµάδα µε πολιτισµικές 

ιδιαιτερότητες ή οτιδήποτε άλλο, δεν συµβάλλει στην κατανόηση των 

κοινωνιών αιτίων της περιθωριοποίησης και στην ουσιαστική επίλυση των 

προβληµάτων της οµάδας. 

 Η επίκληση στο σεβασµό στη διαφορετικότητα και η διατήρηση των 

πολιτισµικών χαρακτηριστικών  χρησιµοποιείται ως πρόταγµα για την 

προστασία και την ένταξη µέσω αντιρατσιστικών και αντιαφοµοιωτικών 

πολιτικών. Ο πολιτισµός χρησιµοποιείται ως «βασικό εργαλείο» κατανόησης 

της κοινωνίας και ερµηνείας «δεν λαµβάνει υπόψη τις οικονοµικές, 

κοινωνικές, ταξικές, σχέσεις και αντιθέσεις οδηγεί στην αυτοακύρωση των 

αντιρατσιστικών πολιτικών και προθέσεων» 165.  

Οι πολιτικές για την προστασία των µειονοτήτων ακολουθούν ένα 

φιλοµειονοτικό πρότυπο σύµφωνα µε το οποίο απορρίπτεται ο 

                                                 
163 Γκότοβος Α., 2002, “Από το κοινωνικό περιθώριο στο έθνος των Τσιγγάνων: κριτική στην 
µετακένωση πολιτικής ορθότητας”, στο Μειονότητες στην Ελλάδα, Εταιρεία Σπουδών Νεοελληνικού 
Πολιτισµού και Γενικής Παιδείας, σελ. 170-172 
164 Για την κατασκευή της µειονοτικής ταυτότητας βλέπε Γκότοβος Α., 2002, Εκπαίδευση και ετερότητα, 
Ζητήµατα διαπολιτισµικής παιδαγωγικής, Αθήνα: Μεταίχµιο 
165 Χριστόπουλος ∆. 2002, Η ετερότητα ως σχέση εξουσίας, Όψεις της ελληνικής, βαλκανικής και 
ευρωπαϊκής εµπειρίας, Αθήνα: Κριτική, σελ. 265 
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αφοµοιωτισµός «ως η πιο η πιο ρεαλιστική και ειρηνική έκφραση της 

εθνικιστικής οργάνωσης των κρατών, µε την αποφυγή εντάσεων µέσω της 

αφοµοίωσης» και υιοθετείται ο φιλοµειονοτισµός ως «µια καθολικευτική 

έκφραση της τάσης αναπαραγωγής των εθνικών κοινοτήτων ως 

πρωταρχικών υποκειµένων της πολιτικής».  Ωστόσο παρά την φαινοµενική 

προοδευτικότητα και την αντίθεση σε εθνικιστικές πρακτικές του  

φιλοµειονοτισµού, η επιθετικότητα παραµένει βασικό συστατικό και ασκείται 

αµφίπλευρα τόσο στο εσωτερικό της µειονοτικής οµάδας µε διαδικασίες 

οµογενοποίησης για πολιτικούς λόγους, όσο και από την ίδια την οµάδα 

προς την ευρύτερη κοινωνία166. Έτσι στην προσπάθεια προστασίας του 

διαφορετικού και των πολιτισµικών ιδιαιτεροτήτων ο κίνδυνος για 

περιθωριοποίηση της οµάδας παραµένει.  

Σε ότι αφορά την προστασία καταγράφονται τα προβλήµατα και οι 

δυσκολίες που αντιµετωπίζουν ορισµένες οµάδες όπως οι Τσιγγάνοι και η 

ανάγκη για την αντιµετώπιση τους µέσω προάσπισης των δικαιωµάτων 

όπως κι αν αυτά αποκαλούνται, ανθρώπινα, µειονοτικά, κοινωνικά. Ωστόσο 

η εξέταση αυτών των ζητηµάτων κρίνεται µονόπλευρη γιατί εστιάζει στις 

σχέσεις της οµάδας µε την υπόλοιπη κοινωνία και στην αντιπαράθεση 

µειονότητας- πλειονότητας µετατοπίζοντας τις άλλες πιθανές αιτίες του 

αποκλεισµού. Σύµφωνα µε τον ∆αφέρµο δεν υπάρχει µια ολοκληρωµένη 

προσέγγιση και ανάλυση των αιτιών καθώς αρκούνται στην καταγραφή και 

την αναφορά των προβληµάτων και στην έλλειψη σεβασµού των 

δικαιωµάτων. Αυτού του είδους οι προσεγγίσεις δεν συµπεριλαµβάνουν 

άλλους κοινωνικούς παράγοντες όπως οι «ενδότερες κοινωνικές αντιφάσεις 

και συγκρούσεις» ενώ  παράλληλα θεωρούν µικρότερης σηµασίας ζητήµατα 

που έχουν σχέση µε την αλληλεπίδραση της εν λόγω οµάδας µε την 

ευρύτερη κοινωνία όπως η συνύπαρξη διαφορετικών πολιτισµών σε ένα 

πλαίσιο αµοιβαίας αποδοχής και κατανόησης και όχι στα όρια της ανοχής167.   

   

 

 

                                                 
166 ∆ηµούλης ∆., 1997, “Η νοµική προστασία των εθνικών µειονοτήτων”, στο Τσιτσελίκης Κ.και 
Χριστόπουλος ∆.(επιµ), Το µειονοτικό φαινόµενο στην Ελλάδα, Αθήνα: Κριτική, σελ. 150  
167 ∆αφέρµος Μ., 2006, ό.π., σελ. 49 
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Κεφάλαιο 4 

 

Οι Τσιγγάνοι της Ν. Αλικαρνασσού 

 

 Οι Τσιγγάνοι του Ηρακλείου Κρήτης που εγκαταστάθηκαν στο Ηράκλειο, 

προερχόµενοι από διάφορες περιοχές της Ελλάδας, διακρίνονται σε τρείς 

κυρίως οµάδες. Στους Τσιγγάνους που διαµένουν σε καταυλισµούς στη Ν. 

Αλικαρνασσό, στους Τσιγγάνους στο πολεοδοµικό συγκρότηµα της πόλης και 

στους διερχόµενους από τις άλλες περιοχές της Ελλάδας οι οποίοι 

επισκέπτονται ανά διαστήµατα το Ηράκλειο για επαγγελµατικούς λόγους168. 

 Στον καταυλισµό της Ν. Αλικαρνασσού και πιο συγκεκριµένα στην 

περιοχή «∆ύο Αοράκια» είναι εγκατεστηµένες δύο οµάδες Τσιγγάνων.  Στον 

πάνω καταυλισµό, στη δυτική πλευρά της περιοχής διαµένουν οι 

«Πελοποννήσιοι» ενώ στον κάτω, στη ανατολική πλευρά, στα σύνορα µε τη 

βιοµηχανική περιοχή διαµένουν οι «Χαλκιδαίοι»169. Οι ονοµασίες προέκυψαν 

βάσει των περιοχών προέλευσής τους. Οι Πελοποννήσιοι ερχόµενοι από την 

Αχαΐα  εγκαταστάθηκαν στην Κρήτη το 1975, στην Μεσσαρά και την Ιεράπετρα 

και αργότερα το 1980 σε διάφορες περιοχές του Ηρακλείου. Οι µετακινήσεις των 

Χαλκιδαίων ξεκίνησαν στην περίοδο και µετά το τέλος του Β’ Παγκόσµιου 

Πολέµου από την Εύβοια προς την Αθήνα και έπειτα το 1974 προς άλλες 

περιοχές µεταξύ των οποίων και η Κρήτη170.   

Στην καταγραφή του 2000 από τον Οργανισµό Ανάπτυξης Ανατολικής 

Κρήτης υπολογίστηκε ότι διαµένουν 528 άτοµα (127 οικογένειες) εκ των οποίων 

οι 322 κατοικούν στο δυτικό καταυλισµό και οι 206 στον ανατολικό. 

Το 2006 µε την έναρξη της λειτουργίας του Ιατροκοινωνικού Κέντρου171   

πραγµατοποιήθηκε καταγραφή σύµφωνα µε την οποία βρέθηκε ότι στον κάτω 

καταυλισµό διαµένουν 43 γυναίκες, 40 άνδρες και 87 παιδιά και αντίστοιχα στον 

πάνω καταυλισµό 78 γυναίκες, 74 άνδρες και 130 παιδιά.  

Η γλώσσα µε την οποία επικοινωνούν οι κάτοικοι του ανατολικού 

καταυλισµού είναι η ροµανί, ενώ αντίθετα στον δυτικό καταυλισµό οι κάτοικοι 
                                                 
168 ∆αφέρµος Μ., ό.π, σελ. 155-156 
169 ∆ιαµεσολαβητής του Ιατροκοινωνικού Κέντρου. Ο ∆ιαµεσολαβητής είναι Τσιγγάνος και αποτελεί τον 
συνδετικό κρίκο µεταξύ του Ιατροκοινωνικού Κέντρου  και των Τσιγγάνων του καταυλισµού της Νέας 
Αλικαρνασσού.  
170 ∆αφέρµος Μ., ό.π., σελ.170 
171 Η καταγραφή διενεργήθηκε στο διάστηµα από 25 Σεπτεµβρίου έως 31 Οκτωβρίου 2006.  



 65

δεν τη γνωρίζουν και χρησιµοποιούν για την επικοινωνία τους την ελληνική, η 

οποία όπως αναφέρεται οµιλείται µε χαρακτηριστική προφορά.  

Στον επαγγελµατικό τοµέα τη βασική απασχόληση των κατοίκων του 

καταυλισµού αποτελεί το πλανόδιο εµπόριο. Οι κάτοικοι του πάνω καταυλισµού 

ασχολούνται κυρίως µε το εµπόριο ρούχων, υποδηµάτων και 

οπωροκηπευτικών, ενώ οι κάτοικοι του κάτω είναι έµποροι µαναβικής που 

πουλάνε τα εµπορεύµατά τα στη λαϊκή ή σε χωριά και άλλοι ασκούν το 

επάγγελµα του παλιατζή172. Σχεδόν όλοι τους δε διαθέτουν άδειες 

επαγγέλµατος µε αποτέλεσµα να δραστηριοποιούνται παράνοµα εξαιτίας της µη 

εύκολης χορήγησης της άδειας173. Ο διαχωρισµός που παρατηρείται και στον 

τοµέα της εργασίας δείχνει τις τάσεις οικονοµικής και κοινωνικής 

διαφοροποίησης174 των Τσιγγάνων και είναι ενδεικτική των ενδοοµαδικών 

σχέσεων που έχουν αναπτυχθεί µεταξύ των κατοίκων του κάτω και του πάνω 

καταυλισµού. Οι κάτοικοι του πάνω καταυλισµού είναι πιο εύποροι, αντιθέτως 

µε τους κατοίκους του κάτω στους οποίους είναι πιο εµφανής ο παραδοσιακός 

τρόπος ζωής. Επιπλέον οι  κάτοικοι του πάνω καταυλισµού διάκεινται 

θετικότερα στις διαδικασίες κοινωνικής ενσωµάτωσης175.  

 Ο διαχωρισµός των καταυλισµών, ο οποίος προέκυψε λόγω των 

εντάσεων και των συγκρούσεων που δηµιουργήθηκαν µεταξύ των δύο οµάδων 

(Χαλκιδαίων και Πελοποννήσιων)  από την έλευση και την εγκατάστασή τους 

στην περιοχή, ίσως να µην είναι εύκολα ορατός αλλά θεωρείται ότι συνέβαλε 

στη βελτίωση των σχέσεων176. Οι ενδοοµαδικές σχέσεις ενέχουν στοιχεία 

ανταγωνισµού και προστριβών177 κυρίως ως προς την εκπροσώπηση της 

οµάδας προς την  ευρύτερη κοινωνία, τις συναλλαγές µε πρόσωπα και φορείς 

για τα προβλήµατα της οµάδας αλλά και για επαγγελµατικούς λόγους. 

Χαρακτηριστικός είναι ο τρόπος που η κάθε υποοµάδα αυτοπροσδιορίζεται και 

διαφοροποιείται ταυτόχρονα από την άλλη αλλά και ο τρόπος που η µια 

υποοµάδα χαρακτηρίζει την άλλη. Χαρακτηρισµοί όπως οι  «πάνω», οι «κάτω» 

υποδηλώνουν  διαφοροποιήσεις ως προς τον τρόπο ζωής, την οικονοµική 

κατάσταση, τον επαγγελµατικό τοµέα στον οποίο δραστηριοποιούνται ακόµα και 
                                                 
172 Κοινωνική λειτουργός στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο. 
173 ∆ιαµεσολαβητής στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο. 
174 ∆αφέρµος Μ., ό.π., σελ.179 
175 ∆αφέρµος Μ., ό.π., σελ 183 
176 ∆ιαµεσολαβητής στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο. 
177 Υπεύθυνος προγραµµάτων  ΝΕΛΕ  
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την «γνησιότητα» της φυλής. Οι κάτοικοι του δυτικού καταυλισµού (πάνω) 

βασίζουν την υπεροχή τους στην καλή οικονοµική τους κατάσταση, στην 

καθαριότητα και τις καλές συνθήκες διαβίωσης (προφανώς συγκριτικά µε αυτές 

του ανατολικού) ενώ οι κάτοικοι του ανατολικού (κάτω) καταυλισµού θεωρούν 

τους εαυτούς τους «γνήσιους» Τσιγγάνους, κάτι που θεωρούν ότι δεν ισχύει για 

όσους διαµένουν στον πάνω καταυλισµό. Μέρος των εντάσεων αποτελούν και 

οι κατηγορίες των πάνω για παράνοµες υποθέσεις (ναρκωτικά, όπλα κ.λ.π) και 

των κάτω για ατοµικιστική και υπεροπτική συµπεριφορά178. Ο πρόεδρος του 

καταυλισµού, ο οποίος προέρχεται από τον πάνω καταυλισµό εκπροσωπεί την 

οµάδα των Τσιγγάνων ως σύνολο σε ζητήµατα που τους αφορούν και έχουν 

σχέση µε την ευρύτερη τοπική κοινωνία179. Ισχυρά είναι τα άτυπα δίκτυα 

αλληλεγγύης και αλληλοϋποστήριξης που αναπτύσσονται αλλά και στοιχεία 

ατοµικισµού που παρατηρούνται ιδίως στους κατοίκους του κάτω καταυλισµού. 

Παράλληλα η έλλειψη αυτοοργάνωσης και επαρκούς εκπροσώπησης της 

οµάδας προς τα έξω, όπως υπογραµµίζεται από τους πληροφορητές, 

δηµιουργεί εµπόδια και προβλήµατα στην επικοινωνία µε την υπόλοιπη 

κοινωνία180.  

  

 

4.1 Οι συνθήκες διαµονής στον καταυλισµό  

 

Οι συνθήκες στέγασης και διαβίωσης στον καταυλισµό είναι ιδιαίτερα 

δύσκολες λόγω της έλλειψης έργων υποδοµής µε σηµαντικές συνέπειες τόσο σε 

υγειονοµικό επίπεδο όσο και σε επίπεδο αντιµετώπισης των φυσικών 

καταστροφών. Οι συνθήκες ωστόσο διαφοροποιούνται από το έναν καταυλισµό 

στον άλλο. Στον πάνω καταυλισµό τα σπίτια είναι λιθόχτιστα, το πάτωµα και οι 

εξωτερικοί χώροι είναι στρωµένοι µε τσιµέντο. Τα περισσότερα σπίτια διαθέτουν 

τουαλέτες µε αυτοσχέδιες αποχετεύσεις.  Αντιθέτως στον κάτω καταυλισµό τα 

σπίτια είναι φτιαγµένα από νάιλον και ξύλα. Το έδαφος δεν είναι 

τσιµεντοστρωµένο και πολύ συχνά οι λάσπες  κατακλύζουν το χώρο. Πολλά 

από τα σπίτια δεν έχουν τουαλέτα. Ενώ η ατµοσφαιρική και ηχητική ρύπανση 

                                                 
178 Βλ. ∆αφέρµο Μ., ό.π., σελ. 183-186 
179 ∆ιαµεσολαβητής στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο 
180 Υπεύθυνος προγραµµάτων ΝΕΛΕ 
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είναι µεγαλύτερη από ότι στον πάνω. Οι συνθήκες διαβίωσης στον πάνω 

καταυλισµό µοιάζουν να είναι καλύτερες συγκριτικά µε εκείνες στον κάτω.  

Η παροχή ύδρευσης και ρεύµατος δεν είναι νόµιµες, εφόσον τα οικήµατα 

δεν θεωρούνται νόµιµα. Οι κάτοικοι αναγκάζονται να εξασφαλίσουν το νερό και 

το ρεύµα παράνοµα εξαιτίας της «προσωρινότητας που επικαλούνται οι τοπικές 

αρχές τα τελευταία 20 χρόνια και της προοπτικής της µετεγκατάστασης τους. 

«Το ρεύµα παίρνουν από τις κολόνες µε κίνδυνο πολλές φορές της ζωής τους» 

(εκπρόσωπος Ιατροκοινωνικού Κέντρου) 

Η συσσώρευση των σκουπιδιών και η µη τακτική συγκοµιδή  έχει ως 

αποτέλεσµα να µετατρέπεται ο χώρος συχνά σε χωµατερή, δηµιουργώντας 

προβλήµατα υγειονοµικού χαρακτήρα. Η αδιαφορία  και η παραµέληση 

αποκοµιδής των σκουπιδιών από την πλευρά  του ∆ήµου181 αποτελεί συχνό 

φαινόµενο καθώς αναφέρθηκε ότι η καθαριότητα της περιοχής αµελείται για 27 

µέρες182. 

Οι άσχηµες συνθήκες που επικρατούν στον καταυλισµό της Ν. 

Αλικαρνασσού συνδέονται άµεσα µε τις ασθένειες και µε τα υψηλά ποσοστά 

προβληµάτων υγείας που αντιµετωπίζουν οι κάτοικοι. Τα πιο συχνά 

προβλήµατα που παρατηρήθηκαν σε ενήλικες είναι τα καρδιαγγειακά, τα 

αναπνευστικά, τα ορθοπεδικά και τα ωτορυνολαρυγγολογικά. Στα παιδιά 

παρατηρήθηκαν ιώσεις του αναπνευστικού, ωτίτιδες και βρογχίτιδες. Επίσης 

δεν απουσιάζουν και τα χρόνια προβλήµατα υγείας. Τέλος από τα στοιχεία που 

συλλέχθηκαν από τους γιατρούς διαπιστώθηκε ότι οι γυναίκες του καταυλισµού 

δεν είχαν υποβληθεί ποτέ πριν σε γυναικολογικές εξετάσεις183. Η έλλειψη 

πρόσβασης στο σύστηµα υγείας, η περιορισµένη πρόσβαση σε µηχανισµούς 

προληπτικής ιατρικής και η ανεπαρκής έως ανύπαρκτη γνώση βασικών 

κανόνων υγιεινής σε συνδυασµό µε τις συνθήκες διαβίωσης στον καταυλισµό 

αποτελούν βασικές αιτίες των προβληµάτων που αντιµετωπίζουν στον τοµέα 

της υγείας.  

Εκτός από τις δύσκολες συνθήκες στέγασης και διαβίωσης στον 

καταυλισµό αντιµετωπίζουν κοινωνικές και επαγγελµατικές δυσκολίες. 

                                                 
181 ∆αφέρµος Μ., ό.π., σελ.174 
182 ∆ιαµεσολαβητής στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο 
183 Κοινωνικός Λειτουργός στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο 



 68

Παρατηρήθηκαν184 ζητήµατα που αφορούν αστικοδηµοτικά θέµατα185, θέµατα 

απασχόλησης και κοινωνικής ασφάλισης. ∆ιαπιστώθηκαν ελλείψεις βασικών 

εγγράφων, όπως για παράδειγµα ταυτότητες, ληξιαρχικές πράξεις, 

πιστοποιητικά, άδειες άσκησης επαγγέλµατος ενώ παράλληλα µεγάλος αριθµός 

Τσιγγάνων είναι  χωρίς ασφάλιση. Οι δυσκολίες οφείλονται κυρίως στην έλλειψη 

πρόσβασης στις υπηρεσίες και στον γραφειοκρατικό χαρακτήρα των τελευταίων  

αλλά και στην ανεπαρκή ενηµέρωση της οµάδας. Στον τοµέα της εκπαίδευσης 

διαπιστώνονται υψηλά ποσοστά σχολικής διαρροής και άτακτη φοίτηση των 

παιδιών του καταυλισµού καθώς και η ελλιπής επαγγελµατική  κατάρτιση των 

ενηλίκων186.  

 

 

4.2 Φορείς και υπηρεσίες για την κοινωνική ένταξη 

 

Οι φορείς και οι υπηρεσίες που στοχεύουν στην ένταξη των Τσιγγάνων 

στο ευρύτερο κοινωνικό σύνολο και οι οποίοι εµπλέκονται µε τις ενταξιακές 

ενέργειες αλλά και µε τα ζητήµατα που αφορούν τους Τσιγγάνους 

δραστηριοποιούνται σε τοµείς όπως η στέγαση και οι συνθήκες διαβίωσης, η  

εκπαίδευση, η υγεία, η πρόσβαση σε υπηρεσίες και τα αστικοδηµοτικά θέµατα. 

Οι δράσεις τους εφαρµόζονται και υλοποιούνται σε τοπικό επίπεδο, εφόσον 

στοχεύουν στην κοινωνική ενσωµάτωση των Τσιγγάνων του καταυλισµού της 

Ν. Αλικαρνασσού στην ευρύτερη τοπική κοινωνία.  

 

Ο ∆ήµος Νέας Αλικαρνασσού 

 

Ο ∆ήµος Ν. Αλικαρνασσού και πιο συγκεκριµένα το γραφείο Ανάπτυξης 

και Κοινωνικής Πολιτικής αποτελεί έναν από τους κυριότερους και πιο 

υπεύθυνους φορείς αναφορικά µε τα ζητήµατα των Τσιγγάνων και την ένταξή 

τους. Το ενδιαφέρον και οι ενέργειες ξεκίνησαν περίπου πριν 9 χρόνια µε 

παρεµβάσεις σε ποικίλους τοµείς όπως η διοργάνωση σεµιναρίων εκµάθησης 

                                                 
184 Η καταγραφή πραγµατοποιήθηκε από το Ιατροκοινωνικού Κέντρου τον Σεπτέµβριο του 2006 µε 
στόχο τον εντοπισµό των προβληµάτων και των αναγκών για την εκτίµηση της κατάστασης των 
Τσιγγάνων. 
185 Η ελληνική ιθαγένεια χορηγήθηκε στους Τσιγγάνους µόλις το 1970 
186 Κοινωνιολόγος στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο 
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της ελληνικής γλώσσας σε συνεργασία µε τη ΝΕΛΕ, η ενηµέρωση και η 

διευθέτηση θεµάτων που αφορούν την στέγαση και τα δάνεια που προβλεπόταν  

από το Ολοκληρωµένο Σχέδιο ∆ράσης για την ενσωµάτωση των Τσιγγάνων, η 

επιµόρφωση για εκµάθηση υπολογιστών και η ενίσχυση της 

επιχειρηµατικότητας µε το πρόγραµµα Τοπικές Πρωτοβουλίες Απασχόλησης 

του ΠΕΠ Κρήτης 2000-2006, αλλά και µε δράσεις που αφορούν την υγεία, την 

εκπαίδευση σε στενή συνεργασία µε το Ιατροκοινωνικό Κέντρο και στο πλαίσιο 

της λειτουργίας και των στόχων του υποστηρικτικά187. Το Γραφείο Παροχής 

Κοινωνικών Υποστηρικτικών Υπηρεσιών του ∆ήµου απευθύνεται σε ευπαθείς 

κοινωνικές οµάδες, συµπεριλαµβανοµένων και των Τσιγγάνων καθώς παρέχει 

συµβουλευτική υποστήριξη σε «άτοµα που βιώνουν ή απειλούνται από 

εργασιακό και κοινωνικό αποκλεισµό» και  ενηµερώνει για τις υπηρεσίες 

κοινωνικής φροντίδας, κατάρτισης και απασχόλησης (σεµινάρια για ανέργους, 

εργαζόµενους, προκηρύξεις, επιδόµατα, θέσεις εργασίας, δυνατότητες στην 

εκπαίδευση και θέµατα ανθρώπινων σχέσεων). Για την οµάδα των Τσιγγάνων 

το Γραφείο λειτουργεί κυρίως για την διεκπεραίωση αστικοδηµοτικών θεµάτων 

(βιβλιάρια υγείας, επιδόµατα κ.τ.λ) 

 

 

Το Ιατροκοινωνικό Κέντρο της Νέας Αλικαρνασσού 

 

Το Ιατροκοινωνικό Κέντρο (ΙΑΚ) στη Ν. Αλικαρνασσό ιδρύθηκε στις 

6/6/2006 στο πλαίσιο του ΠΕΠ Κρήτης 2000-2006. Η χρηµατοδότηση 

προέρχεται από το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταµείο κατά 75% και κατά 25% από 

εθνικούς πόρους.  

 Το ΙΑΚ συνιστά ένα κέντρο παροχής φροντίδας ιατρικής και κοινωνικής 

και στοχεύει :  

1) Στην παροχή πρωτοβάθµιας φροντίδας υγείας και στην κοινωνική 

προστασία των Ελλήνων Τσιγγάνων της περιοχής 

2) Στη δυνατότητα απασχόλησης µε τη δηµιουργία θέσεων εργασίας στο 

Κέντρο µε την ζήτηση για τη λειτουργία της δοµής , ανθρώπινου δυναµικού, 

κατά τεκµήριο γυναίκες πτυχιούχους ΠΕ/ΤΕ των απαιτούµενων ειδικοτήτων.  

                                                 
187 Προϊστάµενη ∆ιεύθυνσης Προγραµµατισµού Ανάπτυξης και Κοινωνικής Πολιτικής ∆ήµου Ν. 
Αλικαρνασσού 
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3) Στην ευαισθητοποίηση και ενεργοποίηση του κοινωνικού συνόλου  

Το Κέντρο απευθύνεται στους Τσιγγάνους που διαµένουν στο ∆ήµο της 

Ν. Αλικαρνασσού και οι παροχές του είναι κοινωνικού και ιατρικού χαρακτήρα. 

Οι παροχές στον κοινωνικό τοµέα περιλαµβάνουν :  

� Την διεκπεραίωση αστικοδηµοτικών θεµάτων (έκδοση ταυτοτήτων, βιβλιάρια 

υγείας, ασφάλιση κ.α.) 

� Θέµατα εκπαίδευσης ενηλίκων (επιµόρφωση µέσω σεµιναρίων, εκµάθηση 

ελληνικής γλώσσας, ηµερίδες) 

� Προώθηση της σχολικής ένταξης των Τσιγγανοπαίδων 

� ∆ηµιουργική απασχόληση, πολιτισµός, αθλητισµός (σε συνεργασία µε 

εξωτερικούς φορείς και εθελοντές) 

Οι παροχές στον ιατρικό τοµέα  

� Το κέντρο διαθέτει δύο ιατρεία: Παθολογίας και Παιδιατρικής 

� Παρέχει πρωτοβάθµια φροντίδα υγείας όπως η κλινική εξέταση, η 

παραποµπή σε νοσοκοµεία, ο εµβολιασµός παιδιών, η παροχή πρώτων 

βοηθειών και η αγωγή υγείας.  

Στο Ιατροκοινωνικό κέντρο απασχολούνται ειδικοί επιστήµονες και 

εξειδικευµένα στελέχη. Το προσωπικό απαρτίζεται από µια Κοινωνιολόγο,  µια 

Κοινωνική Λειτουργό, δύο Νοσηλεύτριες, ένα γιατρό Παθολόγο και έναν 

Παιδίατρο αλλά και έναν ∆ιαµεσολαβητή ο οποίος είναι Τσιγγάνος και αποτελεί 

τον συνδετικό κρίκο µεταξύ του Κέντρου και της οµάδας των Τσιγγάνων.  

Για την επίτευξη των στόχων του Κέντρου, την επίλυση των 

προβληµάτων και των αναγκών έχει δηµιουργηθεί ένα δίκτυο συνεργασίας µε 

διάφορους δηµόσιους και τοπικούς φορείς αλλά και µε άλλες οργανώσεις Μη 

Κυβερνητικές και εθελοντικές. Τέτοιοι φορείς είναι : 

� ∆ήµος Ν. Αλικαρνασού, Γραφείο Ανάπτυξης και Κοινωνικής Πολιτικής  

� ΜΚΟ Ιατροί του κόσµου 

� Συνήγορος του Πολίτη 

� Νοµαρχιακή Επιτροπή Λαϊκής Επιµόρφωσης (ΝΕΛΕ) 

� Κέντρο Εκπαίδευσης Ενηλίκων 

� ΟΑΕ∆ 

� Νοσοκοµεία  

�  Νοµαρχία Ηρακλείου, ∆ιεύθυνση Υγείας 

� Υπουργείο Υγείας και Κοινωνικής Αλληλεγγύης 
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� Ερυθρός Σταυρός  

� Σύλλογος Πολυτέκνων 

� ΤΕΙ Κρήτης, Τµήµα Κοινωνικής Εργασίας188 

Το Ιατροκοινωνικό Κέντρο βρίσκεται στη Ν. Αλικαρνασσό εφόσον 

βασική προϋπόθεση της ίδρυσης και της λειτουργίας του είναι να βρίσκεται 

µέσα ή κοντά στον οικισµό της οµάδας στόχου189. Με την έναρξη της 

λειτουργίας πραγµατοποιήθηκαν επισκέψεις στον καταυλισµό ώστε να 

ενηµερωθεί η οµάδα στόχου για το Κέντρο και να ενηµερωθεί και το προσωπικό 

για τις ανάγκες και τα προβλήµατα που αντιµετωπίζουν οι κάτοικοι. Η 

ενηµέρωση έγινε πόρτα- πόρτα µε τη βοήθεια ενός ερωτηµατολογίου για την 

καταγραφή στοιχείων που θα βοηθούσαν στην ανίχνευση των ελλείψεων και 

των προβληµάτων. Στοιχεία όπως το επάγγελµα, πιθανά προβλήµατα υγείας, 

κατοχή απαραίτητων εγγράφων (ταυτότητες, βιβλιάρια κ.λ.π.) Τα προβλήµατα 

και οι ανάγκες οµαδοποιήθηκαν από το προσωπικό του Κέντρου και 

σχεδιάστηκαν δράσεις που είχαν στόχο να βοηθήσουν τον πληθυσµό του 

καταυλισµού σε οποιοδήποτε πρόβληµα αντιµετωπίζει190. Το κέντρο παρέχει 

κοινωνικές και ιατρικές υπηρεσίες και ο ρόλος του κέντρου είναι συµβουλευτικός 

και καθοδηγητικός υποστηρίζοντας την ενεργοποίηση των ωφελουµένων.  

Ο ρόλος του ∆ιαµεσολαβητή είναι καθοριστικός, καθώς είναι ο 

συνδετικός κρίκος του Κέντρου µε την οµάδα των Τσιγγάνων. Ο 

∆ιαµεσολαβητής επιλέγεται είτε από την οµάδα στόχου είτε από το ΙΑΚ και 

πρέπει να είναι ενήλικος, να έχει στοιχειώδη εκπαίδευση και να είναι γενικά 

αποδεκτός από την οµάδα στόχο, εφόσον αποτελεί το σύνδεσµο της οµάδας µε 

το ΙΑΚ και την ευρύτερη τοπική κοινωνία191. Στις αρµοδιότητές του 

περιλαµβάνονται η ενηµέρωση των κατοίκων του καταυλισµού για όσα θέµατα 

απευθύνονται και τους απασχολούν µετά από την παραποµπή του 

προσωπικού του Κέντρου . Για παράδειγµα η ενηµέρωση ή η υπενθύµιση των 

ραντεβού µε τους γιατρούς του ΙΑΚ και των νοσοκοµείων. 

 
                                                 
188 Κοινωνική λειτουργός στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο. 
189 Σπαθόπουλος Β.(Στέλεχος της οµάδας Υποστήριξης ∆ράσεων Ειδικών Οµάδων Πληθυσµού ΜΟ∆ 
Α.Ε.) , “Τα ΙΑΚ στο Γ΄ Κ.Π.Σ. – Μια σύντοµη περιγραφή του έργου τους”, Ανακοίνωση στην Ηµερίδας 
Τσιγγάνικη Κοινότητα: Ενεργοποίηση- Ένταξη-Ενσωµάτωση, Ν. Αλικαρνασσός, 6 Ιουνίου 2008 
190 Κοινωνιολόγος στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο. 
191 Παïτέρης Κ.( ∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ Ά. Λιοσίων), “Ο ρόλος του ∆ιαµεσολαβητή και η σηµασία του 
στα Ιατροκοινωνικά Κέντρα και στην τοπική κοινωνία”, Ανακοίνωση στην Ηµερίδας Τσιγγάνικη 
Κοινότητα: Ενεργοποίηση- Ένταξη-Ενσωµάτωση, Ν. Αλικαρνασσός, 6 Ιουνίου 2008 
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Η ΝΕΛΕ 

 

Η Νοµαρχιακή Επιτροπή Λαϊκής Επιµόρφωσης είναι ένας φορέας 

υλοποίησης κοινωνικών προγραµµάτων και παρεµβάσεων σε οµάδες που 

βιώνουν ή απειλούνται από κοινωνικό αποκλεισµό όπως οι Τσιγγάνοι. Ήδη από 

το 1984 η Γενική Γραµµατεία Λαϊκής Επιµόρφωσης (ΓΓΛΕ) ή όπως 

µετονοµάστηκε Γενική Γραµµατεία Επιµόρφωσης Ενηλίκων (ΓΓΕΕ) υλοποιεί 

παρεµβάσεις που περιλαµβάνουν προγράµµατα εκπαίδευσης και κατάρτισης 

ενηλίκων και τσιγγανοπαίδων καθώς επίσης και την επιµόρφωση εκπαιδευτών 

και επαγγελµατιών που έρχονται σε επαφή µε Τσιγγάνους. Τα προγράµµατα 

αυτά δεν περιορίζονται µόνο στον εκπαιδευτικό άξονα αλλά συµπεριλαµβάνουν 

και δράσεις για την ευαισθητοποίηση του ευρύτερου κοινωνικού συνόλου και τη 

καταπολέµηση των προκαταλήψεων. Σε ότι αφορά την  πρωτοβάθµια και 

δευτεροβάθµια εκπαίδευση από το 1997 το Παιδαγωγικό Τµήµα του 

Πανεπιστηµίου Ιωαννίνων αναλαµβάνει την εκπαίδευση των τσιγγανοπαίδων 

στο πλαίσιο του προγράµµατος Εκπαίδευση τσιγγανοπαίδων ενώ η ΝΕΛΕ 

αναλαµβάνει αποκλειστικά ζητήµατα εκπαίδευσης που αφορούν ενήλικες. 

Πολλά από τα προγράµµατα, εκτός από την εκµάθηση της ελληνικής γλώσσας, 

εφαρµόζονται πειραµατικά και στοχεύουν στον αλφαβητισµό, στη 

συµβουλευτική γονέων, στην αγωγή υγείας και στην ανάπτυξη κοινωνικών 

δεξιοτήτων192.  

Τα τελευταία χρεόνια τα προγράµµατα της ΝΕΛΕ είναι κυρίως 

προγράµµατα κατάρτισης και συµβουλευτικής που υλοποιούνται από το Κέντρο 

Συνοδευτικών Υποστηρικτικών Υπηρεσιών (ΚΕΣΥΥ) της ΝΕΛΕ. Την υπηρεσία 

στελεχώνουν κοινωνιολόγοι, κοινωνικοί λειτουργοί, ψυχολόγοι και εκπαιδευτικοί. 

Απαραίτητη προϋπόθεση για την υλοποίηση των προγραµµάτων  είναι η 

συµµετοχή εκπροσώπου της οµάδας των Τσιγγάνων193. Οι εκπρόσωποι των 

Τσιγγάνων λειτουργούν ως µεσολαβητές. ∆εδοµένων κάποιων απαραίτητων 

γνώσεων και δεξιοτήτων ο ρόλος των µεσολαβητών είναι να συµµετέχουν στο 

σχεδιασµό και την υλοποίηση των προγραµµάτων, να προωθούν τη συµµετοχή 

των Τσιγγάνων στα προγράµµατα και να συµβάλλουν στις σχέσεις συνεργασίας 

                                                 
192 Γραµµατέας ΝΕΛΕ  
193 Υπεύθυνος προγραµµάτων ΝΕΛΕ 
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µεταξύ των Τσιγγάνων και της ευρύτερης τοπικής κοινωνίας. Η υλοποίηση των 

προγραµµάτων γίνεται µε τη σύµπραξη και άλλων φορέων όπως η 

Αναπτυξιακή Ηρακλείου Α.Ε., η Εταιρεία Κοινωνικής Πολιτικής Αυτοδιοικήσεων 

Κρήτης (ΚΟΙΝΩ. ΠΟΛΙΤΙ.Α. Κρήτης) κ.α.194  

 

 

4.3 Τα πεδία παρέµβασης    

 

 Αστικοδηµοτικά θέµατα 

 

Σε ότι αφορά την διευθέτηση των αστικοδηµοτικών ζητηµάτων το 

Ιατροκοινωνικό Κέντρο και το Γραφείο Κοινωνικών Υποστηρικτικών Υπηρεσιών 

του ∆ήµου κατευθύνει και παραπέµπει στις αρµόδιες υπηρεσίες για την έκδοση 

ταυτοτήτων, ληξιαρχικών πράξεων και  βιβλιαρίων υγείας, την λήψη 

επιδοµάτων από τους δικαιούχους, κάρτες ανεργίας και άλλα και την απόκτηση 

στοιχειωδών εγγράφων που πολλοί δεν διαθέτουν ή δεν γνώριζαν ότι οφείλουν 

να έχουν.  

Το Ιατροκοινωνικό Κέντρο επίσης συµβάλλει στην ενηµέρωση σχετικά µε 

τα αστικοδηµοτικά θέµατα και την πρόσβαση σε υπηρεσίες. Η δράση του είναι 

συµβουλευτική και στοχεύει στην ενεργοποίηση της οµάδας. Η ενηµέρωση και η 

παρότρυνση των Τσιγγάνων για τη διεκπεραίωση και τη διευθέτηση των 

ζητηµάτων όπως η απόκτηση βασικών εγγράφων και ο προσανατολισµός σε 

ζητήµατα που έχουν να κάνουν µε υπηρεσίες και φορείς  στις οποίες πρέπει να 

απευθυνθούν, πολλές από τις οποίες δεν γνωρίζουν (το ∆ηµοτολόγιο, η 

Πρόνοια, ο ΟΑΕ∆, ο Σύλλογος Πολυτέκνων, τα νοσοκοµεία ή οι ιδιωτικές 

κλινικές), συµβάλλει την διευκόλυνση της πρόσβασης σε υπηρεσίες και 

κοινωνικά αγαθά. Πολλοί από τους κατοίκους δεν γνώριζαν ότι δικαιούνται ή 

πώς να αποκτήσουν έγγραφα ή άλλες παροχές καθώς πολλοί δεν γνωρίζουν να 

κινηθούν στην πόλη του Ηρακλείου195.   

 

 

 

                                                 
194 Υπεύθυνος προγραµµάτων ΝΕΛΕ 
195 Κοινωνιολόγος στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο 
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Κατοικία 

 

 Τα τελευταία 23 περίπου χρόνια διαµονής των Τσιγγάνων στον 

καταυλισµό της Ν. Αλικαρνασσού ένα από τα βασικότερα προβλήµατα 

εξακολουθεί να είναι το οικιστικό. Οι συζητήσεις και οι ενέργειες για την 

µετεγκατάσταση τους δεν συντέλεσαν στην αντιµετώπιση του προβλήµατος.  

Σύµφωνα µε το Εθνικό Σχέδιο ∆ράσης για την Κοινωνική Ένταξη οι 

Έλληνες Τσιγγάνοι δικαιούνται δάνεια για την αγορά ή την ανέγερση κατοικίας ή 

τη µετεγκατάσταση σε οργανωµένους οικισµούς196. 

Μια από τις πρώτες προσπάθειες για τη µετεγκατάσταση του 

καταυλισµού ήταν η παραχώρηση οικοπέδου σε περιοχή της Βιοµηχανικής 

περιοχής κοντά στο κλειστό γήπεδο του µπάσκετ. Παρά την έναρξη των 

εργασιών στην περιοχή οι ενέργειες δεν ολοκληρώθηκαν καθώς 

παρεµποδίστηκαν και  τελικά ακυρώθηκαν από τον εν ενεργεία τότε δήµαρχο 

του ∆ήµου Ν. Αλικαρνασσού197.   

Στη συνέχεια για τη λύση του οικιστικού προβλήµατος προτάθηκε από το 

∆ήµο η στεγαστική δανειοδότηση όπως προβλέπεται για τους Τσιγγάνους από 

το Ολοκληρωµένο Πρόγραµµα Εθνικού Σχεδίου ∆ράσης. Τα στεγαστικά δάνεια 

είναι ύψους 60.000 €, άτοκα, παρέχονται µε εγγύηση του κράτους, µε 

δυνατότητα µακροχρόνιας εξόφλησης σε 6µηνες δόσεις και έναρξη εξόφλησης 2 

χρόνια έπειτα από την εκταµίευσή τους. Ο ∆ήµος Ν. Αλικαρνασσού ανέλαβε την 

διεκπεραίωση των διαδικασιών που αφορούν τα δάνεια και τη διευθέτηση 

ζητηµάτων που αφορούν την ενηµέρωση, την υποβολή αιτήσεων, την 

διαµεσολάβηση µε αρµόδιες υπηρεσίες και το Υπουργείο για τυχόν προβλήµατα 

όπως η έλλειψη ταυτοτήτων και εγγράφων σε ορισµένες περιπτώσεις.  

Αρχικά η στάση των κατοίκων του καταυλισµού απέναντι σε ότι 

αφορούσε τη λήψη δανείων ήταν επιφυλακτική κυρίως λόγω της ελλιπούς 

ενηµέρωσης. Εντούτοις σε πρώτο στάδιο υποβλήθηκαν 65 αιτήσεις οι οποίες 

εγκρίθηκαν και κάποιοι από τους κατοίκους προχώρησαν στην αγορά κατοικίας. 

Στην πορεία ο αριθµός αιτήσεων αυξήθηκε στις 131, οι οποίες επίσης 

εγκρίθηκαν. Αξιοσηµείωτη για την λήψη του δανείου είναι η προϋπόθεση 

                                                 
196 Βλέπε το κεφάλαιο Κοινωνική Πολιτική, στην παρούσα εργασία, σελ. 49-52  
197 ∆ιαµεσολαβητής στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο και ∆αφέρµος Μ., ό.π., σελ. 193 
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σύµφωνα µε την οποία µετά την εκταµίευση και την αγορά της οικίας οι 

Τσιγγάνοι έχουν την υποχρέωση να εγκαταλείψουν τα οικήµατα στον 

καταυλισµό µε την προοπτική να γκρεµιστούν από το ∆ήµο198. Η δυσαρέσκεια 

του ∆ήµου λόγω της µη δυνατότητας να κατεδαφίσει οικήµατα στον καταυλισµό 

εξηγεί την έντονη επιθυµία αποµάκρυνσης των Τσιγγάνων. Η δυσπραγία  

άλλωστε τα τελευταία χρόνια σχετικά µε την αντιµετώπιση του οικιστικού 

ζητήµατος και τις και τις προφάσεις της προσωρινότητας αλλά και της 

γκετοποίησης σε περίπτωση µετεγκατάστασης σε οικισµό αποκλειστικά για 

Τσιγγάνους έρχεται σε αντίθεση µε την σηµερινή ανυποµονησία και το 

ενδιαφέρον για την διεκπεραίωση των δανείων. Οι Τσιγγάνοι αντιθέτως 

θεωρούν ότι λόγω της µακρόχρονης διαµονής τους στην περιοχή δικαιούνται τα 

κοµµάτια γης στα οποία κατοικούσαν µην επιτρέποντας στο ∆ήµο να επέµβει. 

Οι διαπληκτισµοί για τη χρήση της γης είναι συχνό φαινόµενο µεταξύ Τσιγγάνων 

και Τοπικής Αυτοδιοίκησης σε πολλές της Ελλάδας. Τέτοιες συµπεριφορές 

επιβεβαιώνονται και από το γεγονός ότι η Ελλάδα έχει καταδικαστεί δύο φορές 

το 2005 και το 2006 από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή Κοινωνικών ∆ικαιωµάτων 

για την παραβίαση του δικαιώµατος στη στέγαση των Τσιγγάνων και τις 

εξισώσεις που υφίστανται199. Εν κατακλείδι το Ολοκληρωµένο Πρόγραµµα 

∆ράσης στην ουσία εγκαταλείφθηκε και δεν ανταπεξήλθε στις ανάγκες τις 

οποίες στόχευε να αντιµετωπίσει. Όπως αναφέρεται ένας µεγάλος αριθµός 

δανείων χορηγήθηκαν σε ενταγµένους Τσιγγάνους ή και µη Τσιγγάνους και όχι 

σε όσους ζουν σε άθλιες συνθήκες και σε καταυλισµούς, παράλληλα µε έναν 

µεγάλο αριθµό εξώσεων και µηνύσεων, ενώ παρατηρήθηκαν και φαινόµενα 

διαφθοράς στα οποία συχνά αναµειγνύονται και ηγετικά στελέχη Τσιγγάνων200.  

 

Υγεία 

 

 Τα προβλήµατα υγείας που καταγράφηκαν φανερώνουν την αρνητική 

εικόνα στο επίπεδο της υγείας και της φροντίδας. Τα προβλήµατα υγείας που 

                                                 
198 Προϊστάµενη ∆ιεύθυνσης Προγραµµατισµού και Κοινωνικής Πολιτικής ∆ήµου Ν. Αλικαρνασσού 
199Praksis, Έκθεση για τα εµπόδια και τις δυσκολίες πρόσβασης των Ροµά στις υπηρεσίες υγείας, στην 
εκπαίδευση και την ένταξή τους στην στεγαστική πολιτική, Οκτώβριος 2007, σελ.11 
200 Ελληνικό Παρατηρητήριο Συµφωνιών του Ελσίνκι, 2006, Ελλάδα: Συνεχιζόµενη εκτεταµένη 
παραβίωση των δικαιωµάτων των Ροµά στη στέγαση, Οκτώβριος και Θεοδωρίδης Ν., 2008, Ετήσια 
έκθεση για τον ρατσισµό του κέντρου πληροφόρησης και τεκµηρίωσης: Αντιγόνη, σελ.31-32 
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εντοπίστηκαν είναι καρδιαγγειακής, αναπνευστικής και ορθοπεδικής φύσης, 

χρόνιες ασθένειες προβλήµατα στοµατικής υγιεινής, αυξηµένος κίνδυνος για 

τέτανο, φυµατίωση, χαµηλό βάρος γέννησης, γαστρεντερίτιδες, επιπλοκές 

διαβήτη και χρήση ουσιών. Ως αιτιακοί παράγοντες αναφέρονται τα 

προβλήµατα στέγασης, οι συνθήκες διαβίωσης, η απουσία προληπτικών 

πρακτικών και εµβολιασµών, η µειωµένη πρόσβαση σε υπηρεσίες υγείας, η 

έλλειψη προγεννητικής και περιγεννητικής φροντίδας, το χαµηλό επίπεδο 

εκπαίδευσης, ο ρατσισµός και η χρήση παραδοσιακών µεθόδων θεραπείας201. 

Οι ανισότητες που υφίστανται και στο επίπεδο υγείας είναι άµεσα συνδεδεµένες 

µε την ανυπαρξία υπηρεσιών και την έλλειψη πληροφόρησης για τα δικαιώµατα 

χρήσης των υπηρεσιών αφού αναφέρονται ακόµη και δυσκολίες κατανόησης 

οδηγιών και τήρησης των ραντεβού. 

 Οι ιατρικές υπηρεσίες παρέχονται σε πρώτο επίπεδο κυρίως από το 

Ιατροκοινωνικό Κέντρο αλλά και από άλλες δοµές στις οποίες παραπέµπονται 

οι κάτοικοι του καταυλισµού της Ν. Αλικαρνασσού. Στο Κέντρο λαµβάνεται 

ατοµικό ιστορικό υγείας και γίνεται κλινική εξέταση (µέτρηση βάρους, ύψους και 

απαραίτητων στοιχείων για τη διάγνωση της κατάστασης της υγείας), παροχή 

πρώτων βοηθειών, παρέχονται συµβουλές για αγωγή υγείας και γίνονται 

παραποµπές σε δηµόσιους φορείς υγείας ή σε ιδιωτικά διαγνωστικά κέντρα (σε 

περίπτωση παραποµπής σε ιδιωτικό φορέα υγείας η παραποµπή γίνεται 

κατόπιν συµφωνίας µε τον ενδιαφερόµενο και εφόσον έχει την οικονοµική 

δυνατότητα)202.  

Τα ραντεβού µε το Ιατροκοινωνικό Κέντρο ή τους άλλους φορείς υγείας 

κλείνονται από το προσωπικό του Κέντρου και την ενηµέρωση για τις  

συναντήσεις ή την υπενθύµιση της επανεξέτασης αναλαµβάνει ο 

∆ιαµεσολαβητής. Με αυτή την  πρακτική οι εξυπηρετούµενοι βοηθούνται και 

διευκολύνονται ιδιαίτερα καθώς πριν σύµφωνα µε τον ∆ιαµεσολαβητή του ΙΑΚ 

και λόγω της έλλειψης ενηµέρωσης «χάνανε πολλά ραντεβού και ήταν 

µπερδεµένοι» (∆ιαµεσολαβητής στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο).  

                                                 
201 Κριτσωτάκης Γ. (Καθηγητής Εφαρµογής στην Κοινοτική Νοσηλευτική), “Νοσηλευτική προσέγγιση 
σε θέµατα υγείας των Τσιγγάνων”, Ανακοίνωση στην ηµερίδα Τσιγγάνικη Κοινότητα: Ενεργοποίηση- 
Ένταξη-Ενσωµάτωση, Ν. Αλικαρνασσός, 6 Ιουνίου 2008 
202 Χαλκιαδάκης Ε. (Ειδικός Παθολόγος-Ιατρός Ιατροκοινωνικού Κέντρου Ν. Αλικαρνασσού), “Ο ρόλος 
των ιατρείων του Ιατροκοινωνικού Κέντρου  στην πρωτοβάθµια περίθαλψη των Τσιγγάνων”, 
Ανακοίνωση στην ηµερίδα Τσιγγάνικη Κοινότητα: Ενεργοποίηση- Ένταξη-Ενσωµάτωση, Ν. 
Αλικαρνασσός, 6 Ιουνίου 2008 
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Στο Κέντρο επίσης γίνονται εµβολιασµοί παιδιών και ενηλίκων (σε όσους 

αδυνατούν να προσέλθουν γίνονται κατ οίκον), συνταγογραφήσεις στα βιβλιάρια 

υγείας αλλά και ηµερίδες ή εκδηλώσεις στον καταυλισµό. Στην διήµερη 

εκδήλωση που έγινε στον καταυλισµό σε συνεργασία µε τους Γιατρούς του 

Κόσµου οι κάτοικοι ελέγχτηκαν για οφθαλµολογικά και καρδιολογικά 

προβλήµατα καθώς επίσης και για οδοντιατρικά από τον οδοντιατρικό σύλλογο.  

 

Εργασία  

 

Στον τοµέα της εργασίας δεν αναφέρθηκαν από τους εκπροσώπους των 

φορέων εξειδικευµένες δράσεις και παρεµβάσεις. Οι Τσιγγάνοι ασκούν 

επαγγέλµατα κατά κανόνα που έχουν σχέση µε το πλανόδιο εµπόριο και δε 

προσανατολίζονται σε άλλου τύπου εργασίες. Οι άδειες άσκησης επαγγέλµατος 

δεν παραχωρούνται εύκολα από τις αρµόδιες υπηρεσίες και έτσι πολλοί 

εργάζονται παράνοµα. Ο ∆ήµος φαίνεται να πιστεύει ωστόσο πως οι ίδιοι οι 

Τσιγγάνοι δεν επιθυµούν να λειτουργούν και να εργάζονται νόµιµα και µε τις 

ανάλογες υποχρεώσεις που συνεπάγονται. Η υπεύθυνη του ∆ήµου 

χαρακτηριστικά αναφέρει:  

«Ακόµα και στα παραδοσιακά τους επαγγέλµατα θα µπορούσαν να 

οργανωθούν και να είναι νόµιµοι…Όχι, δεν θέλουν να πληρώνουν εφορίες, δεν 

αποδέχονται να λειτουργούν όπως το υπόλοιπο σύνολο»203.  

Η µη χορήγηση αδειών από τις τοπικές αρχές αποτελεί συχνό φαινόµενο 

καθώς οι Τσιγγάνοι δεν γίνονται αποδεκτοί και η πρακτική των ∆ήµων στοχεύει 

στην αποµάκρυνση τους από την περιοχή204. 

Ο ΟΑΕ∆ δεν αποτελεί φορέα στον οποίον απευθύνονται για εύρεση 

εργασίας καθώς δεν πληρούν τις κατάλληλες προϋποθέσεις εφόσον δεν έχουν 

ολοκληρώσει τη βασική εκπαίδευση.  Στον ΟΑΕ∆ απευθύνονται ορισµένες 

φορές είτε για την απόκτηση κάρτας ανεργίας είτε για την συµµετοχή σε 

επιδοτούµενα προγράµµατα κατάρτισης205.   

                                                 
203 Προϊστάµενη ∆ιεύθυνσης Προγραµµατισµού Ανάπτυξης και Κοινωνικής Πολιτικής ∆ήµου Ν. 
Αλικαρνασσού 
204 Μάρκου Γ., 2008, “Η προσπάθεια ανάπτυξης µιας εθνικής πολιτικής για την οικονοµική και 
κοινωνική ένταξη των Τσιγγάνων”, στο Τρουµπέτα Σ.(επιµ.), Οι Ροµά στο σύγχρονο ελληνικό κράτος, 
Συµβιώσεις, αναιρέσεις, απουσίες, Αθήνα: Κριτική, σελ. 160 
205 Κοινωνιολόγος στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο.   
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«Αν τυχόν γίνει κάποιο σεµινάριο του ΟΑΕ∆ επιδοτούµενο, και χρειάζεται 

κάρτα του ΟΑΕ∆, µόνο τότε θα πάνε στον ΟΑΕ∆. Αυτοί είναι οι λόγοι, η εύρεση 

εργασίας δεν υπάρχει. Τι να του πει ο ΟΑΕ∆! Μα είναι και άνθρωποι που δεν 

έχουν τελειώσει τη βασική εκπαίδευση. Μόνο για αυτούς τους λόγους πάνε στον 

ΟΑΕ∆. Ο ΟΑΕ∆ δεν έχει βρει ποτέ δουλειά σε κανέναν.» (Εκπρόσωπος 

Ιατροκοινωνικού Κέντρου) 

 

Εκπαίδευση 

 

Η ΝΕΛΕ ως εκπαιδευτικός φορέας αρµόδιος για την επιµόρφωση 

ενηλίκων υλοποιεί κοινωνικά προγράµµατα κατάρτισης και συµβουλευτικής. Τα 

περισσότερα από αυτά τα προγράµµατα και τα οποία απευθύνονται σε 

Τσιγγάνους έχουν ως αντικείµενο την εκµάθηση της ελληνικής γλώσσας και τη 

νέα τεχνολογία. Από τις 31 Αυγούστου 2008 σταµάτησαν να υλοποιούνται 

προγράµµατα και δράσεις λόγω της λήξης του Γ΄ Κοινοτικού Πλαισίου Στήριξης 

αναµένοντας την έναρξη του εποµένου.  

 Ωστόσο τα προγράµµατα και οι δράσεις που υλοποιήθηκαν έχοντας ως 

οµάδα στόχου τους Τσιγγάνους αντιµετώπισαν δυσκολίες και προβλήµατα. Η 

συνολική αξιολόγηση των προγραµµάτων αυτών είναι αρνητική και είναι 

αµφίβολο το κατά πόσον θα συνεχίσουν να σχεδιάζονται και να υλοποιούνται 

για τη συγκεκριµένη οµάδα. Παρά το αρχικό ενδιαφέρον στην πορεία τα 

προγράµµατα εγκαταλείφτηκαν206. Οι αρµόδιοι των υπηρεσιών αποδίδουν την 

έλλειψη συµµετοχής στο γεγονός ότι οι Τσιγγάνοι δεν θεωρούν ότι θα 

ωφεληθούν από τα προγράµµατα εφόσον δεν έχουν κάποιο άµεσο όφελος 

όπως η χρηµατοδότηση µέσω επιδοτούµενων προγραµµάτων, που ίσχυαν 

παλαιότερα. Στις περιπτώσεις που δεν θα εισπράξουν οικονοµικούς πόρους οι 

ίδιοι επιλέγουν να προσανατολισθούν στην εύρεση εργασίας λόγω  των 

ιδιαίτερων συνθηκών και των προβληµάτων που έχουν να αντιµετωπίσουν. 

 Η αδυναµία εφαρµογής των προγραµµάτων έγκειται στις δυσκολίες 

ευαισθητοποίησης, ενηµέρωσης και ενεργής εµπλοκής της οµάδας. Οι 

επισκέψεις στον καταυλισµό αποτελούν το µόνο τρόπο ενηµέρωσης των 

                                                 
206 Υπεύθυνος προγραµµάτων ΝΕΛΕ 



 79

Τσιγγάνων δηµιουργώντας δυσκολίες στην επικοινωνία. Ο υπεύθυνος της 

ΝΕΛΕ αναφέρει :  

«Πώς να συνεννοηθείς όταν η άλλη πλένει τα ρούχα!»207. 

 Μια ακόµη δυσκολία συνίσταται στην απουσία των άµεσα ωφελούµενων 

από την διαµόρφωση του πλαισίου παρέµβασης. Η συµµετοχή τους στο 

σχεδιασµό προτάσεων και των παρεµβάσεων θεωρείται απαραίτητη. Βασική 

προϋπόθεση για την υλοποίηση και την διεξαγωγή των προγραµµάτων 

αποτελεί η συµµετοχή κάποιου εκπροσώπου της οµάδας στόχου.  

Γενικά τα προγράµµατα όπως διαµορφώθηκαν και υλοποιήθηκαν 

κρίνονται αναποτελεσµατικά και χωρίς ουσιαστικά αποτελέσµατα για την 

συγκεκριµένη οµάδα στόχου. Σύµφωνα µε τον υπεύθυνο της υπηρεσίας 

«Τα προγράµµατα σε πιο ενταγµένες κοινωνικά οµάδες έχουν 

αποτελέσµατα. Στην περίπτωση των Τσιγγάνων είναι ανώφελα, θα µπορούσαν 

να έχουν αποτελέσµατα αν τα αντιµετώπιζαν διαφορετικά.»(Υπεύθυνος ΝΕΛΕ) 

 Επιπλέον πολλά επιµέρους προγράµµατα κοινωνικών παρεµβάσεων 

που στόχευαν στην οµάδα των Τσιγγάνων διεκόπησαν λόγω της έλλειψης 

ενδιαφέροντος και της µη συµµετοχής. Χαρακτηριστικά αναφέρθηκε : 

 «Όταν στα µηνιαία δελτία στέλνεις τόσους µετανάστες, τόσους 

φυλακισµένους και στους Τσιγγάνους στέλνεις παύλα, παύλα, παύλα». 

(Εκπρόσωπος ΝΕΛΕ) 

Τα προγράµµατα που υλοποιήθηκαν, µε αντικείµενο που συχνά 

επαναλαµβανόταν,  απαξιώθηκαν σταδιακά από τους Τσιγγάνους. Η έλλειψη 

ενδιαφέροντος και συµµετοχής από την πλευρά των Τσιγγάνων αλλά και η 

αδυναµία του φορέα υλοποίησης να αναπτυχθεί µια σχέση εµπιστοσύνης  

κατέστησαν τα προγράµµατα ανεπαρκή και χωρίς ουσιαστικό όφελος για την 

οµάδα στόχου. Χαρακτηριστικά παρατίθεται ένα απόσπασµα από τη 

συνέντευξη µε τον υπεύθυνο στη ΝΕΛΕ :  

«Ουσιαστικά τα προγράµµατα για τέτοιες οµάδες πάρα πολύ κλειστές και 

µε πάρα πολύ χαµηλή πρόσβαση πρέπει να είναι άλλου τύπου αλλιώς είναι 

πεταµένα χρήµατα και ενέργεια.208» 

Στις απόψεις όσων ασχολούνται µε τις παρεµβάσεις σε αυτό το επίπεδο 

δίνεται συχνά έµφαση στην αρνητική στάση των Τσιγγάνων απέναντι στα 

                                                 
207 Υπεύθυνος προγραµµάτων  ΝΕΛΕ 
208 Υπεύθυνος προγραµµάτων  ΝΕΛΕ 
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προγράµµατα ως µέρος µιας εν γένει αρνητικής στάσης απέναντι σε 

παρεµβάσεις άλλων φορέων και στις δυσκολίες που συναντώνται από τους 

φορείς όταν πρόκειται για την οµάδα των Τσιγγάνων.  

Έτσι η πιλοτική εφαρµογή, τις περισσότερες φορές, των προγραµµάτων 

και των δράσεων που συντελέστηκαν στο πλαίσιο ευρύτερων παρεµβάσεων και 

πολιτικών σχεδιασµών δεν είχε τα αναµενόµενα αποτελέσµατα. Οι παρεµβάσεις 

και οι δράσεις για την ενσωµάτωση κρίνονται αποσπασµατικές. Αυτό που 

επισηµαίνεται ως απαραίτητο είναι ο σχεδιασµός ολοκληρωµένων 

προγραµµάτων εκπαίδευσης και κατάρτισης τα οποία οφείλουν να έχουν µια 

συνέχεια.209 Κύριοι λόγοι που συντέλεσαν στην «αποτυχία» των δράσεων είναι 

η αποσπασµατικότητα και η έλλειψη συνεργασίας µεταξύ των φορέων στο 

πλαίσιο µιας συνολικά σχεδιασµένης πολιτικής για την ενσωµάτωση.  Εντούτοις 

παρά τις πολύχρονες προσπάθειες και την συνολική εµπειρία από τα 

προγράµµατα δεν φαίνεται να βρέθηκε κάποιος κατάλληλος και βοηθητικός 

τύπος παρέµβασης που να συµβάλλει στην κοινωνική ένταξη της οµάδας .  

 

Το πρόγραµµα «Ένταξη τσιγγανοπαίδων στο σχολείο» του 

Παιδαγωγικού Τµήµατος του Πανεπιστηµίου Θεσσαλονίκης αποτελεί τη 

συνέχεια του προγράµµατος «Εκπαίδευση τσιγγανοπαίδων» του 

Πανεπιστηµίου Ιωαννίνων. Το πρόγραµµα υλοποιήθηκε, στο πλαίσιο του 

ΕΠΕΑΕΚ σε διάφορες περιοχές της Ελλάδας µεταξύ των οποίων και το 

Ηράκλειο Κρήτης, έχοντας ως πρωταρχικό στόχο την µείωση της σχολικής 

διαρροής και την τακτική φοίτηση των µαθητών210.  

Τα παιδιά του καταυλισµού της Ν. Αλικαρνασσού φοιτούν στο 3ο και στο 

4ο ∆ηµοτικό Σχολείο στη Ν. Αλικαρνασσό.  Από το πρόγραµµα υπήρξε 

παρακολούθηση των επιδόσεων των µαθητών, και εξατοµικευµένη βοήθεια και 

στήριξη σε κάθε παιδί που αντιµετώπιζε µαθησιακές δυσκολίες. Τα τελευταία 

                                                 
209 Παραδεισανός Κ. (Γραµµατέας ΝΕΛΕ), “Ενεργοποίηση- Ένταξη- Ενσωµάτωση. Η συµβολή της 
ΝΕΛΕ Ηρακλείου”, Ανακοίνωση στην ηµερίδα Τσιγγάνικη Κοινότητα: Ενεργοποίηση- Ένταξη-
Ενσωµάτωση, Ν. Αλικαρνασσός, 6 Ιουνίου 2008 
210 Αναλυτικά για το Πρόγραµµα Εκπαίδευση Τσιγγανόπαιδων βλέπε: Μάρκου Γ., 2008, “Η προσπάθεια 
ανάπτυξης µιας εθνικής πολιτικής για την οικονοµική και κοινωνική ένταξη των Τσιγγάνων”, στο 
Τρουµπέτα Σ.(επιµ.), Οι Ροµά στο σύγχρονο ελληνικό κράτος, Συµβιώσεις, αναιρέσεις, απουσίες, Αθήνα: 
Κριτική, σελ. 166-170 και Μαυροµµάτης Γ., 2008, “Παιδιά Ροµά στο ελληνικό δηµόσιο σχολείο”, στο 
Τρουµπέτα Σ., ό.π., σελ.206-212. Αναλυτικότερα για την έκταση του κοινωνικού αποκλεισµού που 
υφίστανται οι Τσιγγάνοι της Καλκάνζας (περιοχή της πόλης της Κοµοτηνής) µέσω της παρεχόµενης 
εκπαίδευσης, βλ. Μαυροµµάτης Γ., 2005, Τα παιδιά της Καλκάντζας. Εκπαίδευση, φτώχεια και 
κοινωνικός αποκλεισµός σε µια κοινότητα µουσουλµάνων της Θράκης, Αθήνα: Μεταίχµιο. 
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χρόνια παρατηρήθηκε συστηµατική παρακολούθηση και φοίτηση των 

παιδιών211. Το πρόγραµµα όµως δεν λειτούργησε την τρέχουσα σχολική 

περίοδο καθώς διεκόπη212.   

Στα πλαίσια του προγράµµατος διενεργήθηκαν έρευνες για την 

παραγωγή εκπαιδευτικού και επιµορφωτικού υλικού για τους µαθητές και τους 

εκπαιδευτικούς αλλά και για τις αντιλήψεις, τις προκαταλήψεις και τα 

στερεότυπα των εκπαιδευτικών και των µη Τσιγγάνων. 

 Σε άτυπο πλαίσιο ωστόσο γίνονται µαθήµατα εκµάθησης ελληνικής 

γλώσσας σε µια οµάδα κοριτσιών του καταυλισµού ηλικίας 11 έως 18 ετών. 

Έπειτα από δική τους πρωτοβουλία και απευθυνόµενες στο Ιατροκοινωνικό 

Κέντρο το οποίο δεν µπορούσε να παραπέµψει τις ενδιαφερόµενες σε κάποιον 

αρµόδιο φορέα καθώς λόγω της ηλικίας τους δεν θα µπορούσαν να ενταχθούν 

σε κάποια εκπαιδευτική δοµή (πρωτοβάθµια εκπαίδευση, κέντρα εκπαίδευσης 

ενηλίκων, ΝΕΛΕ). Τα µαθήµατα ανέλαβαν να διδάξουν οι εθελόντριες του 

Ερυθρού Σταυρού, η κοινωνιολόγος και η κοινωνική λειτουργός του 

Ιατροκοινωνικού Κέντρου213. Η παραπάνω περίπτωση φανερώνει το 

ενδιαφέρον για την εκπαίδευση από την πλευρά των Τσιγγάνων και την 

αδυναµία των πολιτικών και των παρεµβάσεων να ανταποκριθούν επαρκώς και 

αποτελεσµατικά στις ανάγκες και τις δυσκολίες που παρουσιάζονται στον 

εκπαιδευτικό τοµέα.  

 

Άλλες δράσεις - Ενηµέρωση και ευαισθητοποίηση της ευρύτερης τοπικής 

κοινωνίας 

 

  Ένας από τους επιµέρους στόχους των προγραµµάτων και των δράσεων 

για την κοινωνική ένταξη των Τσιγγάνων αποτελεί η ευαισθητοποίηση της 

ευρύτερης κοινωνίας και η άρση των προκαταλήψεων και των ρατσιστικών 

στάσεων. Οι δράσεις που καταγράφηκαν εκτός από τα δελτία τύπου και 

ορισµένες δηµοσιεύσεις σε εφηµερίδες για τις εκδηλώσεις, είναι η παράσταση 

θεατρικού έργου στον καταυλισµό, προσφέροντας τη δυνατότητα στα παιδιά 

                                                 
211 Για  εκπαιδευτική ένταξη των παιδιών και τα αποτελέσµατα του προγράµµατος βλέπε: ∆αφέρµος Μ., 
ό.π., σελ.252-256 
212 Κοινωνιολόγος στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο. 
213 Κοινωνική Λειτουργός στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο. 
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του καταυλισµού να συµµετέχουν214, η επίσκεψη σε µουσείο και η επίσκεψη 

γυναικών του καταυλισµού σε κάποιο γυναικείο συνεταιρισµό215. Ακόµη η 

προβολή ενός ντοκιµαντέρ216 φωτογραφιών στο 3ο  ∆ηµοτικό Σχολείο µε θέµα 

τη ζωή στον καταυλισµό ως αυτοπαρουσίαση της οµάδας των Τσιγγάνων µέσα 

από τις φωτογραφίες έδωσε τη δυνατότητα στην ευρύτερη κοινωνία να γνωρίσει 

τους Τσιγγάνους και να προκαλέσει το ενδιαφέρον της217. Επιπλέον, στις 6 

Ιουνίου 2008 το Ιατροκοινωνικό Κέντρο και ο ∆ήµος Νέας Αλικαρνασσού 

διοργάνωσε ηµερίδα µε τίτλο «Τσιγάνικη Κοινότητα: Ενεργοποίηση- Ένταξη- 

ενσωµάτωση» και είχε κύριους θεµατικούς άξονες τους φορείς 

διαµεσολάβησης, την ευαισθητοποίηση  της τοπικής κοινωνίας, το έργο δράσης 

και τις προοπτικές του Κέντρου.  

 Οι δράσεις και οι εκδηλώσεις για την ενηµέρωση, την ευαισθητοποίηση 

και την δηµιουργία σχέσεων αλληλεπίδρασης µεταξύ Τσιγγάνων και µη 

Τσιγγάνων δεν αποτελούν µέρος µιας ολοκληρωµένης και σχεδιασµένης 

παρέµβασης που να στοχεύει αποκλειστικά σε αυτή την κατεύθυνση. Οι 

δράσεις συνήθως γίνονται περιστασιακά και αποσπασµατικά χωρίς να έχουν 

ουσιαστικά αποτελέσµατα.  

 Όσον αφορά τις δράσεις των ίδιων των Τσιγγάνων για την κοινωνική 

ένταξη και τις ενέργειες αυτοοργάνωσης και εκπροσώπησής τους σε τοπικό 

επίπεδο υπάρχει ο πολιτιστικός σύλλογος «Ελπίδα». Ο εκπρόσωπος της 

οµάδας είναι ο πρόεδρος του καταυλισµού. Παρά την αρχική ενεργοποίηση και 

τις δραστηριότητες για την αντιµετώπιση των προβληµάτων ο πολιτιστικός 

σύλλογος αντιµετώπισε δυσκολίες µε αποτέλεσµα να υπολειτουργεί και να µην 

είναι ευρύτερα γνωστές οι δράσεις, ακόµα και η λειτουργία του218. Οι δυσκολίες 

και τα προβλήµατα στην αυτοοργάνωση και την συνειδητοποίηση για την 

διεκδίκηση των δικαιωµάτων τους είναι ενδεικτικά της γενικότερης κατάστασης 

                                                 
214 Κοινωνική Λειτουργός στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο. 
215 Προϊστάµενη ∆ιεύθυνσης Προγραµµατισµού Ανάπτυξης και Κοινωνικής Πολιτικής ∆ήµου Ν. 
Αλικαρνασσού 
216 Το ντοκιµαντέρ δηµιουργήθηκε από µία οµάδα Τσιγγάνων του κάτω (ανατολικού) καταυλισµού µετά 
από την τρίµηνη εκπαίδευσή τους στο πλαίσιο του προγράµµατος «∆ιαπολιτισµικοί ∆ιάλογοι: 
Καταγράφω την πραγµατικότητά µου» το 2004 και παρουσιάσθηκε  στο Ιστορικό Μουσείο Ηρακλείου  
το διάστηµα από 26/11/2005 έως 14/01/2006. Το πρόγραµµα σχεδιάστηκε και υλοποιήθηκε από την 
Αστική- µη κερδοσκοπικού χαρακτήρα εταιρεία που δραστηριοποιείται από το 2004 στο Ηράκλειο και 
έχει σκοπό την προώθηση του ∆ιαπολιτισµικού ∆ιαλόγου µέσα από την Τέχνη δίνοντας τη δυνατότητα 
σε οµάδες να καταγράψουν την δική τους οπτική και να δώσουν πληροφορίες για τη ζωή τους .  
217 Κοινωνική Λειτουργός στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο. 
218 Κοινωνιολόγος στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο, ∆ιαµεσολαβητής στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο. 
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που επικρατεί στον τοµέα της αυτοοργάνωσης και της εκπροσώπησης των 

Τσιγγάνων στην Ελλάδα τα τελευταία χρόνια 219. 

 

 

4.4 Οι σχέσεις των Τσιγγάνων της Ν. Αλικαρνασσού µε τους φορείς 

 

Οι σχέσεις των Τσιγγάνων µε την Τοπική Αυτοδιοίκηση και τους φορείς 

οι οποίοι εµπλέκονται µε τις διαδικασίες ένταξης αποτελούν προϊόν της 

αµφίδροµης επικοινωνίας και αλληλεπίδρασης καθ΄ όλη την διάρκεια της 

διαµονής τους στη Ν. Αλικαρνασσό αλλά και του τρόπου αντιµετώπισής τους 

από τους φορείς τα τελευταία χρόνια. Η επιφυλακτική και αρκετά δύσπιστη 

στάση των κατοίκων του καταυλισµού απέναντι στις δράσεις και όσα 

εξαγγέλλονται για τα ζητήµατα που τους αφορούν οφείλεται στην απογοήτευση 

που έχουν υποστεί στο παρελθόν σε παρόµοιου τύπου ανακοινώσεις και 

υποσχέσεις οι οποίες αναιρέθηκαν και δεν πραγµατοποιήθηκαν. Ιδιαίτερα σε ότι 

αφορά το ∆ήµο Ν. Αλικαρνασσού ο οποίος, παρά τις νοµικές ρυθµίσεις και την 

ευθύνη  των αρµοδιοτήτων που του αναλογούν, δεν συνέβαλλε στην βελτίωση 

των συνθηκών στον καταυλισµό (παροχή ρεύµατος, ύδρευσης, αποχετευτικού 

συστήµατος, καθαριότητα και ότι άλλο συνεπάγεται) θεωρώντας ότι µε αυτό τον 

τρόπο νοµιµοποιείται η παραµονή τους στην περιοχή ή την µετεγκατάσταση και 

την επίλυση του οικιστικού ζητήµατος όπως επίσης και στα υπόλοιπα 

προβλήµατα που αντιµετωπίζουν οι Τσιγγάνοι της περιοχής. Ενδεικτικά 

παραδείγµατα της συνολικότερης αντιµετώπισης του ∆ήµου αποτελούν οι 

προσπάθειες εκδίωξης των Τσιγγάνων από τον καταυλισµό το 2000 σε 

συνεργασία µε τις αστυνοµικές αρχές παραβλέποντας την απόφαση του 

Ειρηνοδικείου Ηρακλείου που είχε εκδοθεί το 1999 και έκρινε καταχρηστική την 

άσκηση του δικαιώµατος αυτού, όπως επίσης και η πρόταση του ∆ηµάρχου 

στην Νέα Αλικαρνασσό για εγκατάλειψη του σχολείου το 2000 ώστε να µην το 

διαλύσουν220. Η άποψη ότι οι ίδιοι οι Τσιγγάνοι δεν ενδιαφέρονται και δεν 

δραστηριοποιούνται και πιθανόν δεν επιθυµούν την ένταξή τους εδράζεται µε 

                                                 
219 Ράντης Μ., 2008, “Οι µορφές οργάνωσης των Ελλήνων Τσιγγάνων στο πλαίσιο του ελληνικού 
κράτους”, στο Τρουµπέτα Σ.(επιµ.), Οι Ροµά στο σύγχρονο ελληνικό κράτος, Συµβιώσεις, αναιρέσεις, 
απουσίες, Αθήνα: Κριτική, σελ.198 
220 Praksis, Έκθεση για τα εµπόδια και τις δυσκολίες πρόσβασης των Ροµά στις υπηρεσίες υγείας, στην 
εκπαίδευση και την ένταξή τους στην στεγαστική πολιτική, Οκτώβριος 2007, σελ.9-10 
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επιχειρήµατα του τύπου περί δικαιωµάτων και υποχρεώσεων. Ο λόγος σχετικά 

µε τα δικαιώµατα και τις υποχρεώσεις συνιστά βασικό στόχο όλων των 

πολιτικών ένταξης βασικές αρχές των οποίων είναι η ίση µεταχείριση και 

δυνατότητες ίσων ευκαιριών221. Παρ όλα ταύτα στη συγκεκριµένη περίπτωση 

τονίζονται οι υποχρεώσεις ενώ παραβλέπονται τα δικαιώµατα που 

παραβιάζονται (σε όλους σχεδόν τους τοµείς και για πολλά χρόνια). Πιο 

συγκεκριµένα δηλώνεται ρητά ότι διεκδικούν δικαιώµατα αλλά δεν εκπληρώνουν 

τις υποχρεώσεις τους (κλέβουν το νερό, το ρεύµα, δεν πληρώνουν εφορία) ενώ 

σχετικά µε την εκπαίδευση και την φοίτηση των παιδιών στο σχολείο 

υποστηρίζει ότι οι γονείς δεν έχουν τη διάθεση να στείλουν τα παιδιά τους στο 

σχολείο αλλά τα εγγράφουν αρχικά για να εισπράξουν το επίδοµα222 ενώ στη 

συνέχεια διακόπτουν τη φοίτησή τους. Ένας επιπρόσθετος λόγος για την 

αποµάκρυνσή τους από την περιοχή είναι η άσχηµη εικόνα για τον τόπο. 

 «Για να φανταστείς είναι ακριβώς απέναντι από το αεροδρόµιο. ∆ηλαδή 

χτυπάει άσχηµα στον τουρίστα που έρχεται.» (Εκπρόσωπος ∆ήµου Ν. 

Αλικαρνασσού) 

Σε όλα τα παραπάνω συντείνει και η πεποίθηση ότι παρά τις µονοµερείς 

προσπάθειες από την πλευρά των δηµοτικών αρχών και τα µη αναµενόµενα 

αποτελέσµατα η ανάγκη για βοήθεια και υποστήριξη άλλων ευπαθών και 

φτωχών οµάδων παραµερίζεται λόγω της ενασχόλησης και της προτεραιότητας 

που δίνεται στα ζητήµατα των Τσιγγάνων.  

«Γιατί είναι άσχηµο, δυστυχώς. Είναι µια παράξενη συµπεριφορά κατά 

την άποψή µου. Γιατί υπάρχουν πολλοί φτωχοί άνθρωποι στον κόσµο, είναι 

πολύς κόσµος που υποφέρει. Υπάρχουν όµως άνθρωποι που είναι πλούσιοι, 

όπως και στους Τσιγγάνους στον καταυλισµό. Γνωρίζω άτοµα που είναι 

εύποροι, έχουνε σπίτια και τα νοικιάζουν στην Αθήνα και γνωρίζω που είναι 

αυτά , γνωρίζω και ονόµατα συγκεκριµένα. Αλλά µένουν στις παράγκες γιατί 

έρχονται εδώ για εµπορικούς λόγους, να πουλήσουν εµπορεύµατα. Αυτοί είναι 

κυρίως πιο εύποροι. Είναι δύο οµάδες στον καταυλισµό και είναι οι ανατολικοί. 

Οι άλλοι είναι πιο φτωχοί. ∆εν καταλαβαίνω για ποιο λόγο θεωρούν ότι είναι 
                                                 
221 Για τα δικαιώµατα γίνεται λόγος τόσο στις προσεγγίσεις και στους ορισµούς του κοινωνικού 
αποκλεισµού όσο και στις αρχές που περιλαµβάνονται στα προγράµµατα των πολιτικών ένταξης και της 
προστασίας δικαιωµάτων. Βλέπε κεφάλαια 2 και 3.  
222 Το ελληνικό κράτος για την στήριξη των φτωχών οικογενειών (µε µικρότερο των 3.000€  ετήσιο 
οικογενειακό εισόδηµα) και την παροχή κινήτρων για τη σχολική εγγραφή και φοίτηση καθιέρωσε 
ετήσιο επίδοµα 300 € για κάθε παιδί που φοιτά. 
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δικαίωµά τους να κλέβουν ρεύµα, να κλέβουν νερό. Αυτό κάνουν αυτή τη 

στιγµή.»  

«Κατά την άποψή µου θα ήταν καλό να προσπαθήσουν κι εκείνοι. Να 

µην είναι µονοµερές. ∆ηλαδή η προσπάθεια είναι µονοµερής αυτή τη 

στιγµή.»(Εκπρόσωπος ∆ήµου Ν. Αλικαρνασσού) 

 

Οι κάτοικοι του καταυλισµού ενώ αρχικά έτρεφαν ελπίδες για την 

αντιµετώπιση των προβληµάτων τους, στην πορεία όµως µε τις αναβολές και 

τις παλινδροµήσεις, αµφισβήτησαν  την αξιοπιστία και το ενδιαφέρον των 

αρµόδιων αρχών. Χαρακτηριστικά ο ∆ιαµεσολαβητής του Ιατροκοινωνικού 

Κέντρου αναφέρει 

  «Στην αρχή ναι, πίστευαν (ότι θα λυθεί το οικιστικό τους πρόβληµα), 

τώρα έχουν ακούσει πάρα πολλά και λένε, και λένε, οι άνθρωποι έχουν βαρεθεί 

πια να ακούνε ψέµατα» και 

«Ναι, στην αρχή λέγανε εντάξει, θα γίνει κάποια αλλαγή, τη δεύτερη 

εντάξει, την τρίτη εντάξει, την τέταρτη, τώρα λένε αυτοί όλο ψέµατα µας λένε.»223 

Η δυσπιστία και η απόρριψη ορισµένων παρεµβάσεων από τους 

Τσιγγάνους της Ν. Αλικαρνασσού γίνεται αντιληπτή και από την απαξίωση των 

παρεµβάσεων και σε άλλους τοµείς όπως αυτός της εκπαίδευσης ενηλίκων από 

τη ΝΕΛΕ µε την απουσία και την µη συµµετοχή τους σταδιακά.  

 Σε αντίθεση µε την αρνητική στάση του ∆ήµου απέναντι στους 

Τσιγγάνους και την αντίστοιχη δυσπιστία των τελευταίων αξιοσηµείωτη είναι η 

σχέση των Τσιγγάνων µε το Ιατροκοινωνικό Κέντρο. Παρά τις αρχικές 

επιφυλάξεις πολύ γρήγορα οι κάτοικοι του καταυλισµού κατανόησαν το ρόλο 

του κέντρου και το εµπιστεύτηκαν. Η στάση τους αυτή γίνεται φανερή από το 

γεγονός ότι απευθύνονται εκεί για οποιοδήποτε ζήτηµα τους απασχολεί ακόµα 

και σε περίπτωση που δεν είναι στις αρµοδιότητες του Κέντρου καθώς θεωρούν 

ότι εκεί θα τους βοηθήσουν και θα τους υποστηρίξουν224. 

«Οι Τσιγγάνοι είναι άνθρωποι που δεν εµπιστεύονται εύκολα. Τώρα µετά 

από δυόµισι  χρόνια µπορούµε να πούµε ότι έχουµε γίνει σηµείο αναφοράς για 

αυτούς. Έχουν αποκτήσει µια εµπιστοσύνη απέναντί µας.»  

                                                 
223 ∆ιαµεσολαβητής στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο.  
224 Κοινωνική Λειτουργός στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο, ∆ιαµεσολαβητής στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο. 
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«Τώρα πια βλέπουµε µια πιο φιλική στάση απέναντι µας. ∆εν είναι όπως 

στην αρχή που µας κοιτάγαν σαν εξωγήινους και λέγανε τι θέλουν πάλι αυτοί 

εδώ. Γιατί είναι γνωστό ότι πάρα πολλοί άνθρωποι, φοιτητές, οργανώσεις 

συνεχώς περνάνε από τον καταυλισµό. Όταν λοιπόν είδαν ότι εµείς ουσιαστικά 

είµαστε για αυτούς και για τα δικά τους προβλήµατα, και δεν πήγαµε µια φορά 

και µετά δεν µας ξαναείδαν, αποκτήσαν µια άλλη στάση απέναντί µας.» 

(Εκπρόσωπος ΙΑΚ) 

 Όλοι οι κάτοικοι του καταυλισµού γνωρίζουν την ύπαρξη και τον τρόπο 

λειτουργίας του και είναι ικανοποιηµένοι από τις υπηρεσίες που τους 

παρέχονται. Κάποιοι από τους λόγους που εξηγούν θετική στάση των κατοίκων 

του καταυλισµού είναι ότι το Κέντρο βρίσκεται δίπλα στον καταυλισµό, οι ώρες 

λειτουργίας  (9-5, ∆ευτέρα έως Παρασκευή) εξυπηρετούν και διευκολύνουν το 

κοινό και το προσωπικό διάκειται φιλικά απέναντί τους225. Η αντιµετώπιση 

χωρίς ρατσιστικά και στερεοτυπικά χαρακτηριστικά, αντίθετα µε τη συνηθισµένη 

ρατσιστική διάθεση που αντιµετωπίζονται οι Τσιγγάνοι από άλλες υπηρεσίες, 

είναι καθοριστικής σηµασίας καθώς ενθαρρύνει και ανατροφοδοτεί την οµάδα 

των Τσιγγάνων ώστε να ενδιαφέρονται και να δρουν για τα ζητήµατα που τους 

αφορούν µέσα από ένα κλίµα συνεργασίας και καθοδήγησης. Ο τρόπος 

λειτουργίας και η βοήθεια που προσφέρει το Κέντρο για τους Τσιγγάνους στον 

καταυλισµό γίνεται έκδηλη στην καθηµερινότητα τους, σε ζητήµατα όπως είναι 

για παράδειγµα η επίλυση γραφειοκρατικών ζητηµάτων και η πρόσβαση σε 

υπηρεσίες υγείας λόγω  του ενηµερωτικού και της συµβουλευτικού χαρακτήρα 

του Κέντρου. Θεωρούν ότι οι υπηρεσίες που παρέχονται και το έργο του είναι 

ίσως η µόνη παρέµβαση από την οποία ωφελήθηκαν και έχει αποτελέσµατα.           

«Για τον καταυλισµό είναι το καλύτερο πράγµα που έχει γίνει ποτέ. ∆εν µπορείτε 

να φανταστείτε τι ακριβώς σηµαίνει για τους Τσιγγάνους. Ότι ενηµερώνονται 

συνέχεια.» (∆ιαµεσολαβητής στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο) 

Γενικά η λειτουργία και η δράση του Ιατροκοινωνικού Κέντρου θεωρείται 

ως µια καλή πρακτική προς την ένταξη της εν λόγω οµάδας χωρίς αυτό να 

σηµαίνει ότι δεν παρουσιάζει δυσκολίες και ελλείψεις. Πιο συγκεκριµένα 

αναφέρθηκαν οι ελλείψεις σε ειδικευµένο προσωπικό όπως η ειδικότητα του 

                                                 
225 Μαρονικολακάκη Χ., Αποστολάκη Ε.και Νικολακάκη Μ., “Παρουσίαση έρευνας αξιολόγησης για το 
έργο και τις δράσεις του Ιατροκοινωνικού Κέντρου Φροντίδας για τους Τσιγγάνους Ν. Αλικαρνασσού”, 
Ανακοίνωση στην ηµερίδα Τσιγγάνικη Κοινότητα: Ενεργοποίηση- Ένταξη-Ενσωµάτωση, Ν. 
Αλικαρνασσός, 6 Ιουνίου 2008 
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ψυχολόγου (η κάλυψη της ειδικότητας δεν προβλέπεται από το πρόγραµµα226), 

η έλλειψη ιατρικών µηχανηµάτων όπως για παράδειγµα ο 

ηλεκτροκαρδιογράφος αλλά και οι δυσκολίες ορισµένες φορές στη συνεννόηση 

και την επικοινωνία µεταξύ προσωπικού και Τσιγγάνων227. ∆ηλαδή δυσκολίες 

στην τήρηση των ραντεβού από την πλευρά τους καθώς επίσης και στην 

επιµονή τους να συνταγογραφήσει το ιατρικό προσωπικό σε βιβλιάρια που δεν 

είναι δικά τους εφόσον πολλοί δεν έχουν κοινωνική ασφάλιση228.  Επιπλέον η 

λειτουργία του ΙΑΚ αρχικά είχε προοριστεί µέχρι και το τέλος του 2008 οπότε και 

θα σήµαινε τη διακοπή του. Ωστόσο δόθηκε µια παράταση επ’ αόριστον. Η 

διακοπή του προγράµµατος χωρίς να έχει ολοκληρωθεί το έργο και οι στόχοι 

του Κέντρου ενέχει τον κίνδυνο να αποτελέσει µια ακόµη αποσπασµατική 

προσπάθεια χωρίς συνέχεια και µε ανεκπλήρωτα τα επιδιωκόµενα 

αποτελέσµατα.     

Τέλος ο τρόπος λειτουργίας και η σχέση του Ιατροκοινωνικού Κέντρου µε 

τους Τσιγγάνους του καταυλισµού αποτελεί ένα καλό αποδεικτικό παράδειγµα 

της ανταπόκρισης και του ενδιαφέροντός που εκφράζουν οι ίδιοι για τη 

βελτίωση της κατάστασής τους εν γένει αλλά και της απροθυµίας ή της 

λανθασµένης τακτικής ορισµένων φορέων και υπευθύνων να βοηθήσουν στις 

διαδικασίες ένταξης. Οι παρεµβάσεις του Ιατροκοινωνικού Κέντρου, στο πλαίσιο 

των «ενεργητικών» πολιτικών ένταξης για «ειδικές» οµάδες, στοχεύουν στην 

ενεργοποίηση των ίδιων των Τσιγγάνων ώστε να αντιµετωπίσουν τα 

προβλήµατά τους και να υπερπηδούν τις δυσκολίες που συναντούν. Η 

υποστήριξη και η βοήθεια του Ιατροκοινωνικού Κέντρου αποσκοπεί στην 

βελτίωση των όρων διαβίωσης των Τσιγγάνων στον καταυλισµό. Η 

αποτελεσµατικότητα των δράσεων του οφείλεται στον τρόπο λειτουργίας του και 

προσέγγισης της οµάδας αλλά και στο γεγονός ότι συνιστά µια παρέµβαση 

«εξειδικευµένου» χαρακτήρα η οποία συστάθηκε και λειτουργεί στοχευµένα και 

αποκλειστικά για την οµάδα των Τσιγγάνων. 

Η πρακτική που εφαρµόζεται από το Ιατροκοινωνικό Κέντρο οδηγεί στην 

σύγκριση και την ανίχνευση των ανεπαρκειών στον τρόπο λειτουργίας και 

προσέγγισης των Τσιγγάνων που ακολουθούν οι άλλες υπηρεσίες. Οι  

                                                 
226 Κοινωνιολόγος στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο 
227 Κοινωνική Λειτουργός στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο 
228 Ιατρός- παθολόγος στο Ιατροκοινωνικό Κέντρο 



 88

πρακτικές που εφαρµόζουν δεν καταφέρνουν να επιτύχουν τα αποτελέσµατα 

των στόχων που επικαλούνται καθώς η πολιτική που ακολουθούν προσδοκά 

την «αυτό- ενεργοποίηση» της οµάδας. Πιο συγκεκριµένα, οι υπηρεσίες και οι 

φορείς στους οποίους εντάσσονται σχεδιάζουν παρεµβάσεις αναµένοντας την 

ενεργοποίηση της οµάδας χωρίς οι ίδιες να ακολουθούν πρακτικές ενηµέρωσης 

κινητοποίησης και υποστήριξης της. Επιπλέον καθοριστικό ρόλο 

διαδραµατίζουν οι σχέσεις που έχουν αναπτυχθεί τα προηγούµενα χρόνια µε 

κάποιες από τις υπηρεσίες, όπως για παράδειγµα οι προστριβές µε τον ∆ήµο 

και τις τοπικές αρχές, οι οποίες δεν επιτρέπουν να αναπτυχθούν νέοι δεσµοί 

εµπιστοσύνης και επικοινωνίας.   

 

 

4.5 Οι σχέσεις των Τσιγγάνων της Ν. Αλικαρνασσού µε την ευρύτερη τοπική 

κοινωνία 

 

Η αρνητική κατά κύριο λόγο αντιµετώπιση των Τσιγγάνων του 

καταυλισµού από την ευρύτερη τοπική κοινωνία βασίζεται στις προκαταλήψεις 

και τα στερεότυπα σχετικά µε τον τρόπο ζωής τους. Τα στερεότυπα σχετικά µε 

την εικόνα των Τσιγγάνων σύµφωνα µε τον Λαµπρίδη εντοπίζονται και 

κατηγοριοποιούνται µε βάση τα κοινωνικο- πολιτισµικά χαρακτηριστικά (κοινή 

φυλή, κοινή γλώσσα,, ήθη και έθιµα, κοινό σύστηµα αρχών και αξιών), την 

εργασία (τεµπέληδες, ανεύθυνοι, εξοικονοµούν χρήµατα από µικροκλοπές και 

παράνοµες πράξεις, ζητιάνοι, χαρτοµάντες), την οικονοµική κατάσταση (ζουν 

κάτω από τα όρια της φτώχειας, οικονοµικά εξαθλιωµένοι), την προσωπικότητα 

(ελεύθεροι, ανεξάρτητοι, ολιγαρκείς και αυτόνοµοι), την υγεία (δεν ενδιαφέρονται 

για την προσωπική τους υγιεινή, απειλούν τη δηµόσια υγεία) και τη µόρφωση 

(οι περισσότεροι είναι αναλφάβητοι, δεν ενδιαφέρονται για τη µόρφωση των 

παιδιών τους)229. Οι ιδιαίτερα δύσκολες συνθήκες διαβίωσης δηµιουργούν την 

αντίληψη ότι ζουν σε συνθήκες «ακαθαρσίας» και παρανοµίας, λόγω της 

συσσώρευσης σκουπιδιών, της έλλειψης αποχετευτικού συστήµατος, της 

παράνοµης χρήσης νερού και ρεύµατος. Επιπλέον η υποτιθέµενη ιδιαίτερη 

                                                 
229 Λαµπρίδης Ε., 2004, Στερεότυπο, προκατάληψη, Κοινωνική ταυτότητα, Μελετώντας τις δυναµικές 
κοινωνικής αναπαράστασης για τους Τσιγγάνους, Αθήνα: Gutenberg, σελ.109-110  
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µεταχείριση της κατάστασής τους από τις αρχές230 η οποία στην 

πραγµατικότητα δεν ισχύει εφόσον η κατάσταση αυτή οφείλεται κυρίως στην 

αµέλεια του ∆ήµου (για την συγκοµιδή των σκουπιδιών, την παροχή ρεύµατος, 

νερού και  γενικότερα την κατασκευή κατάλληλων υποδοµών υπεύθυνος είναι 

κυρίως ο ∆ήµος).  

Τα προβλήµατα του καταυλισµού είναι ότι δεν καθαρίζουν τα σκουπίδια.», 

«∆εν έχουµε νερό. Το νερό δεν πίνεται από τη βρύση και αναγκαζόµαστε να 

αγοράζουνε το νερό για να πιούµε. Ενώ υπήρχε τρόπος από τη ∆ΕΥΑΗ, η 

∆ΕΗΑΗ είναι του νερού, να µας δώσει ρολόι και να πληρώνουµε κανονικά το 

νερό.», «Έχουµε κάνει χιλιάδες αιτήσεις αλλά κανένα ενδιαφέρον από τους 

αρµόδιους φορείς.» (∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ) 

Η αποµάκρυνση των Τσιγγάνων του καταυλισµού από την ευρύτερη 

περιοχή χαρακτηρίζει και την γενικότερη στάση της κοινωνίας για τους 

Τσιγγάνους. Η προοπτική µετεγκατάστασης των Τσιγγάνων σε άλλη περιοχή, 

σκέψη φορέων και υπευθύνων που επιχειρήθηκε στο παρελθόν, προκάλεσε τις 

αντιδράσεις των κατοίκων της περιοχής στην οποία θα µεταστεγαζόταν.  

Αποτέλεσµα των κοινωνικών προκαταλήψεων αποτελεί και η εκδήλωση 

ρατσιστικών συµπεριφορών απέναντι στους Τσιγγάνους του καταυλισµού σε 

καθηµερινές δραστηριότητες. Η καχυποψία της ευρύτερης κοινωνίας για 

παραβατικές συµπεριφορές ατόµων που ανήκουν στην εν λόγω οµάδα 

στηρίζεται αποκλειστικά στις αντιλήψεις και στην στερεοτυπική εικόνα του 

Τσιγγάνου ως κλέφτη, παράνοµου, ξένου. Αξιοσηµείωτη είναι η έµφαση στη 

διαφοροποίηση µε βάση το φύλο. Αναφέρθηκε ότι οι γυναίκες γίνονται πιο 

συχνά αποδέκτες των διακρίσεων αποδίδοντας τις αιτίες τέτοιων  στάσεων και 

συµπεριφορών στα κατάλοιπα του παρελθόντος. Παράλληλα από την πλευρά 

των Τσιγγάνων οι στάσεις αυτές γίνονται εν µέρει κατανοητές και µε αυτό τον 

τρόπο νοµιµοποιούνται. 

«Υπάρχει ας πούµε ρατσισµός όχι µε τους Τσιγγάνους, µε τις Τσιγγάνες 

κυρίως...Ναι φοβούνται ας πούµε, οι άνθρωποι µε το δίκιο τους δηλαδή, γιατί 

παλιότερα πήγαιναν και πείραζαν (οι γυναίκες).  » (∆ιαµεσολαβητής στο ΙΑΚ) 

Παρ όλα αυτά σε περιπτώσεις που Τσιγγάνοι και µη Τσιγγάνοι έρχονται 

σε επαφή και γνωρίζονται δηµιουργούνται φιλικές σχέσεις και οι διακρίσεις 

                                                 
230 Προϊστάµενη ∆ιεύθυνσης Προγραµµατισµού Ανάπτυξης και Κοινωνικής Πολιτικής ∆ήµου Ν. 
Αλικαρνασσού 
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περιορίζονται. Η ενηµέρωση και η ευαισθητοποίηση της ευρύτερης τοπικής 

κοινωνίας ως επιµέρους στόχος αλλά και ως προϋπόθεση για την ένταξη της 

οµάδας στο ευρύτερο κοινωνικό σύνολο απαιτεί τη δηµιουργία σχέσεων 

αλληλεπίδρασης µεταξύ της οµάδας και της κυρίαρχης κοινωνίας.  
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Κεφάλαιο 5 : Συµπεράσµατα 

 

Στην παρούσα µελέτη επιδιώχθηκε η διερεύνηση των παρεµβάσεων της 

κοινωνικής πολιτικής σε τοπικό επίπεδο που στοχεύουν στην ένταξη των 

Τσιγγάνων στην ευρύτερη κοινωνία. Η ανάδειξη και η κατανόηση των συνθηκών 

και των όρων ζωής της οµάδας επιδιώκει να ανιχνευθούν οι παράγοντες και οι 

αιτίες που οδηγούν στον κοινωνικό αποκλεισµό της οµάδας και να εντοπισθούν 

οι ανεπάρκειες ή η αποτελεσµατικότητα των παρεµβάσεων που υλοποιούνται.  

Για την κατανόηση και την εξήγηση του κεντρικού ερωτήµατος της 

έρευνας υιοθετήθηκε η προσέγγιση του κοινωνικού αποκλεισµού ως 

παρεµπόδιση της πρόσβασης στα δηµόσια κοινωνικά αγαθά. Το βασικό 

κριτήριο που τέθηκε σχετικά µε τον κοινωνικό αποκλεισµό ή την ένταξη της 

οµάδας και την ανίχνευση των πρακτικών των φορέων που παρέχουν 

υπηρεσίες προς αυτή την κατεύθυνση είναι η πρόσβαση και η συµµετοχή σε 

ορισµένες διαστάσεις της κοινωνικής, οικονοµικής και πολιτισµικής ζωής. Οι 

διαστάσεις αυτές θεωρούνται κρίσιµες καθώς η ένταξη στην κοινωνία µπορεί να 

επιτευχθεί αν υλοποιηθούν αποτελεσµατικές παρεµβάσεις που θα βελτιώσουν 

τους όρους ζωής της οµάδας και θα παρέχουν πρόσβαση σε βασικούς τοµείς. 

Η έµφαση στις κοινωνικο- οικονοµικές παραµέτρους δεν συνεπάγεται και την 

παράλειψη των κοινωνικών και πολιτισµικών χαρακτηριστικών της οµάδας ή της 

θέσης της ιστορικά στην ελληνική κοινωνία και ειδικότερα στην τοπική κοινωνία 

του Ηρακλείου. Η ανάδειξη όµως της σηµερινής κατάστασης της συγκεκριµένης 

οµάδας και των πολιτικών που σχεδιάζονται και εφαρµόζονται κρίνεται σκόπιµο 

να επικεντρώνεται και να θεωρεί καθοριστικής σηµασίας τις παραµέτρους που  

αντιπροσωπεύουν τα πρόσφατα δεδοµένα. 

Συµπερασµατικά οι συνθήκες διαβίωσης στον καταυλισµό θα 

µπορούσαν να περιγραφούν ως άσχηµες καθώς δεν πληρούνται οι βασικές 

συνθήκες υγιεινής και διαβίωσης. Παρά τις προσπάθειες και τα αιτήµατα της 

οµάδας για καλυτέρευση και διευκόλυνση της ζωής τους δεν αποδεικνύεται η 

αποτελεσµατικότητα κυρίως λόγω των γραφειοκρατικών εµποδίων και της 

αρνητικής στάσης των αρµόδιων φορέων να παρέχουν βασικές υπηρεσίες 

(ηλεκτροδότηση, υδροδότηση, συγκοµιδή σκουπιδιών). Οι κάτοικοι 

αντιµετωπίζουν προβλήµατα στους περισσότερους τοµείς της καθηµερινής τους 
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ζωής. Ενδεικτικά αναφέρονται τα κυριότερα προβλήµατα, όπως τα προβλήµατα 

υγείας λόγω των άθλιων συνθηκών διαβίωσης και της ελλιπούς ενηµέρωσης και 

µόρφωσης, τα αστικοδηµοτικά ζητήµατα που δηµιουργούν αλυσίδα 

προβληµάτων σε µια σειρά από τοµείς  όπως η εργασία, η εκπαίδευση, η 

ασφάλιση, καθώς ένα µεγάλο ποσοστό των κατοίκων του καταυλισµού δεν 

διαθέτει βασικά έγγραφα (δελτίο αστυνοµικής ταυτότητας, ληξιαρχικές πράξεις, 

άδειες ασκήσεως επαγγέλµατος κ.τλ.). Σε ότι αφορά την εκπαίδευση το 

κυριότερο πρόβληµα είναι η σχολική διαρροή, η έλλειψη στοχευµένης 

επαγγελµατικής κατάρτισης και επιµόρφωσης ενηλίκων. Σε σχέση µε την 

εργασία πολλοί από τους Τσιγγάνους εργάζονται χωρίς να έχουν άδεια 

ασκήσεως επαγγέλµατος και χωρίς κοινωνική ασφάλιση.  

Οι φορείς που υλοποιούν δράσεις που έχουν ως στόχο την κοινωνική 

ένταξη της οµάδας είναι κυρίως το Ιατροκοινωνικό Κέντρο, η Νοµαρχιακή 

Επιτροπή Λαϊκής Επιµόρφωσης και ο ∆ήµος της Ν. Αλικαρνασσού. Το έργο και 

οι παρεµβάσεις των φορέων παρουσιάζουν διαφοροποιήσεις ως τόσο ως προς 

τον τρόπο σχεδιασµού και υλοποίησης των ενεργειών όσο και στο βαθµό 

αποτελεσµατικότητας. Σηµαντικό είναι να αναφερθεί και ο τρόπος προσέγγισης 

της οµάδας και της ανταπόκρισης στις εκάστοτε δράσεις.  

Οι συνθήκες στον καταυλισµό παραµένουν εξαθλιωµένες χωρίς 

ουσιαστικές αλλαγές στην καθηµερινότητα των κατοίκων του. Το οικιστικό 

πρόβληµα δεν έχει αντιµετωπιστεί παρά τη θεσµοθέτηση µέτρων για 

δανειοδότηση και αγορά κατοικίας και τη διευθέτηση των βασικών αναγκών του 

οικισµού. Οι στεγαστικές συνθήκες αποτελούν έναν από τους δείκτες του 

κοινωνικού αποκλεισµού και εξαρτώνται άµεσα από το οικονοµικό επίπεδο ενώ 

καθορίζουν παράλληλα και το βιοτικό επίπεδο231.  

Ο ρόλος της εργασίας είναι πρωταρχικός για την ένταξη στην κοινωνία. Η 

ένταξη στην αγορά εργασίας συνιστά προϋπόθεση για την κοινωνική ένταξη232 

εφόσον αποτελεί τον κύριο µηχανισµό ενσωµάτωσης στην κοινωνία και 

βρίσκεται στο επίκεντρο όλων των δραστηριοτήτων στη ζωή του ατόµου. Η 

προτεραιότητα και η κρισιµότητα που κατέχει η εργασία ως µέσο για την ένταξη 

γίνεται φανερή τόσο στους ορισµούς που δίνονται όσο και στα προγράµµατα 

                                                 
231 Καράγιωργας Σ., Γεωργακόπουλος Θ., Καραντινός ∆, Λοϊζίδης Γ., Μπουζάς Ν., Υφαντόπουλος Γ., 
Χρυσάκης Μ., 1999, ∆ιαστάσεις της φτώχειας στην Ελλάδα, Αθήνα: ΕΚΚΕ, τοµ. Β΄, σελ. 515 
232
Οι όροι κοινωνικός αποκλεισµός και αποκλεισµός από την εργασία χρησιµοποιούνται εναλλακτικά 

Levitas R.,2000, ό.π. σελ.9 
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καταπολέµησης του κοινωνικού αποκλεισµού. Ο βασικότερος στόχος για την 

ένταξη στα προγράµµατα είναι η άρση του αποκλεισµού από την αγορά 

εργασίας. Οι παρεµβάσεις που αφορούν την αγορά εργασίας επιδιώκουν α) τη 

δηµιουργία νέων θέσεων εργασίας, β) την εκπαίδευση των ανέργων µε σκοπό 

να διεκδικήσουν αυτοί µια θέση εργασίας και γ) τη δηµιουργία υπηρεσιών προς 

τους εργαζόµενους233. Οι παρεµβάσεις των φορέων για την ένταξη των 

Τσιγγάνων ουσιαστικά θεωρείται η εκπαίδευση και η κατάρτιση. ∆εδοµένης της 

άµεσης συνάρτησης της εκπαίδευση µε την ένταξη στην αγορά εργασίας η 

έλλειψη βασικών έγγραφων και δικαιολογητικών αλλά και τίτλων εκπαίδευσης 

στην περίπτωση των Τσιγγάνων συνιστά βασικό παράγοντα αποκλεισµού τους.  

Σε ότι αφορά την εργασία δεν εντοπίστηκαν δράσεις που να επέφεραν 

ικανοποιητικά αποτελέσµατα ή κάποιου είδους αλλαγές. Ο σχεδιασµός 

πρακτικών µε στόχο την αύξηση και την προώθηση της απασχόλησης, την 

ενίσχυση του εργατικού δυναµικού, την εξειδίκευση, την επιδότηση για 

δηµιουργία νέων επιχειρήσεων και εν γένει την άρση του αποκλεισµού από την 

αγορά εργασίας στην πραγµατικότητα δεν υλοποιήθηκε. Οι Τσιγγάνοι της 

Αλικαρνασσού εξακολουθούν να ασκούν τα «παραδοσιακά» επαγγέλµατα και 

να αντιµετωπίζουν τα ίδια προβλήµατα. Σε όλα τα παραπάνω ως θετική αλλαγή 

θα µπορούσε να προστεθεί η βοήθεια που παρέχει το Κέντρο για την 

διευθέτηση τυπικών εγγράφων και ζητηµάτων που αφορούν την εργασία αλλά 

και τα αστικοδηµοτικά θέµατα χωρίς αυτό να σηµαίνει ότι δεν παρουσιάζονται  

εµπόδια από τις αρµόδιες υπηρεσίες και τους οργανισµούς στους οποίους 

απευθύνονται για την τακτοποίησή τους. 

Η εκπαίδευση αποτελεί τον κύριο µηχανισµό κοινωνικής αναπαραγωγής 

και διαφοροποίησης. Η σχέση κοινωνικού αποκλεισµού και εκπαίδευσης είναι 

αµφίδροµη, καθώς ο αποκλεισµός µπορεί να οδηγήσει στην παρεµπόδιση 

απορρόφησης του κοινωνικού αγαθού της εκπαίδευσης και η στέρηση του 

αγαθού της εκπαίδευσης να οδηγήσει στον αποκλεισµό234. Οι µορφές 

αποκλεισµού ποικίλουν και εκφράζονται µε διάφορους τρόπους όπως η σχολική 

αποτυχία, η εκδίωξη, σχολική διαρροή, η εγκατάλειψη. 
                                                 
233 International Institute of labour Studies, 1994, Overcoming Social Exclusion, Geneva: ILO, σελ.13 
όπως παρατίθεται στο Μουσούρου Λ., ό.π., σελ.79 
234 Τρέσσου Ε., 1999, “Αποκλεισµός ειδικών οµάδων από την εκπαίδευση και µέσω της εκπαίδευσης. 
Ποιες οµάδες κινδυνεύουν περισσότερο”, στο Εταιρεία Πολιτικού Προβληµατισµού «Νίκος 
Πουλαντζάς»,, Σπανού Ε. (επιµ.), Ανθρώπινη Αξιοπρέπεια και Κοινωνικός Αποκλεισµός, Αθήνα: 
Ελληνικά Γράµµατα, σελ.241 
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Στον τοµέα της εκπαίδευσης τα ποσοστά των παιδιών που 

εγκαταλείπουν την σχολική εκπαίδευση εξακολουθούν να είναι υψηλά, ωστόσο 

τα τελευταία χρόνια τα µέτρα που λήφθηκαν για την σχολική ένταξη είχαν θετικά 

αποτελέσµατα. Το κύριο πρόβληµα των προγραµµάτων για την εκπαιδευτική 

υποστήριξη των τσιγγανόπαιδων είναι η διακοπή και η αποσπασµατική 

λειτουργία τους. Οι δοµές του ελληνικού εκπαιδευτικού συστήµατος δεν 

διασφαλίζουν την πρόσβαση και την ολοκλήρωση της υποχρεωτικής 

εκπαίδευσης για τα παιδιά των Τσιγγάνων235.Σε ότι αφορά την επιµόρφωση και 

την επαγγελµατική κατάρτιση ενηλίκων τα προγράµµατα δεν κατάφεραν να 

εκπληρώσουν το στόχο τους. Γεγονός που αποδεικνύεται µε την µειωµένη 

συµµετοχής στα προγράµµατα είτε επειδή αυτά δεν ανταποκρίνονται στις 

άµεσες ανάγκες της οµάδας στόχου είτε δεν είναι επαρκής η ενηµέρωση παρά 

την επιθυµία των Τσιγγάνων να παρακολουθήσουν προγράµµατα από τα οποία 

θα επωφεληθούν. Ο κύριος λόγος αποτυχίας αυτών των προγραµµάτων  

οφείλεται στην απουσία σχεδιασµού µε βάση τις ανάγκες της οµάδας στόχου . 

 Οι παρεµβάσεις σχετικά µε τα ζητήµατα στον τοµέα της υγείας οφείλονται 

κυρίως στις δράσεις του Ιατροκοινωνικού Κέντρου. Οι υπηρεσίες του κέντρου 

αφορούν την ενηµέρωση σε θέµατα υγιεινής και πρόσβασης σε υπηρεσίες 

υγείας, την διευθέτηση διαδικαστικών ζητηµάτων  σε σχέση µε την υγεία 

(έκδοση βιβλιαρίων, κανονισµός επισκέψεων σε ιατρεία και νοσοκοµεία κ.α.) και 

την παροχή ιατρικών υπηρεσιών στο Κέντρο από τους γιατρούς που το 

στελεχώνουν.  

Ένα ακόµη ενδεικτικό στοιχείο για τον κοινωνικό αποκλεισµό της οµάδας 

εκτός από όσα αναφέρθηκαν στο κάθε πεδίο ξεχωριστά (κατοικία, στέγαση, 

υγεία, εκπαίδευση) γίνεται εµφανές από τον χωρικό αποκλεισµό τον οποίο 

υφίστανται οι κάτοικοι του καταυλισµού της Ν. Αλικαρνασσού. Ο χωρικός 

αποκλεισµός καταδεικνύεται τόσο µε την περιχαράκωση της οµάδας σε µία 

συγκεκριµένη περιοχή και τις προτεινόµενες προοπτικές µετεγκατάστασης σε 

παρόµοιου τύπου περιοχές της πόλης αλλά όσο και µε την αρνητική 

αντιµετώπιση και στάση των κατοίκων της περιοχής απέναντι στους 

Τσιγγάνους. Οι σχέσεις των Τσιγγάνων της Ν. Αλικαρνασσού µε την υπόλοιπη 

τοπική κοινωνία χαρακτηρίζονται από προκαταλήψεις, καχυποψία και 

                                                 
235 Μαυροµµάτης Γ., ό.π., σελ.218 
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αρνητισµό. Οι δράσεις για την ενηµέρωση και την ευαισθητοποίηση της τοπικής 

κοινωνίας περιορίσθηκε σε ηµερίδες και εκδηλώσεις οι οποίες δεν απέφεραν 

ουσιαστικές αλλαγές. Η αρνητική στάση της κοινωνίας απέναντι στους 

Τσιγγάνους εξακολουθεί να υφίσταται και να λειτουργεί ανασταλτικά για την 

κοινωνική ένταξη.  

Οι παρεµβάσεις των φορέων που εµπλέκονται µε τα ζητήµατα που 

αντιµετωπίζουν οι Τσιγγάνοι και οι δράσεις που στοχεύουν στην άρση του 

αποκλεισµού εφαρµόζονται µονοµερώς από τον κάθε φορέα που επιχειρεί να 

αντιµετωπίσει κάποια ανάγκη της οµάδας ή να δράσει σε κάποιο από τα πεδία. 

Η απουσία ολοκληρωµένου προγραµµατισµού και η έλλειψη επιτυχούς 

συνεργασίας τόσο µεταξύ των φορέων αλλά και µε την οµάδα των Τσιγγάνων  

αποτελούν τις βασικότερες αιτίες και δυσκολίες των παρεµβάσεων και της 

αποτελεσµατικότητας τους. Από τα αποτελέσµατα της έρευνας αναδείχθηκαν οι 

περιορισµένες δυνατότητες, η ανακολουθία και η αδυναµία των προγραµµάτων 

που εφαρµόστηκαν να ανταπεξέλθουν στις προσδοκίες και τους στόχους που 

έθεσαν. Οι εκπρόσωποι και οι άνθρωποι που εργάζονται στους φορείς 

αναφέρονται συχνά στα πολιτισµικά στοιχεία της οµάδας επικαλούµενοι την 

διαφορετική νοοτροπία για να εξηγήσουν τα αιτία των στάσεων και των 

συµπεριφορών τους αλλά και τη θέσης τους στην κοινωνία.  ∆εδοµένων αυτών 

των αντιλήψεων µπορεί να ερµηνευτεί και το πλαίσιο των δραστηριοτήτων που 

οργανώνουν. Επιπλέον η αντιπαραβολή της οµάδας των Τσιγγάνων µε την 

υπόλοιπη κοινωνία εστιάζοντας στις αντιδράσεις της τοπικής κοινωνίας 

αποπροσανατολίζει από τον εντοπισµό των αιτιών του αποκλεισµού και του 

σχεδιασµού και της εφαρµογής δράσεων µε στόχο την άρση των πραγµατικών 

δυσκολιών και εµποδίων που αντιµετωπίζει η οµάδα.   

Αντίστοιχα από την πλευρά των Τσιγγάνων διαπιστώνονται έντονα 

επιφυλάξεις και αµφιβολίες απέναντι στις παρεµβάσεις και τα κίνητρα των 

αρµόδιων φορέων. Αυτή την έλλειψη εµπιστοσύνης στις δοµές και τις δράσεις 

τις στηρίζουν στις απογοητευτικές προσπάθειες των τελευταίων χρόνων. Ακόµη 

παρατηρήθηκε από τον λόγο τους κάποιου είδους προσπάθεια να 

δικαιολογήσουν τις στερεότυπες αντιλήψεις ανθρώπων της περιρρέουσας 

κοινωνίας δίνοντας έµφαση στη διαφορετική νοοτροπία και στα ιδιαίτερα 

χαρακτηριστικά της οµάδας. Οι θέσεις που εκφράστηκαν παραπάνω δεν 

σηµαίνει απαραίτητα ότι αντιπροσωπεύουν όλους τους κατοίκους της Ν. 
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Αλικαρνασσού. Όπως αναφέρθηκε και πιο πάνω οι διαφορετικές στάσεις και 

αντιλήψεις των µελών από τους δύο καταυλισµούς της περιοχής είναι σε 

συνάρτηση µε το οικονοµικό και κοινωνικό παράγοντα. Όπως κάθε 

πληθυσµιακή οµάδα έτσι και οι Τσιγγάνοι δεν αποτελούν µια οµοιογενή οµάδα 

αλλά µια οµάδα µε εσωτερικές διαφοροποιήσεις ως προς τις ανάγκες και τις 

συµπεριφορές τους. Ωστόσο οι βασικές ανάγκες και προβλήµατα που 

αναφέρονται και από τους ίδιους είναι η στέγαση, η εργασία και η εκπαίδευση. 

Η επιτυχηµένη σε γενικές γραµµές δράση του Ιατροκοινωνικού Κέντρου 

σε αντίθεση µε άλλες δοµές και θεσµούς οφείλεται σε µια σειρά από 

παράγοντες όπως, η στόχευση στις πρωταρχικές ανάγκες και τα προβλήµατα 

της οµάδας,  η σχέση εµπιστοσύνης που αναπτύχθηκε  µε τους Τσιγγάνους και 

ο τρόπος λειτουργίας και συντονισµού του Κέντρου. Ωστόσο και πέρα από τα 

θετικά βήµατα που διαπιστώθηκαν µε την µεσολάβηση του Ιατροκοινωνικού 

κέντρου η συνολική κοινωνική πολιτική όπως σχεδιάζεται και εφαρµόζεται 

χαρακτηρίζεται από αποσπασµατικότητα, έλλειψη συντονισµού των 

πολυδιάστατων δράσεων και απροθυµία εφαρµογής σε τοπικό επίπεδο. Οι 

αδυναµίες που εντοπίζονται στην συγκεκριµένη περίπτωση είναι ανάλογες και 

άλλων παρόµοιων προγραµµάτων ένταξης.  

Συνοπτικά, από τα παραπάνω συµπεράσµατα προκύπτει ότι οι 

Τσιγγάνοι της Νέας Αλικαρνασσού παραµένουν αποκλεισµένοι σε πολλούς 

τοµείς(εκπαίδευση, κατοικία, εργασία, υγεία, σχέσεις µε την υπόλοιπη 

κοινωνία). Οι πολιτικές για την ένταξη των Τσιγγάνων τα τελευταία 20 χρόνια 

επιχείρησαν να αντιµετωπίσουν τα βασικά προβλήµατα των Τσιγγάνων χωρίς 

να έχουν τα αναµενόµενα αποτελέσµατα. Οι επιλεκτικές πολιτικές σχεδιάζονται 

ξεχωριστά για την κάθε οµάδα διαχωρίζοντας την οµάδα στόχο από την 

υπόλοιπη κοινωνία µε βάση τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά της (όποια κι αν είναι 

αυτά) τα οποία προβάλλονται ως στερήσεις ή µειονεξίες καθώς εξαιτίας αυτών 

περιορίζεται η πρόσβαση και η ένταξή της στην κοινωνία. Έτσι η οµάδα αφενός 

στιγµατίζεται236 και αφετέρου ενοχοποιείται και ευθύνεται εν µέρει η ίδια για τον 

αποκλεισµό της. Ωστόσο η προσπάθεια ανίχνευσης των πρακτικών που 
                                                 
236 Η έννοια του στίγµατος που χρησιµοποιείται εδώ βασίζεται στις τρείς µορφές απόδοσης του 
στιγµατισµού που διακρίνει ο Goffman. Σύµφωνα µε την τρίτη µορφή η απόδοση συλλογικού 
στιγµατισµού γίνεται µε βάση την φυλετική καταγωγή, την εθνικότητα , τη θρησκεία και τα 
χαρακτηριστικά που αποδίδονται σε µια οµάδα  και διαφέρουν από εκείνα της κυρίαρχης οµάδας. 
Goffman E.,2001,Στίγµα. Σηµειώσεις για τη διαχείριση της φθαρµένης ταυτότητας, Αθήνα: Αλεξάνδρεια, 
σελ.66-67 
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ακολουθούν οι φορείς καταδεικνύει την σηµασία του τρόπου εφαρµογής της 

πολιτικής σε τοπικό επίπεδο και την αποτελεσµατικότητα των δράσεων. Όπως 

διαπιστώνεται οι περισσότερο επιτυχηµένες πρακτικές είναι εκείνες που 

εφαρµόζουν «επιθετική» πολιτική και δίνουν κίνητρα στην οµάδα στόχο ώστε να 

δραστηριοποιείται και να επιδιώκει να αντιµετωπίσει τα εµπόδια και τις 

δυσκολίες της. 

Η προσέγγιση που ακολουθήθηκε για την εξέταση του αποκλεισµού 

κατέδειξε τον καθοριστικό ρόλο των οικονοµικών και θεσµικών παραγόντων 

αλλά και τις σχέσεις αλληλεπίδρασης µε την ευρύτερη κοινωνία για την ένταξη 

των ευάλωτων κοινωνικά οµάδων. Η εργασία και η εκπαίδευση φαίνεται ότι 

αποτελούν τον κύριο µηχανισµό ένταξης στην κοινωνία και άρσης του 

αποκλεισµού. Εποµένως εκτός από την αντιµετώπιση των σοβαρών οικιστικών 

προβληµάτων η ένταξη στην κοινωνία δεν µπορεί να πραγµατοποιηθεί αν 

παρεµποδίζεται η πρόσβαση της οµάδας στα κοινωνικά αγαθά της εκπαίδευσης 

και της εργασίας. Απαραίτητη προϋπόθεση ακόµη για την ένταξη αποτελεί η 

σχέση και η αλληλεπίδραση µε την υπόλοιπη κοινωνία η οποία σε θεσµικό και 

σε ατοµικό επίπεδο συµβάλλει καθοριστικά στον αποκλεισµό της οµάδας.  
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Παράρτηµα 

 

Οδηγός συνέντευξης 

 

Ο οδηγός συνέντευξης βασίζεται στους δύο παρακάτω άξονες αναφορικά 

µε τη λειτουργία των δοµών και την οµάδα των Τσιγγάνων.  

 

1) Φορείς και υπηρεσίες   

� Καταγραφή δράσεων και προγραµµάτων 

� Κίνητρα, µεσοπρόθεσµοι και µακροπρόθεσµοι στόχοι  

� Τοµείς παρέµβασης (π.χ. εκπαίδευση, επιµόρφωση, υγεία, 

αστικοδηµοτικά θέµατα, κατοικία, εργασία κ.λ.π.) 

� Τρόπος λειτουργίας των προγραµµάτων(πηγές χρηµατοδότησης, 

ειδίκευση προσωπικού, ενηµέρωση, δυσκολίες και προβλήµατα, 

συνεργασία µε άλλες υπηρεσίες) 

� Αποτίµηση και αξιολόγηση των προγραµµάτων 

� Ενηµέρωση και ευαισθητοποίηση της ευρύτερης κοινωνίας 

 

2) Τσιγγάνους 

� Ενδιαφέρον και συµµετοχή (διάθεση για διεκδίκηση των δικαιωµάτων 

τους) 

� Ανάγκες και δυσκολίες 

� Σχέσεις µε τους φορείς και τις υπηρεσίες 

-Εµπιστοσύνη/ δυσπιστία απέναντι στην Τοπική  Αυτοδιοίκηση 

�  Σχέσεις µε την τοπική κοινωνία 
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Ερωτήσεις 

 

1. Από πότε εκδηλώνεται ενδιαφέρον και σχεδιάζονται προγράµµατα σχετικά 

µε την ένταξη των Τσιγγάνων; 

2. Ποιές είναι οι δράσεις και τα προγράµµατα που σχεδιάζονται για τους 

Τσιγγάνους; 

3. Ποιος είναι ο σκοπός των προγραµµάτων ; 

4. Πόσο συχνά σχεδιάζονται και υλοποιούνται τα προγράµµατα ; 

5. Σε ποιούς τοµείς επικεντρώνονται ; 

5.1.  εκπαίδευση- επιµόρφωση 

5.2.  υγεία  

5.3. αστικοδηµοτικά θέµατα 

5.4. κατοικία, δάνεια 

5.5. εργασία 

5.6. πολιτιστικές εκδηλώσεις 

6. Ποιά είναι τα προβλήµατα αντιµετωπίζετε;  

7. Που οφείλονται κατά τη γνώµη σας; 

8. Πως αξιολογείται τα προγράµµατα; 

9. Ποια είναι τα κίνητρα που οδηγούν στην  υλοποίηση των προγραµµάτων; 

10. Υπάρχει συνεργασία µε άλλες δηµόσιες και τοπικές υπηρεσίες ; 

11. Ποιές ειδικότητες απασχολούνται στην υπηρεσία σας (σε σχέση µε τα 

ζητήµατα των Τσιγγάνων) 

11.1. ελλείψεις 

11.2. συνάφεια και εξειδίκευση προσωπικού  

12. Με ποιούς τρόπους γίνεται η ενηµέρωση των Τσιγγάνων; 

13. Υπάρχει ενδιαφέρον και ανταπόκριση από την πλευρά τους; 

14. Ποιά είναι η στάση των Τσιγγάνων απέναντι στις δράσεις και τις 

πρωτοβουλίες που λαµβάνονται από την Τοπική Αυτοδιοίκηση/ Φορείς; 

15. Ποιά θεωρείτε ότι είναι τα προβλήµατα και οι δυσκολίες που αντιµετωπίζουν 

οι Τσιγγάνοι; 

16. Πρόσβαση σε δηµόσιες υπηρεσίες και αγαθά 

17. Ενηµέρωση για τα δικαιώµατα και τις υποχρεώσεις τους 

18. Ποιά είναι η σχέση των Τσιγγάνων µε την ευρύτερη τοπική κοινωνία; 
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19. Αποτελεί στόχος σας η ενηµέρωση και η ευαισθητοποίηση της τοπικής 

κοινωνίας; 
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1) Συνέντευξη µε την υπεύθυνη του ∆ήµου Νέας Αλικαρνασσού  

 

Ερευνήτρια. : Από πότε ασχολείστε µε τα ζητήµατα των Τσιγγάνων; 

Υπεύθυνη: Είναι γύρω στα 9 χρόνια 

Ερευνήτρια: Τι προγράµµατα, τι είδους παρεµβάσεις υπάρχουν; 

Υπεύθυνη: Στα 9 χρόνια έχουµε κάνει πάρα πολλές ενέργειες για την κοινωνική 

τους ένταξη σε τακτά χρονικά διαστήµατα µε τους εκπροσώπους τους και µε 

τους ίδιους. Όλοι, όλοι ήταν 75 άτοµα που δηλώσανε συµµετοχή και παιδιά και 

ενήλικες. Τώρα σου λέω αρχικά και προχωρήσαµε. Οπότε ξεκινήσαµε µε αυτό 

τον τρόπο, κάναµε µια εκδήλωση µε γονείς τσιγγανοπαίδων. Έχουµε 

διοργανώσει σεµινάρια εκµάθησης γλώσσας, ελληνικής γλώσσας. 

Συνεργαζόµαστε µε φορείς όπως η ΝΕΛΕ.. 

Ερευνήτρια: Υπάρχει κάποιο πρόγραµµα τώρα;  

Υπεύθυνη: Ναι, αλλά µε δική µας πρωτοβουλία το είχαµε κάναµε αυτό, δηλαδή 

δεν είναι στις προδιαγραφές κάποιου…Απλά µας ζητήθηκε από τους ίδιους που 

επισκεπτότανε το κέντρο µας ζητήθηκε αν µπορούσαµε να διοργανώσουµε. 

Είναι αυτή η ευαίσθητη ηλικία, δηλαδή απευθυνθήκαµε σε ΚΕΚ, σε ΚΕΕ σε 

διάφορους φορείς που κάνουνε προγράµµατα για ενήλικες αλλά δεν 

µπορούσαν να πάρουν τους ανήλικους, που είναι η ευαίσθητη ηλικία 16 µε 18. 

∆εν θεωρούνται, δεν  παιδιά ας πούµε να πάνε πίσω στο σχολείο, δεν είναι 

ούτε ενήλικες και είναι αυτή η δύσκολη ηλικία και ήρθαν και µας βρήκαν και µας 

ζήτησαν αυτό το πράγµα. Και σε συνεργασία µε τον Ερυθρό Σταυρό, µε 

εθελοντές, παιδαγωγοί δηµιουργήσαµε αυτό το µάθηµα, το οποίο πηγαίνει 

πάρα πολύ καλά.  

Ερευνήτρια: Έχει πολλά άτοµα; 

Υπεύθυνη: Είναι µια φούλ τάξη, δηλαδή παραπάνω δεν είναι καλό, και πρέπει 

να  κάνουµε δεύτερη τάξη. Α ήθελα να πω ότι επιπλέον προσπαθούσαµε για 

την ένταξη των Τσιγγανοπαίδων µε ένα πρόγραµµα του Πανεπιστηµίου 

Ιωαννίνων και επειδή και για τα υπόλοιπα παιδιά του σχολείου έπρεπε να είναι 

σε καλή κατάσταση υγείας από το Υπουργείο Υγείας Πρόνοιας τότε και ήρθαν 

και πήγαν τριήµερα οι γιατροί και για παιδιά και για ενήλικες. 

Ερευνήτρια: Αυτά είναι στο πλαίσιο του Εθνικού Σχεδίου ∆ράσης; 

Υπεύθυνη: Αυτό είναι το Ολοκληρωµένο Σχέδιο ∆ράσης του Υπουργείου και τα 

άλλα και οι εκδηλώσεις τα, τους πήγαµε στο µουσείο και αυτό ήταν σε αυτό το 
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πλαίσιο. Έγιναν πρώτες ενέργειες για να υποβάλλουν αιτήσεις για να πάρουν 

τα δάνεια, τα οποία δάνεια είναι µε εγγύηση του κράτους, είναι άτοκα έχει 

µακροχρόνια εξόφληση, δηλαδή σε 22 χρόνια, κάθε 6 µήνες θα πληρώνουν ένα 

ποσό, το ποσό θα ξεκινήσει µετά από δύο χρόνια. Ξεκινάει δηλαδή να 

πληρώνεται µετά από 2 χρόνια αφού έχουνε µπει µέσα στο σπίτι. Είναι µεγάλη 

βοήθεια αυτό. 

Ερευνήτρια: Ναι, τι αποτελέσµατα είχε; 

Υπεύθυνη: Λοιπόν, στην αρχή δεν καταλάβαιναν τι σηµαίνει αυτό, δηλαδή ήταν 

κάποιοι κακοπροαίρετοι που τους έλεγαν παράξενα ας πούµε πολύ παράξενα 

πράγµατα 

Ερευνήτρια: Τσιγγάνοι κακοπροαίρετοι ή άλλοι; 

Υπεύθυνη: Κακοπροαίρετοι Τσιγγάνοι. Ε, και υπήρχαν αυτοί που κατάλαβαν και 

προσπαθούσαν ας πούµε να εξηγήσουν, ήταν µια παράξενη κατάσταση. Ξανά 

κάναµε συναντήσεις, πήγαµε νοµικό για να  λύσουµε κάποια θέµατά τους. Τους 

καλέσαµε σε σύσκεψη και ήρθαν, όποιος ήθελε µπορούσε να έρθει, ήταν 

ανοιχτή η συζήτηση και ήρθαν, ήταν γεµάτη η αίθουσα. Και εκτός αυτού πήγαµε 

και εγώ η ίδια δηλαδή, µε άλλους από τον ∆ήµο αρκετές φορές πάνω στον 

καταυλισµό, να λύσουµε κάποιες απορίες και να βοηθήσουµε. Οπότε ,µετά την 

πρώτη φορά, τη δεύτερη φορά που ξανάνοιξε πάλι αυτό πρόγραµµα πήγε πάρα 

πολύ καλά. Οι µόνοι που δεν κάνανε αίτηση είναι και έχουµε ενηµερώσει το 

Υπουργείο για αυτό και µάλιστα έχουµε προσπαθήσει και έχουµε ζητήσει 

βοήθεια, είχαµε ζητήσει εγγράφως να γίνει µια πιο εύκολη, για να γίνει πιο 

εύκολο για αυτούς 

Ερευνήτρια: Για να µπορέσουν να πάρουν πιο εύκολα τα δάνεια; 

Υπεύθυνη: Ξέρετε ποιο είναι το πρόβληµα, αυτοί που δεν κάνανε αίτηση ήταν 

άτοµα που δεν είχαν ταυτότητα, και εµείς έχουµε κάνει πάρα πολλές ενέργειες 

µέσα από τον ∆ικηγορικό Σύλλογο, στέλνοντας έγγραφα στο Υπουργείο, για µια 

ρύθµιση, να µας βρουν µια ρύθµιση νοµική. Ναι να διευκολύνει, γιατί πολλοί 

έχουνε κάνει παιδιά σε χωράφια από ότι µας λένε, δεν θυµούνται δεν ξέρουνε. 

Τελοσπάντων κάποια ρύθµιση για να βγάλουνε ταυτότητα γιατί απαιτείται να 

έχει ταυτότητα για να µπορεί να πάρει δάνειο. Είναι και δυο τρείς οικογένειες 

που γνωρίζω που δεν είχαν ταυτότητα τη συγκεκριµένη στιγµή υποβολής της 

αίτησης 
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Ερευνήτρια: ∆ηλαδή πρώτη φορά πήραν κάποιοι σπίτι και έφυγαν από τον 

καταυλισµό; 

Υπεύθυνη: Πρώτη φορά κάνανε αίτηση 65, µάλλον κάνανε αίτηση αρκετοί και 

εγκρίθηκαν 65. 

Ερευνήτρια: Αυτά εγκρίνονται από το Υπουργείο; 

Υπεύθυνη: Ναι, Ή κάποιοι από αυτοί έχουν προχωρήσει και έχουν αγοράσει 

σπίτι. Τώρα την δεύτερη φορά καταφέραµε και εγκρίθηκαν όλες οι αιτήσεις και 

εγκρίθηκαν 131 οικογένειες, αιτήσεις έτσι; Που είναι πολύ µεγάλος αριθµός. 

Στην διάρκεια της προθεσµίας κάποιοι δεν είχαν ταυτότητα είναι 2, 3 άτοµα που 

όµως κατάφεραν να βγάλουν ταυτότητα είχε όµως λήξεις η προθεσµία. Στείλαµε 

εµείς έγγραφο αν µπορούνε να τις δεχτούνε γιατί δεν είχαν τότε ταυτότητα αλλά 

είχαν µετά άλλα δεν έγινε  δεκτό από το Υπουργείο, οπότε είναι κάποιες 

οικογένειες που δεν είχαν ταυτότητα και για αυτό το λόγο.. διακοπή  

Ερευνήτρια: Λέγατε ότι κάποιοι δεν είχαν ταυτότητα και δεν εγκρίθηκε από το 

Υπουργείο. 

Υπεύθυνη : Ναι, οπότε είναι γύρω στις 15 οικογένειες κατ εκτίµηση που δεν 

είχαν ταυτότητα τη συγκεκριµένη περίοδο και υπάρχουν κάποια προβλήµατα 

γενικότερα. 

Ερευνήτρια: Για να µη σας κουράζω πολύ µε τα παλιά να περάσουµε λίγο στο 

τώρα. Υπήρξαν κάποιες ενέργειες και για τα στεγαστικά δάνεια και αυτά; 

Υπεύθυνη: Ναι, το άσχηµο είναι ότι ενώ έχουν εγκριθεί τα δάνεια, ενώ έχουµε 

αποδείξεις από την τράπεζα και κάνουµε καθηµερινή έρευνα, καθηµερινή και 

έχουµε αποδείξεις ότι έχουν µπει σε σπίτια, δεν βλέπουµε να τηρούν τον νόµο, 

δεν τηρούν τον νόµο. Ο νόµος λέει ότι µόλις πάρουν τα χρήµατα και αγοράσουν 

το σπίτι και τους γίνει η εκταµίευση δανείου, είναι υποχρεωµένοι να αδειάσουν 

την παράγκα και ο ∆ήµος να µπορεί να την γκρεµίσει. 

Ερευνήτρια: Μάλιστα, να πάνε στο σπίτι και να αφήσουν την παράγκα 

Υπεύθυνη: Λοιπόν, αυτό δεν έχει τηρηθεί. 

Ερευνήτρια: Τι κάνουν ; 

Υπεύθυνη: ∆ηλαδή, δεν αφήνουν την παράγκα. Ενώ αγοράζουν το σπίτι. 

Ερευνήτρια: Τα έχουν και τα δύο; 

Υπεύθυνη : Ναι, δεν αφήνουν την παράγκα και ο ∆ήµος έχει προσπαθήσει να 

πάει να γκρεµίσει αλλά µπαίνουν µπροστά παιδιά. Ξέρεις 

Ερευνήτρια: Και που µένουνε; 
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Υπεύθυνη: Εξακολουθούν να µένουν στην παράγκα. ∆ηλαδή να σου δείξω για 

να καταλάβεις, έχω εδώ το πρωτόκολλο το σηµερινό έτσι, για να σου δείξω ένα 

παράδειγµα. Είναι χαρακτηριστικό, είναι ένα παράδειγµα…. Ότι υπεύθυνες 

δηλώσεις, συγκεκριµένα 4 άτοµα, των τάδε, σύµφωνα µε τις οποίες δηλώνουν 

ότι θα αποµακρύνουν µε τη συνδροµές τους τις πρόχειρες κατασκευές, όπου 

διαµένουν  χωρίς καµία περαιτέρω απαίτησή τους. Να οι δηλώσεις. Ότι θα 

φύγουν αφού πάρουν τα χρήµατα και αγοράσουν το σπίτι. Και όµως δεν 

φεύγουν!  

Ερευνήτρια: Γιατί όµως; Για ποιο λόγο δεν φεύγουν; Πως το βλέπουν οι ίδιοι; 

Υπεύθυνη: Γιατί το άσχηµο είναι ότι δυστυχώς, το άσχηµο είναι…είναι µια 

παράξενη συµπεριφορά κατά την άποψή µου. Γιατί, υπάρχουν πολλοί φτωχοί 

άνθρωποι στον κόσµο, είναι πολύς ο κόσµος που υποφέρει, ε.., υπάρχουν 

άνθρωποι όµως που είναι πλούσιοι, όπως και στους Τσιγγάνους στον 

καταυλισµό, γνωρίζω άτοµα που είναι εύποροι, έχουνε σπίτια τα οποία τα 

νοικιάζουνε, στην Αθήνα, γνωρίζω και που είναι αυτά, γνωρίζω και ονόµατα και 

συγκεκριµένα, αλλά µένουν στις παράγκες γιατί έρχονται εδώ για εµπορικούς 

λόγους, να πουλήσουν εµπόρευµα και έχουνε δωρεάν στέγη και κάπου να 

βάλουν τα εµπορεύµατα. Αυτοί είναι κυρίως οι πιο εύποροι γιατί είναι δύο 

οµάδες στον καταυλισµό, και είναι οι ανατολικοί, οι άλλοι είναι πιο φτωχοί. ∆εν 

καταλαβαίνω για ποιο λόγο θεωρούν ότι είναι δικαίωµά τους, να κλέβουν ρεύµα, 

να κλέβουν νερό, γιατί αυτό κάνουν αυτή τη στιγµή. 

Ερευνήτρια: Το παίρνουν παράνοµα δηλαδή; 

Υπεύθυνη: Ναι το παίρνουν παράνοµα, και µάλιστα λένε και οι εφηµερίδες ότι 

χρωστάνε,  έχει φτάσει στα εκατοµµύρια ευρώ το νερό. Ας πούµε σε περίοδο 

που όλοι προσέχουµε τη σπατάλη του νερού και γνωρίζω κάποιες περιοχές 

παίρνουν ανά 3 µέρες νερό βλέπουµε, και οι ίδιοι αφήνουν τις βρύσες και 

τρέχουν και είναι µια λίµνη εκεί πάνω, καθηµερινά, θα το δεις. Οπότε υπάρχει 

νοµίζω µια…,  δεν ξέρω, άγνοια του νόµου, των δικαιωµάτων τους, αλλά και 

των υποχρεώσεων τους. Γιατί για να ζει κανείς σε µια κοινωνία πρέπει όχι µόνο 

να γνωρίζει τα δικαιώµατα του αλλά και τις υποχρεώσεις του, για να ζει σωστά 

έτσι και αρµονικά µε τους συνανθρώπους του. Οπότε εκεί δεν ξέρω, µπορεί να 

είναι και θέµα παιδείας, νοοτροπίας. 

Ερευνήτρια: Ας πούµε αν κάποιος τους ρωτήσεις γιατί δεν θέλετε να πάτε στο 

σπίτι που αγοράσατε και µένετε στην παράγκα, τι απαντάνε συνήθως; 
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Υπεύθυνη: Αυτοί θεωρούν ότι πρέπει να έχουνε ένα κοµµάτι από τη γη εκεί, 

νοµίζω ότι …Αυτό έχω καταλάβει. 

Ερευνήτρια: Έχει πάει κάποιος στο σπίτι που αγόρασε να αφήσει την παράγκα, 

να γκρεµιστεί και να πάει σπίτι του; 

Υπεύθυνη: Στην ουσία όχι. Βέβαια πρέπει να γίνει ξανά µια έρευνα και να το 

δούµε αυτό αλλά πιστεύω από όλα τα στοιχεία δηλαδή που έχω συγκεντρώσει 

ότι µέχρι στιγµής δεν έχει φύγει κανείς. Από κει και πέρα εµείς σαν δήµος 

κάνουµε ότι καλύτερο µπορούµε, αλλά είναι πάρα πολύ σηµαντικό όταν λέµε 

για διάκριση, έτσι αυτό να το εννοούµε για όλους τους πολίτες γιατί 

προσπαθούµε να βοηθήσουµε αυτή την οµάδα και φαίνεται ότι δεν 

ανταποκρίνεται δηλαδή προσπαθούµε µε διάφορους τρόπους να βοηθήσουµε 

και µε τα δάνεια και να κάνουµε ότι µπορούµε. Να δεις κόσµος που ήταν εδώ 

για την υποβολή των δανείων 

Ερευνήτρια: Λέτε ότι είχε έρθει πολύς κόσµος για τις αιτήσεις. 

Υπεύθυνη: Ναι, ναι. Εγώ έχω στεναχωρηθεί γιατί βλέπω ότι γίνονται πολλά 

πράγµατα για την συγκεκριµένη οµάδα, για να τη βοηθήσουµε να σταθεί στα 

πόδια της, να ενταχθεί στο κοινωνικό σύνολο, να ενσωµατωθεί, να µάθουν 

γράµµατα, να µπορεί, να αναπτυχθούν στην κοινωνία, να γίνουν ενεργά όντα. 

Βλέπουµε ότι δεν ανταποκρίνονται πολλές φορές. Μόνο για να πάρουν το 

επίδοµα, γιατί υπάρχει ένα επίδοµα στην πρόνοια, που είναι για άτοµα που 

έχουν χαµηλό εισόδηµα, και είναι ανά παιδί κάποιο ποσό, το οποίο πρέπει να 

πηγαίνει σχολείο. Τα πηγαίνουν λοιπόν (στο σχολείο) για να πάρουν το επίδοµα 

και δεν τα αφήνουν να ολοκληρώσουν το σχολικό έτος. Μόλις πάρουν το 

επίδοµα τα βγάζουν από το σχολείο και άντε πάλι ξανά του χρόνου. ∆εν 

υπάρχει δηλαδή µια παιδεία σωστή για τα µικρά. 

Ερευνήτρια: Με αυτό το πρόγραµµα για την ένταξη που υπήρχε, υπήρξαν 

θετικά αποτελέσµατα, δηλαδή να φοιτούν τα παιδιά κανονικά;  

Υπεύθυνη: ∆εν φοιτούν 

Ερευνήτρια: ∆εν υπήρξε δηλαδή κάποια βελτίωση; 

Υπεύθυνη: Πάντα υπάρχει κάποια βελτίωση των συνθηκών. ∆ηλαδή όλα που 

κάνουµε δεν πάνε άδικα, όλα που κάνουµε για να βελτιώσουµε τις συνθήκες 

διαβίωσης τους αλλά δεν είναι στον βαθµό που θα έπρεπε να είναι τόσα χρόνια 

που το δουλεύουµε. Κατάλαβες;  
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Εντωµεταξύ είναι άλλες οµάδες που µειονεκτούν και έχουν παράπονα, 

γιατί θεωρούν ότι κάνουµε διακρίσεις, δηλαδή ότι δίνουµε περισσότερη έµφαση 

σε µια οµάδα που είναι οι Τσιγγάνοι και λιγότερη έµφαση σε άλλες οµάδες οι 

οποίες µειονεκτούν και υποφέρουν επίσης. Εποµένως, τουλάχιστον να βλέπαµε 

µια πιο γρήγορη ας πούµε βελτίωση των συνθηκών και να µπορούµε λίγο να 

αφοσιωθούµε και στις άλλες οµάδες για να υπάρχει µια ισορροπία. 

∆ηµιουργήσαµε και ένα Ιατροκοινωνικό Κέντρο για τους Τσιγγάνους. 

Καταφέραµε σε µικρό χρονικό διάστηµα να εµβολιασθούν όλα τα παιδιά, πλέον 

όλα τα παιδιά που µένουν στον καταυλισµό είναι εµβολιασµένα δωρεάν όλες οι 

παροχές είναι δωρεάν, είτε έχουν βιβλιάριο είτε όχι. Όλα τα παιδιά έχουν 

εµβολιαστεί, και έχουν επισκεφτεί και πολλοί ενήλικες το κέντρο. Υπάρχουν 

στοιχεία. Κάθε µήνα καταγράφονταΙ πόσοι έχουν επισκεφτεί το κέντρο, πόσοι 

ενήλικες, πόσα ανήλικά. Επίσης έχουµε το γραφείο Κοινωνικών 

Υποστηρικτικών Υπηρεσιών. Τους κατευθύνουµε, τους βοηθάµε µε τα 

επιδόµατα, τα βιβλιάρια υγείας, κάτι που µπορεί να τύχει έκτακτο, να το 

συζητήσουµε, µε οτιδήποτε χρειάζονται. 

Ερευνήτρια: Τα µαθήµατα που γίνονται είναι άτυπα; 

Υπεύθυνη: Όχι, όχι. Μόνο το συγκεκριµένο επειδή είναι µια ευαίσθητη οµάδα 

αυτή ηλικιακά. Και µάλιστα πρέπει να δούµε τι θα κάνουµε, δηλαδή να 

ενηµερώσουµε το Υπουργείο. Όλα τα άλλα µαθήµατα είναι κανονικά και 

απευθύνονται σε ενήλικες.  

Ερευνήτρια: Κυρίως συµµετέχουν όταν είναι επιδοτούµενα, και όταν δεν είναι 

δεν τους νοιάζει; 

Υπεύθυνη: Το ένα καλό είναι, µια θετική εξέλιξη είναι ότι βλέπουµε ότι τους 

νοιάζει τελικά δηλαδή υπάρχουν και σοβαροί, υπάρχουν και σοβαροί που 

ενδιαφέρονται να αλλάξουν την κατάστασή τους γιατί έτσι είναι όταν θέλεις να 

ενταχθείς σε µια κοινωνία, πρέπει να γνωρίζεις τη γλώσσα, πώς να κινηθείς και 

για αυτό το λόγο τώρα µε το καινούργιο  έχουν µάθει των δικαιωµάτων τους, 

των υποχρεώσεών τους. Ένα άλλο πρόγραµµα που κάναµε λέγεται Τοπικές 

Πρωτοβουλίες για την Απασχόληση, κάναµε σεµινάρια, όποιος ήθελε να ανοίξει 

τη δική του επιχείρηση. Και εκµάθηση υπολογιστών δηλαδή θα µπορούσαν να 

πάνε και εκεί. Από αυτό τώρα το σεµινάριο εκµάθησης της ελληνικής γλώσσας 

ήταν ένα παιδί που πήγε πολύ καλά και απασχολείται τώρα στο ΙΑΚ, είχαµε και 

την απασχόληση µε αυτό τον τρόπο. 
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Ερευνήτρια: Υπήρξε συµµετοχή στα άλλα σεµινάρια; 

Υπεύθυνη: Όχι αλλά θα µπορούσε να είχε. Εµείς τους ωθήσαµε πάρα πολύ, 

προσπαθήσαµε να τους οργανώσουµε µε χρηµατοδότηση από τον ΟΑΕ∆ να 

ανοίξουν επιχείρηση, δηλαδή προτείναµε σε κάποιες επιχειρήσεις που θα 

µπορούσανε και στο δήµο να έπαιρναν κάποια άτοµα και µε την υποστήριξη 

του δήµου για τη λειτουργία τους. Ευκαιρίες ,βοήθεια δηλαδή από εµάς, δεν 

ξέρω άλλο δήµο να έχει κάνει τόσα πολλά.  

Ερευνήτρια: ∆ηλαδή θέλουν να κάνουν τα επαγγέλµατα τα παραδοσιακά; 

Υπεύθυνη: Ακόµα και τα παραδοσιακά τους όµως θα µπορούσαν να 

οργανωθούνε και να είναι νόµιµοι 

Ερευνήτρια: ∆εν έχουν άδειες; 

Υπεύθυνη: Όχι δεν λειτουργούνε νόµιµα, παρόλο που τους έχει εξηγηθεί αυτό, 

ότι υπάρχει υποστήριξη. 

Ερευνήτρια: ∆εν θέλουν να βγάλουν άδειες; 

Υπεύθυνη: Όχι, δεν θέλουνε γιατί θα πληρώνουν εφορίες, δεν θέλουν δηλαδή, 

δεν αποδέχονται να λειτουργούν όπως το υπόλοιπο σύνολο. 

Ερευνήτρια: Αυτό δεν µπορεί να αλλάξει κάπως; 

Υπεύθυνη: Θα κάνουµε και άλλα σεµινάρια που θα µιλάνε για τις υποχρεώσεις 

τους και τα δικαιώµατά τους. Έχουµε κάνει πάρα πολλά, έχω ξεχάσει κάποια 

τώρα. Είχαµε επισκεφτεί και τις γυναίκες. 

Ερευνήτρια: ∆είχνουν ενδιαφέρον; 

Υπεύθυνη: ∆είχνουν πάρα πολύ ενδιαφέρον  

Ερευνήτρια: Άρα αλλού είναι το πρόβληµα 

Υπεύθυνη: Και πρόσφατα ήταν ένα σεµινάριο υγείας, πριν 2-3 βδοµάδες, και 

πήραµε µια οµάδα γυναικών που είχαν δηλώσει συµµετοχή και τους πήγαµε σε 

κάτι γυναικείους συνεταιρισµούς να τους δούνε.  

Ερευνήτρια: Από την έναρξη του ΙΑΚ, όλο αυτό το εγχείρηµα πως το βλέπετε; 

Υπεύθυνη: Πάει πάρα πολύ καλά. Την προηγούµενη βδοµάδα ήµουνα στην 

Ρουµανία όπου το παρουσίασα ως καλή πρακτική στην Ευρώπη και µας 

δώσανε συγχαρητήρια και µάλιστα δεχτήκαµε και πολλές ερωτήσεις. Βέβαια 

µας έγινε η παρατήρηση γιατί µόνο Τσιγγάνους. Μειονεκτούν και άλλοι 

άνθρωποι και βέβαια κατάλαβα σε ευρωπαϊκό επίπεδο ότι θα έπρεπε να είναι 

για ευπαθείς οµάδες και όχι µόνο για Τσιγγάνους. 
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Ερευνήτρια: Εσείς θεωρείτε ότι ωφελήθηκαν από τη δράση του ΙΑΚ, άλλαξε 

κάτι; 

Υπεύθυνη: Ναι, θεωρώ ότι ωφελήθηκαν πάρα πολύ φυσικά, θεωρώ ότι άλλαξε 

κάτι. Η επικοινωνία που έχουµε είναι πάρα πολύ καλή, δηλαδή γνωρίζουν ότι 

θα έρθουν εδώ και θα ενηµερωθούνε. Οι περισσότεροι. Γιατί ξέρεις οι πιο 

εύποροι είναι λίγο σνόµπ. Αφού είναι υποχρεωµένη η κάθε υπηρεσία να τους 

εξυπηρετεί. 

Ερευνήτρια: Υπάρχει καλή σχέση δηλαδή; 

Υπεύθυνη: Υπάρχει πολύ καλή σχέση, για οτιδήποτε χρειαστούνε έρχονται και 

το συζητάµε και εµείς ανταποκρινόµαστε. Ε, εντάξει θα έπρεπε κατά την άποψή 

µου να προσπαθήσουν και εκείνοι, ξέρεις να µην είναι µονοµερές. ∆ηλαδή η 

προσπάθεια είναι µονοµερής αυτή τη στιγµή. Ο δήµος προσπαθεί. Θα έπρεπε 

κατά τη γνώµη µου να ενηµερώσουν ότι µαζέψαµε τα πράγµατά µας, ελάτε 

τώρα πριν µπει κανένας άλλος. Ακόµα και κάποιος να φύγει, να µας ενηµερώσει 

αφού ξέρουν την κατάσταση ότι πρέπει να µας ενηµερώσει. Να µας ενηµερώσει 

να γκρεµίσουµε. Αν δεν µας ενηµερώσει και µπει κάποιος άλλος, δηλαδή τι 

γίνεται έτσι; Το άλλο που γίνεται. Πουλάνε την παράγκα, δηλαδή αντί να 

βοηθήσουν στο να καθαριστεί ο χώρος, πουλάνε την παράγκα, άλλοι µένουνε 

στο σπίτι, µένει κάποιος άλλος εκεί (εννοεί στην παράγκα). Στην ουσία δεν 

φεύγει κανείς. ∆ηλαδή σαν νούµερα… 

Ερευνήτρια: Μάλιστα, κατάλαβα. 

Υπεύθυνη: ∆ηλαδή σαν νούµερα (πληθυσµιακά).  

Ερευνήτρια: Πόσα χρόνια είναι στην Αλικαρνασσό; 

Υπεύθυνη: Ε είναι αρκετά χρόνια. Ήταν µια απόφαση του Νοµάρχη, τι θα γίνει 

µε αυτή την υποδοµή. ∆ηλαδή ο νόµος λέει ότι θα έπρεπε να υπάρχει η 

κατάλληλη υποδοµή, για να µπορούν να µείνουνε κάπου. ∆εν θυµάµαι είναι 

περίπου 20 χρόνια. 

Ερευνήτρια: ∆ηλαδή ξεκίνησε σαν κάτι «προσωρινό»; 

Υπεύθυνος: Ναι υποτίθεται ότι ήτανε µια προσωρινή κατάσταση γιατί να 

φανταστείς ότι είναι ακριβώς απέναντι από το αεροδρόµιο. ∆ηλαδή χτυπάει 

άσχηµα στον τουρίστα που έρχεται. 

Ερευνήτρια: Είχαν γίνει ενέργειες, αυτό που λέγαµε προηγουµένως, να 

δηµιουργηθούν κάποιες δοµές στον καταυλισµό. Έστω και προσωρινές, όµως 

δεν είχε γίνει κάτι από τη Νοµαρχία, από το ∆ήµο; 
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Υπεύθυνη: Όχι, δεν είχε γίνει. Κάποια, πριν βγούνε τα δάνεια είχε συζητηθεί για 

να γίνουν κάποια σπιτάκια έτσι, που πάλι θα ήταν γκέτο. Μελετούµε αυτή την 

οµάδα, για να δούµε ποιος είναι ο καλύτερος τρόπος. Και είµαστε σε ένα 

διακρατικό πρόγραµµα αυτή τη στιγµή µε άλλες χώρες που έχουνε επίσης 

Τσιγγάνους. Λοιπόν πήγα στην Πορτογαλία και είδα αυτό το πράγµα που 

πήγανε να κάνουνε εδώ. ∆ηλαδή σπιτάκια µικρά, δίπλα- δίπλα και εκτός πόλης 

και συγκεκριµένο χώρο. ∆εν µ΄ άρεσε, είναι γκέτο. Στην Πορτογαλία έγινε και 

φοβάται κάποιος να πάει. Πήγαµε εµείς µε λεωφορείο ειδική συνοδεία και πήγα 

να βγάλω φωτογραφίες για να δείξω στην υπηρεσία εδώ και µου λένε «µη 

βγάζεις φωτογραφίες εδώ» και µε κοιτούσαν όλοι παράξενα. Ήταν έτοιµοΙ να 

κάνουν φασαρία επειδή θα τους έβγαζα φωτογραφία. ∆ηλαδή ήταν σε κακές 

συνθήκες, εγκληµατικότητα, ήταν πολύ …… Είναι µόνοι τους σε ένα 

συγκεκριµένο χώρο. ∆ηλαδή δεν υπάρχει ενσωµάτωση, πάλι τα ίδια , δεν 

καταλαβαίνουν τις υποχρεώσεις τους και τα δικαιώµατά τους. Και τα σπίτια ήταν 

χάλια, δηλαδή στην αρχή όταν τα παρέδωσαν καινούργια, αλλά ο ένας µπαίνει, 

ο άλλος βγαίνει, δεν ήταν καλή κατάσταση αυτό που είδα.  

Ερευνήτρια: Είπατε ότι συνεργάζεστε και µε άλλους φορείς. 

Υπεύθυνη: Ναι,  

Ερευνήτρια: Μπορείτε να µου πείτε κάποιους; Μου είπατε τη ΝΕΛΕ , τα ΚΕΚ. 

Υπεύθυνη: Με την Πρόνοια, µε τις κοινωνικές υπηρεσίες που υπάρχουν, 

δηλαδή σε οποιοδήποτε δήµο, γιατί για τα δάνεια που παίρνουν έχουν δικαίωµα 

να πάνε να αγοράσουν οπουδήποτε στην Ελλάδα. Οπότε δεν περιορίζονται. 

Ερευνήτρια: Έχετε δει κάποια αποτελέσµατα στη συνεργασία; 

Υπεύθυνη: Έχει αποτελέσµατα. Βεβαίως έχει αποτελέσµατα, γιατί 

προσπαθούµε να βοηθήσουµε, δηλαδή απ τα Χανιά ας πούµε µε πήρανε πριν 

κανένα µήνα, και θέλανε (ένας σύλλογος δικός τους) για την εκµάθηση 

ελληνικής γλώσσας, κάποιες πληροφορίες  και πως θα µπορούσανε να το 

διοργανώσουνε. Τους έδωσα πληροφορίες και τον τρόπο. 

Ερευνήτρια: Η συνεργασία έχει δυσκολίες; 

Υπεύθυνη: Ναι σίγουρα υπάρχουν και δυσκολίες αλλά σε γενικές γραµµές ο 

καθένας κάνει ότι καλύτερο µπορεί για να έχουν µια καλύτερη ζωή. Ας πούµε 

την προηγούµενη βδοµάδα που ήµουν στη Ρουµανία γνώρισα την πρόεδρο, µια 

γυναίκα. Πολύ οργανωµένοι, δεν υπάρχουν παράγκες, έχουν τη δική τους 

εφηµερίδα, διοργανώνουν εκδηλώσεις, µιλάµε για επιχειρηµατικότητα µε όλη 



 122

την έννοια της λέξεως, δηλαδή επιχειρηµατικότητα εννοώ, µιλάµε ότι υπάρχουν 

επιχειρηµατίες ξέρεις που έχουν δική τους επιχείρηση. Ας πούµε ενδιαφερότανε 

να συνεργαστούµε στη µελέτη αυτή που κάνω τώρα για την προώθηση της 

απασχόλησης. Και εκείνοι το εννοούν αυτό µε όλη την έννοια της λέξης, δεν 

είναι περιοριστικοί στη σκέψη όπως είναι εδώ. 

Ερευνήτρια: Με ποιον τρόπο πιστεύετε ότι κατάφεραν κάτι τέτοιο εκεί; 

Υπεύθυνη: Είναι η νόρµα που είναι στη Ρουµανία. Έρχονται από άλλα κράτη 

και έχουν την εµπειρία αυτή να ζούνε και σε άλλα κράτη, και άλλα κράτη είναι 

πολύ πιο αυστηρά από ότι είναι η Ελλάδα. 

Ερευνήτρια: Μια διευκρινιστική ερώτηση, αυτά τα δάνεια για τα οποία µιλήσαµε 

πριν πόσα χρόνια πριν έγιναν;  

Υπεύθυνη: Τώρα έγινε το τελευταίο που σου είπα, και έχουν εγκριθεί άλλα 131. 

Ερευνήτρια: Τώρα; 

Υπεύθυνη: Ναι, ναι.  

Ερευνήτρια: Ποια είναι η σχέση των Τσιγγάνων µε την υπόλοιπη κοινωνία, το 

υπόλοιπο σύνολο; Πως αντιµετωπίζονται;  

Υπεύθυνη: Μια χαρά είναι δηλαδή κάποιοι είναι 3-5 που νοικιάζουν στην 

περιοχή , 3-5 οικογένειες και είναι πάρα πολύ καλές οι σχέσεις και είναι άλλες 5 

οικογένειες που αγοράσανε στην Καλλιθέα και αυτοί πήγαν µε τα πρώτα- 

πρώτα δάνεια. Οι  µόνες αντιδράσεις είναι ότι κλέβουν το νερό, κλέβουν το 

ρεύµα γιατί αυτοί κλέβουν, κι εµείς δεν έχουµε νερό κι αυτοί το παίρνουν. Αυτές 

δηλαδή είναι οι αντιδράσεις. Η υπόλοιπη κοινωνία λέει ότι υπάρχουν και άλλοι 

φτωχοί και ότι µόνο οι Τσιγγάνοι είναι οι προνοµιούχοι και όχι οι υπόλοιπες 

οµάδες. Με αυτό έχουνε πρόβληµα. Έχουνε πρόβληµα και µε τα σκουπίδια. 

Θεωρούν ότι δεν τους σέβονται. Θεωρούν ότι οι Τσιγγάνοι απαιτούν σεβασµό 

αλλά ότι οι ίδιοι δεν σέβονται τους άλλους.  

Ερευνήτρια: Τι ακριβώς κάνουν δηλαδή και δεν τους σέβονται; 

Υπεύθυνη: Σου είπα, παίρνουν το νερό…Κάθε 2-3 µέρες αφήνει η ∆ΕΥΑΗ το 

νερό. Και αυτοί κλέβουν το νερό και το αφήνουν να τρέχει κάθε µέρα στους 

δρόµους. Με τη ∆ΕΗ, πόσος κόσµος είναι που δεν έχει να πληρώσει τη ∆ΕΗ 

του και έχει πρόβληµα και αυτοί το κλέβουνε. Το βλέπουνε έτσι οι πολίτες, σου 

λέει γιατί να είναι εκείνοι οι προνοµιούχοι και όχι εµείς; Γιατί κάνουνε αυτά τα 

πράγµατα, γιατί δεν σέβονται το κοινωνικό σύνολο; Γιατί να πάρουν αυτοί τα 

δάνεια και να µην πάρουν τέτοια δάνεια µε αυτού του είδους τον διακανονισµό 
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και για µας. Κατάλαβες; Αλλά εγώ πιστεύω ότι θα εξοµαλυνθεί η κατάσταση αν 

και οι άλλοι κάνουν αυτό που πρέπει, να τηρήσουν τις υποχρεώσεις τους. 

∆ηλαδή όταν γίνουν και εκείνοι νοµοταγείς πιστεύω ότι θα φανεί. 

Ερευνήτρια: ∆ηλαδή για να αλλάξει λίγο η σχέση κάποια πράγµατα πρέπει να 

γίνουν από τους Τσιγγάνους; 

Υπεύθυνη: Ναι ας πούµε οι δάσκαλοι κάνουνε τόσες προσπάθειες για να 

συνεχίσουνε το σχολείο τα παιδιά των Τσιγγάνων. Οι γονείς όµως δεν θέλουν 

να το καταλάβουν ότι είναι καλό για τα παιδιά τους να πηγαίνουν σχολείο. 

Υπάρχει νοµοθεσία που λέει ότι είναι υποχρέωση των γονιών να πηγαίνουν τα 

παιδιά σχολείο. Και οι γονείς µπορούν να πάνε φυλακή, είναι αδίκηµα, είναι 

ποινικό αδίκηµα και όµως δεν κάνουν τίποτα δεν πειράζουν κανένα από τους 

Τσιγγάνους γονιούς. ∆εν τους «πειράζει» η Πολιτεία. Και τα παιδιά µένουν 

αγράµµατα. 

Ερευνήτρια: Το πρόγραµµα από το Πανεπιστήµιο του Βόλου, µου είπανε τα 

κορίτσια στο ΙΑΚ, ότι διεκόπη. Ξέρετε γιατί δεν λειτουργεί φέτος ενώ 

λειτουργούσε; 

Υπεύθυνη: Ναι λειτουργούσε και είχαµε µια επαφή αλλά τώρα δεν ξέρω γιατί. 

Ξέρω ότι σταµάτησε η επικοινωνία. 

Ερευνήτρια: Εσείς σαν υπηρεσία κάνετε κάποιες εκδηλώσεις, δράσεις σχετικά 

µε τους Τσιγγάνους, για να βελτιώσετε τις σχέσεις των Τσιγγάνων µε την 

υπόλοιπη κοινωνία;  

Υπεύθυνη: Ναι, είδες αυτά τα µαθήµατα αγωγής υγείας που  είναι για όλους. 
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2)Συνέντευξη µε δύο εκπροσώπους του Ιατροκοινωνικού Κέντρου 

(Εκπρόσωπος 1 Κοινωνιολόγος,Εκπρόσωπος 2 Κοινωνική Λειτουργός) 

 

 

Εκπρόσωπος1: Το Ιατροκοινωνικό Κέντρο λειτουργεί από τις  6/6/2006. Τώρα 

είναι σε διαδικασία που προσπαθούµε να πάρουµε παράταση. Καθώς έληξε το 

Γ΄ Κοινοτικό Πλαίσιο Στήριξης. Μέχρι τώρα πράγµατα που έχουν γίνει είναι στο 

πλαίσιο του Ευρωπαϊκού προγράµµατος το οποίο χρηµατοδοτεί δοµές που 

αφορούν Τσιγγάνους και δήµους που υπάρχουν και µένουν Τσιγγάνοι και ειδικά 

σε περιπτώσεις όπως η δική µας που µένουν στον καταυλισµό. Μη ενταγµένοι 

κανονικά. Και από το Πρόγραµµα Τοπικές Πρωτοβουλίες Απασχόλησης µε 

τίτλο Παράθυρο Απασχόλησης που υλοποιείται από το ∆ήµο Νέας 

Αλικαρνασσού στο Πλαίσιο 2000-2006 µε Χρηµατοδότηση 75% Ευρωπαϊκού 

Κοινοτικού Ταµείου και 25% από εθνικούς πόρους. 

Στόχοι είναι:  

1) Παροχή πρωτοβάθµιας φροντίδας υγείας και στην κοινωνική προστασία των 

Ελλήνων Τσιγγάνων της περιοχής  

2) Στη δυνατότητα απασχόλησης µε τη µε τη δηµιουργία θέσεων εργασίας στη 

δοµή  

3) Στην ευαισθητοποίηση και την ενεργοποίηση του συνόλου 

∆ηλαδή οι 3 Στόχοι είναι : ο πληθυσµός,η ανεργία και η ενεργοποίηση και 

ευαισθητοποίηση του συνόλου 

Από την έναρξη µέχρι τώρα έχουν προσέλθει 710 άτοµα, ενήλικες και παιδιά, 

έχουν καταγραφεί από την κοινωνική λειτουργό, µε αριθµούς µητρώου και 

ειδικούς οικογενειακούς φακέλους που κρατάµε σε αρχεία. Το κέντρο 

περιλαµβάνει δύο τοµείς: 

- την ιατρική υπηρεσία και 

- τις κοινωνικές παροχές 

Προβλήµατα που έχουµε παρατηρήσει για να ξεκινήσουµε εδώ. Έγινε καταρχήν 

µια καταγραφή τον Σεπτέµβριο του 2006 µε ένα συνοπτικό ερωτηµατολόγιο 

που στόχευε α) στην δική µας ενηµέρωση προς την οµάδα στόχου για την 

έναρξη της λειτουργίας του και β) για να εντοπίσουµε κάποια βασικά τους 

προβλήµατα.  

Παρατηρήθηκαν θέµατα:  
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-αστικοδηµοτικά 

- θέµατα που αφορούν την απασχόληση και την κοινωνική ασφάλιση 

- εκπαίδευση, την επαγγελµατική κατάρτιση, επιµόρφωση και σε ενηλίκους και 

σε παιδιά ελλιπής  

-δύσκολες συνθήκες στέγασης και διαβίωσης 

Τώρα η κοινωνική υπηρεσία σε αυτό το κοµµάτι προσπάθησε να τα 

οµαδοποιήσει αν θέλεις τα προβλήµατα και να δει εφόσον έχουν και οι 

εξυπηρετούµενοι να καταθέσουν και τα δικά τους αιτήµατα και τι δράσεις 

µπορούν να γίνουν. Για παράδειγµα τα αστικοδηµοτικά θέµατα. Μιλάµε για 

έλλειψη βασικών εγγράφων όπως π.χ. ληξιαρχικές πράξεις, ταυτότητες κ.λ.π. 

Σε τι θα µπορούσε η υπηρεσία να τους καθοδηγήσει,  να τους συµβουλέψει 

ώστε να µπουν στη διαδικασία, να ενεργοποιηθούν και να προσπαθήσουν να 

µαζέψουν κάποια έγγραφα και να τακτοποιήσουν κάποιες εκκρεµότητες τέτοιες. 

Η κοινωνική υπηρεσία συµβουλεύει και παραπέµπει µε στόχο τη δική τους 

ενεργοποίηση ώστε να έρθουν σε επαφή µε τις υπηρεσίες και να δώσει   

ένταξη, ενσωµάτωση. Όταν µιλάµε για ένταξη και ενσωµάτωση θέλω να 

διευκρινίσω κάτι. ∆εν µιλάµε για την αφοµοίωση τους στη δική µας κοινωνία, 

δηλαδή αυτό που κάνω εγώ κι εσύ να το κάνουν κι εκείνοι, αλλά να κρατήσουν 

τα δικά τους ιδιαίτερα πολιτισµικά χαρακτηριστικά, που αφορά όλους µας εν 

πάση περιπτώσει, από κάπου καταγόµαστε, αλλά να βρουν τρόπους αν θέλεις 

να ενταχθούν χωρίς να έχουν προβλήµατα αστικοδηµοτικά επί το πλείστον και 

παράλληλα να µπορούν να χρησιµοποιήσουν αυτές τις υπηρεσίες. Άρα να δουν 

τα δικαιώµατα τους αλλά και τις υποχρεώσεις τους. Έχει σηµασία αυτό. 

Ερευνήτρια: Σε ότι αφορά την εκπαίδευση τι κάνετε; 

Εκπρόσωπος1: Εκτός  του ότι έχουν έρθει σε επαφή µε εµάς φορείς δηµόσιοι, 

είτε ιδιωτικοί είτε η ΝΕΛΕ για παράδειγµα, κάνουν κάποια µαθήµατα. 

Εκπρόσωπος 2: Ο ΟΑΕ∆ 

Εκπρόσωπος 1: Που χρηµατοδοτούνται κάποιες φορές, συνήθως για ευπαθείς 

οµάδες (διαχωρίζονται οι οµάδες) άλλες φορές επιδοτούνται αυτές οι οµάδες 

άλλες όχι. Η ΝΕΛΕ δεν δίνει χρήµατα, γίνεται εκπαίδευση και επιµόρφωση 

ενηλίκων. Για τα παιδιά στην Αλικαρνασσό είναι το 3ο και το 4ο (∆ηµοτικό 

Σχολείο) που φιλοξενούν τσιγγανόπαιδα. Που φοιτούν τσιγγανόπαιδα. Τα 

τελευταία δυόµιση χρόνια έχουµε και µια σχετικά συστηµατική παρακολούθηση. 

Να ενταχθούν όσο είναι δυνατόν.  
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Εκπρόσωπος 2 :Οι φορείς που συνεργαζόµαστε έχουν να κάνουν µε τα 

κοινωνικά θέµατα και τα κοινωνικά προβλήµατα που έχουν να κάνουν οι 

Τσιγγάνοι.. Λοιπόν, π.χ. είναι ληξιαρχεία, δηµοτολόγια. 

Πιο πριν λέγαµε για την εκπαίδευση. Μας βοήθησε πολύ στην ένταξη 

τσιγγανοπαίδων και το Πρόγραµµα Ένταξης Τσιγγανοπαίδων του 

Πανεπιστηµίου Θεσσαλίας. Αυτό το πρόγραµµα όµως διεκόπη, δεν 

λειτούργησε. ∆ηλαδή ήταν µέχρι πέρυσι, για τη σχολική περίοδο την περσινή. 

Φέτος δεν υπάρχει. Το οποίο παρακολουθούσε την απόδοση των παιδιών, 

πήγαινε στον καταυλισµό προσωπικά στο κάθε παιδί κι έβλεπε πως 

προχωρούσε και το βοηθούσε σε τυχόν προβλήµατα που µπορεί να είχε κατά 

τη διάρκεια της µάθησης στο σχολείο. Τώρα άλλο πρόσφατα, πριν κάποιους 

µήνες ήρθαν κάποια κορίτσια από τον πάνω καταυλισµό και είχαν ζητήσει να 

κάνουν µαθήµατα εκµάθησης της ελληνικής γλώσσας 11 έως 18 ετών. Οι 

ηλικίες αυτές δεν µπορούν να ενταχθούνε σε κάποια σχολική κοινότητα, να 

πάνε πρώτη δηµοτικού. Επίσης δεν υπάρχουν προγράµµατα που να µπορούν 

να κάνουν µάθηµα σε αυτά τα παιδιά, δηλαδή η Γενική Γραµµατεία 

Εκπαίδευσης Ενηλίκων  γιατί είναι από 18 ετών και πάνω. Πρέπει να 

συµπληρωθεί ένας αριθµός 20 ατόµων αλλά πάνω από 18 ετών. Εποµένως 

ψάχνοντας στη Πρωτοβάθµια, στη ∆ευτεροβάθµια και όλα αυτά δεν µπορέσαµε 

να βρούµε κάτι συγκεκριµένο και αποφασίσαµε µε εθελοντές του Ερυθρού 

Σταυρού, εγώ και άλλες 4 κοπέλες του Ερυθρού Σταυρού να κάνουµε µάθηµα 

εκµάθηση ελληνικής γλώσσας. Γράµµατα, συλλαβές. Μέχρι όπου µπορούµε να 

το φτάσουµε. Αν διακοπεί διακόπηκε. 

Ερευνήτρια: Αυτό το ζήτησαν µόνα τους τα κορίτσια; 

 Εκπρόσωπος 2: Αυτό το ζήτησαν τα ίδια τα παιδιά από µόνες τους. ∆εν 

υπήρχε κάτι. Εποµένως κάνουµε τα µαθήµατα 3 φορές την εβδοµάδα.  

Ερευνήτρια: Με ποιους φορείς συνεργάζεστε; 

Εκπρόσωπος 2: Ληξιαρχεία, ∆ηµοτολόγια, ΟΑΕ∆ για κάρτες ανεργίας, µε την 

Πρόνοια, βασικό, για επιδόµατα, βιβλιάρια, κάρτες, επιδόµατα αναπηρίας. Με 

τον Σύλλογο Πολυτέκνων, το γραφείο Ανάπτυξης του ∆ήµου Ν. Αλικαρνασσού 

µε Εθελοντικές Οργανώσεις, µε τους Γιατρούς του Κόσµου. 

Ερευνήτρια: Με άλλες εθελοντικές οργανώσεις;  

Εκπρόσωπος 2: Εδώ πέρα είναι οι γιατροί του κόσµου. Κάναµε µια διήµερη 

εκδήλωση στον καταυλισµό και ελέγχθηκαν οφθαλµολογικά, καρδιολογικά και 



 127

έγινε και από τον οδοντιατρικό σύλλογο οδοντιατρικός έλεγχος. Επίσης µε το 

θεατρικό σύλλογο Ηρακλείου είχανε κάνει την ηµέρα του Παιδιού ένα θεατρικό 

παιχνίδι πάνω στον καταυλισµό και είχανε συµµετέχει τα παιδάκια.  

Ερευνήτρια: Άλλες οργανώσεις εδώ που να βρίσκονται στο Ηράκλειο και να 

συνεργάζεστε;  

Εκπρόσωπος 2: Ο Ερυθρός Σταυρός µας έχει βοηθήσει, µε τις εθελόντριες που 

είµαστε 5 κοπέλες και κάνουµε τα µαθήµατα εν αλλάξ. Είχαµε προσπαθήσει και 

είχαµε πάρει τηλέφωνο και τον σύλλογο δασκάλων. Σκεφτήκαµε να πάρουµε το 

υπουργείο, να κάνουµε µια ερώτηση αν θέλουνε να κάνουνε κάτι αλλά επειδή 

µε το υπουργείο είναι λίγο χρονοβόρες οι διαδικασίες, λέµε εµείς µέχρι να το 

κάνουµε αυτό θα έχει τελειώσει, θα χουµε τελειώσει εµείς (η λειτουργία του ΙΑΚ) 

και δεν θα χει γίνει τίποτα. Τα κορίτσια ερχόταν κάθε τρείς και λίγο «κυρία, πότε 

θα ξεκινήσουµε, κυρία…» κι έτσι είπαµε να το ξεκινήσουµε και στην πορεία 

βλέπουµε. Τώρα άλλοι φορείς… 

Ερευνήτρια: Με τη ∆ιεθνή Αµνηστία ;  

Εκπρόσωπος 2: Όχι , όχι δεν έχουµε . Με τους γιατρούς του κόσµου που είχανε 

κάνει εµβολιασµούς στα παιδιά. Για τα ιατρικά. Kαι µε τις κοινωνικές υπηρεσίες 

του Νοσοκοµείου. Μας κάνουν και πολλές παραποµπές από το νοσοκοµείο 

εδώ για να έρχονται τα παιδιά για εµβολιασµούς. Τώρα αυτά όσον αφορά τους 

φορείς.  ∆εν είναι µια οµάδα σταθερή, γιατί είναι δύσκολη η προσέλευση των 

παιδιών,  τα απασχολούµε την ώρα που, µπορεί να έρθουν πολλά παιδάκια 

µαζεµένα για να περιµένουν τον παιδίατρο, εποµένως εγώ εκείνη την ώρα τους 

δίνω και ζωγραφίζουνε, να κάνουν µια χριστουγεννιάτική κάρτα, ανάλογα την 

εποχή, κάποιο κολάζ και µε αυτό τον τρόπο και συµµετέχουν και πολλές φορές  

µπορεί να µην χρειάζεται να έρθουν στον παιδίατρο αλλά άµα τα φέρει κανείς 

συγγενής τους έρχονται και αυτά µαζί για να ζωγραφίσουν, γιατί τους αρέσει.  

Εκπρόσωπος 2: Τι είδους προβλήµατα υπάρχουν;  

Εκπρόσωπος 1: :Η έλλειψη ειδικοτήτων που δεν προβλέπονται από το 

πρόγραµµα και θα µπορούσαν να κάνουν τις πράξεις µας λίγο πιο σηµαντικές. 

Ένα πρόβληµα είναι η έλλειψη ψυχολόγου. 

Ερευνήτρια: Ποια είναι τα προβλήµατα που αντιµετωπίζουν στον καταυλισµό; 

Κοινωνική Λειτουργός : Πολλά προβλήµατα αντιµετωπίζει η οµάδα σε θέµατα 

υγείας. Αυτά που έχουν παρατηρηθεί είναι: 

1. Τα χρόνια προβλήµατα υγείας 
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2. Η περιορισµένη πρόσβαση σε µηχανισµούς προληπτικής υγιεινής  

Εκπρόσωπος1: Οι ενήλικες δεν είχαν πρόσβαση ή δεν ήθελαν, ή δεν ήξεραν να 

πάνε σε γιατρούς, σε νοσοκοµεία, να κλείσουν ραντεβού. Αναλαµβάναµε εµείς 

να τους κλείσουµε ραντεβού και να τους στέλνουµε το χαρτάκι πότε έχουν το 

ραντεβού τους. Αυτό τους βοηθάει πάρα πολύ. Ο διαµεσολαβητής κάνει αυτή τη 

δουλειά.  

3. Περιορισµένη έως ανύπαρκτη γνώση σε βασικούς κανόνες υγιεινής 

Εκπρόσωπος1: πλύσιµο χεριών, το οτιδήποτε  δεν υπάρχει καθόλου 

οικογενειακός προγραµµατισµός 

Εκπρόσωπος 2: Οι γυναίκες δεν είχανε κάνει ποτέ τεστ ΠΑΠ, µαστογραφία. Τις 

παραπέµπουµε εµείς, προληπτικά ας πούµε. Επίσης ιατρικές υπηρεσίες είναι η 

καταγραφή ατοµικού ιστορικού υγείας. Γίνεται κλινική εξέταση, γίνεται µέτρηση 

στοιχείων όπως βάρος σώµατος, ύψος, υγείας. ∆ίνονται κάποιες συµβουλές, οι 

γιατροί βλέπουν την κατάσταση, κρίνουνε και αναλόγως συµβουλεύουνε. Γίνεται 

παροχή πρώτων βοηθειών και παραπέµπονται σε δηµόσιους φορείς υγείας είτε 

σε ιδιωτικά διαγνωστικά κέντρα µετά την επιθυµία βέβαια του εξυπηρετούµενου 

γιατί πολλές εξετάσεις δεν γίνονται στα νοσοκοµεία, π.χ. όταν είναι µια έγκυος 

γίνεται σε ιδιωτική κλινική. Αλλά µετά την επιθυµία γιατί δεν µπορεί ντε και καλά 

να του κλείσουµε χωρίς να µπορεί να πληρώσει, χωρίς να τον ρωτήσουµε. 

Επίσης γίνονται εµβολιασµοί παιδιών, ενηλίκων, συνταγογράφηση σε βιβλιάρια 

υγείας, ενεσοθεραπείες, προγραµµατισµός υπενθύµισης για επανεξέταση ή για 

ραντεβού. Αυτό το κάνει ο διαµεσολαβητής µας.  

Συνεργαζόµαστε µε τα 2 νοσοκοµεία, µε την διεύθυνση υγείας της νοµαρχίας 

Ηρακλείου, µε το Υπουργείο Υγείας και κοινωνικής αλληλεγγύης και µε Μη 

Κυβερνητικές Οργανώσεις( Γιατροί του Κόσµου , κάποιος γιατρός χειρούργος 

που έχει εδώ στο Ηράκλειο ιατρείο). 

Οι πράξεις όσον αφορά τα ιατρικά είναι οι εµβολιασµοί κατ’ οίκον για όσους 

αδυνατούν να προσέλθουν εδώ, παρακολούθηση σεµιναρίων, κάνουν συχνά 

ηµερίδες πάνω στον καταυλισµό, σε κοινωνικά αποκλεισµένες οµάδες. Παροχή 

πρώτων βοηθειών από τον ερυθρό σταυρό, κάποιες διήµερες επισκέψεις  

γιατρών όπως είπαµε και πριν. Έχουµε κάποιους αριθµούς για  τους λόγους 

που έρχονται εδώ. Κυρίως για καρδιαγγειακά, αναπνευστικά, ορθοπεδικά και 

ωτορινολαρυγγικά προβλήµατα, εκτός του εµβολίου γρίπης πνευµονόκοκκου 

που είναι για τους ενήλικες. 
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Στο παιδιατρείο συνήθως τα παιδιά που έρχονται είναι για να κάνουν 

εµβόλια, έχουν ιώσεις του αναπνευστικού, ωτίτιδες, βρογχίτιδες και κάνουµε 

παραποµπή στο νοσοκοµείο γιατί εκεί έχει αντιφυµατική µονάδα.  

Όταν ξεκινήσαµε  τη λειτουργία προκειµένου να µας µάθουνε, έγινε µια 

επίσκεψη στον καταυλισµό πρώτα από όλα για να µας µάθουµε µε µια 

καταγραφή στον πληθυσµό πόρτα –πόρτα. ∆ηλαδή µπαίναµε στην κάθε 

παράγκα ξεχωριστά και παίρναµε ένα σύντοµο ιστορικό. Πιο πολύ για γνωριµία 

ήταν. ∆ηλαδή τους ρωτάγαµε απλά πράγµατα, ονοµατεπώνυµο, αν έχετε 

προβλήµατα υγείας, αν έχετε βιβλιάρια. Μια πολύ σύντοµή γνωριµία. Σε 

δεύτερη φάση πήγαµε και κάναµε µια πιο λεπτοµερή καταγραφή µε ένα 

ερωτηµατολόγιο κάποιων ερωτήσεων που βασίστηκαν στον οδηγό λειτουργίας 

του ΙΑΚ που µας είχε δοθεί από την αρχή. Κι έγινε µια καταγραφή πόρτα- πόρτα 

κι έτσι και µας γνωρίσανε και µάθαµε κι εµείς κάποια στοιχεία για τις ανάγκες 

τους, τι ανάγκες έχουν και να δούµε πόσοι ενήλικές είναι, πόσα παιδιά άντρες 

γυναίκες, τα επαγγέλµατα τους. Πέρασε βέβαια αρκετός καιρός. Τον Οκτώβρη, 

κάπου εκεί, ξεκίνησε µια πιο τακτική προσέλευση. Οι Τσιγγάνοι είναι και 

άνθρωποι που δεν εµπιστεύονται εύκολα. Τώρα µετά από δυόµιση χρόνια 

µπορούµε να πούµε ότι έχουµε γίνει σηµείο αναφοράς για αυτούς. Έχουν 

αποκτήσει µια εµπιστοσύνη απέναντί µας. Το οποίο είναι και που τους διακρίνει 

σαν χαρακτηριστικό λαού. Και δεν λένε θα πάω στο ΙΑΚ, λένε θα πάω γιατρό, 

στη τάδε ή στον τάδε τα άτοµα που έχουν στο µυαλό τους που θα τους 

εξυπηρετήσουν. Τους έχουµε γνωρίσει, έχουµε γνωρίσει τα έθιµά τους, τα ήθη 

τους, από τις κουβέντες που έχουµε κάνει µαζί τους. Είναι ένας λαός που είναι 

λίγο παρεξηγηµένος µπορείς να πεις. Υπάρχουν και στις δικές µας κοινωνίες 

καλοί, κακοί,  ευγενικοί. Εντάξει µπορώ να πω ότι υπάρχει συµµετοχή και 

ενδιαφέρον. Απευθύνονται για οτιδήποτε εδώ. Επειδή ξέρουν ότι δεν 

πληρώνουν τίποτα εδώ. Έρχονται και ξέρουν ότι θα βρουν το γιατρό και δεν θα 

περιµένουν 10 ώρες στο νοσοκοµείο. Στο νοσοκοµείο θα πάνε µόνο για επείγον 

περιστατικό ή αν τους παραπέµψει  ο γιατρός. Είναι πολύ καλό. Τους 

«κυνηγάµε» πάρα πολύ για τα εµβόλια και έχουµε καταφέρει να φτάσει σε ένα 

καλό σηµείο εµβολιασµένων παιδιών. Κάποιοι το αµελούσαν δεν είχαν 

καταλάβει τη σηµασία των εµβολιασµών και µετά τις συνεχείς µας 

παροτρύνσεις µε επιµονή και υποµονή να πηγαίνουµε συνέχεια στον 

καταυλισµό και να κάνουµε συχνές επισκέψεις.  
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Ερευνήτρια: Υπάρχει εµπιστοσύνη δηλαδή; 

Εκπρόσωπος 2: Ναι, ναι στην αρχή φαντάσου στον πρώτο καταυλισµό που 

είναι πιο καχύποπτοι… Τώρα πια βλέπουµε µια πιο πολύ φιλική στάση 

απέναντι µας. ∆εν είναι όπως ήταν στην αρχή, που µας κοιτάγανε σαν 

εξωγήινους και λέγανε τι θέλουν πάλι αυτοί εδώ. Γιατί είναι γνωστό ότι πάρα 

πολλοί άνθρωποι, πάρα πολλοί φοιτητές και οργανώσεις συνεχώς περνάνε από 

τον καταυλισµό. Όταν λοιπόν είδανε ότι εµείς ουσιαστικά είµαστε για αυτούς και 

για τα δικά τους προβλήµατά τους κι ότι δεν πήγαµε µια φορά και δεν θα µας 

ξαναείδαν αποκτήσανε µια άλλη στάση απέναντί µας. Αυτό έχουµε εκλάβει 

δηλαδή εµείς τόσο καιρό εδώ. Είναι αυτό που σού είπα. Είµαστε σηµείο 

αναφοράς σταθερό. Ξέρουν ότι είτε έχουν να πάνε στο γιατρό, είτε να κλείσουν 

ραντεβού, είτε κάποιο πρόβληµα αστικοδηµοτικό θα έρθουν, θα περάσουν από 

εδώ.  

Ερευνήτρια: Σε ότι αφορά την εργασία ; 

Εκπρόσωπος 2: Τα επαγγέλµατα που κάνουνε είναι: του πάνω καταυλισµού 

είναι έµποροι, ρούχα, παπούτσια, άδεις λαϊκής αγοράς κυρίως. Του κάτω είναι 

έµποροι µαναβικής, εποχιακοί και παλιοσίδερα. ∆ηλαδή τους χωρίζει και η 

εργασία. Μόνο για αυτό το λόγο ή αν τυχόν γίνει κάποιο σεµινάριο του ΟΑΕ∆ 

επιδοτούµενο και χρειάζεται κάρτα του ΟΑΕ∆ µόνο τότε θα πάνε στον ΟΑΕ∆. 

Αυτοί είναι οι λόγοι. Η εύρεση εργασίας δεν υπάρχει. Μα είναι και άνθρωποι 

που δεν έχουν τελειώσει τη βασική εκπαίδευση. Τι θα του πει ο ΟΑΕ∆; Μόνο 

για αυτούς τους λόγους ουσιαστικά πάνε. Ο ΟΑΕ∆ δεν έχει βρει ποτέ δουλεία 

σε κανέναν από αυτούς. 

Εντάξει τώρα για τις συνθήκες στέγασής τους, αν κάνεις µια βόλτα στον 

καταυλισµό θα διαπιστώσεις διαφορά σε ότι αφορά και τις συνθήκες στέγασης. 

Ο πρώτος καταυλισµός, τα σπίτια να τα πω έτσι είναι φτιαγµένα από πλίβες, 

πλιβόχτιστα. Ενώ στον κάτω είναι µε νάιλον και ξύλα, δηλαδή ακόµα κι οι 

συνθήκες των σπιτιών τους είναι καλύτερες στον πάνω από ότι στον κάτω. Στον 

πάνω είναι στρωµένα µε τσιµέντο, στον κάτω πατάνε λάσπες. Τουαλέτες δεν 

έχουν όλοι, στο ύπαιθρο, όπου βρούµε. Κάποιοι έχουν αυτοσχέδιους βόθρους 

και τουαλέτες. Το ρεύµα το κλέβουνε, ως γνωστό, και το νερό. Για αυτό και το 

νερό ρέει συνέχεια άφθονο. Είχανε ζητήσει… Κλέβουν και µπορεί να γίνει καµιά 

στιγµή κανένα «παφ» και να καούν όλοι εκεί µέσα. 

Ερευνήτρια: Για ποιο λόγο δεν τους δίνουνε ρεύµα; 
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Εκπρόσωπος 2: ∆εν είναι νόµιµα εντωµεταξύ εκεί πέρα τα οικήµατα τους για να 

έρθει η ∆ΕΗ να δώσει ρεύµα. Τι άλλο να σου πω; Επίσης να επισηµάνω ότι οι 

περισσότεροι Τσιγγάνοι παντρεύονται. Ναι µεν λέγονται παντρεµένοι αλλά είναι 

χωρίς στεφάνι. Σαν να συζούν, όπως στη δική µας κοινωνία, συζούν. Μένουν 

µαζί, κάνουν παιδιά θεωρεί ο ένας τον άλλον άντρα του, γυναίκα του αλλά είναι 

χωρίς στεφάνι.  

Λοιπόν εκεί που υπάρχει πρόβληµα είναι ότι δεν έχουν την αίσθηση του 

χρόνου. Στην αρχή το είχαν αυτό, τώρα άρχισαν να βελτιώνονται όσον αφορά 

την αίσθηση του χρόνου. Άλλο πρόβληµα, µπορεί να φέρνουν βιβλιάρια άλλων 

και να απαιτούν ο γιατρός να τους γράψει τα φάρµακα στα βιβλιάρια. Αυτό ο 

γιατρός δεν το κάνει κι έχουµε εδώ πέρα κάποιες σφαγές κάποιες φορές. Άλλο 

πρόβληµα είναι ότι επειδή ακριβώς είναι άνθρωποι που δεν έχουν τελειώσει 

κάποιο σχολείο, δεν έχουν πάει σχολείο και έχουµε καµιά φορά πρόβληµα στην 

επικοινωνία. ∆ηλαδή µπορεί να τους πεις ένα πράγµα και αυτοί µε το µυαλό 

τους να το τροποποιήσουν, να το παν όπως θέλουν  και να είναι ράδιο αρβύλα. 

Κάποιο παράδειγµα είχαν ακούσει στην τηλεόραση και καλά όταν πέθανε ο 

Χριστόδουλος ότι είχε αφήσει λέει κληρονοµιά στους Τσιγγάνους και 

ερχόντουσαν εδώ και ζητάγαν λεφτά. Ρε παιδιά που το ακούσατε αυτό, ράδιο 

αρβύλα στην κυριολεξία, µε αυτό καταλαβαίνεις κάποια πράγµατα. Άλλο 

πρόβληµα είναι ότι δεν µπορούν αν κατανοήσουν τη σηµασία των εµβολίων, 

στην αρχή ήταν πιο έντονο αυτό. Επίσης στην αρχή δεν ήξεραν κάποιες 

υπηρεσίες, δεν ήξεραν να κινούνται στο Ηράκλειο οπότε αυτό δυσκολεύει 

κάποιες φορές την µετακίνησή τους. Για να τους πω να πάνε κάπου πρέπει να 

πάρουν ταξί γιατί δεν ξέρουν καθόλου την πόλη του Ηρακλείου όταν πρέπει να 

πάνε σε µια υπηρεσία. Τώρα τις βασικές υπηρεσίες τις έχουν µάθει, αυτές που 

τους αφορούν.  

Ερευνήτρια: Υπάρχει ενδιαφέρον από τη µεριά τους, ανταπόκριση σε όσα 

κάνετε; 

Εκπρόσωπος 2: Στην αρχή είχαµε πρόβληµα, τώρα µια χαρά, εντάξει. Είναι 

συστηµατικοί κάποιοι. Ορισµένοι είναι τυπικοί, ξέρουν ότι κάθε µήνα έχουν 

εµβόλιο για το παιδί τους, θα έρθουν. Τους ζητάω κάποια χαρτιά θα τα 

µαζέψουν να µου τα φέρουν. Υπάρχουν και κάποιοι που είναι εντελώς στον 

κόσµο τους. ∆ηλαδή ότι και να τους λέω δεν πρόκειται αν το κάνουνε. Είναι 

θέµα ανθρώπου. 
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Ερευνήτρια: Σχετικά µε την ενηµέρωση της ευρύτερης κοινωνίας; 

Εκπρόσωπος 2: Έχουµε βγάλει κάποια φυλλάδια, κάναµε την ηµερίδα, είχαµε 

βγάλει δελτία τύπου σε εφηµερίδες κατά καιρούς για να µαθευτεί.  

Ερευνήτρια: Σχετικά µε την προκατάληψη και τα στερεότυπα; 

Εκπρόσωπος 2: Στο 3ο ∆ηµοτικό σχολείο κάναµε προβολή ενός DVD που είναι 

ουσιαστικά κάτι σαν ντοκιµαντέρ µε παιδιά του καταυλισµού. Τα παιδιά που το 

είδαν εκδήλωσαν πάρα πολλές απορίες στα κορίτσια, στις φοιτήτριες για τον 

πληθυσµό των Τσιγγάνων. Όλα αυτά και ήταν ένας τρόπος. Λοιπόν η προβολή 

αυτού του DVD θα γίνει και στους γονείς και του 3ου και του 4ου ∆ηµοτικού. Και 

έτσι, µε αυτό τον τρόπο, τουλάχιστον η σχολική κοινότητα µπορεί να ανοίξει 

λίγο το µυαλό της. Υπάρχουν φαινόµενα ρατσισµού. Λίγο µε αυτόν τον τρόπο 

προσπαθούµε. Με αυτόν τον τρόπο έτσι στις σχολικές κοινότητες.    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 133

 

3)Συνέντευξη µε τον διαµεσολαβητή του Ιατροκοινωνικού Κέντρου 

 

Ερευνήτρια: Ποιος είναι ο ρόλος του διαµεσολαβητή; Ο ρόλος σου εδώ στο ΙΑΚ; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Γράφουν οι νοσηλευτές κάποια χαρτιά και τα δίνουν σε 

µένα και ενηµερώνω τον κόσµο του καταυλισµού να έρθουν για εµβόλια, για 

οτιδήποτε, για ραντεβού στα νοσοκοµεία κλπ 

Ερευνήτρια: ∆ηλαδή εσύ ενηµερώνεις τον κόσµο. 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι, ενηµέρωση. Κι αν χρειαστούνε ας πούµε αυτοί 

κάποια εξυπηρέτηση από το ΙΑΚ εδώ πέρα ας πούµε, κάποια βιβλιάρια που 

είναι να πάνε στους γιατρούς για συνταγογράφηση απ τους γιατρούς, τους τα 

υπογράφουν . 

Ερευνήτρια: Εσύ δουλεύεις εδώ από την έναρξη του ΙΑΚ; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ε όχι, περίπου 1 χρόνο είµαι. Είναι περίπου 2 χρόνια και 

κάτι το προγράµµατα (εννοεί το ΙΑΚ), πριν δούλευε η αδερφή µου εδώ πέρα και 

µετά το σταµάτησε, αναγκάστηκε να φύγει, παντρεύτηκε µε δυο λόγια και πήρα 

εγώ τη θέσης της τον υπόλοιπο καιρό. 

Ερευνήτρια: Ωραία, εσύ πως το βλέπεις όλο αυτό; Είναι βοηθητικό; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Για τον καταυλισµό; Για τον καταυλισµό είναι το πιο 

καλύτερο πράγµα που θα έχει γίνει ποτέ για τον καταυλισµό. ∆εν µπορείτε να 

φανταστείτε τι ακριβώς σηµαίνει για τους Τσιγγάνους.  Ότι ενηµερώνονται 

συνέχεια. 

Ερευνήτρια: Έχουν βοηθηθεί δηλαδή; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι πάρα πολύ, πιστεύω γιατί ας πούµε στα νοσοκοµεία 

που είχαν κάτι προβλήµατα, πρόβληµα µε την καρδιά τους και έχουνε βοηθηθεί 

πάρα πολύ από το ΙΑΚ. ∆ηλαδή µε την πάθησή τους, έχουν οι άνθρωποι 

πρόβληµα και δεν προβληµατίζονται που πάω, πάνε ας πούµε µε ένα µια 

ηµεροµηνία γραµµένη σε ένα χαρτί από εδώ πάνε στα νοσοκοµεία µια µέρα 

στάνταρ. Χάνουνε πάρα πολλά ραντεβού οι Τσιγγάνοι µε αυτό,  

Ερευνήτρια: ∆ηλαδή πριν ήταν πιο µπερδεµένοι. Άλλα θέµατα στα οποία έχουν 

βοηθηθεί εκτός από τα ιατρικά και τα ραντεβού που κανονίζονται; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι.. 

Ερευνήτρια: Ναι σε θέµατα εργασίας ας πούµε;  
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∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Σε θέµατα εργασίας, κάποια σεµινάρια έχουν κάνει όχι 

όλοι όµως εδώ. 

Ερευνήτρια: Τι είδους σεµινάρια; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Σεµινάρια εκµάθησης της ελληνικής γλώσσας, και ήταν 

βοηθητικά για µένα ειδικά, ήταν πολύ καλό. 

Ερευνήτρια: ∆εν ξέρω αν γνωρίζεις για αυτό το πρόγραµµα για τα παιδιά που 

πήγαιναν σχολείο, το πρόγραµµα ένταξης τσιγγανόπαιδων. Υπήρχε ένα 

πρόγραµµα από ένα πανεπιστήµιο που βοηθούσε να πάνε τα παιδιά στο 

σχολείο, εδώ στο 3ο και στο 4ο ∆ηµοτικό της Νέας Αλικαρνασσού.  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Τώρα, τώρα ή παλιότερα; 

Ερευνήτρια: Όχι τώρα, υπήρχε ξέρεις τι γίνεται;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Το Παράρτηµα Τσιγγανοπαίδων, θυµάµαι εγώ ένα που 

ήταν. Που είµαστε όλα τα παιδιά, τα τσιγγανόπαιδα, στο Γιόφυρο θυµάµαι. Κι 

ήταν εκεί πέρα, αν εννοείτε αυτό, αυτό ναι. 

Ερευνήτρια: Τώρα ξέρεις αν υπάρχει κάτι τέτοιο; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Τώρα τα νέα παιδιά που πάνε σχολείο τώρα σε κανονικά 

σχολεία µε ελληνόπουλα δηµοτικά. 

Ερευνήτρια: Πηγαίνουνε κανονικά; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι, ναι αυτοί που πάνε σχολείο γιατί άλλοι 

σταµατήσανε. 

Ερευνήτρια: Λέω για τα παιδιά που πάνε στο ∆ηµοτικό. 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι πάνε, Πρώτη, ∆ευτέρα, Τρίτη τάξη στο δηµοτικό 

πάνε. Ναι αυτοί που δεν έχουν ξεκινήσει …Α, Β  Γυµνασίου όπως εγώ και κάτι 

άλλα παιδιά που σταµατήσαµε, αναγκαστικά σταµατήσαµε. Γιατί µεγαλώσαµε, 

έπρεπε να πιάσουµε µια δουλειά. 

Ερευνήτρια: Πιο πολύ δηλαδή για να δουλέψετε; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι,  

Ερευνήτρια: Ωραία, υπάρχουν άλλοι τοµείς που να έχουν βοηθηθεί;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Οι γιατροί του κόσµου που έλαβα µέρος κι εγώ εκεί και 

βοήθησα, είχαν ανέβει, είχαµε φέρει καρδιολόγο, οδοντίατρο, οφθαλµίατρο, και 

είχαν έρθει γιατί δυστυχώς δεν έχουµε ούτε καρδιολόγο, ούτε οδοντίατρο και 

αυτοί και έγιναν κάποια πράγµατα πάνω (στον καταυλισµό). 

Ερευνήτρια: Μετά από αυτά, ανταποκρίνονται, πηγαίνουν δηλαδή στο γιατρό 

από µόνοι τους για διάφορα θέµατα;  
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∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Από µόνοι τους … 

Ερευνήτρια: Από µόνοι τους εννοώ να έχουν κάποιο πρόβληµα και 

απευθυνθούν εδώ να τους κλείσετε ραντεβού.  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι, ναι αυτό γίνεται συχνά, δεν µπορώ να πω συχνά, 

δηλαδή καθηµερινά αλλά γίνεται συχνά. 

Ερευνήτρια: Όταν αντιµετωπίζουν πρόβληµα;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Όταν θέλουν ας πούµε να πάνε σε κάποιο γιατρό, 

κάπου, δεν πάνε µόνοι τους, έρχονται εδώ και κλείνουν ραντεβού. Αυτό εγώ 

θεωρώ ότι στο ΙΑΚ είναι πολύ καλύτερο. 

Ερευνήτρια: Και µε τα άλλα ζητήµατα, µε τις ταυτότητες, µε…; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι, και εκεί έχουµε την  κυρία στο ΙΑΚ που βοήθησε 

πάρα πολύ σε θέµατα ταυτοτήτων και σε χαρτιά. 

Ερευνήτρια: ∆ηλαδή τώρα έχουν όλοι τα απαραίτητα χαρτιά;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Όσοι µπόρεσαν να τα βγάλουν και είχαν τα 

δικαιολογητικά, βγάλανε ταυτότητες, όσοι δεν µπορούσαν δεν έβγαλαν. 

Ερευνήτρια: Έχει σχέση το ΙΑΚ µε τις άδειες επαγγέλµατος; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Άδειες δηλαδή επαγγέλµατος; 

Ερευνήτρια: Ναι. 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.:  Όχι, όχι καµία σχέση γιατί είναι από το ∆ήµο.  

Ερευνήτρια: Ρωτάω µήπως απευθύνονται εδώ και τους παραπέµπουν στο 

∆ήµο.  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Όχι, όχι δεν έχουµε καµία σχέση από ότι ξέρω εγώ. Γιατί 

έλειπα τώρα 10 µέρες. Αλλά έχουν έρθει πάρα πολλά άτοµα και έχουν ζητήσει 

πάρα πολλά πράγµατα. Οι άδειες, µάλλον ξέρουν ότι δεν δίνουν εύκολα άδειες.  

Ερευνήτρια: Σχετικά µε τα δάνεια, κάποια δάνεια που είχαν βγει, γνωρίζετε 

κάποια πράγµατα; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι, είχαν βγει δάνεια, έχουνε πάρει όλοι, είχαµε πάρει 

όλοι όσοι…όλοι ήταν 174 νοµίζω, αν θυµάµαι καλά. Είχανε πάρει αυτές οι 

οικογένειες. 

Ερευνήτρια: Είχανε πάρει δηλαδή τα δάνεια;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Και τώρα περιµένουν να φτιαχτούν τα σπίτια µε τα 

χρήµατα που είχε δώσει η Ε.Ε. 

Ερευνήτρια: ∆εν έχουν φτιαχτεί τα σπίτια;  
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∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ακόµα, αυτά που ξέρω από µένα (περιµένει να φτιαχτεί 

το δικό του). ∆ηλαδή αυτό το µήνα µου είχανε πει θα τελειώσει, µακάρι, τώρα 

δεν ξέρω 

Ερευνήτρια: Αυτά είναι σε διάφορες περιοχές; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι, εγώ έχω πάει για να µείνω στη Λειβαδιά. 

Ερευνήτρια: ∆ηλαδή εκτός Κρήτης; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι εκεί πέρα, αν φύγουµε από τον καταυλισµό θα πάω 

εκεί πέρα να µείνω. Είναι και τα πεθερικά µου, θα ναι και τα αδέρφια µου θα ναι 

κι οι γονείς µου  

Ερευνήτρια: Μάλιστα. Θα έλεγες ότι µε το ΙΑΚ υπάρχει µια καλή σχέση; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Πολύ καλή σχέση 

Ερευνήτρια: Και εµπιστεύονται το ΙΑΚ;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Πάρα πολύ, σίγουρα. 

Ερευνήτρια: Με άλλες υπηρεσίες που συνεργάζεται το ΙΑΚ;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Με τον ΟΑΕ∆ ας πούµε που πάνε και θεωρούν τις 

κάρτες ανεργίας, 50 άτοµα, είχαν επιδοτήσει προγράµµατα όπως έκαναν στη 

ΝΕΛΕ,  και για διάφορους λόγους είχαν θεωρήσει τις κάρτες τους στον ΟΑΕ∆. 

Με το ∆ήµο για οποιοδήποτε χαρτί, για µια αίτηση  στον ΟΑΕ∆ µάλλον για 

οικογενειακές καταστάσεις, το επίδοµα, αυτά.  

Ερευνήτρια: Για τα προβλήµατα που αντιµετωπίζουν που απευθύνονται; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Προβλήµατα είναι τα, δηλαδή του καταυλισµού τα 

προβλήµατα είναι ότι δεν καθαρίζουν τα σκουπίδια εύκολα που υπάρχουν εκεί 

πέρα. ∆ηλαδή ο ∆ήµος έρχεται µετά από 27 µέρες να πάρει τα σκουπίδια. 

Ερευνήτρια: ∆εν έρχεται δηλαδή ο ∆ήµος να µαζέψει τα σκουπίδια; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ε ναι, αργούν. Εκεί πέρα γίνεται ένας χαµός σκουπιδιών. 

Ερευνήτρια: Αυτό γιατί συµβαίνει;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ε, εντάξει νοµίζω ότι δεν τα µαζεύουν τόσο γρήγορα απ 

ότι… 

Ερευνήτρια: Γιατί νοµίζετε ότι δεν τα µαζεύουν συχνά; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ε νοµίζουν ότι δεν θα µαζευτούν τόσο γρήγορα τόσα 

πολλά σκουπίδια. Γιατί εγώ βλέπω αυτό, τους έχω δει µετά από µήνες , 2 που 

λέει ο λόγος, µαζεύουν, κάνουν µια καλή καθαριότητα αλλά µετά µέχρι να 

ξανάρθουν µαζεύονται. Γεµίζουν οι κάδοι µετά και αναγκαστικά οι κοπελιές που 

καθαρίζουν τα σπίτια τους καθηµερινώς, γίνεται σε καθηµερινή βάση αυτό 
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παίρνουν τα σκουπίδια και δεν έχει που να τα βάλει εκεί πάνω σε, πως το λένε, 

εκεί στον κάδο τον µεγάλο και αναγκαστικά γίνεται ένας σκουπιδότοπος, µια 

χωµατερή. Και µυρίζει και είναι πολύ άσχηµο για τα παιδιά µας.  

Ερευνήτρια: Άλλα προβλήµατα υπάρχουν;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: ∆εν έχουµε νερό, το νερό που δεν πίνεται από τη βρύση 

και αναγκαζόµαστε να αγοράζουµε το νερό για να πιούµε. Ενώ υπήρχε τρόπος 

από την ∆ΕΥΑΗ. Η ∆ΕΥΑΗ είναι του νερού, να µας δώσει ρολόι και να 

πληρώνουµε κανονικά το νερό.  

Ερευνήτρια: ∆εν έχετε δηλαδή νερό ;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Όχι, όχι έχουµε ένα νερό που είναι µε χώµα, δεν πίνεται, 

µυρίζει το νερό αυτό.  

Ερευνήτρια: Και γιατί δεν βάζουν, δεν σας δίνουν νερό; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Έχουµε κάνει χιλιάδες αιτήσεις αλλά κανένα ενδιαφέρον 

από τους αρµόδιους φορείς. 

Ερευνήτρια: Και µε το ρεύµα; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Και µε το ρεύµα το ίδιο συµβαίνει, κι έχουµε αναγκαστεί 

να το κλέψουµε το ρεύµα.  

Ερευνήτρια: Πόσα χρόνια είναι ο καταυλισµός εκεί; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Εγώ είµαι 24 χρονών, έχω γεννηθεί και έχω µεγαλώσει 

εκεί πέρα στον καταυλισµό. 25 χρόνια είµαι εγώ εδώ πέρα κι άλλα 15, 20 που 

είναι οι δικοί µου, 40 χρόνια και. 

Ερευνήτρια: Μάλιστα πολλά χρόνια. Και δεν έχει αλλάξει κάτι; ∆ιαµεσολαβητής 

ΙΑΚ.: Όχι, όχι. Είχανε πει πάρα πολλές φορές, έχουν βγάλει πάρα πολλές ιδέες 

να µας πάνε κάπου αλλού. Έχουν ακουστεί ότι το, πάνω από µας έχω ακούσει 

ότι γίνεται ένα εγώ θα το πω, ένα πως το λένε, ολυµπιακό στάδιο, πάνω από 

µας ακριβώς και λέγανε πριν ότι θα γίνει ένα µέρος. Είχανε κόψει ας πούµε µε 

τα κοµµάτια γης για να φτιάξουν κάποια σπίτια για τους Τσιγγάνους. Κι είχανε 

πάει κι είχανε µετρήσει τα δικά µας σπίτια, τις παράγκες που έχουµε ξέρω εγώ 

και µε τα νούµερα αυτά είχανε πάρει µέτρα εκεί πέρα. ∆ηλαδή µέτρα όσα έχει η 

κάθε οικογένεια τόσο µέρος να πάρει και εκεί πέρα. Κι είχανε ξεκινήσει, ήταν 

πριν ο άλλος ο δήµαρχος τότε, δεν θυµάµαι πως λέγεται. 

Συνεντευκτής:  Πριν πόσα χρόνια περίπου; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.:  Ε ναι, ήταν ένας άλλος κύριος. Προσπαθούσαν να µας 

πάνε εκεί πέρα πάνω, πιο πάνω πιο ψηλά που είναι το βουνό, δηλαδή στη 
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βιοµηχανική περιοχή. Και ξεκίνησε το έργο αυτό, αλλά µετά που βγήκε ο άλλος 

κύριος σταµάτησε το πράγµα εκεί πέρα. 

Ερευνήτρια: Και µείνατε όπως ήσασταν. 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι. Κάποιος άλλος ήθελε να µας πάει κάτω στο 

στρατόπεδο, στο στρατόπεδο, εκεί πέρα.   

Ερευνήτρια: Στον καταυλισµό, ποιες είναι οι σχέσεις µε τους υπόλοιπους εδώ 

στην Αλικαρνασσό; Υπάρχουν προβλήµατα 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Υπάρχει ας πούµε ρατσισµός, όχι µε τους Τσιγγάνους, µε 

τις Τσιγγάνες κυρίως. 

Ερευνήτρια: Με τις γυναίκες; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι, φοβούνται ας πούµε, οι άνθρωποι µε το δίκιο τους 

δηλαδή γιατί είχαν παλιότερα, πήγαν πείραζαν δηλαδή. Κι έχουνε πάθει από 

τότε και φοβούνται οι άνθρωποι. Αλλά αυτό παλιότερα. Το έχω δει κι εγώ, η 

γυναίκα µου,  και µε έχει προβληµατίσει. Και λέω γιατί. Ένας δικός µας δούλευε 

σαν σεκιούριτι σε ένα σούπερ µάρκετ και πήγα και του είπα, λέω Τσιγγάνοι 

είµαστε µας ξέρεις έτσι. Εγώ σαν διαµεσολαβητής εδώ, δουλεύω και µε 

µπαλαµούς, εµείς σας θεωρούµε µπαλαµούς.  ∆εν θέλω να ‘ναι έτσι. Να µε 

κοιτάνε παράξενα. Λένε αυτός είναι Τσιγγάνος. Τσιγγάνος είµαι, χαρά µου. Αλλά 

δεν παύει να είµαι άνθρωπος. ∆εν θέλω να µε κοιτάνε ότι αυτός µπορεί να 

κλέβει, είναι κακός.  

Ερευνήτρια: Ναι, κατάλαβα. 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Αυτό µε προβληµατίζει, δεν µ’ αρέσει. ∆εν έχω 

αντιµετωπίσει πότε ρατσισµό, εγώ ο ίδιος , αλλά σε ανθρώπους που είναι µαζί 

µου. Εγώ γνωρίζω πάρα πολλά άτοµα στην Αλικαρνασσό που κάνουµε παρέες, 

άτοµα πάρα πολλά. Γνωρίζω παιδιά που πηγαίναµε στο σχολείο, έχουµε πάει 

για καφέ µαζί τους, γνωριζόµαστε, παιδιά στην ηλικία µου και πιο µεγάλοι. 

Ερευνήτρια: Με όσους γνωρίζεστε έχετε καλές σχέσεις; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.:  Ναι. 

Ερευνήτρια: Αυτό που είπατε πριν ότι σας βλέπουν έτσι, πιστεύετε ότι έχει µείνει 

από παλιά;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι. 

Ερευνήτρια: Θα µπορούσε να γίνει κάτι, να αλλάξει αυτό; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ε, είναι δύσκολο.  Είναι πολύ δύσκολο. Αν µιλούσαν να 

γνωριζόντουσαν  κι εκείνες (οι Τσιγγάνες) µε τις γυναίκες, µε τις δικές σας 
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µπαλαµές που λέµε εµείς. Αλλιώς δεν υπάρχει καµία περίπτωση αν αλλάξει 

αυτό. 

Ερευνήτρια: ∆ηλαδή θεωρείς ότι όσοι γνωρίζονται και κάνουν παρέα, δεν έχουν 

πρόβληµα; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Όχι,  σε άντρες κυρίως δεν υπάρχει πρόβληµα. Εγώ ας 

πούµε όταν πηγαίνω µόνος µου σε οποιοδήποτε κατάστηµα δεν αντιµετωπίζω 

αυτό το πρόβληµα, να έρθει ο σεκιουριτάς να µε παρακολουθήσει. Ενώ αν 

πάρω µια κοπελιά µαζί µου, την αδερφή µου, τη µητέρα µου που λέει ο λόγος, 

οποιαδήποτε, έρχονται και µου λένε ότι ελάτε . Μπορεί να ναι δουλειά τους αλλά  

κοιτάνε και γύρω- γύρω ,  παρακολουθούν . Κατάλαβες; Αυτό είναι το 

πρόβληµα το δικό µου. Όταν εσείς είσαστε στο δίπλα ράφι σαν άνθρωπος κι 

εγώ σαν άνθρωπος στο άλλο ράφι κι έρχεται ο σεκιούριτι και βλέπει εµένα και 

παρακολουθεί και βλέπετε κι εσείς ότι µε παρακολουθεί εσείς τι θα κάνατε; Αυτό 

είναι που προβληµατίζοµαι κι εγώ, και λέω τι γίνεται εδώ πέρα! 

Ερευνήτρια: Είπαµε ότι υπάρχει µια καλή σχέση µε το ΙΑΚ, ανταποκρίνονται, 

ενδιαφέρονται για τις υπηρεσίες που παρέχει;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι, ναι όταν βγαίνει µια ανακοίνωση και βγαίνει ένα 

πρόγραµµα όλοι έρχονται και πάνε, πάω κι εγώ να γραφτώ να πάρω . Είναι και 

το επιδοτούµενο, επιδοτείται αυτό το πρόγραµµα που κάνουν και εντάξει οι 

περισσότεροι δεν έχουν και την οικονοµική άνεση θέλουν και τα χρήµατα έτσι. 

Υπάρχει αυτός ο λόγος. Υπάρχουν µερικοί που για τα γράµµατα, για την 

εκµάθηση της ελληνικής γλώσσας. 

Ερευνήτρια: Είχα έρθει στην ηµερίδα που είχε γίνει το καλοκαίρι, που είχατε 

κάνει το ΙΑΚ στο ∆ηµαρχείο. 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι, ναι 

Ερευνήτρια: Και θυµάµαι ότι κάποιοι σχολίασαν το γεγονός ότι δεν έρχονται οι 

Τσιγγάνοι να παρακολουθήσουν την ηµερίδα.  Εσένα ποια είναι η γνώµη σου;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Κοιτάξτε να δείτε ότι όταν βγαίνει µια ανακοίνωση ξέρετε 

κάτι άνθρωποι του καταυλισµού µιλάµε τώρα, ότι ξέρετε κάτι έχουµε κάνει ένα 

να το πουν, όχι εγώ, αυτοί που δουλεύουν εκεί πέρα που είναι υπεύθυνοι, ότι 

έχουµε ανοίξει µια ηµερίδα τάδε του µηνός και θέλω να έρθει µια οµάδα να 

παρακολουθήσει. Εγώ είµαι σίγουρός ότι θα έρθουν πάνω από 150 άτοµα. Για 

αυτό το λόγο δεν καλέσαµε ποτέ κάποιους ανθρώπους από τον καταυλισµό 
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γιατί ξέραµε τι θα γίνει. Μπορεί να µαζευόντουσαν όλοι εκεί πέρα και να γινόταν 

ο χαµός, να φώναζαν. 

Ερευνήτρια: Ήξεραν για την ηµερίδα; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Όχι, δεν τους είχαµε πει. Είχε ενηµερωθεί ο πρόεδρος 

του καταυλισµού αλλά ο άνθρωπος είχε πρόβληµα. Στην Αθήνα, είχε πάει στην 

Αθήνα και αναγκαστικά είχε έρθει κάποιος δικηγόρος του από ότι θυµάµαι, δεν 

θυµάµαι πως τον λέγανε και µιλούσε αυτός για τους Τσιγγάνους.  

Ερευνήτρια: Οι υπόλοιποι. 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Όχι, οι υπόλοιποι άµα το λέγαµε θα ερχόντουσαν. Όχι οι 

άνθρωποι του καταυλισµού δεν ξέρουν τι σηµαίνει και ηµερίδα µε λίγα λόγια και 

τι γίνεται εκεί. Από περιέργεια όµως και µόνο θα κατέβαιναν όλοι, αυτοί που θα 

ενηµερωνόντουσαν θα κατέβαιναν. 

Ερευνήτρια: ∆εν ενηµερώσατε για ποιο λόγο;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Για να µην γίνει ο χαµός εκεί πέρα, όπως ένας (στην 

ηµερίδα εννοεί) είπε «αυτοί» λέει γιατί δεν έχουν έρθει. Μπορούσε να πει γιατί 

δεν έχουν έρθει κάποιοι κύριοι από τον καταυλισµό. Με ωραίο τρόπο, αλλά 

«αυτοί» εµένα αυτό µε προβληµάτισε. Αλλά δεν µπορούσε. Γιατί να το πει έτσι, 

δεν υπάρχει τρόπος; Μπορούσε να πει κάποιοι άνθρωποι, άνθρωποι είναι κι 

αυτοί, είµαστε κι εµείς. Έτσι, άκουσα µια κυρία, που είπε µια κουβέντα και 

κρατιέµαι σε αυτά, καταλαβαίνω από τρόπους, ξέρω κάτι από τους µπαλαµούς. 

Κρατήθηκα εγώ ότι εντάξει, το κατάλαβα, µπορεί να το είπε µε ένα τρόπο έτσι 

διαφορετικό, πολύ παράξενο  αλλά αν το άκουγαν οι άλλοι τι θα γινόταν εκεί 

µέσα;  

Ερευνήτρια: Θα υπήρχαν αντιδράσεις; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Θα γινόταν ο χαµός, θα έλεγαν τα δικά τους. Εγώ το λέω 

αυτό έτσι; ∆εν υπάρχει πρόβληµα, δεν υπάρχει λόγος. 

Ερευνήτρια: Εσύ γνωρίζεις καλύτερα πως κατανοούν ορισµένα πράγµατα. 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Είχαµε καλέσει 4-5 άτοµα από τον καταυλισµό αλλά δεν 

ήρθαν γιατί είχαν προβλήµατα δικά τους. ∆εν µπορούσαν να έρθουν, όπως ο 

πρόεδρος και έστειλε το δικηγόρο του να δει. Για το δήµαρχο που δεν είπανε 

τίποτα για το δήµαρχο, το δήµαρχο λέω, τον πρόεδρο που έστειλε το δικηγόρο 

του και είπε. 

Ερευνήτρια: Ο πρόεδρος είναι σαν εκπρόσωπος; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι, ναι  
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Ερευνήτρια: Ο καταυλισµός είναι χωρισµένος, σε πάνω και κάτω, έτσι δεν είναι;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι πάνω, κάτω. Το κάτω και το πάνω. 2 καταυλισµοί 

χωρισµένοι που λέτε. 

Ερευνήτρια: Με έναν πρόεδρο;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.; Ναι, εµείς δεν έχουµε τώρα πρόεδρο. Ένας για όλους και 

ότι προκύψει.  

Ερευνήτρια: Εσύ που ξέρεις και την δική τους πλευρά και την πλευρά των 

άλλων τι νοµίζεις ότι θα µπορούσε να γίνει για να είναι καλύτερη η σχέση 

ανάµεσα τους;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Με ποιο  τώρα, µε  τους µπαλαµούς ή µεταξύ µας;  

Ερευνήτρια: Μεταξύ σας δεν ξέρω αν υπάρχουν προβλήµατα. Υπάρχουν;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Επειδή ο πάνω που λέµε και ο κάτω, είναι χωριστά για 

κάποιο λόγο, δεν µπορεί να ναι χωριστά έτσι για ..υπάρχει. Λοιπόν ο πάνω 

καταυλισµός προέρχεται από τη Χαλκίδα, πολλά χρόνια τώρα, είναι Χαλκιδαίοι 

που λένε και ο κάτω καταυλισµός ο παππούς µου που λένε ήρθε για πρώτη 

φορά πριν 30-35 χρόνια δεν ξέρω και εγώ πόσο είναι από την Πελοπόννησο 

από τη Γαστούνη. Κι επειδή είναι παλιότερα οι µεγαλύτεροι τώρα, που ήταν 

µικροί κάνανε συνέχεια φασαρίες µε τους πάνω επειδή µένανε µαζί, 

ανακατεµένοι. ∆ηλαδή µπορεί αν ήσουν εσύ από τον πάνω κι εγώ από τον 

κάτω µπορεί να τσακωνόµασταν. 

Ερευνήτρια: Γιατί  δηµιουργήθηκε αυτή η κατάσταση; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Τον ξεχωρισµό; 

Ερευνήτρια: Οι εντάσεις ανάµεσα στους πάνω µε τους κάτω. 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ε µικροί τώρα, δεν θυµάµαι από ότι ξέρω. Όταν πήγαινα 

εγώ σχολείο στο Παράρτηµα τσιγγανοπαίδων, το ‘92, το ‘93 απ ότι θυµάµαι 

αυτό το πρόβληµα γινόταν συχνά. Τσακωνόµασταν και για αυτό το λόγο έχουµε 

χωριστοί σε 2 καταυλισµούς αλλά δεν παύουµε να είµαστε ενωµένοι. Για µια 

συνάντηση µε το δήµαρχο ή από αυτό τον ξεχωρισµό που έγινε σε 2 

καταυλισµούς τότε έχω καταλάβει ότι είµαστε πιο αγαπηµένοι όταν βλεπόµαστε. 

Εγώ όταν µε έβλεπε κάποιος από τον άλλο καταυλισµό µε κορόιδευε Τώρα 

όµως είµαστε τα καλύτερα φιλαράκια.   

Ερευνήτρια: Επειδή χωριστήκατε; Είναι καλύτερες οι σχέσεις δηλαδή; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ακριβώς. Εντάξει δε ….είµαστε πολύ φίλοι, θα πάω σπίτι 

του, όταν θα έρθει σπίτι µου θα συζητήσουµε. Με τις σχέσεις τώρα των 
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µπαλαµών κυρίως οι άντρες έχουν καλές σχέσεις. Οι Τσιγγάνες παλιότερα, οι 

Τσιγγάνοι δεν πειράζανε. Μόνο παλιά πείραζαν µόνο Τσιγγάνες, οι παλιές. 

Τώρα όµως  έχουν πάρει αυτή τη λογική οι άνθρωποι οι µπαλαµοί και λένε οι 

Τσιγγάνοι δεν κλέβουν, δεν πουλάνε … Ενώ οι Τσιγγάνες πείραζαν από τα 

παλιά χρόνια. Από εκεί, έχει µείνει. Αυτό έχει µείνει. Τώρα που λέτε µε τη σχέση 

κι αυτά είµαστε πολύ καλά, εγώ δουλεύω τα απογεύµατα εδώ πέρα και 

πουλάω, παλιατζής και µου δίνουν οι άνθρωποι όταν έχουν µια κουζίνα, ένα 

σίδερο ας πούµε, οτιδήποτε, αντί να το πετάξουν στα σκουπίδια το δίνουν σε 

µένα να βγάλω ένα µεροκαµατάκι. Ότι οι Τσιγγάνοι δεν έχουν πρόβληµα 

ρατσισµού τόσο πολύ όσο (στις Τσιγγάνες). 

Ερευνήτρια: Είναι πιο έντονος εκεί;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι. 

Ερευνήτρια: Το ΙΑΚ σαν υπηρεσία κάνει κάτι για τις σχέσεις Τσιγγάνων - 

µπαλαµών; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Είναι δύσκολο να κάνει όταν είναι η ηµερίδα ας πούµε, η 

ηµερίδα είναι για να µάθει ο κόσµος ας πούµε για το ΙΑΚ, για εξετάσεις. Όταν 

του πουν όµως ξέρετε κάτι βγείτε έξω, θα τσατιστεί. Επειδή είναι αγράµµατος 

άνθρωπος και για αυτό το λόγο δεν έχουν έρθει σε καµία ηµερίδα. Και µόνο εγώ 

εκεί πέρα, που ήταν η αδερφή µου. 

Ερευνήτρια: Τώρα το ΙΑΚ θα κλείσει; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Αυτό τώρα ζητάµε παράταση, αλλά έχω µείνει πίσω γιατί 

έλειπα και δεν γνωρίζω αν κλείσει ή αν δεν κλείσει. 

Ερευνήτρια: Όσα γίνονται για την ένταξη των Τσιγγάνων, πως τα βλέπεις ;Εκτός 

από το ΙΑΚ που πιστεύεις ότι βοηθάει. 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Εντάξει 

Ερευνήτρια: Είχαν αποτελέσµατα όσα έγιναν ; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Τόσα χρόνια λένε, λένε. Ποιά είναι τα αποτελέσµατα; 

Εντάξει δεν ξέρω τι να πω, το µόνο που µου έχει µείνει είναι το ΙΑΚ  

Ερευνήτρια: Τα άλλα που νοµίζεις ότι υπήρχε πρόβληµα και δεν είχε γίνει 

τίποτα;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Αυτό δεν το γνωρίζω. Υποσχόντουσαν πολλά χρόνια, 

έτσι από αυτά που έχω ακούσει χρήµατα για να τακτοποιηθεί ο καταυλισµός, 

δηλαδή να φτιαχτούν σπίτια να µην είναι ο καταυλισµός εκεί. Χρήµατα που ήταν 
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µόνο για µας τους Τσιγγάνους, για τον καταυλισµό από την Ε.Ε. Εδώ οι 

αρµόδιοι… και αποτέλεσµα µηδέν.   

Ερευνήτρια: Τα χρήµατα τι έγιναν;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ε, εντάξει δεν γνωρίζω τι ακριβώς σκέφτονται οι  

άνθρωποι του καταυλισµού για αυτά τα χρήµατα. Τι είχαν γίνει αυτά τα 

χρήµατα, πόσα είχαν στείλει λοιπόν. Τα χρήµατα που έστειλε η ΕΕ να κάνουν 

κάποια πράγµατα, σταµατήσανε.  

Ερευνήτρια: Οι άνθρωποι του καταυλισµού ενδιαφέρονται για προγράµµατα 

µετεγκατάστασης; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Να πάρουµε ένα σπιτάκι. 

Ερευνήτρια: Έδειχναν εµπιστοσύνη στο τι θα γίνει; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ε στην αρχή ναι, τώρα έχουν ακούσει πάρα πολλά και 

λένε και λένε… Οι άνθρωποι έχουνε βαρεθεί πια να ακούνε ψέµατα. 

Ερευνήτρια: ∆εν εµπιστεύονται πλέον όσα ακούνε; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι, στην αρχή λέγανε εντάξει κάποια αλλαγή, την 

δεύτερη λένε εντάξει την τρίτη εντάξει, την τέταρτη λένε τώρα αυτοί όλο ψέµατα 

µας λένε. 

Ερευνήτρια: Ναι γιατί λένε ας πούµε κάποιοι ότι πολλοί από σας, από τον 

καταυλισµό, δεν ενδιαφέρονται για πολλά πράγµατα.  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Σας είπα πριν. Οι Τσιγγάνοι θέλουν να είναι πανταχού 

παρόντες. Εγώ ειδικά που είµαι 24 χρονών που είµαι µικρός δεν παίρνω 

αποφάσεις όπως οι µεγάλοι. Ότι ας πούµε εάν δεν µου πει ένας µεγάλος δε θα 

το πω. Αν µου πει ας πούµε ένας µεγαλύτερος, ο αδερφός µου που είναι 40 

χρονών να πάω, θα πάω. Αν δεν µου πει, δε θα πάω γιατί είναι η συγκέντρωση 

αυτή. Είµαστε όµως όλοι µαζί όταν πούµε. Όταν πάω εγώ στην ηλικία µου στη 

συνάντηση αυτή θα έρθουν άλλοι 10 πίσω µου και άλλοι 20 που λέει ο λόγος. 

Όταν πάει στην ηλικία των 30 χρονών ένας θα πάνε άλλοι 10. Θα πάει δηλαδή 

ένα γκρουπ φίλων, συγγενών ξέρω εγώ και θα πάνε όλοι µαζί. Κι αυτό που έχει 

ακουστεί είναι ψέµα 

Ερευνήτρια: Ναι, ακούγονται πολλά, για παράδειγµα σχετικά µε τα παιδιά στο 

σχολείο, θέλουν οι γονείς να τα στείλουνε; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Τα παιδιά επειδή είναι από µόνα τους ζωηρά και µόνα 

τους δεν καταλαβαίνουν. Είναι λίγο παράξενα τα τσιγγανόπαιδα, κι εγώ που 
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ξέρω από µένα όταν ήµουν µικρός δηλαδή όταν ήµουν 13 χρονών και 

παράτησα το σχολείο και µε ξύπναγε ο µπαµπάς µου. 

Ερευνήτρια: Σε ποια ηλικία πήγαινες στο δηµοτικό ;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Από 13 χρονών ξεκίνησα. Και σταµάτησα στο Γυµνάσιο. 

Ά Γυµνασίου. Αλλά εγώ είχα τη θέληση τόσο πολύ και ο µπαµπάς µου µε 

φώναζε το πρωί γιατί µε ξύπναγε το πρωί και εγώ όµως όταν άρχισε γιατί από 

µικρός µε ξύπναγε το πρωί. Γιατί και τώρα γίνεται αυτό. Βλέπω παιδάκια που δε 

θέλουνε να πάνε σχολείο όχι δεν θέλουνε να πάνε σχολείο, θέλουνε, γιατί 

καταλαβαίνω από µένα όταν ξεκίνησα στο σχολείο το ίδιο έκανα. 

Ερευνήτρια: Εντάξει τα παιδάκια, αλλά οι γονείς; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Οι γονείς το παλεύουν. 

Ερευνήτρια: Προσπαθούνε να τα στείλουνε; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι, όταν ειδικά εγώ µε τον ανιψιό µου έχω πάθει πλάκα. 

Ο ανιψιός µου είναι τώρα 8-9 χρονών. Λοιπόν, κι ο αδερφός µου τα κυνηγάει µε 

το ξύλο, µε τη σκούπα για να πάει σχολείο και λέει «εντάξει ρε µπαµπά θα 

πάω». Καµιά φορά του δίνω κι εγώ χαρτζιλίκι για να πάει γιατί κι εγώ παλιότερα 

που µου έδινε ο µπαµπάς µου λεφτά του έλεγα εντάξει. Λοιπόν του έδινα 2-3 € 

να πάει, πήγαινε, να πάρει κάτι στο διάλειµµα και τον έβλεπες στο σπίτι ύστερα 

έφευγε από το σχολείο από µόνος του που ερχόντουσαν οι γονείς του από τη 

δουλειά και τον έβλεπαν στο σπίτι πιο νωρίς από ότι είναι να σχολάσει και τον 

έβλεπαν στο σπίτι και λένε τι έγινε εδώ πέρα τώρα. Και άρχιζαν και 

αναγκαστήκαν. Το έκαναν πολλές µέρες αυτός και άλλα 2-3 παιδιά που ήταν 

έτσι µαζί και αναγκάστηκαν να τον σταµατήσουν. Για ποιο λόγο δηλαδή; Γιατί 

φοβόντουσαν οι γονείς του που έφευγε από το σχολείο συνέχεια και έτσι τον 

σταµάτησαν. 

Ερευνήτρια: Οι γονείς θέλουν όµως να πάνε τα παιδιά σχολείο;  

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Ναι οι γονείς θέλουν όσο τίποτα στον κόσµο, να µάθουν 

τα παιδιά τους γράµµατα και να γίνουν κάτι στο µέλλον. Τώρα κάποιοι θέλουν 

να συνεχίσουν το σχολείο και να σπουδάσουν. Αλλά να σου πω τώρα, αυτό 

εγώ θα ήθελα. ∆ουλεύω τα πρωινά εδώ πέρα µέχρι το απόγευµα, το απόγευµα 

παλιατζής στην άλλη δουλειά µέχρι το βράδυ και έχω και 2 παιδιά  

και δεν µπορώ, είναι όλα µαζί. Όταν εγώ σταµάτησα το σχολείο για να 

δουλέψω, αναγκαστικά, να σταµατήσω για να πάω στη δουλειά δεν ήξερα ότι 

είχε σχολείο βραδινό. Τώρα αν το ξερα θα συνέχιζα. ∆εν το ξερα µπορεί να µην 
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είχα παντρευτεί κιόλας. Όταν σταµάτησα το σχολείο ήµουν 17 χρονών, 19 

παντρεύτηκα αλλά εντάξει έχω και αυτή τη δουλειά  και δεν είχα κάτσει να το 

συζητήσω και µετά που κάθισα λίγο για µια βδοµάδα, δύο συζητήσαµε. Κι εγώ 

πήγαινα πολύ καλά στα µαθήµατά µου, ήµουν καλός µαθητής και οι καθηγητές 

µου ερχόντουσαν κάθε µέρα να µε πάρουν από το σπίτι µου να πάω στο 

σχολείο, µιλάµε ήτανε ωραία. Αλλά δεν ήξερα ότι έχει νυχτερινό σχολείο. 

∆ηλαδή τώρα που το έµαθα, το έµαθα όταν παντρεύτηκα κι έκανα το 1ο µου 

παιδί. Τότε ήταν αργά. Εάν ήµουν ελεύθερος θα ήθελα να τελειώσω το 

Γυµνάσιο, θα προσπαθούσα, θα έπεφτα µε τα µούτρα στο διάβασµα. Πήγα στο 

Γυµνάσιο και ήµουν πολύ ευχαριστηµένος. ∆ηλαδή τότε κι ευτυχισµένος κι 

έλεγα α ωραία, µετά µόλις πέθανε ο µπαµπάς µου εγώ σταµάτησα το σχολείο. 

Γιατί δούλευε ο µπαµπάς µου στην οικοδοµή. Τώρα άφησε τη µάνα µου και δεν 

µπορούσα. Πήγαινα όµως όποτε µπορούσα και σχολείο και οικοδοµή. Βρήκα 

δουλειά τα πρωινά τότε, δούλευα στη λαχαναγορά λοιπόν ξύπναγα 4 η ώρα 5 

παρά και πήγαινα στη λαχαναγορά µε τα πόδια. Σχόλαγα 2, 3 το µεσηµέρι και 

δεν είχα χρόνο να πάω.  

Ερευνήτρια: Ποιά είναι η αντιµετώπιση απέναντι στους Τσιγγάνους από τις 

υπηρεσίες και τους φορείς που έχουν να κάνουν µε την ένταξη; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.: Πιστεύω ότι έχει µείνει το παλιό, και δεν µπορούν να µας 

δουν µε άλλο µάτι. Αυτό εγώ έχω καταλάβει. 

Ερευνήτρια: Θα µπορούσε να γίνει κάτι για αυτό; 

∆ιαµεσολαβητής ΙΑΚ.:  Όσοι µας ξέρουν είµαστε αγαπηµένοι. ∆εν γίνεται να 

µάθει ο κόσµος τι σηµαίνει Τσιγγάνος. Σηµαίνει πολλά ο Τσιγγάνος αλλά δεν 

καταλαβαίνει ο κόσµος ότι εκτός καταυλισµού να δούνε ότι ο Τσιγγάνος είναι 

ελεύθερος, είναι ανοιχτός. Αν έρθεις στον καταυλισµό θα πούνε ωραία ήρθαν οι 

µπαλαµές. Είναι τόσο ανοιχτοί χαρακτήρες, κι είµαστε φιλήσυχοι άνθρωποι, δεν 

είµαστε ότι … Παλιά, παλιά, κι ήταν λάθος των Τσιγγάνων. Έχω δει και 

µπαλαµούς να κλέβουν κι εξαφανίστηκα και πήγα αλλού, λέω µην τα βάλουνε 

µε µένα.  
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4) Συνέντευξη µε τον υπεύθυνο της ΝΕΛΕ  

 

Υπεύθυνος: Τα προγράµµατα που υπάρχουν για τους Τσιγγάνους είναι κυρίως 

Συµβουλευτικής και κάποια προγράµµατα κατάρτισης. ∆εν υπάρχει κάποια 

µορφή οργάνωσης ως προς να µπορούσε να δηµιουργηθεί ένας διάλογος, µια 

διαµορφωτική προσπάθεια των ίδιων των προγραµµάτων που τους αφορούν. 

Άρα οι αναπτυξιακές εταιρείες οι ιδιωτικές εταιρείες, δηµοτικές υπηρεσίες και 

κάποιοι που εµφανίζονται ως εκπρόσωποί τους τελικά εκπροσωπούν µόνο τον 

εαυτό τους και .  

 Τα προγράµµατα που κάνει το ΚΕΣΥ της ΝΕΛΕ, το ΚΕΣΥ είναι Κέντρο 

Συνοδευτικών Υποστηρικτικών Υπηρεσιών ΚΕΣΥ άρα τα προγράµµατα 

συµβουλευτικής. Η ΝΕΛΕ κάνει και προγράµµατα κατάρτισης γενικότερα θα 

πρέπει να ξέρεις ότι όταν λέµε για κοινωνικά προγράµµατα ευρωπαϊκού 

χαρακτήρα δεν τα υλοποιεί µόνο ένας φορέας, δηλαδή µόνο η ΝΕΛΕ. Συνήθως 

είναι προγράµµατα όπου ο φορέας υλοποίησης είναι µια σύµπραξη φορέων 

που παρεµβαίνει σε ένα πρόβληµα. Είναι η ΝΕΛΕ ας πούµε, οι αναπτυξιακές 

εταιρείες όπως η Ηρακλείου η ΟΑΚΟΜ, η αναπτυξιακή Λασιθίου, είναι µέσα ο 

ΟΑΕ∆ όλοι αυτοί λειτουργούν µε σύµπραξη για να καταλάβεις τη των 

προγραµµάτων. Μια σύµπραξη η οποία καταθέτει την πρόταση, το πρόγραµµα 

εφόσον εγκριθεί ο κάθε φορέας έχει ένα υποέργο. Στα πλαίσια λοιπόν µιας 

συνολικότερης παρέµβασης το υποέργο που αναλαµβάνει η ΝΕΛΕ και το ΚΕΣΥ 

είναι η συµβουλευτική και η κατάρτιση. Αυτό το πράγµα κάνουµε εµείς εδώ, 

αλλά αυτό το πράγµα είναι µέρος ενός ευρύτερου σχεδιασµού κι ενός 

ευρύτερου προγράµµατος που αφορά µια συγκεκριµένη οµάδα στόχου και µια 

συγκεκριµένη παρέµβαση. Συγκεκριµένα για τους Τσιγγάνους το µεγαλύτερο 

πρόβληµα που αντιµετωπίζουµε στη διαδικασία υλοποίησης είναι ότι στον ίδιο 

το σχεδιασµό της πρότασης δεν συµµετέχουν οι Τσιγγάνοι. ∆ηλαδή ο άµεσα 

ωφελούµενος απέχει από την συνδιαµόρφωση ενός πλαισίου παρέµβασης που 

τον αφορά. Ένα αποτέλεσµα είναι να εντοπίζονται πολλές δυσκολίες στην 

ευαισθητοποίησης της οµάδας στόχου των Τσιγγάνων στην ενηµέρωσή τους 

και στην ενεργή εµπλοκή τους πρόγραµµα που τους αφορά. Αυτό είναι το ένα. 

Το δεύτερο είναι ότι κοµµάτια, προγράµµατα µάλλον που αφορούν τη 

συµβουλευτική που τους αφορά δείχνουν κι όσο προχωρούν τα χρόνια 
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δείχνουν µια άρνηση οι Τσιγγάνοι να συµµετέχουν γιατί δεν φαίνεται να έχουν 

άµεσο όφελος. Αυτό που τους προτάσσουν είναι η εύρεση εργασίας, η άµεση 

χρηµατοδότηση. Αυτά όµως τέτοια προγράµµατα δεν υπάρχουν, για τους 

Τσιγγάνους. Άρα καταλαβαίνεις ότι το σκέλος της συµβουλευτικής εκτός από το 

αρχικό πρόβληµα ότι δεν συµµετέχουν οι ίδιοι στη διαµόρφωση της 

µεθοδολογίας ώστε να είναι περισσότερο εύληπτο κοιτάξτε αυτοί δεν τους λέει 

πλέον τίποτα γιατί γι αυτούς ή θα εισπράξουν άµεσα οικονοµικούς πόρους ή θα 

ψάξουν να βρουν κάποια απασχόληση. Και τα δύο όµως αυτά σκέλη, δεν είναι 

επιλέξιµες δραστηριότητες, δεν είναι ας το πούµε έτσι, πεδία στα προγράµµατα 

που τους αφορούν. Αυτό είναι ένα πολύ µεγάλο πρόβληµα, δεν φταίνε δηλαδή 

οι Τσιγγάνοι γιατί οι προτάσεις για ένταξη που γίνονται από εµάς τους ίδιους και 

από άλλους φορείς που είναι ευρύτερων δράσεων και παρεµβάσεων δυστυχώς 

δεν επιλέγονται. ∆εν επιλέγονται επαναλαµβάνω, γιατί πριν από κάποιους 

µήνες, την προηγούµενη άνοιξη µια πάρα πολύ µεγάλη πρόταση, δηλαδή η 

ΝΕΛΕ µαζί µε τη Αναπτυξιακή Ηρακλείου, η ΚΟΙΝΩΠΟΛΙΤΕΙΑ Κρήτης που είναι 

ένα δίκτυο, και το Παγκρήτιο δίκτυο κοινωνικών φορέων το Ζεύσις αυτοί οι 4 

φορείς  λοιπόν είχαν υποβάλλει µια πρόταση στον Ενιαίο  Οικονοµικό Χώρο 

που είναι ένας φορέας χρηµατοδότησης τέτοιων προγραµµάτων µια παγκρήτια 

πρόταση για την ενσωµάτωση των Τσιγγάνων. Αυτή η πρόταση δεν εγκρίθηκε, 

δεν επελέγη. Αντίθετα επιλέγονται προγράµµατα που ξαναλέω δεν λένε πλέον 

απολύτως τίποτα για τους Τσιγγάνους. Η αίσθησή µου λοιπόν και η κριτική 

εποµένως, είναι τα προγράµµατα αυτά είναι ανώφελα ουσιαστικά για τους 

Τσιγγάνους. Στους Ορίζοντες Απασχόλησης ένα άλλο πρόγραµµα που είχε τα 

τελευταία χρόνια τα µεγαλύτερα  προβλήµατα που αντιµετωπίσαµε στις οµάδες 

στόχου ήταν οι Τσιγγάνοι. Ενώ αφορούσε διάφορες κατηγορίες ευπαθών 

οµάδων όπως οι άνεργοι, οι νέοι δηλαδή αποκλεισµένες οµάδες εκεί όπου δεν 

κατορθώσαµε να βρούµε ωφελούµενους ήταν οι Τσιγγάνοι. Αυτό που τους 

ενδιαφέρει περισσότερο είναι το άµεσο αποτέλεσµα. Το αποτέλεσµα όµως, δεν 

υπάρχουν αυτά τα προγράµµατα, δηλαδή δεν υπάρχει πρόγραµµα που να 

χρηµατοδοτεί έτσι άµεσα για τους µετανάστες για να κάνουν κάτι. Οι διαδικασίες 

που έχουν επιλεγεί από το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταµείο, το Υπουργείο να 

χρηµατοδοτήσει τον ίδιο ή για εύρεση εργασίας έχουν επιλέξει αυτό τον  τρόπο 

γιατί πράγµατι έχει διαπιστωθεί ότι υπάρχει ένα πρόβληµα, ένα πρόβληµα ένα 

έλλειµµα όσον αφορά τους Τσιγγάνους την κατάρτισή τους σε συγκεκριµένους 
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τοµείς της απασχόλησης στη γλώσσα, στη νέα τεχνολογία, στον τρόπο που 

αντιµετωπίζουν προβλήµατα ενσωµάτωσης στον τρόπο ανατροφής των ίδιων 

των παιδιών τους, στον τρόπο που µπορούν να έχουν πρόσβαση σε 

υπηρεσίες, αλλά όλα αυτά επειδή τα αποτελέσµατα τους είναι πολύ έµµεσα για 

τους ίδιους δεν φαίνεται να τους συγκινούν πλέον. Από την άλλη µεριά είναι 

αλήθεια ότι τέτοια προγράµµατα έχουν επαναληφθεί κατά καιρούς. Με 

αποτέλεσµα οι ίδιοι να µην ενδιαφέρονται πλέον για αυτό το κοµµάτι. Ξαναλέω 

ότι εµείς ως φορείς υλοποίησης προγραµµάτων έχουµε κάνει προσπάθεια να 

καταθέσαµε ευρύτερου περιεχοµένου προτάσσεις που να αφορούν και τις 

υποδοµές τους, την απασχόλησή τους τον πολιτισµό τους, την ένταξή τους 

δηλαδή µέσα από αυτό που οι ίδιοι έχουν . τέτοιες προτάσεις όµως δυστυχώς 

δεν είναι εύκολο να επιλεγούν. Όλα τα προγράµµατα είναι ανταγωνιστικά, 

κατατίθενται και άλλες προτάσεις για άλλες οµάδες στόχου. Αυτή εδώ είναι η 

πρόταση, πλήρης πρόταση, «Ολοκληρωµένη Παρέµβαση υπέρ των 

µεταναστών στην περιφέρεια Κρήτης» όπως βλέπετε, συµπεριλαµβάνονται και 

οι Τσιγγάνοι αλλά είχαµε βάλει και άλλες ευπαθείς οµάδες. Προτείναµε 

συγκεκριµένες υποδοµές , συγκεκριµένα κέντρα όπου εκεί θα µπορούσαν να 

διαχειριστούν µε δική τους ευθύνη, αλλά µε στελέχωση που θα προερχόταν 

από το πρόγραµµα, µε στελέχωση, γραµµατεία, εξοπλισµός ο χώρος, τα 

έπιπλα, όλα αυτά ήταν σχεδιασµένα από το πρόγραµµα όπου θα µπορούσαν 

να αποτυπώνονται τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά τους σε πολιτισµικό επίπεδο και 

θα µπορούσε να παράγεται και ένα προϊόν πολιτισµικό ή διαπολιτισµικό το 

οποίο θα έβγαινε και προς τα έξω. ∆ηλαδή θα µπορούσε για παράδειγµα η 

µουσική ή θέατρο ή οτιδήποτε να µεταφερθεί γιατί είχαµε έρθει σε επαφή µε την 

τοπική αυτοδιοίκηση, σε εκδηλώσεις που γίνονται το καλοκαίρι σε διάφορους 

δήµους ώστε να δει και η τοπική κοινωνία να αντιληφθούν ότι οι Τσιγγάνοι είναι 

και κάτι άλλο. Όχι µόνο οι Τσιγγάνοι και άλλες οµάδες, οι µετανάστες κι ότι είναι 

και κάτι άλλο και έχουν να δώσουν πράγµατα.  

Ερευνήτρια: Μόνο σε ότι αφορά αυτό;  

Υπεύθυνος: Όχι, η πρόταση είναι πολύ µεγάλη   

Ερευνήτρια: Συµπεριλαµβάνονται ότι αφορά τα προβλήµατά τους και την 

αντιµετώπιση των δυσκολιών τους και  

Υπεύθυνος: Μιλάµε για ένταξη, άλλο είναι τα έργα υποδοµής. Τα έργα 

υποδοµής που πρέπει να κάνει ο ∆ήµος δεν αφορούν τα προγράµµατα του 
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ΕΚΤ . Εάν θέλουµε αποχέτευση κλπ δεν είναι στο κοµµάτι του ΕΚΤ. Εµείς 

χειριζόµαστε εδώ προγράµµατα κοινωνικής παρέµβασης και όχι υποδοµών. 

Αυτά τα έχει η περιφέρεια, οι νοµαρχίες, οι δήµοι. Εµείς µιλάµε για οριζόντιες 

δράσης ενσωµάτωσης δηλαδή δραστηριότητες ψυχολογικής στήριξης, 

κατάρτισης ε, δηµιουργίας πολιτιστικών υποδοµών , για τέτοια προγράµµατα 

µιλάµε εµείς εδώ τέτοια προγράµµατα προέρχονται από το ΕΚΤ στον άξονα της 

ενσωµάτωσης. ∆εν µιλάµε για την αποχέτευση, για το δίκτυο ύδρευσης για την 

κατασκευή κατοικιών ανθρώπινων αυτό είναι προγράµµατα που δεν 

αναφερόµαστε εµείς σε αυτά. Το θέµα είναι ότι δεν επιλέγονται. 

Ερευνήτρια: Για ποιους λόγους; 

Υπεύθυνος: Για λόγους προτεραιοτήτων. Τέτοια προγράµµατα µπορεί να 

φορούν άλλες πιο ενταγµένες κοινωνικές οµάδες που µπορούν πραγµατικά. 

Έτσι έχει επικρατήσει, ότι είναι µε τους Τσιγγάνους προέχουν ίσως άλλα 

προβλήµατα, δεν είναι σε θέση να διαχειριστούν τέτοια πράµατα, αυτή νοµίζω 

ότι είναι η αντίληψη και ότι θα είναι µια δράση η οποία θα έχει αποτελέσµατα. 

Έτσι νοµίζω ότι κρίνουν αυτοί που εντάσσουν τα προγράµµατα. Αλλά αυτό δεν 

έχει παρέµβαση, εσύ υποβάλλεις την πρόταση κι από κει και πέρα ότι εγκριθεί. 

Αυτή είναι η κατάσταση όσο αφορά τους Τσιγγάνους. Σε οριζόντιο επίπεδο τα 

προβλήµατα είναι αυτά, τώρα αν κάποιος δήµος που έχει στην  περιοχή 

Τσιγγάνους και προσπαθεί να τους εντάξει. Γνωρίζω κάποιες ενέργειες που 

κάνει ο δήµος Αλικαρνασσού για παράδειγµα, κι έτσι αντιµετωπίζουν µια 

αρνητική αντιµετώπιση από πλευρά των Τσιγγάνων. Υπάρχουν περιπτώσεις 

στην Αλικαρνασσό υπάρχουν ιδιαίτερα προβλήµατα τα οποία δεν φτάνουν οι 

προσπάθειες.  

Ερευνήτρια: ∆ηλαδή τώρα δεν υπάρχουν προγράµµατα; 

Υπεύθυνος: Τώρα, αυτή την περίοδο έχει τελειώσει το Γ΄ ΚΠΣ, 31 Αυγούστου 

τελείωσαν τα πάντα. τώρα περιµένουµε να ξεκινήσει το ∆΄ δηλαδή το ΕΣΠΑ το 

λεγόµενο, το οποίο δεν έχει ξεκινήσει ακόµα. Εκεί θα περιλαµβάνονται 

προφανώς και δράσεις, άξονες µάλλον για οµάδες που απειλούνται µε 

αποκλεισµό ή είναι ήδη αποκλεισµένες ,αλλά το τι ακριβώς θα συµβεί, πως θα 

είναι οι προκηρύξεις και πότε θα βγουν, αν θα είναι περιφερειακά, τοµεακά ή αν 

είναι κατευθείαν από το ΕΚΤ δεν ξέρουµε ακόµα τίποτα. Οποιαδήποτε 

πληροφορία είναι, είναι τελείως αποσπασµατική και επαναλαµβάνω δεν 

υπάρχει το πράσινο φως για την υποβολή προτάσεων. Και ούτε ξέρουµε σε 
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ποιους άξονες µπορούµε να υποβάλλουµε, είναι η µεταβατική περίοδος από το 

ένα πλαίσιο στο άλλο το οποίο δεν έχει προσδιοριστεί η µορφή ούτε µε ποιον 

τρόπο θα υποβάλλουν, ούτε σε ποιους θα υποβάλλουν. Άρα µιλάµε για µια 

νεκρή περίοδο. Αυτά που σας λέω προέρχονται από την εµπειρία των 

προηγούµενου πλαισίου στήριξης και των αποτελεσµάτων. Η παρέµβαση ήταν 

ανεπαρκής από την πλευρά όλων µας, ανεπαρκής η υποδοχή από την πλευρά 

των ωφελουµένων. Ενώ τα προγράµµατα κατά την άποψη µου θα είχαν να 

δώσουν πολλά εάν τα αντιµετώπιζαν µε διαφορετικό τρόπο. Ενώ ξαναλέω ότι οι 

συνθήκες, τα προβλήµατα και γενικά τα δικά τους είναι τέτοια που πάνε στο 

άµεσο όφελος. Άµεσο όφελος. Θα  µου δώσει λεφτά το πρόγραµµα; Μα δεν 

υπάρχει τέτοιο πρόγραµµα να σου δώσει λεφτά. ∆ηλαδή να σου πει πάρε 

επειδή είσαι Τσιγγάνος, πάρε 1000 €. Άρα λοιπόν  προγράµµατα που αφορούν 

κάποιες υποδοµές που δεν ασχολούµαστε εµείς ή προγράµµατα παρεµβάσεων 

ενσωµάτωσης, ευαισθητοποίησης, ενηµέρωσης, κατάρτισης τα οποία δυστυχώς 

έχουν από τους ίδιους απαξιωθεί σταδιακά. Αυτό. Πολύ σηµαντικό κοµµάτι είναι 

η αυτοοργάνωσή τους. Οι µορφές οργάνωσης που έχουν οι οποίοι είναι λίγο 

δυσνόητοι για τα δικά µας δεδοµένα δεν ευνοούν τέτοιου είδους παρεµβάσεις. 

∆ηλαδή δεν ξέρουν  ποια είναι η δοµή εκπροσώπησής τους και που 

εκπροσωπούνται. ∆ηλαδή είναι µια εσωτερική δοµή, πολύ εσωστρεφής µε 

σχέσεις ενδοοµάδας, δηλαδή δεν αφορά την σχέση µε τον περίγυρο, µε 

αποτέλεσµα όταν εµείς προσπαθούµε να κάνουµε µια συνάντηση µαζί τους, ή 

έχεις µια προσωπική επαφή και τους καλείς ή δεν ξέρεις που να απευθυνθείς. 

Ερευνήτρια: Εσείς πως τους ενηµερώνατε για τα προγράµµατα; 

Υπεύθυνος: Πάµε εκεί οι ίδιοι 

Ερευνήτρια: Έχουν εκπροσώπους; 

Υπεύθυνος: Όχι δεν υπάρχουν εκπρόσωποι ουσιαστικά. Υποτίθεται ότι το λένε 

αλλά τελικά αυτό δεν κατεβαίνει στην οµάδα στόχου και άρα πάµε πόρτα- 

πόρτα. Η ενηµέρωση λοιπόν όπως άλλες οµάδες που έχουν µια 

εκπροσώπηση, απευθύνονται σε ένα σωµατείο, ένα σύλλογο και ενηµερώνουν 

τα άλλα µέλη τους έρχονται σε µια συνάντηση και σου λένε που να πας να τους 

βρεις. Εδώ είµαστε υποχρεωµένοι να πάµε στον καταυλισµό,  να συζητάµε την 

ώρα που ο άλλος    ας πούµε ή κάνει τις δουλειές του είναι πολύ δύσκολη η 

ενηµέρωση. Φαντάσου τώρα η ευαισθητοποίηση, η εµπλοκή να καταλάβει το 

σχεδιασµό κλπ. Είναι πρόβληµα. Εγώ θεωρώ ότι ένα πρόγραµµα που θα 
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αφορούσε µόνο την οργάνωσή τους( έµφαση), θα διευκόλυνε την 

προσβασιµότητα τους σε τέτοια προγράµµατα ή σε υπηρεσίες ή σε υποδοµές 

θα πρόσφερε τα µέγιστα. Τέτοιο πρόγραµµα όµως ούτε υπάρχει αλλά και να 

υπήρχε θα είχε τροµερές δυσκολίες εφαρµογής. ∆ηλαδή είναι µια πολύ 

κατακερµατισµένη οµάδα, µε ειδικά συµφέροντα στο εσωτερικό της, µε όχι πολύ 

καλές σχέσεις  

Ερευνήτρια: Μεταξύ τους; 

Υπεύθυνος: Μεταξύ τους ναι, είναι προφανές. Είναι οµάδες που ανταγωνίζονται 

για την εξουσία µέσα στην οµάδα ουσιαστικά 

Ερευνήτρια: Υπήρξαν προγράµµατα για την ευαισθητοποίηση της κοινής 

γνώµης, της ευρύτερης κοινωνίας 

Υπεύθυνος: ∆εν υπάρχουν προγράµµατα ευαισθητοποίησης της κοινής γνώµης 

υπάρχουν προγράµµατα για την οµάδα στόχου µε συγκεκριµένες δράσεις µέσα 

από το πρόγραµµα βγαίνουν προς την κοινωνία και ευαισθητοποιούν. 

Υπάρχουν, το να λέµε ότι όλο το πρόγραµµα έχει µια ηµερίδα για τους 

Τσιγγάνους αυτά έχουν γίνει, αλλά δεν µιλάµε επί της ουσίας. Το να µαζευτούνε 

κάποιες δεκάδες άτοµα και να λείπουν οι Τσιγγάνοι και να λέµε για τους 

Τσιγγάνους, αυτό είναι σχιζοφρένεια των ίδιων των προγραµµάτων. Εγώ είµαι 

πολύ αυστηρός µε τέτοιες διαδικασίες, γιατί εφόσον λείπει ο ίδιος ο 

ωφελούµενος ότι και να λέµε µεταξύ µας είναι για τα µάτια του κόσµου . Εγώ 

είµαι κάθετος. Ουσιαστικά τα προγράµµατα για τέτοιες οµάδες πάρα πολύ 

κλειστές και µε πάρα πολύ χαµηλή πρόσβαση πρέπει να είναι άλλου τύπου ή 

είναι πεταµένα χρήµατα και ενέργεια. Έτσι είναι τα πράγµατα.  

Ερευνήτρια: Η συµµετοχή που λέγαµε ότι δεν υπάρχει στην ηµερίδα, στα 

προγράµµατα 

Υπεύθυνος: Συµµετοχή υπάρχει λέµε για τους Τσιγγάνους τώρα, δεν λέµε για 

άλλα προγράµµατα. Υπάρχουν πολύ  πετυχηµένα προγράµµατα για άλλες 

οµάδες στόχου. Λέµε για τις ιδιαιτερότητες των Τσιγγάνων, δεν λέµε γενικά για 

αποκλεισµό. Όλα αυτά τα προγράµµατα έχουν τις δυσκολίες τους αλλά εδώ ότι 

αφορά τους Τσιγγάνους αδυναµία εφαρµογής προγράµµατος, προγραµµάτων. 

Ερευνήτρια: Λόγω της µη συµµετοχής τους; 

Υπεύθυνος: Ναι, βέβαια, της µη συµµετοχής τους η οποία όµως τονίστε το η 

ευθύνη δεν είναι µόνο δική τους, είναι και του ίδιου του  προγράµµατος, των 

φορέων υλοποίησης γιατί δεν έχουµε κατακτήσει αυτή την εµπιστοσύνη, αυτή 
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την πρόσβαση που θα έπρεπε. Αλλά ξαναλέω δεν υπάρχουν προγράµµατα 

που να έχουν ως αντικείµενο µόνο αυτό, τα προγράµµατα έχουν ως στόχο 

κάποια δράση. ∆εν είναι προγράµµατα που αφορούν την οργάνωση των 

Τσιγγάνων, προγράµµατα που αφορούν την διευκόλυνση της επαφής αυτά 

υποτίθεται ότι είναι δεδοµένα. Προγράµµατα µε συγκεκριµένες προτάσεις 

δράσεις, µετρήσιµες, πρέπει να είναι παραδοτέα όλα αυτά στο πρόγραµµα. 

∆ηλαδή να είναι εµφανή, µετρήσιµα ως αποτελέσµατα και να αποτυπώνονται 

ως φυσικό αντικείµενο, ως οικονοµικό αντικείµενο και ως αποτέλεσµα για 

αντίκτυπο κοινωνικό, και σε όλα τα επίπεδα αυτό ενδιαφέρει το πρόγραµµα.  Για 

να γίνει αυτό όµως πρέπει να υπάρχει άλλου είδους σχέση η οποία δεν 

υπάρχει.  Για αυτό µιλάµε για αποκλεισµό, ουσιαστικά ο αποκλεισµός δεν 

χτυπιέται των Τσιγγάνων. Είναι πολύ σκληρή οµάδα και µε πολύ σοβαρές 

αντιστάσεις. Που δεν είναι µόνο πολιτισµικού χαρακτήρα είναι και άλλες, είναι 

φοβίες, είναι προσδοκίες άλλου τύπου που δεν επιτρέπουν τέτοιου είδους 

διαδικασίες. Αυτό ισχύει ως αποτέλεσµα µέχρι σήµερα από τη συνολική 

εµπειρία των προηγούµενων χρόνων όχι µόνο τη δική µας, αλλά και των άλλων 

φορέων που υλοποιούν προγράµµατα. Οι οποίες όταν είναι να πάρουν τέτοια 

οµάδα στόχου έχουν πάντα πρόβληµα. Λόγω της σχέσης βέβαια. 

Ερευνήτρια: Σε ότι αφορά δυσκολίες ή άλλα προβλήµατα του φορέα; 

Υπεύθυνος: Ο φορέα υλοποιεί προγράµµατα. ∆εν είναι δηλαδή θέµα 

στελεχιακού δυναµικού. Εδώ δηλαδή µιλάµε ότι οι άνθρωποι που δουλεύουν 

στα προγράµµατα είναι προσωπικό, είναι κοινωνιολόγοι, είναι κοινωνικοί 

λειτουργοί, ψυχολόγοι. Αλλά δεν υπάρχει ανταπόκριση ουσιαστικά. ∆εν λέω 

πως είναι κάτι το τέλειο, αλά θα µπορούσαν να δώσουν πάρα πολλά πράγµατα, 

όπως δίνουν σε άλλες οµάδες.  

Ερευνήτρια: Στη συγκεκριµένη περίπτωση τι άλλο θα µπορούσε να γίνει; 

Υπεύθυνος: Τίποτα, δεν µπορεί να υπάρξει καµία παρέµβαση γιατί δεν 

υπάρχουν τέτοια προγράµµατα. ∆ηλαδή δεν είναι δυνατόν από δω να πεις στο 

προσωπικό πήγαινε να διευκολύνεις 

Ερευνήτρια: Όχι, λέµε υποθετικά αν θα µπορούσε να γίνει κάτι άλλο 

Υπεύθυνος: Όχι, όχι δεν υπάρχει ή υπάρχει η στροφή για αυτή την οµάδα 

στόχου, η στροφή σε επίπεδο πολιτικής πλέον, γιατί εδώ δεν είναι θέµα 

προγραµµάτων  στρέφεται σε µια πραγµατική ενσωµάτωση. Που χρειάζονται 

πάρα πολλά πράγµατα τροµερές καθυστερήσεις σε αυτό. Ή δεν υπάρχει δεν 
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υπάρχει περίπτωση, έτσι και αποσπασµατικά και στην καλή βούληση κάποιου 

να πάει να κάνει πράγµατα. Γιατί αυτός πολύ εύκολα και µένει µόνος του και 

απογοητεύεται και δεν συµβαίνει τίποτα απολύτως. Ή θα βρει 2-3 άτοµα και τι 

έγινε, εδώ δεν µιλάµε για 2-3 άτοµα. ∆ηλαδή µια υπεύθυνη στάση θα έπρεπε να 

είναι προγραµµατισµένη, σχεδιασµένη πάρα πολύ καλά, µε αντίστοιχους 

πόρους, µε αντίστοιχη συνδροµή και σύµπραξη και άλλων φορέων. ∆εν είναι 

πας ένα πρόγραµµα το υλοποιείς έχει µια ηµεροµηνία λήξης, φεύγεις, 

καταρρέουν τα πάντα. Εδώ πρέπει να δεις ένα πολλαπλασιαστικό αποτέλεσµα, 

αυτό το αποτέλεσµα σηµαίνει πρέπει αν εµπλακούν κι άλλοι φορείς, φορείς 

τοπικοί, κοινωνικοί αναπτυξιακοί, εκπαιδευτικοί, πολιτισµικοί , αθλητικοί όλοι 

αυτοί οι φορείς πρέπει να εµπλακούν στο πρόγραµµα, για να εµπλακούν όλοι 

αυτοί οι φορείς µέσα στο πρόγραµµα όταν υπάρχει µια οµάδα στόχου που 

υποδέχεται αυτά τα πράγµατα. Εάν δεν υποδέχεται τέτοια πράγµατα είναι ένα 

άλλο κεφάλαιο προβληµάτων το οποίο οι φορείς υλοποίησης που δεν έχουν, 

δεν είναι το αντικείµενό τους, δεν µπορούν να παρέµβουν. Εδώ είναι θέµα 

πολιτικών, πολιτικών και τοπικών φορέων. Αλλά οι φορείς δεν έχουν αυτή την 

αρµοδιότητα, δεν παράγουν πολιτικές ενσωµάτωσης.  

Ερευνήτρια: ∆ηλαδή υπήρξε αποσπασµατικότητα από ξεχωριστά ο  κάθε 

φορέας το πρόγραµµα 

Υπεύθυνος: Το πρόγραµµα είναι καθορισµένο, οι δράσεις είναι καθορισµένες, 

είναι επιλέξιµες είναι µετρήσιµες. Το πρόγραµµα έρχεται σαν, το πρόγραµµα 

δεν έρχεται να λύσει ένα πρόβληµα, έρχεται να αναδείξει ένα πρόβληµα ή να 

υποβοηθήσει, να υποβοηθήσει την πολιτική παρέµβαση. ∆εν είναι το α και το ω 

της ευθύνης του προβλήµατος το πρόγραµµα. Γιατί στην Ελλάδα έχουµε 

παρεξηγήσει τα κοινωνικά προγράµµατα. Τα κοινωνικά προγράµµατα δεν είναι 

πανάκεια, τα κοινωνικά προγράµµατα είναι όλα πιλοτικά κατά αρχήν, πιλοτικού 

χαρακτήρα, που σηµαίνει ότι δοκιµάζεις πράγµατα και µετά αποθεµατοποιείς 

αυτή την εµπειρία µε τη γνώση και προσπαθείς αφού το πάρουν και οι αρµόδιοι 

φορείς οι αντίστοιχοι να το αναπτύξουν σε επίπεδο τοπικών πολιτικών, ή σε 

επίπεδο περιφερειακών πολιτικών. Αυτό είναι το πρόγραµµα, δεν είναι να 

λύσεις το πρόβληµα. Ένα πρόγραµµα κοινωνικό, δεν λύνει το πρόβληµα, το 

αναδεικνύει και δοκιµάζει και τρόπους αντιµετώπισης.  Όταν τελειώσει το 

πρόγραµµα αυτό θα έπρεπε να αποθεµατοποιείται ως εµπειρία, ως γνώση 

εξειδικευµένη και να χρησιµεύσει ως εργαλείο σχεδιασµού άλλων παρεµβάσεων 
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µονιµότερων. Για αυτό υπάρχουν τα προγράµµατα, δεν υπάρχουν να σου 

λύσουν το πρόβληµα.  

Ερευνήτρια: Εννοείται και µε αξιολόγηση για να δείτε τι µπορεί αν γίνει παρά 

πέρα, από τη στιγµή που λειτουργούν κάπως πιλοτικά.  

Υπεύθυνος: Πάντα υπάρχει η αξιολόγηση. Και είναι αρνητική. Η αξιολόγηση  

Ερευνήτρια: Το πρόγραµµα το συγκεκριµένο εννοώ 

Υπεύθυνος: Το πρόγραµµα το συγκεκριµένο απεντάσσεται λοιπόν, ουσιαστικά. 

Το κοµµάτι που αφορά τους Τσιγγάνους δεν . Οι ορίζοντες απασχόλησης που 

υλοποιούσαν φορείς µε πολύ µεγάλη εµπειρία στα κοινωνικά προγράµµατα µε 

πολύ µεγάλη εµπειρία και αξιολογηµένοι, και πιστοποιηµένοι φορείς, το κοµµάτι, 

αυτό το πάλεψαν σχεδόν 2,5 3 χρόνια, το κοµµάτι που αφορούσε τους 

Τσιγγάνους απεντάχτηκε. ∆εν υπήρξε ούτε ένα.  

Ερευνήτρια: Κατάλαβα. ∆ηλαδή υπάρχει αυτή η αρνητική αξιολόγηση. 

Υπεύθυνος: Ναι φυσικά, υπάρχει σε όλα τα επίπεδα, αφού απεντάχτηκε το 

πρόγραµµα! Και από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή, εντάξει ότι δεν ενδιαφέρονται.  

Ερευνήτρια: ∆εν υπάρχει, δεν βρέθηκαν άλλοι τρόποι να δοκιµάσουν αφού 

κάποιοι απέτυχαν;  

Υπεύθυνος: Τα προγράµµατα υλοποιούνται ή δεν υλοποιούνται. Είναι πολύ 

σκληρά στον τρόπο που. Υπάρχουν µηνιαία δελτία, κάθε µήνα που στέλνεις τι 

έκανες. Όταν στέλνεις παύλα στους Τσιγγάνους. Τόσους µετανάστες, τόσους 

φυλακισµένους και στους Τσιγγάνους στέλνεις παύλα, παύλα, παύλα. 

Καταλαβαίνεις ότι αυτό δεν είναι του φορέα, προσπαθείς, προσπαθείς συνέχεια,  

δεν µπορείς να βάλεις ψεύτικους αριθµούς ή, γιατί αυτά ελέγχονται, όλα 

ελέγχονται.  

Ερευνήτρια: Πότε σταµατήσανε;  

Υπεύθυνος: έχει παρουσιολόγιο, έχει υπογραφές τα πάντα. Καλείς σε µια 

ηµερίδα να µιλήσουν, όταν δεν υπάρχουν δεν γίνονται.  

Ερευνήτρια: Πότε σταµατήσατε να υλοποιείται προγράµµατα εσείς περίπου;   

Υπεύθυνος: Τώρα, τώρα. Τον Αύγουστο. Τα προγράµµατα δεν αφορούν µόνο 

Τσιγγάνους 

Ερευνήτρια: Εγώ µιλάω για προγράµµατα συγκεκριµένα για Τσιγγάνους 

Υπεύθυνος: ∆εν υπάρχουν προγράµµατα αυτή τη στιγµή. Έχουν τελειώσει όλα 

αυτή τη στιγµή 

Ερευνήτρια: Πριν ; τον προηγούµενο χρόνο;  



 155

Υπεύθυνος: όλα, όλα τα χρόνια υπήρχαν και τοµεακά και περιφερειακά και 

ευρωπαϊκά. Υπάρχουν, το θέµα είναι ότι όλα έχουν το ίδιο πρόβληµα. Πριν από 

κάµποσα χρόνια, κάποιο ενδιαφέρον υπήρχε, µετά δεν πέρνανε χρήµατα στην 

τσέπη τους και δεν τους ενδιαφέρει , είναι πολύ απλά τα πράγµατα σε αυτό. 

Πάρα πολύ απλά, σου λένε εγώ τι θα κερδίσω από αυτό. Μπορεί να τους πεις 

θα κερδίσεις σε αυτό τον τοµέα, το πώς θα κάνεις. ∆εν είναι τα προγράµµατα µε 

πριν από 5 χρόνια τα ίδια. Κρατάνε 2 χρόνια, 1,5 χρόνο, 18 µήνες έρχονται, 3 

χρόνια άλλα. Όλα τα προγράµµατα τα πρώτα είχαν µια κάποια διάρθρωση 

προς την οµάδα στόχου δηλαδή κάποια ανταπόκριση, στην πορεία 

εγκαταλείφθηκαν. ∆εν, τα ίδια τα προγράµµατα δεν συνδιαµορφώνουν ,µε τους 

ίδιους, αλλά και πώς να συνδιαµορφωθούν αν δεν έχεις να συνεννοηθείς, 

δηλαδή πώς να τους συνδιαµορφώσεις; Εδώ µιλάµε για καταστάσεις όπου πας 

και πλένει η άλλη τα ρούχα. Να συνδιαµορφώσεις τι;  

Ερευνήτρια: Τα προγράµµατα αυτά εντάσσονται στο Εθνικό Σχέδιο ∆ράσης;  

Υπεύθυνος: Το ΕΣ∆ είναι ένα πλαίσιο, το οποίο είναι πολύ γενικές γραµµές. Στο 

πλαίσιο αυτού του πλαισίου προκηρύσσονται προγράµµατα εξειδικευµένα τα 

οποία, οι διαχειριστικές αρχές διαφέρουν µπορεί να είναι από το ΕΚΤ, από 

Υπουργείο ή µπορεί αν είναι η περιφέρεια. Για αυτό λέµε περιφερειακά, τοµεακά 

ή ευρωπαϊκά. Χρηµατοδοτήσεις είναι ευρωπαϊκές και εθνικές 75% συνήθως 

από ΕΕ και 25% από εθνικούς πόρους. Όλα στο εθνικό επιχειρησιακό σχέδιο.  

Αυτό, δεν σηµαίνει τίποτα. ∆εν σηµαίνει δηλαδή ότι το Υπουργείο παίρνει τις 

προτάσεις δηλαδή και λέει ά. Το κάθε σχέδιο αξιολογείται από την υπηρεσία 

που το έχει αναλάβει. Εκεί πάνε τα µηνιαία, εκεί ελέγχεται  το φυσικό 

αντικείµενο, και υπάρχει και χρονοδιάγραµµα. Όλο αυτό ελέγχει, εντάσσεται σε 

µια διαχειριστική αρχή. Ξαναλέω ότι µπορεί να είναι η Περιφέρεια, το 

Υπουργείο, η ΕΕ. 

Ερευνήτρια:  Στην περίπτωσή σας;  

Υπεύθυνος: Είναι ανάλογα που έχεις υποβάλλει την πρόταση. Άλλα είναι στην 

Περιφέρεια, άλλα στο ΠΕΠ Κρήτης, άλλα στο Υπουργείο Απασχόλησης, 

Υπουργείο Υγείας Πρόνοιας, άλλα στο Οικονοµικών, Εξωτερικών  και άλλα είναι  

στο ΕΚΤ. Εξαρτάται που έχεις υποβάλλει πρόταση. Κάθε ένας από αυτούς 

προκηρύσσει προγράµµατα, 5, 10, 3, 2. σε αυτούς υποβάλλεις πρόταση, όχι 

την ίδια. Αναλόγως πως είναι η προκήρυξη. Εφόσον εγκριθεί µπορεί να έχεις 3 

προγράµµατα, 4, 1. Όπου είναι το πρόγραµµά σου η αντίστοιχη αρχή. Το ΕΣ∆ 
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που λες δεν έχει κανένα νόηµα, αντίκτυπο ουσιαστικό. Όλα αυτά σε ένα 

γενικότερο πλαίσιο, ο εθνικός σχεδιασµός όπως είναι το ΕΣΠΑ δεν σηµαίνει 

τίποτα. Από κει βγαίνουν οι άξονες. 

Ερευνήτρια: Για αυτό το λόγο ρωτάω. Προσπαθώ να εντάξω που  

Υπεύθυνος: Τους άξονες µετά µοιράζονται, σε υπουργεία, σε περιφέρεις 

ανάλογα µε τον αντικείµενο του άξονα. Από κει και πέρα µετά προκηρύσσονται 

προκηρύξεις που περιλαµβάνει όλα, τα πάντα τα προγράµµατα. Σε αυτή την 

προκήρυξη έρχονται µετά οι φορείς και υποβάλλουν προτάσεις, εάν εγκριθούν, 

µπαίνουν στην διαδικασία υλοποίησης, µε χρονοδιάγραµµα ξαναλέω, µε 

έλεγχο, µε µηνιαία δελτία, µε απορροφητικότητα αντίστοιχη, πως θα κάνεις 

πράγµατα και µετά έρχονται ανάλογα µε τα <παραστατικά>, ανάλογα µε τις 

επιλέξιµες οµάδες.  

 

 
 


